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gadgmie kugi!

Ar lepnumu iepazistinu jus ar Polpharma Group Etikas kodeksu, kas
nosaka veértibu sistému, standartus un noteikumus, ko vélamies ie-
verot ik dienu. Ta ir musu apnemsanas darboties saskana ar augsta-
kajiem standartiem attiecibas ar kolégiem, partneriem, klientiem un
uznemejdarbibas vidi plasaka nozime. Tas ari ir musu atbildibas ap-
liecinajums ka farmacijas uznémumam, kura produkcijai ir ietekme
uz musu pacientu veselibu un dzives kvalitati.

Musu pienemtaja Etikas kodeksa pamata ir tadas kopigas

Polpharma Group darbinieku veértibas ka ciena, godigums, atbildiba,
solidaritate un sadarbiba. Etikas kodeksa ietvertie noteikumi attie-
cas uz katru darbinieku, darbinieku neatkarigi ienemama amata un
veicamajiem uzdevumiem Polpharma Group gan Polija, gan ari ar-
ZEemes.

Sis dokuments ir dala no visaptverosas Etikas kodeksa programmas,
kuras merkis ir izveidot spécigu kulturu Polpharma Group uzné-
muma. Gandriz 2000 darbinieki tika iesaistiti izstrades procesa un
konsultacijas, kas pierada, cik unikals projekts tiek istenots musu uz-
némuma.

Etikas kodeksa izveide apstiprina, ka més esam uzticams uznémums,
kura darbiba ir pamatota uz likuma ievérosanu, piemérojamam pro-
ceduram un augstakajiem ricibas standartiem. Kodeksa rakstitie no-
teikumi ir vertigs paligs, kas palidzes pienemt pareizakos lémumus
ikdienas darba.

Mes sev izvirzam augstas prasibas, un sagaidam, ka musu piegada-
taji un uznémeji daris to pasu. Mes veélétos redzét, ka musu biznesa
partneri ciena musu vertibas un rikojas saskana ar lidzigiem noteiku-
miem. Més ceram, ka musu centieni bus paraugs citiem, kas palidzeés
paaugstinat standartus visa farmacijas nozare.

Patiesa ciena -

Jerzy Starak,
Polpharma SA uzraudzibas padomes priekssedeétajs
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ITkreiz, kad Etikas kodeksa tiek izmantots termins ,uznemums’,
tas butu jasaprot ka jebkurs Polpharma Group uznemums
atseviski, ka ari Polpharma Group kopuma.

Termins , Polpharma Group darbinieks” nozime jebkura
Polpharma Group uznemuma darbinieku un jebkuru darbinieku
no musu strategiska partnera —Farmaprojects.

Dazus Etikas kodeksa risinamus jautajumus var regulet
ar konkretam Polpharma Group speka esosam proceduram.

Etikas kodekss ir pieejams sabiedribai timekla vietne
htip://www.lv.polpharma.com vai Polpharma Group iekstikla,
pie tiesa vaditaja un atbilstibas nodrosinasanas specialista.
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Polpharma vésture aizsakas 1935. gada, kad farmaceits

Kurts Boskamps Starogarda Gdanska nodibinaja Polpharma

Polijas kimisko un farmaceitisko rapnicu.

Péc 2. Pasaules kara rupnica tika nacionalizéta un 1959. gada
ieklauta Polfa farmacijas nozaru savieniba. 1995. gada uz-
némums atguva savu vesturisko nosaukumu ,Polpharma”.
2000. gada uznémums tika privatizeéts, kas ietekmeja ta di-
namisko izaugsmi.

Polfa Warszawa, kas 2012. gada pievienojas Polpharma
Group, var lepoties ar vél senaku veésturi, jo tas pirmsaku-
mi mekléjami 1824. gada, kad musdienu Polfa Warszawa SA
prieksgajejs dibinaja Maksliga mineraludens institutu.
Sobrid més esam vadosais uznémums Polijas farmaceitiska-
ja tirgu un starptautiskajos farmacijas grupas tirgos Central-
eiropa Austrumeiropa, Kaukaza un Vidusazija. Mées esam
viens no 25 lielakajiem uznémumiem pasaulé. Bez zalém
un aktivam farmaceitiskajam sastavdalam mes razojam ari
uztura bagatinatajus, dietisko partiku, medicinas ierices un
kosmeétiku.

Polpharma Group ietilpst Zaktady Farmaceutyczne Polphar-
ma SA, kuras atrasanas vieta ir Starogarda Gdanska un razot-
nes Ducnicé un Nova Deba, Polpharma Biuro Handlowe Sp. z
0.0. Varsava, Medana Pharma SA Seradza, Polfa Warszawa SA
Varsava, Krievijas uznémums Akrikhin, Chimpharm - vado-
Sais vietéjais farmaceitiskais razotajs Kazahstana, un zviedru
uznémums Swiss Pharma International AG. Musu strategis-
kais partneris Farmaprojects no Spanijas ari ir integrets Pol-
pharma Group uznémumu tikla. Mums ari ir filiales Lietu-
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va, Ukraina, Baltkrievija, AzerbaidZana, Uzbekistana, Cehija,
Bulgarija un Vjetnama.

Mes istenojam inovativus risinajumus visas musu darbibas
jomas, izmantojam pasaules limena tehnologijas un augsta-
kos razoSanas standartus. Més esam apnémusies attistit zi-
natni, ka ari veselibas izglitibu un profilaksi. Pacienti, arsti
un biznesa partneri mums uzticas.

Miusu uznémuma nozimibu izsaka ari musu darbinieku
skaits. Mes nodarbinam 7000 cilveku Polija un arzemeés.
Meés piedavajam pievilcigas darbavietas, kas lauj cilvekiem
attistities un sasniegt savus meérkus, sniegt labumu sev, uz-
némumam un videi ap sevi.

POLPHARMA GROUP ETIKAS KODEKSS

Eotbitoas lodeloss?

Mes apzinamies atbildibu, kas gulstas uz mums, jo uznpémums
palidz slimiem cilvékiem, turklat ari atbalstam cilvékus,

kas vélas but veseli un baudit augstu dzives kvalitati.

Mes piedavajam zinasanas un pieredzi visiem, kuri izmanto
musu produktus, jo saprotam, cik svariga ir uzticésanas musu
ikdienas darba kvalitatei.

Mes velamies rikoties saskana ar noteikumiem un standar-
tiem, kas balstas uz étiku. To pamata ir vértibu sistéma, kas
ir kopiga visiem Polpharma Group darbiniekiem, un musu
tradicijas un kultura, kas veidota gadu gaita. Balstoties uz
$im vertibam, meés veidojam Polpharma Group komunika-
ciju un sniedzam ieguvumus videi un darbiniekiem.

Etiskas ricibas deklaracija, kas ietverta $aja kodeksa, ir musu
motivacija, un ta ietekmeé musu lémumus un ricibu. Pacien-
tiem un klientiem §i deklaracija garanté godigu un sociali
pienemamu musu uznémejdarbibas praksi.

Etikas kodekss nosaka miusu ricibas noteikumu kopumu un
standartus, piedavajot nepiecieSamo atbalstu, lai stradatu
saskana ar etikas standartiem un spéka esoSiem likumiem.
Tas neatbrivo musu darbiniekus no nepiecieSamibas spriest
patstavigi, tacu ir butiski, lai pienemtie léemumi butu sasaiste
ar uznémuma vertibam un palidzetu nodrosinat Polpharma
grupas uznémumiem atbalstoSu reputaciju ka godigam un
uzticamam biznesa partnerim, ka ari lai neraditu zaudeéju-
mu draudus uznémumam vai ta télam un nenodaritu kaite-
jumu musu klientiem.
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Katra Polpharma Group darbinieka pienakumos gan arpus
uznéemuma, gan pasa uznémuma ir rikoties veida, kas atbilst
§1 kodeksa noteikumiem. Mes ari ceram, ka cilveki, uznému-
mi un organizacijas, ar ko sadarbojamies, cienis musu Etikas
kodeksu un veiks savu uznemejdarbibu godiga un likumiga
veida.

Musu Etikas kodekss kalpo ka pamats uz étiku balstitai Pol-

pharma Group uznémuma kulturai. Ta normas ir ieklautas
ligumos, ko parakstijusi musu darbinieki.
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3. to atliecas miisuw
Eotitbas bodeloss?

Polpharma Group Etikas kodekss ir visu darbinieku
apnemsanas ieverot Polpharma Group étikas normas,
standartus un piemeérojamos tiesibu aktus neatkarigi
no amata, darba staza un darba stundam.

Kodekss attiecas ari uz personam, kas nodarbinatas pama-
tojoties uz tadu cita veida sadarbibas modeli, kas nav darba
ligums. Tas nozimé, ka gan personam, kas tiek nodarbinatas
saskana ar darba ligumu, gan ari personam, kas sadarbojas
ar uznémumu atbilstosi civiltiesiskiem ligumiem, pagaidu
darbiniekiem vai darbiniekiem no aré€jiem uznémumiem,
kas sniedz pakalpojumus Polpharma Group, ir japarzina un
jaievéro noteikumi, kas ietverti Etikas kodeksa.
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5. K mas rogjamics?

Personas, uz kuram attiecas Polpharma Group
Etikas kodekss

Mes ieverojam speka esosos tiesibu aktus.

Mes rikojamies saskana ar étikas normam un standartiem,
kas noteikti Etikas kodeksa, gan iek$ejas, gan aréjas attiecibas.

Mes ieverojam uznémuma proceduras.

Mes noversam nepienemamu uzvedibu darbavieta un reagejam,
kad pamanam ricibu, kas ir pretruna ar étikas noteikumiem, kas
pienemti Polpharma Group, un spéeka esosajiem tiesibu aktiem.

Mes zinojam par etikas normu, kas pienemtas Polpharma grupa,
un speka esoso tiesibu aktu parkapumiem savam tieSajam darba
vaditajam, atbilstibas nodrosinasanas specialistam vai jebkurai citai
atbildigajai personai, izmantojot parkapumu zinosanas lidzeklus,
kuri noteikti uznémuma.

Pamatotos gadijumos meés piedavajam atbilstibas nodrosinasanas
specialistam risinajumus, kas uzlabotu Etikas kodeksu vai veicinatu
velamas kulturas izveidi Polpharma Group uznémuma.

Situactja, kad valsts tiesiskais regulejums ir specigaks neka Etikas
kodekss un uznemuma procediras, vai ari situacija, kad valsts
tiesiskais regulejums nav tik specigs ka Etikas kodekss

un uznemuma proceduras, mes vienmer ieverojam

stingrakos normativus.

12
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| Visu limenu Polpharma Group vadibas parstavji
ir personas, kuru attieksme kalpo ka labs piemeérs
| un paraugs citiem darbiniekiem.

Vaditaji ir atbildigi par:

v

apstaklu radisanu, kas lauj padotajiem sasniegt savus merkus un
uzdevumus, kas palidz izveidot darba kultiru, pamatojoties uz
uznémuma pienemtam vertibam;

ricibas noteikumu un standartu izstradi Etikas kodeksam, ikdienas
profesionalaja prakse veicot parrunas ar darbiniekiem un pieversot
uzmanibu étikas jautajumiem un problémam darba vide;

visu darbinieku iepazistinasanu ar Kodeksu;

visu nepieciesamu skaidrojumu un padomu sniegSanu atbilstosi
savai kompetencei saistiba ar etikas problému risinasanu,
par kuram zinojusi darbinieki;

zinojumu sanemsanu no darbiniekiem, kas attiecas uz
noteikumu parkapumiem, kas noteikti kodeksa un piemérojamajos
tiesibu aktos, analizét tos un veikt atbilstoSas darbibas;

reagésanu uz jebkadu ricibu, kas var izraisit negativas sekas
Polpharma Group uznémuma;

nepiecieSama atbalsta nodrosSinasanu darbiniekiem, kas zino par

étiskam problémam, ka ari aizsargat tos pret tadu cilvéku ricibu,
kuri rikojas neétiski.

13
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Etikas kodekss ir galvenais izmantojamais avots, kad risinami
jautajumi saistiba ar Polpharma Group noteikumiem un étikas
standartiem.

Tomeér meés pienemam, ka realitaté var rasties ari tadas si-
tuacijas, kad Etikas kodeksa noteikumi var but nepietieka-
mi preciza vértéjuma izteikianai. Sados gadijumos mums
jakonsultéjas ar tieSo vaditaju vai atbilstibas noveértésanas
specialistu.

Jajus nezinat, ka rikoties konkréta situacija, varétu
but noderigas atbildes uz turpmak minétajiem jautajumiem.

v

Vai mana riciba $aja situacija ir atbilstosa noteikumiem
un proceduram, kas ir speka Polpharma Group?

Vai riciba atbilst noteikumiem un vértibam, kas rakstiti
Etikas kodeksa?

Vai tas atbilst manam veértibam un ricibas kodeksam? Ka es justos,
ja rikotos sadi?

Vai §1 riciba var ietekmét lémumus, ko veicu pildot savus
profesionalos pienakumus?

Vai man patiktu, ja citi uzvestos $adi ikdiena?

14
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Vai man patiktu, ja pret mani izturétos sadi?
Ka justos man tuvie cilveki, ja vini zinatu par manu uzvedibu?
Ka uz $o situaciju reagétu mans vaditajs un kolégi?

Vai §i situacija apdraud Polpharma Group finansiali vai ari rada
kaitéjumu tas télam?

Ka reagetu mani tuvinieki, kolegi, vaditaji un Polpharma Group

uznémums kopuma, ja situaciju atspogulotu plassazinas lidzeklos?
Ka es justos?

15
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7. Sitphama Graup diske
vaitiow sistama

,Cilveki palidz cilvekiem.”
Siir devize, kas iedvesmo miusu darbibu.

Devize ir radusies no étisko vertibu sistémas, kas gadiem
slipéta Polpharma Group darbinieku un veidotaju vida. Sis
vertibas iespaido musu lemumus gan organizacijas ieksiene,
gan mijiedarbojoties ar arpasauli.

Ciena

Cilveks ir pats svarigakais. Meés izturamies ar cienu pret cil-
vekiem un darbu, un tas veicina musu attiecibas ar darbi-
niekiem un cilvekiem, kas izmanto musu produktus. Més
cenSamies izveidot darba vidi, kas ir briva no neétiskas rici-
bas un diskriminacijas; tadu vidi, kuru raksturo cienas ieve-
roSana un darbinieku daudzveidiba. Mes vélamies, lai musu
darba vide veicinatu darbinieku attistibu un vinu profesio-
nalo un personigo ambiciju piepildiSanos. Més respektéjam
tiesibas aizsargat musu darbinieku un cilveku privatumu, ar
kuriem sadarbojamies.

Godigums

Stingra likumu ieverosana kalpo ka Polpharma Group uzti-
cibas un reputacijas pamats. Katra darbibas valsti musu dar-
biniekiem ir pienakums zinat un ievérot likuma noteiktas
prasibas.

Mums godigums ir ari rikoties saskana ar pienemtajam eti-
kas normam un labo praksi. Tas atspogulojas veida, ka meés
sazinamies un konkuréjam tirgu ar godigu un uzticamu
musu produktu reklamésanu un izplatiSanu.
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Atbildiba

Mes visi esam atbildigi par musu darbavietu un veicamo uz-
devumu kvalitati. Meés pildam savas saistibas ar centibu un
apnemsanos, rupéjamies par uznémuma ipaSumu un aizsar-
gajam to no parmeriga riska. Més pildam solijumus un res-
pektéjam komercnoslépumus un neizpauzam konfidencialu
informaciju.

Ipasu uzmanibu meés pievérsam drosibai un musu produk-
tu kvalitatei. Mes jutamies atbildigi par pastavigu produktu
pieejamibu, ko razojam, jo ipasi attieciba uz dzivibu glabjo-
Siem medikamentiem.

Solidaritate

Mes piedavajam palidzibu un atbalstu slimiem cilvekiem.
Mes cenSamies pastavigi uzlabot musu terapeitiskos risina-
jumus atbilstosi visaugstakajiem farmaceitiska tirgus stan-
dartiem. Empatija lauj mums uztvert darbu ka kalposanu
sabiedribai un sava veida misiju.

Sadarbiba

Mes novertejam komandas darbu, kas balstas uz zinasanam
un musu Polpharma Group darbinieku un organizaciju
prasmeém. Mes veidojam musu uznémuma pieeju problemu
risinajumiem, izmantojot pieredzi, ka ari atvértibu jaunam
idejam, kas kalpo ka musu novitasu pamats.

Meés augstu vertéjam atklatu komunikaciju un dialogu. Musu
meérkis ir konstruktivi panakt vienosanos un veidot partner-
attiecibas. Més cenSamies sasniegt kopigus merkus, citam
citu atbalstot planu istenosana. Sadarbiba starp cilvekiem,
darba grupam un visiem uznémumiem, ko veido Polphar-
ma Group, veicina musu panakumus tirgu. Tas ari lauj stip-
rinat savstarpéji izdevigas attiecibas ar biznesa un sociala-
jlem partneriem.

17
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7.7 Kodus nleitoumus
ivegjam atliecibas
ar leolegion 7

Mes novértéjam labu darbavietas atmosféru, kas rodas
no pozitivam, cienpilnam un uz sadarbibu verstam attiecibam
ar kolegiem un biznesa partneriem.

Mes izpildam visu apsolito, istenojot musu saistibas. Meés
nodrosinam darba apstaklus, kas veicina attistibu un klien-
tu apmierinatibu, rupéjamies par vinu drosibu un veselibu.
Mes respektéjam tiesibas aizsargat darbinieku privatumu.

Musu vertibas lauj radit draudzigu darba vidi.

Mes sniedzam karjeras izaugsmes iespé€jas,
nodrosinam profesionalu attistibu un atalgojumu
Mes motivéjam musu darbiniekus rikoties. Més attistam
vinu talantus un spejas. Més velamies, lai tie identificétos ar
uznémumu un izprastu savu lomu ta struktura. Mes veido-
jam atalgojumu un prémiju sistému, kas balstas uz objek-
tiviem kritérijiem. Vaditaji uzmanigi un godigi izverte dar-
binieku veikumu, balstoties uz lietiSkiem kritérijiem. Més
noveértéjam profesionalitati, pieredzi un darba rezultatus.
Darbinieku karjeras izaugsme uznémuma ir atkariga no uz-
nemuma vajadzibam, ka ari to rezultatiem un no apnemsa-
nas pildit uzdotos pienakumus.
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Meés apspriezam attistibas iespéjas ar saviem darbiniekiem,
nodrosinot vinus ar ticamu un pilnigu informaciju. Uzneé-
muma nodrosinam darbinieku piekluvi zinasanu un pras-
mju uzlabosanas programmam atkariba no iepemama
amata.

Mes respektéjam cilveku cienu

Mes nepielaujam jebkadu ricibu, kas parkapj darbinieku
cienu, tostarp negodigu, diskriminéjosu, naidigu uzvedibu
un uzvedibu, kas parkapj personigas tiesibas. Més aizsarga-
jam un nepubliskojam privatu informaciju, més nenomel-
nojam musu kolégus. Attieciba uz darbiniekiem meés stingri
iebilstam pret jebkadu ricibu, kas ietver uzmaksanos vai
iebiedésanu, kuras meérkis ir samazinat pasSnoveértéjumu,
panakt izolaciju vai izslégsanu no darba grupas. Mes res-
pektejam citu cienu un izcelam labos paraugus. Meés iztura-
mies ar vienadu cienu pret visiem darbiniekiem neatkarigi
no nodarbinatibas limena Polpharma Group uznémuma.
Mes nediskriminéjam nevienu, pamatojoties uz dzimumu,
vecumu, etnisko izcelsmi, nacionalitati, religiju, seksualo
orientaciju, izskatu, veselibas stavokli, invaliditati vai piede-
ribu arodbiedribai.

Meés rikojamies un komunicéjam godigi

Reklameéjot mes rikojamies godigi, taisnigi un nemaldinam
tos, kam radam savu reklamu. Meés ievérojam likumu, iek-
S$€jas proceduras un étikas normas. Més komunicéjam pro-
fesionali un ar cienu, ko atbalsta Polpharma Group reputa-
cija. Més neveicam negodigu praksi, piemeéram, krapsanu,
nolaidibu vai apzinatu maldinasanu.

Meés godigi pazinojam lémumus par musu darbiniekiem un
apspriezam vinu darba rezultatus. Més sniedzam informaci-
ju par velmém un uzticétajiem uzdevumiem. Meés nodrosi-
nam pieeju zinojumiem, kas attiecas uz uznémuma darbibu
ciktal nepieciesams, lai pienacigi veiktu uzdevumus. Mes
dalamies ar zinasanam un komunicéjam tada veida, kas vei-
cina partneribu izveidi un vienojosas attiecibas komanda un
starp Polpharma Group uznémumiem. Més augstu vértéjam
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sadarbibu un savstarpéju atbalstu efektiva planoto merku
sasniegs$ana, nesot pelnu uznémumam un ta videi.

Mes nodrosinam drosus un veselibai nekaitigus
darba apstaklus

Mums ir loti svariga darba drosiba, darbinieku un cilveku
veselibas aizsardziba, ar kuriem sadarbojamies. Més ieve-
rojam noteikumus un regulas, kas attiecas uz drosibu un
veselibas aizsardzibu noteiktas darbavietas. Mées veicam pa-
sakumus, lai uzlabotu darba apstaklus, pat parsniedzot mini-
malas juridiskas prasibas §aja joma. Mes censamies palielinat
darbinieku izpratni un saistibas, lai garantétu drosus darba
apstaklus, tai skaita bridinajumus par veselibu vai dzivibu
apdraudosam situacijam.

Mes novertéjam daudzveidibu

Mes uztveram daudzveidibu ka uznemuma speku. Musu
kultura ietver atvértibu ikvienam neatkarigi no dzimuma,
vecuma, etniskas izcelsmes, nacionalitates/tautibas, religi-
jas, seksualas orientacijas, izskata, veselibas stavokla, fizisko
speku vai jebkuru citu daudzveidibas aspektu starp darbi-
niekiem. Ikdienas darbibas mes izmantojam bagatigu un
daudzveidigu musu kolégu, klientu un biznesa partneru pie-
redzi. Mes respektéjam citu cilveku viedokli. Més uzklausam
dialogu un apmainamies ar zinaSanam ka musu attistibas un
radosas pieejas avotu, lai parvarétu grutibas un problémas.

Mums rup laba Polpharma Group reputacija

Meés uzticamies cits citam un ievérojam tiesibas aizsargat
musu darbinieku privatumu. Tai pasa laika meéss atceramies
par musu uzvedibas ietekmi arpus darba Polpharma Group
reputacijai un télam. Pret dabu mes izturamies veida, kas
aizsarga uznémuma labo reputaciju. Mes respektéjam Pol-
pharma Group zimolu un vertibas. Més ieveérojam noteiku-
mus, kas noteic, ka komunikacija ar medijiem par Polphar-
ma Group un tas uznémumu tiek veikta tikai ar pilnvaroto
personu starpniecibu.
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7.2,  Kbdus neleitoums

ievérgjam alliecibas
av bignesa partnciion?

Mes stradajam atbildigi un izpildam saistibas pret saviem
darbiniekiem, klientiem un biznesa partneriem.

Mes ieverojam Polpharma Group komercnoslepumu un
aktivu aizsardzibas principu. Ikdienas darba meés veicam
pasakumus, lai noverstu interesu konfliktus. Més ari esam
atbildigi par to, ka piemeérot godigu praksi pret musu kon-
kurentiem, piegadatajiem un patérétajiem.

Visi Polpharma Group darbinieki ir atbildigi par pacientiem,
kvalitati un netraucétu pieeju razotajiem produktiem. So
meés uzskatam par vissvarigako saistibu. Més augstu vertéjam
aktivu un profesionalu iesaistiSanos uznémuma dzive. Katrs
darbinieks savas kompetences robezas ir aicinats zinot par
situacijam, kas neatbilst pienemtajai standarta ricibai.

Saskana ar socialas atbildibas noteikumiem mes rupéjamies
par labam attiecibam ar vietéjam kopienam un par dabisku
vidi. Més augstu vertéjam musu darbinieku iesaistiSanos ta-
dos projektos, kuri spéj noverst uznémuma apkartné esosas
socialas un vides problémas.
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Musu etiskas vertibas lauj radit atbildigu pieeju Mes izvairamies no interesu konfliktiem

uznémejdarbibai. Interesu konflikti var radit situacijas, kuras darbinieka perso-
nigas vai gimenes intereses vai citu veidu saistibas ir pretru-
na ar uznémuma interesém. Sadas situacijas var rasties biezi,
it 1pasi mazakas cilveéku grupas. Lai izvairitos no konflikta,

o e eras . - ir jaapzinas riski un nekavéjoties javeic attiecigie pasakumi.
Mes izpildam savas saistibas Jaap J J gie p

Mes pieliekam visas piles, lai izpilditu savas saistibas attieci-
ba uz musu klientu un biznesa partneru drosibu un godigam
attiecibam ar kolégiem, meées nedodam solijjumus, ko neva-
ram izpildit.

Polpharma Group darbiniekam, kur§ nonacis pretruna ar
uznémuma interesem, ir pienakums informet vaditaju vai
atbilstibas nodrosinasanas specialistu par $o situaciju un no-
vérst So konfliktu. Gadijuma, ja tiek konstatéts reals intere-
$u konflikts, attiecigo lemumu darbinieka vieta var pienemt

Mes aizsargajam uznémuma aktivus IS R Lok y
. - . _ - VadltaJS vai cita iecelta persona, kura nav iesaistita interesu
Katrs no mums ir atblldlgs par to, lai novérstu 1aunprat1gu konflikta

vai nevajadzigu Polpharma Group aktivu izmantosanu. Uz-
nemuma aktivi ietver fiksetos aktivus un citus nematerialos
aktivos, ipasuma informaciju, precu zimes un citus nema-
terialus aktivus, visus fondus un skaidro naudu. Laiks ir vel
viens svarigs aktivs, un meés esam spiesti to izmantot efek-
tivi. Polpharma Group aktivi tiek izmantoti tikai pienacigu
profesionalo pienakumu veikSanai. Més nepienemam to
izmantoSanu privatiem meérkiem tada veida, kas neatbilst
spéka esoSam proceduram.

Ja rodas Saubas par to, vai pastav interesu konflikts, ludzu,
sazinieties ar savu vaditaju vai ar atbildigo specialistu.

Interesu konflikts var rasties, ja:

v/ darbinieks pieskir ligumus vai apbalvojumus, vin3/-a ir atbildigs/-a
Polpharma Group varda par sadarbibu ar vina/-as gimenes
locekliem vai personam, ar ko vins/-a ir saistits/-a,
un ar uznémumiem, kas pieder darbiniekam vai vina/-as
tuviniekiem vai cilvékiem, ar kuriem vins/-a ir saistits/-a;

Mes respektéjam intelektualo ipasumu

un komercnoslepumu

Mes neizmantojam neatlauti konfidencialu informaciju, to-
starp informaciju, kas registréta elektroniska forma, no ie-
prieksejiem darba devéjiem vai citiem avotiem, ja mums nav
tadu atbilstosu tiesibu. Més aizsargajam komercialu, tehnis- v/
ku un zinatnisku informaciju par Polpharma Group uzne-
mumiem, lai ta nebutu pieejama vai izmantojama nesank-
cioneéti tresajam personam, ja tadas informacijas izpausana
var radit kaitéjumu vai jebkadus citus zaudéjumus Polphar-
ma Group. Tada pasa veida mes aizsargajam un nodros§inam
konfidencialu informaciju, ko mums sniegusi musu klienti
un biznesa partneri. Més neizmantojam nekadus treso per-
sonu intelektuala ipasuma produktus, ja mums nav attiecigu
tiesibu to darit.

darbinieku oficialie pienakumi rada iespéju pienemt lemumus
saistiba ar, piemeram, atalgojumu, paaugstinot vai pienemot amata
gimenes loceklus vai cilvekus, ar kuriem vins/-a ir saistits/-a;

v/ darbinieks ir iesaistits citu uznémumu darbiba vai isteno citu
organizaciju intereses, kas var negativi ietekmeét Polpharma Group
darbibu vai intereses.
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Ja darbinieks vai citas personas plano iegadaties dalas vai ak-
cijas no uznémumiem, kas ir Polpharma Group konkurenti,
piegadataji vai biznesa partneri, par so faktu ir ieprieks japa-
zino vaditajam vai atbilstibas nodrosinasanas specialistam.
Tas pats attiecas uz paredzeto akciju vai dalu iegadi uzne-
muma, ko Polpharma Group vélas iegadaties (ja darbinieks
ir informéts par nodomu). Uznémums var iebilst pret jebka-
du $adu darijumu, ja Sada darijjuma noslegsana var ietekmet
konkréta darbinieka pienakumu pildiSanu, ja darijjuma pa-
matam trukst objektivitates vai tas nelabveligi var ietekmet
Polpharma Group télu. Pienakums informeét neattiecas uz
publiski tirgoto akciju iegadi.

Mes nepiedavajam un nepienemam pabalstus

Mes neapdraudam uznémuma reputaciju, piedavajot vai
sniedzot parmerigu vai neprecizu personigo vai finansialo
atbalstu, lai nodibinatu vai uzturétu biznesa attiecibas. Mes
neatbalstam un nepielaujam tiesas vai netiesas no Polphar-
ma Group darbinieku puses veiktas darbibas, piedavajot
naudu, davanas, pakalpojumus un citu atbalstu politikiem,
valsts amatpersonam, auditoriem, organizaciju darbinie-
kiem un citam strukturam, kas varétu pamudinat vinus veikt
vai - tieSi otradi - partraukt dazadas darbibas, ta iejaucoties
$o personu oficialo pienakumu pildisana.

Prieksrocibas, ko piedavajam ka dalu no veicinaSanas un
reklamas aktivitatém arstiem un farmaceitiem - lidz pie-
laujamajam piemeérojamajam tiesibu normam -, nevar but
parmerigas, nepareizas vai pretruna ar pienemamo praksi.
Mes ne tikai nepiedavajam lidzeklus, kas formali neparkapj
likumu, bet ar1 izvairamies no tadu lidzeklu pieskirsanas, kas
var tikt uztverti negativi ka tadi, kuri var veicinat negodigu
prieksrocibu iegusanu un tadejadi kaitet Polpharma Group
reputacijai.

Arstiem un farmaceitiem piedavatajai atlidzibai par pakal-
pojumu sniegsanu, ko atlauj likums, ir jaatbilst kvalifikacijai
un darba apjomam un ta nedrikst parsniegt apjomu, ko tir-
gus ir pienémis.
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Jebkura gadijuma Polpharma Group darbiniekam ir aiz-
liegts pienemt jebkadas naudas davanas vai kaut ko lidzver-
tigu (piem., naudas davinajums, kartes vai kuponi).

Musu darbinieki var pienemt biznesa davanas no Polphar-
ma Group partneriem tikai tiktal, cik to atlauj piemérojamie
vietejie likumi un standarta prakse, un tikai tad, ja davanas ir
gadijuma vai reklamas un nerada savstarpéjas saistibas veikt
vai atturéties no dazam darbibam. Davanu un proceduru
vertibai uzvediba péec to sanemsanas jabut savietojamai ar
attiecigajiem ieksejiem Polpharma Group normativiem.

Mes neparsniedzam viesmilibas robezas

Pret uznémuma viesiem izturamies korekti un bez parme-
rigas viesmilibas. Més stradajam ar pienacigu rupibu, lai no-
drosinatu, ka musu viesmilibas normas ir saskana ar viesu
tradicijam un kuturu un tikai liecina par cienu un labu biz-
nesa praksi. Mes nepiedavajam davanas vai ielagumus, ko
varétu uztvert ka prieksrocibu piedavasanu, kas var veicinat
vai atturet veikt konkréetu darbibu, vai jebkada veida varétu
kaitét Polpharma Group reputacijai.

Viesmiliga riciba un izturésanas pret arstiem un farmacei-
tiem reklamas sanaksmeés un zinatnisku pasakumu laika ir
pienemama tikai robezas, kas atbilst tiesibu aktiem. Neatka-
rigi no spéeka esosajiem tiesibu aktiem viesmiliba nedrikst
but parmeriga attieciba uz sapulces butibu un merki, un ne-
drikst parkapt iedibinato praksi. Mums jaatturas no viesmi-
ligas ricibas, ko negativi varétu uztvert sabiedriba vai izraisit
tadas personas negativu reakciju, kas sanem davanu, vai kas
apdraudétu Polpharma Group reputaciju.

Mes izmantojam godigu konkurenci un reklamas
noteikumus

Musu politikai ir jaatbilst godigas konkurences noteiku-
miem. Més nodrosinam, ka musu reklamas pasakumi ir sa-
skana ar piemeérojamiem noteikumiem, vienlaikus nemot
vérta Polpharma Group ieksejas proceduras. Reklamejot
meés rikojamies godigi, taisnigi un nemaldinam sabiedribu.
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Meés nepienemam klientu un biznesa partneru nodrosina-
Sanu ar nepilnigu vai nepatiesu informaciju vai tadu infor-
maciju, kas ir parprotama vai saprotama divejadi. Més neiz-
mantojam maldinasanu vai nolaidibu.

Mes veidojam labas attiecibas ar musu
piegadatajiem

Ka sociali atbildigam uznémumam mums ir svarigi, lai musu
piegadataji ievérotu starptautiskos cilvektiesibu aizsardzibas
standartus, bérnu darba un piespiedu darba aizliegumus,
principus par godigu konkurenci, pretkorupcijas un vides
aizsardzibas normas. Mums ir svarigi, lai musu piegadataji
apzinas un ievéro Polpharma Group étiskas vertibas.

Piegadataju atlases procesa meés ievérojam Polpharma
Group iekséjas proceduras. Mums ir javadas pec objektivi-
tates un vienlidzibas principa attieciba uz visiem uznému-
miem, kas velas stradat ar mums. Meés sniedzam informaciju
un novertejam musu sadarbibas kvalitati ar piegadatajiem
uzticama veida, censoties objektivi un operativi noskaidrot
jebkadas domstarpibas saistiba ar sadarbibas procesu.

Meés nodrosinam produktu kvalitati un drosibu
Produktu drosiba un kvalitate ir musu prioritate. Meés rupé-
jamies par to katra produktu izstrades, razoSanas, glabasa-
nas, realizacijas un pardoSanas posma. Més ievérojam labas
razoSanas prakses starptautiskos standartus. Katrs darbinieks
jutas lidzatbildigs par produktu drosibu un kvalitati un ar
vina/-as ikdienas darbibam veicina atbilstibu pienemtajiem
standartiem $aja joma.

Meés atbalstam musu pacientus

un medicinisko vidi

Meés esam iesaistiti programmas, kas izstradatas, lai atvieg-
lotu modernas diagnostikas pieejamibu pacientiem un
profilaksi attieciba uz izglittbu un veselibas aprupi. Mes
sadarbojamies ar medicinas vidi $aja joma. Meés atbalstam
zinatniekus medicinas un farmacijas joma, izmantojot Pol-
pharma zinatniska fonda darbibas.
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Mes rupéjamies par labam kaiminattiecibam

Musu merkis ir nodrosinat labas attiecibas ar vietéjam ko-
pienam, kas balstas uz sapratni un sadarbibu. Més cienam
savstarpejas velmes un saistibas. Més censamies piedalities
vietéjo kopienu attistiba, sniedzot ieguldijumu ekonomis-
kaja, socialaja un kulturas izaugsmeé tada veida, kas atbilst
musu darbibas apjomam attiecigaja regiona. Més veicinam
un atbalstam musu darbinieku iesaistiSanos socialo problé-
mu risinasana.

Mes veicam darbibu saskana ar speka esoSajiem vides tiesibu
aktiem, nemot vera potencialo negativo ietekmi uz dzives
apstakliem musu razosanas iekartu tuvuma. Meés izmanto-
jam modernus tehnologiskos risinajumus un piemerojam
augstakos vides aizsardzibas standartus, lai saglabatu vidi
neskartu saskana ar ilgtspejigas attistibas ideju. Mes veido-
jam musu darbinieku izpratni par to, cik svariga musu ap-
kartné ir vides aizsardziba. Més augstu vértéjam musu dar-
binieku darbibas, kuru merkis ir uzlabot apkartéjo vidi gan
darba, gan arpus darba.
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Darbiniekam jarikojas Sadi ari tad, ja vinam/-ai ir pamatotas

8 @— = o g aizdomas par tiesibu aktu parkapumu vai Etikas kodeksa ie-
. WW tverto noteikumu parkapumu.

éw—z&—é Tiesibu aktu vai Etikas kodeksa parkapumus var konstatét
a/ un par tiem zinot ari Polpharma Group partneri vai citas ie-

interesétas personas.

Atbildigas iestades Polpharma Group uznémuma

Polpharma Group uznémuma ir atbilstibas nodrosinasanas Lai pazinotu atbilstibas nodrosinasanas specialistam par tiesibu aktu vai Etikas
specialists, kurs uzrauga Etikas kodeksa, tiesibu aktu un pie- kodeksa parkapumu, var izmanot talak minétas metodes.

meérojamo proceduru istenosanu. Nodrosinasanas specialis-

ta uzdevumos ietilpst atbalstit Polpharma Group étikas ri- /  Nosutot e-pastu uz etyka@polpharma.com

cibas programmas istenosanu, kuras merkis ir radit velamo
kultaru uznemuma. s Aizpildot veidlapu, kas pieejama majaslapa www.lv.polpharma.com
Atbilstibas nodrosinasanas specialists ienem neatkarigu no-
staju attieciba uz Polpharma Group tiesibu aktu un pienem-
to etikas noteikumu parkapumiem. Saja sakara skaidrojosas
proceduras tiek veiktas patstavigi vai sadarbiba ar éetikas pa-
domi, kas izveidota no uznemuma grupas locekliem. To vei-
do personas ar nepiecieSsamo pieredzi un kompetenci, lai at-
risinatu jautajumus, kas attiecas uz likuma vai etikas normu

o/ Nositot vestuli uz:
Compliance Officer
Polpharma Biuro Handlowe Sp. 2 o.0.
ul. Bobrowiecka 6, 00-728 Warszawa, Polska

parkapumiem. Atbilstibas novérosanas specialists piedalas Parkapumiem nav jaattiecas tiesi uz zinojuso personu. Kat-

atsevisku komandu darba, uzraugot parkapumu zinosanas ram Polpharma Group darbiniekiem godpratigi jazino par

sistémas darbibu un veicot parkapumu izvértésanu. tiesibu aktu vai Etikas kodeksa parkapumu gadijumiem, pat
ja §1 situacija vinu neskar tiesi.

Parkapumu zinosanas sistéma

Polpharma Group darbinieks, konstatejot tiesibu normas vai Ja izmeklésanas laika tiek konstatéts tiesibu aktu vai Etikas

étikas kodeksa normu parkapumu, var veikt neatkarigas dar- kodeksa parkapums, atbilstibas nodroSinasanas specialists

bibas, kuru meérkis ir uzlabot situaciju. veic atbilstoSus pasakumus, lai uzlabotu situaciju, un, ja tas
ir pamatoti, personai, kura ir atbildiga par parkapumu, par

Darbinieks var ari zinot par gadijumu, ja ir parkapti tiesibu izdarito jauznemas atbildiba.

akti vai kodeksa norma, atklata saruna ar vina/-as tieSo va-

ditaju, kurs piedavas vajadzigo atbalstu. Ja darbinieks nevar Atbilstibas nodrosinasanas specialists informé personu par

sazinaties ar vaditaju vai ari ja tas nav ieteicams sakara ar lie- izmeklésanas proceduras rezultatu.

tas raksturu, vinam/-ai jasazinas ar atbilstibas noveérosanas
specialistu, kas uzsaks jautajuma noregulésanas proceduru.
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Atbilstibas nodrosinasanas specialists parkapumu gadijumos var art izskatit tadus
Jautajumus, kas tiesa veida nav saistiti ar Etikas kodeksu, ja parkapumi ir tadi, ka
par sadiem gadijumiem butu jazino atbilstibas nodrosinasanas specialistam.

Personu identitates aizsardziba zinoSanas gadijuma
Izmeklesanas laika mes garantéjam anonimitati un aiz-
sardzibu visam personam, kuras ir zinojusas. Lidz bridim,
kameér netiek pieradita vaina, par parkapumu apsudzétas
personas identitate ari ir aizsargata. Sadas ricibas mérkis ir
noverst nepamatotu zinotaja un personu, kuras ir nepama-
toti apsudzeétas, aizskarumu. Aizsardziba netiek istenota tikai

tad, ja datu atklasanu pieprasa spéka esoSie tiesibu akti. . L . .
J piep P Polpharma Group Etikas kodekss ir pienemts atbilstosi

Polpharma SA valdes rezolucijai

Stingra zinotaju aizsardziba un stajas speka 2015. gada 1. janvari.

Polpharma Group stingri iestajas pret jebkada veida aizska-
rosam darbibam attieciba uz personam, kas ir zinojusas par
tiesibu aktu, Etikas kodeksa vai citu uznémuma proceduru
parkapsanu. Jebkura persona, kas veic Sadas darbibas, tiks
paklauta atseviskai disciplinarai atbildibai, kas var beigties ar
darba attiecibu izbeigSanu.

Kodeksa normu piemerosana javeic katras
Polpharma Group strukturvienibas vadibai.
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