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Globalna Polityka Compliance Grupy Polpharma (dalej: GCP)
jest podstawowym dokumentem z zakresu Compliance i stanowi
ramy dla Compliance Management System (CMS), tj. systemu
zapewniajgcego zgodnos¢ dziatan z obowigzujgcymi przepisami

i dobrowolnie przyjetymi zobowigzaniami oraz promujgcego
kulture organizacyjng oparta na wartosciach i standardach
etycznych.

Celem GCP jest okreslenie podstawowych wytycznych
Systemu Compliance dla Podmiotéw Grupy Polpharma

(w tym dla zagranicznych Przedstawicielstw Polpharmy)

oraz dedykowanych tym Podmiotom, ktére sg organizacyjnie
lub kapitatowo powigzane z Grupg Polpharma.

GCP stanowi uniwersalny zbiér zasad postepowania zgodny

z przepisami prawa. Jezeli jednak dosztoby do sytuacji, w ktorej
postanowienia GCP bytyby niezgodne z prawem danej jurysdyk-
cji, za wigzace nalezy uznad przepisy prawa obowigzujace

w danej jurysdykgji.
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staty sie inspiracja dla wszystkich naszych
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System Compliance w Grupie Polpharma opiera sie na analizie
ryzyka, ktora wyznacza ogdlne i szczegétowe zadania w zakresie
zapewnienia zgodnosci z normami prawnymi i etycznymi oraz
jest podstawg do wprowadzania dedykowanych rozwigzan
instytucjonalnych. System Compliance podlega ewaluacji

i ciggtemu doskonaleniu zgodnie z cyklem PDCA (Plan, Do,
Check, Act).

Za rozwgj i utrzymanie Systemu Compliance w Grupie
Polpharma odpowiedzialny jest Compliance Officer Grupy
Polpharma, ktorego dziatania sg nadzorowane przez Komitet
ds. Compliance, w ktérego sktad wchodzg kluczowi
Menadzerowie Grupy Polpharma.

Zasady zawarte w GCP znajduja swoje uszczegdtowienie

w dokumentach wewnetrznych przyjmowanych przez poszcze-
golne Podmioty Grupy Polpharma oraz Podmioty organizacyjnie
lub kapitatowo powigzane z Grupa Polpharma i s dostosowane
do regulacji prawnych panstwa, w ktérym funkcjonuje dany
Podmiot.
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1. STAWIAMY NAETYKE

W Grupie Polpharma osiggamy cele biznesowe w sposéb zgodny
z prawem, dobrymi praktykami i w poczuciu odpowiedzialnosci
spotecznej.

Na wszystkich ptaszczyznach naszej dziatalnos$ci staramy sie
kierowac wartosciami, szacunkiem dla drugiego cztowieka oraz
ustanowionymi wzorcami etycznymi.

Wyznacznikiem naszych standardow jest Kodeks Etyki Grupy
Polpharma 2. Okresla on ramy oczekiwanych zachowan i do-
starcza niezbednego wsparcia.

Od naszych Partnerow biznesowych wymagamy przestrzegania
prawa i zasad etycznych. Promujemy zamieszczanie w umowach
klauzul etycznych i antykorupcyjnych. W ramach Zréwnowazonego
tancucha Dostaw inspirujemy, zachecamy do wdrazania instru-
mentéw infrastruktury etycznej i motywujemy do ich stosowania
(Zrownowazony tancuch Dostaw A).



https://polpharma.pl/wp-content/uploads/2019/07/kodeks-etyki-1.pdf
https://polpharma.pl/wp-content/uploads/2019/07/kodeks-etyki-1.pdf
https://polpharma.pl/odpowiedzialnosc-spoleczna/zrownowazony-lancuch-dostaw/
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2. KIERUJEMY SIE WARTOSCIAMI

W Grupie Polpharma kierujemy sie wartosciami, ktére wynikaja

z naszej tradycji i doswiadczen, poczucia odpowiedzialnosci oraz
specyfiki dziatalnosci, ktora stuzy zaspokojeniu fundamentalnych
potrzeb cztowieka zwigzanych ze zdrowiem

i jakoscia zycia.

Wartosci sg podstawg naszej kultury organizacyjnej. Odnosimy sie
do nich wspierajac pozytywne i etyczne zachowania Pracownikéw.
Stoimy na stanowisku, ze przestrzeganie regut wyznaczonych
przez organizacje jest wynikiem synergii zasad/procedur
Compliance i wartosci organizacyjnych.

Podmioty powiazane z Grupg Polpharma powinny respektowac
podstawowe wartosci Grupy, implementujac je we wtasnej
kulturze organizacyjne;.

Biorgc pod uwage lokalne uwarunkowania Podmioty powigzane
moga definiowac wtasne wartosci niezbedne w budowaniu
kultury organizacyjnej. Wartosci te nie powinny by¢ sprzeczne
z wartosciami Grupy Polpharma.

KULTURA
ORGANIZACYJNA
OPARTA

NA WARTOSCIACH

COMPLIANCE
okreslone zostaty obowigzujace wszystkich cztonkdéw organizacji zasady
postepowania

ETYKA
okreslone zostaty wartosci oraz standardy etyczne (dobre i zte zachowania)

SPOJNOSC
zachodzi zgodno$¢ miedzy deklarowanymi warto$ciami i zachowaniami

GRUPA @ polpharma
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3. PRZESTRZEGAMY PRAWA

W naszych dziataniach kierujemy sie ideg praworzadnosci,
wierzac, ze powszechne i konsekwentne przestrzeganie prawa
jest gwarancja tadu spotecznego i podstawga dtugofalowej
realizacji celéw biznesowych.

Przyjmujemy zasade nadrzednosci prawa krajowego nad
wewnetrznymi regulacjami firmowymi. W przypadku réznicy
miedzy przepisami prawa krajowego a procedurami firmowymi
kierujemy sie zawsze zapisami bardziej restrykcyjnymi.
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4. PRZECIWDZIAtAMY KORUPCIJI

Dostrzegamy ryzyka zwigzane z korupcja oraz negatywne skutki
jakie zdarzenia korupcyjne moga mie¢ dla reputacji firmy.

W petni respektujemy antykorupcyjne regulacje prawne
obowiazujgce w krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnosc.
Popieramy réowniez miedzynarodowe standardy i inicjatywy
antykorupcyjne.

Przeciwdziatamy korupcji w sposob systemowy poprzez wdrozony
Compliance Management System (CMS) oraz budowanie kultury
organizacyjnej opartej na wartosciach. Formalnym punktem odnie-
sienia sg dla nas: Kodeks Antykorupcyjny Grupy Polpharma i Polityka
Systemu Compliance. Dokumenty te to wyktadnia zasad, ktére
promujemy w relacjach z Partnerami biznesowymi w Polsce

i na rynkach zagranicznych.

GRUPA @ polpharma
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W GRUPIE POLPHARMA:

Nie tolerujemy korupcji i dziatan, ktére mogq byc interpreto-
wane jako korupcyjne. Nie sugerujemy, ze korupcja jest przez
nas tolerowana lub stosowana.

Nie oferujemy i nie wreczamy upominkoéw, swiadczen lub
dowodoéw wdziecznosci w celu pozyskania przychylnosci.

Nie ptacimy urzednikom panstwowym za utatwianie lub
przyspieszanie wydania decyzji lub dokumentoéw.

Nie przyjmujemy nienaleznych korzysci majgtkowych
lub osobistych.

Nie przyjmujemy upominkow, ktére mogtyby narazi¢ na
szwank reputacje firmy i wptywac na decyzje biznesowe.
Pracownicy majq obowiqgzek zgtaszania wszystkich
otrzymanych upominkow.

W umowach z Pracownikami, Wspétpracownikami,
Partnerami biznesowymi i innymi Podmiotami zalecamy
stosowanie klauzul antykorupcyjnych, dostosowanych
do stanowiska osoby, stosunku prawnego i adekwatnych
do poziomu ryzyka korupcyjnego.
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5. JESTESMY TRANSPARENTNI

W jawny i otwarty sposob definiujemy relacje z naszymi Interesa-
riuszami. Nie planujemy ani nie podejmujemy dziatan, ktére bytyby
niezgodne z prawem lub mogtyby zosta¢ odebrane jako naruszenie
prawa lub dobrych praktyk rynkowych.

Wszystkie transakcje gospodarcze s3 w odpowiedni sposdb
udokumentowane, ujete w ewidencji ksiegowej, opisane oraz
zarejestrowane na odpowiednich kontach ksiegowych.
Dokumentacje ksiegowg prowadzimy w sposéb przejrzysty

i wykluczajacy operowanie funduszami umozliwiajgce jakgkolwiek
dziatalnos$¢ korupcyjng. Wszelkie operacje gospodarcze Grupy
Polpharma dokumentujemy w sposob, ktéry pozwoli w okre-
$lonych sytuacjach (np. kontroli) przedstawienie i udowodnienie
rzeczywistej istoty transakgji.

Szczegblng uwage przyktadamy do relacji z sektorem publicznym
ochrony zdrowia i urzednikami panstwowymi. Ktadziemy nacisk
na rzetelne dokumentowanie spotkan i przestrzeganie stosownych
wewnetrznych regulaciji.

Nasza dziatalnos¢ sponsoringowa oraz darowizny na rzecz
potrzebujacych wynikaja z zasady solidarnosci i poczucia odpo-
wiedzialnosci spotecznej. Nie ma i nie moze by¢ zadnego zwigzku
pomiedzy darowiznami a postepowaniami przetargowymi, liczbg
wypisywanych recept czy wynikami sprzedazy.

GRUPA @ polpharma
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6. PROWADZIMY
UCZCIWA KONKURENCIJE

Przestrzegamy obowiazujacych regut prawa konkurencji oraz
nie tolerujemy wykorzystywania niejawnych informacji o Konku-
rentach, ktére moga byc¢ oferowane przez nowozatrudnionych
Pracownikéw lub Kandydatéw do pracy.

Dbamy, aby nasze aktywnosci marketingowe byty zgodne

Z przepisami prawa krajowego. W tym celu wprowadzamy
instrukcje i procedury dostosowane do regulacji prawnych
obowigzujacych w jurysdykcjach, w ktérych prowadzimy
nasza dziatalno$¢. Nasi Przedstawiciele przechodza regularne
szkolenia, ktére majg im pomdéc w swiadomym stosowaniu
wprowadzonych regut.

:- .
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/. UNIKAMY KONFLIKTU
INTERESOW

Mamy swiadomosé, ze w praktyce zawodowej i biznesowej
moga pojawic sie sytuacje konfliktu intereséw rozumianego jako
mozliwosc¢ przedtozenia przez Pracownika interesu prywatnego
nad obowiazki stuzbowe. Dotyczy to relacji wewnetrznych

w firmie, relacji z Podmiotami zewnetrznymi, jak réwniez dzia-
talnosci dobroczynnej lub sponsoringowej.

Rozumiemy ryzyko, jakie konflikt intereséw niesie dla organizacji
oraz staramy sie unikac¢ sytuacji, w ktérych moze sie on pojawic.
W przypadku zaistnienia konfliktu interesoéw, ktérego nie mozna
byto uniknac lub ktérego wystapienie jest niezalezne od Pracowni-
ka, Pracownik ma obowigzek powstrzymac sie od dziatan objetych
konfliktem intereséw i powiadomic o jego zaistnieniu bezposred-
niego Przetozonego i Compliance Officera.

Wobec Pracownikow, ktérych stanowisko i zakres odpowie-
dzialnosci w szczegdlny sposéb wptywa na skale konsekwencji
wynikajgcych z potencjalnego konfliktu interesow, stosujemy
obowiazek cyklicznego raportowania.

GRUPA @ polpharma
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8. RESPEKTUJEMY PRAWA
| WOLNOSCI INNYCH

Poszanowanie godnosci drugiego cztowieka jest jedna z podsta-
wowych wartosci Grupy Polpharma. Przestrzegamy miedzynaro-
dowych standardéw w zakresie Praw Cztowieka, dbajac o zapewnienie
bezpiecznego srodowiska pracy zaréwno w wymiarze prawnym,
jak i etycznym czy emocjonalnym. W szczegolnosci przeciwdziatamy
wszelkim formom dyskryminacji i mobbingu.

Dziatajgc w sSrodowisku miedzynarodowym i wielokulturowym
cenimy réznorodnos¢, ktéra jest Zrodtem kapitatu spotecznego
naszej organizacji. JesteSmy otwarci na wszystkich, bez wzgledu
na pteé, wiek, pochodzenie, narodowosc, religie, orientacje sek-
sualna, wyglad, stan zdrowia, sprawnos¢ fizyczng lub jakikolwiek
inny aspekt. Wierzymy w potencjat réznorodnosci i jej znaczenie
dla rozwoju firmy, naszej innowacyjnosci i ksztattowania przyjaznej
i wolnej od nieprawidtowosci przestrzeni zawodowe;.

Nasze deklaracje sg wsparte stosownymi procedurami wewnetrz-
nymi, tworzonymi w oparciu o lokalne uwarunkowania prawne
i spoteczne.
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7. TROSZCZYMY SIE
O DOBRO WSPOLNE

Odpowiadamy za ochrone i wtasciwe wykorzystywanie majatku
Grupy Polpharma i nie godzimy sie na uzywanie go w celach pry-
watnych lub w sposéb niezgodny z obowigzujacymi procedurami.

Dbamy o ochrone danych osobowych, zgodnie z przepisami kraju,
w ktérym prowadzimy dziatalnosc.

Chronimy i zabezpieczamy poufne informacje przekazane nam
przez Klientéw i Partneréw biznesowych. Jednoczes$nie nie wyko-
rzystujemy informacji poufnych, do ktérych nie posiadamy odpo-
wiednich praw lub pozwolen.

Chronimy i zabezpieczamy przed mozliwoscig udostepnienia

lub wykorzystania przez osoby nieuprawnione informacji do-
tyczacych Podmiotéw wchodzacych w sktad Grupy Polpharma
majacych charakter handlowy, techniczny lub naukowy, ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ na szkode Grupe Polpharma.

Odpowiedzialnosc za przestrzeganie prawa, standardéw etycznych

i zasad Compliance spoczywa na kazdym Pracowniku, Wsp6t-
pracowniku i Podmiocie powigzanym z Grupa Polpharma. Wiaze
sie z tym koniecznos¢ podjecia dziatan w przypadku, gdy istnieje
podejrzenie naruszenia prawa lub obowigzujacych standardow
etycznych.

GRUPA @ polpharma
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Umozliwiamy naszym Pracownikom, Wspétpracownikom,
Partnerom biznesowym oraz innym osobom zgtaszanie uwag
dotyczacych zaistniatych lub potencjalnych nieprawidtowosci.
Ponadto Pracownicy majg obowigzek zgtaszania informacji

o wszelkich dziataniach korupcyjnych, nie tylko zaistniatych,
ale réwniez sugerowanych lub planowanych. Zakazane jest
stosowanie dziatan odwetowych wobec Sygnalistow.

Procedura zgtaszania naruszen przewiduje szereg kanatéw
informowania i zgtaszania watpliwosci. Reguty postepowania
ze zgtoszeniami sg zgodne z przepisami prawa i respektuja
powinnosci wzgledem Sygnalisty.

15
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10. ROZWIJAMY SIE
| DOSKONALIMY

System Compliance w Grupie Polpharma podlega cyklicznej
ewaluaciji, ktérej elementem jest analiza ryzyk oraz monitorowanie
zmian w otoczeniu prawnym organizacji. Wnioski i rekomendacje sg
implementowane zwiekszajac efektywnosc¢ systemu i bezpie-
czenstwo prawne organizacji.

Podejmujemy stata edukacje w zakresie standardow etycznych
oraz zasad Compliance obowigzujgcych w Grupie Polpharma.
Obejmuje ona wszystkich Pracownikéw i jest prowadzona cyklicznie
w formach dostosowanych do mozliwosci organizacyjnych danego
Podmiotu z Grupy.

Utrwalamy standardy etyczne we wspotpracy z naszymi
Partnerami biznesowymi poprzez réznorakie formy edukacyjne
kierowane bezposrednio do Kontrahentéw, wspdlnie ksztattujac
etyczne i zgodne z prawem standardy biznesowe.

GRUPA @ polpharma
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