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List Prezesa 2ar23du

S2ANOWNI PANSTWO,

Mito mi przekaza¢ w Panstwa rece Raport Zrownowazonego
Rozwoju Grupy Polpharma w Polsce, stanowiacy przeglad
naszych osiggniec¢ w tej sferze w roku 2021. Po wielu latach
raportowania w cyklu dwuletnim, zdecydowalismy, ze od tego
roku bedziemy publikowa¢ nasze wyniki w cyklu rocznym,

co pozwoli nam lepiej odpowiadac na oczekiwania interesariu-
szy i szybciej dostosowywac do zmieniajacych sie wymagan
w zakresie raportowania ESG.

W raporcie podsumowujemy rowniez nasza Strategie Spo-
tecznej Odpowiedzialnosci za lata 2019-2021, ktorej filarami
byty stuzba pacjentom i spoteczenstwu, etyczne powadzenie
biznesu oraz innowacje i rozwoéj wiedzy. Realizujac te stra-
tegie, przyczynilismy sie do osiagania szesciu z siedemnastu
globalnych Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ oraz
wypetniania dziesieciu zasad inicjatywy United Nations Global
Compact, ktérej jestesmy cztonkiem.

2021 byt drugim rokiem pandemii COVID-19, ktéra posta-
wita nas jako firme przed nowymi wyzwaniami. Kolejne fale
zachorowan i gwattowny wzrost zapotrzebowania na leki,

w potaczeniu z zaburzonymi tancuchami dostaw, wymagaty
od nas niestandardowych dziatan, skoncentrowanych na bez-
pieczenstwie lekowym pacjentéw. Co 6sme opakowanie leku
w polskich aptekach i co trzecie w polskich szpitalach pochodzi
7 zaktaddw Polpharmy. Dlatego zapewnienie nieprzerwa-
nego dostepu do niezbednych lekdw, zwtaszcza produktow
szpitalnych ratujacych zycie, jest absolutng podstawg naszej
odpowiedzialnosci. Dzieki skutecznemu zarzadzaniu kryzyso-
wemu, wdrozonym $rodkom bezpieczenstwa oraz solidarnosci
i zaangazowaniu naszego zespotu, bylismy w stanie utrzymac
ciggtosc funkcjonowania naszych fabryk, elastycznie reagowac
na rosnace potrzeby i bez zaktécen dostarczaé leki narynek.

Chciatbym serdecznie podziekowac naszym pracownikom -
zaréwno tym, ktérzy w petnej mobilizacji pracowali w naszych
zaktadach, jak tez wszystkim, ktérzy wykonywali swoje
zadania zdalnie - Ze nie dopuscilismy do sytuacji, by polskim
pacjentom zabrakto potrzebnych lekéw. Dziekuje za odpowie-
dzialng postawe, ktérej wyrazem byto przestrzeganie zasad
bezpieczenstwa, regularne poddawanie sie testom antygeno-
wym oraz uczestnictwo w akgji szczepien przeciw COVID-19.

Rok 2021 byt réwniez pierwszym rokiem wdrazania nowej,
5-letniej strategii biznesowej Grupy Polpharma. Jej gtéwne
elementy to wprowadzenie na rynek zaawansowanych
produktow o wartosci dodanej dla pacjenta, przy zapewnieniu
efektywnosci kosztowe] i wykorzystaniu najlepszych rozwia-

zan komercyjnych, a takze budowa kultury opartej na wspot-
pracy, otwartosci i odpowiedzialnosci, jako sity napedowej
naszej organizacji. Jestem przekonany, ze realizacja tej strategii
umozliwi nam dynamiczny wzrost, pozwoli zapewnic¢ wiekszej
liczbie pacjentéw dostep do nowoczesnych terapii, a naszym
pracownikom da nowe mozliwosci rozwoju w przyjaznej, inspi-
rujacej i ambitnej firmie.

A jakie nowe wyzwania czekajg nas w najblizszym czasie?
Sytuacja geopolityczna i uwarunkowania makroekonomiczne
7 pewnoscia bedg istotnie wptywac na wszystkie gatezie
biznesu. Trudnosci w dostepie do surowcdw energetycz-
nych, inflacja, drastycznie rosnace koszty, a przy tym coraz
bardziej odczuwalne skutki zmian klimatu - to kluczowe
problemy, ktorym bedziemy musieli stawic¢ czota jako firma

i jako spoteczenstwo. Niezbedne jest przyspieszenie transfor-
macji energetycznej polskiej gospodarki, inwestycje w zrédta
odnawialne oraz poszukiwanie nowych sposobdéw na poprawe
efektywnosci. W Polpharmie réwniez chcemy podazacd tg
Sciezka. Pracujemy nad dtugoterminowa strategig energe-
tyczna, ktérej celem bedzie zapewnienie stabilnych, zréwno-
wazonych i efektywnych kosztowo Zrédet energii niezbednej
do prowadzenia proceséw wytwaorczych, w tym zwiekszenie
wykorzystania energii ze zrodet odnawialnych, poprawa
efektywnosci energetyczneji znaczaca redukcja emisji gazow
cieplarnianych. Mam nadzieje, ze szczegdty naszej koncepcji
oraz pierwsze osiggniecia w tej dziedzinie bede mogt Panstwu
przedstawic juz w kolejnym raporcie.

Tymczasem goraco zachecam do lektury podsumowania
dziatan Polpharmy w roku 2021 i zapraszam do dialogu z nami
na temat zrdwnowazonego rozwoju.

2 POWAZANIEM,
Sebastian Szymanek

PREZES ZARZADU

ZAKLADY FARMACEUTYCZNE
POLPHARMA S.A.
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Podstawowe informacje

o firmie

Polpharma jest najwiekszym producentem
lekéw i substancji farmaceutycznych w Polsce
i czescig jednej z najwiekszych grup farmaceu-
tycznych w Europie Srodkowo-Wschodhnie;j.

Jestesmy polskim czempionem narodowym oraz liderem kra-
jowego rynku farmaceutycznego pod wzgledem sprzedazy.

Poczatki naszej firmy siegaja 1935 r. Obecnie wchodzimy
w sktad silnej, miedzynarodowej grupy farmaceutycznej,
oferujacej nowoczesne leki, substancje oraz innowacyjne
rozwiagzania dla pacjentow i partneréw biznesowych z catego

Swiata. Leki Polpharmy pomagaja ludziom w ponad 30 krajach,

gtéwnie w Polsce, Europie Srodkowo-Wschodniej i Azji

Nasza misja to:

Pomagamy
ludziom 2yc¢

2drowo

w 2drowym

Swiecie

Centralnej. Z kolei produkowane przez nas substancje czynne
(API) trafiaja do ponad 60 krajow, w tym na zaawansowane
rynki Stanéw Zjednoczonych, Japoniii Korei.

Dzieki szerokiemu portfolio ok. 800 produktéw! mozemy
wspierac pacjentéw w terapii i profilaktyce najczesciej wyste-
pujacych choréb. Specjalizujemy sie w kardiologii, neurologii,
okulistyce, pulmonologii oraz gastroenterologii. Wspotpra-
cujemy z naukowcami i stale inwestujemy w nowe produkty
oraz zaawansowane technologie, umozliwiajac pacjentom
dostep do innowacyjnych rozwigzan, a naszym pracownikom -
do nowoczesnej wiedzy i szerokich perspektyw rozwoju.

1 Liczba SKU, czyli produktow w réznych dawkach, postaciach i wielkosciach opakowan oferowanych na rynku polskim.

® STAROGARD GDANSKI

siedziba gtowna,
laboratorium,
zaktad produkcyjny

WARSZAWA

biuro,
laboratorium,
zaktad produkcyjny

SIERADZ

laboratorium,
zaktad produkcyjny

DUCHNICE
zaktad produkcyjny

NOWA DEBA
zaktad produkcyjny

Grupa Polpharma w Polsce:
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Dziatalnosc¢ Grupy Polpharma
na rynkach miedzynarodowych:

@ Bezposrednia sprzedaz B2C
Posrednia sprzedaz B2C

® Dystrybucja

© Sprzedaz B2B

© Sprzedaz substancji caynnych (API)
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Witadze spotek Grupy Polpharma w Polsce
na dzien 3112.2021

ZAKLADY FARMACEUTYCZNE POLPHARMA S.A.

23rzad* Rada Nadzorcza

Sebastian Szymanel - Prezes
Andrzej Dziuban - Cztonek
Philip Fritzsche - Cztonek Piotr Bukowuski - Cztonek
Wojciech Rosa - Cztonek Georg Nederegger - Cztonek
Markus W. Sieger - Cztonek
Martyna Smentel — Cztonek
Cezary Wielesik - Cztonek
Gabriel Wujek - Cztonek

Jerzy Staralc - Przewodniczacy
Elzbieta Dzikowska - Sekretarz

WARSZAWSKIE 2ZAKLADY FARMACEUTYCZNE POLFA S.A.

23rzad™™* Rada Nadzorcza

Krzysztof Raczynski - Prezes Gabriel Wujek - Przewodniczacy
Elzbieta Dzikowska - Wiceprzewodniczaca
Matgorzata Cegielska-Matysiak - Cztonek Marcin Radoski - Sekretarz
Katarzyna Pacut — Cztonek Pawet Gatecki — Cztonek
Bozenna Kozakiewicz - Cztonek
Mirostaw Miara - Cztonek
Mirostaw Rak - Cztonek

Sebastian Szymanelk - Cztonek

Marcin Brodowuski — Cztonek

IIIIIIIIlIlm!I
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" Biografie cztonkéw Zarzadu dostepne sg na stronie https:/polpharma.pl/o-nas/zarzad/.
“Biografie cztonkéw zarzadu Warszawskich Zaktadéw Farmaceutycznych Polfa S.A. dostepne sa na stronie https://www.polfawarszawa.pl/wladze-firmy

(1027 ) (w31 ) (1032 ) (1033 ) Ceom ) (2031 ) (207 )

Podstawowe dane finansowe

2021 2020 2miana 2021 vs 2020
Przychody ogétem [min zt] 34214 30964 +10%
Koszty operacyjne® 3 - _
Wynagrodzenia i $wiadczenia pracownicze [min zi] 691,7 701,2 -1%
Ptatnosci na rzecz inwestorow (dywidenda)* - - -
Ptatnosci na rzecz panstwa (podatki) [mln zt] 96,0 151,4 -37%
Darowizny i inwestycje narzecz 3.7 115 -68%

spoteczenstwa [min zt]

" Dane nieujawniane ze wzgledu na polityke informacyjna Polpharmy.

Nasz wptyw
N3 gospodarke

Polpharma jest liderem polskiego rynku farmaceutycznego

i ma istotny wptyw na rozwdj krajowej gospodarki. Jego
najwazniejsze przejawy to ptacone podatki, inwestycje w infra-
strukture oraz obszar badan i rozwoju, tworzenie miejsc

pracy i naktady na zakupy towardw oraz ustug realizowane

u polskich dostawcow.

W 2021 . po raz kolejny znaleZlismy sie w gronie czempiondw
narodowych, a wiec firm, ktére maja szczegdlnie duzy wktad
w rozwoj polskiej gospodarki. W zestawieniu, przygotowanym
przez osrodek analityczny Polityka Insight, oprécz wielkosci
przedsiebiorstw brana jest takze pod uwage ich wydajnos¢,
rolaw branzy, obecnos¢ na rynku miedzynarodowym czy
inwestycje w rozwdj i innowacyjnosc. Polpharma zajeta piata
pozycje w zestawieniu ogdlnym, a takze pierwsze miejsce

w rankingu innowacyjnosci.

876 mln 2t

naktady inwestycyjne w 2021 .

224 mln 2t

wydatki na badania i rozwoj w 2021 .

Strategia podatkows

Strategia podatkowa Grupy Polpharma w Polsce, zgodnie

z obowigzujacymi przepisami, jest publicznie dostepna na stro-
nie polpharma.pl. Strategia ta aktualizowana jest przynajmniej
raz w roku. Ostateczna odpowiedzialnos¢ i nadzér nad jej
realizacjg spoczywa na zarzadach poszczegolnych spotek
wchodzacych w sktad Grupy Polpharma w Polsce. Zarzady

sg rowniez odpowiedzialne za zapewnienie przestrzega-

nia wszystkich obowiazujacych przepiséw, procedur oraz
wewnetrznych wytycznych zwigzanych z podatkami. Nadzor
nad sprawami podatkowymi zostat delegowany do Dyrektora
Dziatu Podatkdw. Strategia podatkowa jest jednym z elemen-
tow, ktére bierzemy pod uwage przy podejmowaniu znacza-
cych decyzji biznesowych i inwestycyjnych.

Spotki Grupy Polpharma w Polsce terminowo wywiazuja sie

z zobowigzan w zakresie sktadania deklaracji oraz informacji
podatkowych, terminowo reguluja swoje zobowigzania podat-
kowe, a takze korzystajag ze zwolnien oraz ulg podatkowych
zgodnie z obowiazujacymi przepisami. W przypadku watpli-
wosci dotyczacych przepiséw podatkowych spotki Grupy Pol-
pharma w Polsce sktadajg do organdw podatkowych wnioski
o indywidualne interpretacje. W celu potwierdzenia prawidto-
wosci dokonywanych rozliczert podatkowych poddajemy sie
ponadto dobrowolnym przegladom podatkowym, wykonywa-
nym cyklicznie przez uznane firmy doradztwa podatkowego.

Zasady i wytyczne dotyczace zarzadzania kwestiami podat-
kowymi sg w petni zgodne z interesami biznesowymi Grupy
Polpharma w Polsce oraz sg spdjne z ustalonymi w Grupie
zasadami odpowiedzialnosci spotecznej.


https://polpharma.pl/o-nas/zarzad/
https://www.polfawarszawa.pl/wladze-firmy
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Nagrody i vyrdznienia

Odpowiedzialnosc¢ spoteczna:

» pierwsze miejsce w kategorii ,Farmacjai medycyna”
oraz siddme miejsce w klasyfikacji generalnej Rankingu
Odpowiedzialnych Firm 2021

» Ztoty Listek CSR oraz dodatkowe, specjalne wyrdznienie -
Diamentowy Listek CSR - tygodnika ,Polityka”

Zloty Listek CSR POLITYKI
X

23asady 2arz2gdzania

Strategia biznesowa Grupy Polpharma na lata 2021-2025
nosi nazwe ,From Good to Great”. Jej celem jest zapewnie-
nie naszej firmie dynamicznego wzrostu w oparciu o cztery

portfolio, Doskonatos¢ kosztowa, Doskonatosc komercyjna
oraz Kultura jako sita napedowa organizacji. Tym, co spaja
nasze dziatania, jest wspdlny cel: ,Pomagamy ludziom zy¢

. . Co L. . / gtéwne filary. Sa to: Innowacje jako kluczowy czynnik rozwoju zdrowo w zdrowym swiecie”.
» tytut Lidera Spotecznej Odpowiedzialnosci w konkursie ) —
]'J**-t./'

Diamenty Sustainable Economy e

» nagroda w konkursie Etyczna Firma, organizowanym

4 filary strategii Grupy Polpharma

przez ,Puls Biznesu”

Pracodawca:
» pierwsze miejsce w kategorii ,Farmaceutyka i biotechnologia” rankingu \é
Forbes Poland's Best Employers 2021
» trzecie miejsce w kategorii ,Nauki sciste” w rankingu Universum Awards, o .
o ireiieie . . o L ' . Innowacje jako kluczowy ca2ynnik
w ktérym studenci wybieraja najbardziej atrakcyjnych pracodawcow . .
POLAND ro2woju portfolio
Sty » wyrdznienie w kategorii ,Firma duza” w konkursie Firma Przyjazna Rodzinie/ » _ , o
) . ) . » Doskonatos$¢ w skomplikowanych technologiach » Organizacja Lean
Firma Przyjazna Cztowiekowi
» 200 nowych wdrozen produktowych » Digitalizacjai automatyzacja
» Strategiczne wspdtprace » Obnizenie kosztéw poprzez wzrost

wolumenu produkgji

Kampanie spoteczne: » Synergiaw ramach grupy

» trzy ztote statuetki Gold Stevie® Award w konkursie International L o
Business Awards®, a takze brazowa statuetka w kategorii a:;jv :;(i
,Issue management i komunikacja kryzysowa” konkursu Ztote Spinacze 1“; 2 STEVIE s?“g
dla kampanii ,Ekowizyta - zadbajmy o dobry klimat” Wg% WINNER %%

| NTERNATIONAL "
BUSINESS AWARDS

Gospodarka, innowacyjnosc: Kultura sita

: . . } . L . i napedowsa organizacji
» pigte miejsce w rankingu ogdlnym oraz pierwsze miejsce w kategorii ,Innowacyjnos¢

na liscie czempiondw narodowych przygotowanej przez Polityke Insight » Wykorzystanie wszystkich kanatéw » Nowy model rozwoju

ey
INSIGHT

Ranking czempiondw

ol » nagroda Diament Top Industry w kategorii , Lider Produkcji Przemystowej”, przyznana podczas na kluczowych rynkach » Nowe wartosci firmy
konferencji Top Industry Summit » Budowanie nowych kompetencji -

B » Najwyzsze standardy etyczne

» nagroda dla Polpharma Digital Community w kategorii , Digital Capabilities” w konkursie » Partnerstwa B2B

-‘_'J Digital Excellence Awards
S » Rozwdje-commerce
» nagroda Lidera Innowacji w Polskim Przemysle 2021 przyznana natargach ITM Industry

Europe 2021

» nagrodaw kategorii ,DX Trailblazer” w konkursie Transformational Leadership Awards 2021
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Podsumowvanie realizagji Strategii spotecznej
odpowviedzialnosci 2015-2021

Rok 2021 byt ostatnim rokiem obowiazywania naszej Strategii
spotecznej odpowiedzialnosci, stworzonej w roku 2019.
Opierata sie ona na trzech filarach, ktére stanowity etyczne
prowadzenie biznesu, stuzba pacjentom i spoteczenstwu oraz

innowacje i rozwdj wiedzy. W ramach tych obszaréw podije-
lismy 12 zobowigzan i zrealizowalisSmy wiele dziatan. W roku
2022 ogtosimy Strategie Zréwnowazonego Rozwoju Pol-
pharmy, ktéra bedzie obowigzywac do roku 2025.

Dziatania podejmowane w ramach naszej strategii CSR praycayniaty sie
do realiz2acji 6 2 17 globalnych Celéw 2réwnowazonego Roz2woju ON2:

DOBRE ZDROWIE 5 ROWNOSG WZROST
1JAKOSC2YCIA PLCI GOSPODARCZY
1GODNAPRACA

e

1. W2MACNIAMY KULTURE
ETYCZ2NA FIRMY | BRANZY
FARMACEUTYCZNE)

» Wprowadzilismy ocene zachowan w oparciu o wartosci
do obowiazkowej oceny rocznej kazdego pracownika

» Zwiekszylismy czestotliwosc obowiazkowych szkolen
etycznych dla wszystkich pracownikéw (raz do roku)

» Wdrozylismy Globalng Polityke Compliance, Netykiete
w przejrzystej i zrozumiatej formie (Legal Design) oraz
cyfrowe rozwiazania w dziedzinie etyki i compliance

2. 2APEWNIAMY JAKOSC PRODUK-
TOW ORAZ BEZPIEC2ZENSTWO
FARMAKOTERAPII

» Wdrozylismy proces serializacji, stuzacy zabezpieczeniu
produktow przed fatszowaniem

» Opracowalismy i wdrozylismy proces oceny i kontroli

ryzyka wystapienia nitrozoamin (tj. zanieczyszczen o poten-
cjalnym dziataniu rakotwaorczym) dla wszystkich produktow

» Przeprowadzilismy transformacje nadzoru nad bezpieczen-

stwem farmakoterapii zgodnie z najlepszymi praktykami

16 POKOJ,
KONSUMPCJA' SPRAWIEDLIWOSC
1PRODUKCJA ISILNE INSTYTUCJE

y,

3. 2APEWNIAMY | PROMUJEMY
PODWY2S20NE STANDARDY
BE2PIEC2ENSTWA PRACY

» Przyjelismy nowa Polityke Bezpieczenstwa
i Higieny Pracy oraz Zdrowia Pracownikow

Podjelismy liczne dziatania prewencyjne w zakre-

X

sie ochrony pracownikéw przed zakazeniem
koronawirusem SARS-CoV-2

¥

Podnieslismy standardy bezpieczernstwa w obsza-
rach produkcyjnych w zwiazku z podwyzszeniem
kategorii ryzyka (OEB) dla niektérych substangji

4. BUDUJEMY KULTURE
DIALOGU | ZAANGAZ20WANIA
PRACOWNIKOW

» Wdrozylismy coroczne badania zaangazowania
pracownikéw (Pulse Check)

» Whprowadzilismy na state hybrydowy model pracy

» Uruchomilismy programy rozwojowe dla mene-
dzerdéw réznych szczebli

Etycane
prowadzenie
bi2nesu

S. DBAMY 0 SRODOWISKO
NATURALNE

» Przyjeliémy nowa Polityke Ochrony Srodowiska

» Zmierzylismy $lad weglowy organizacji we wszystkich
trzech zakresach

» Przeprowadzilismy analize ryzyk klimatycznych oraz
analizy scenariuszowe zgodnie z rekomendacjami
TCFD

6. PROWADZIMY ODPOWIE-
DZIALNY MARKETING

» Wspdlnie z lekarzami i farmaceutami posadzilismy
6 réznorodnych biologicznie laséw w ramach akgji
Ekowizyta

» Stworzylismy portal PolpharmaDlaCiebie.pl, stano-
wigcy kompleksowa baze wiedzy dla lekarzy

» W naszych warsztatach i konferencjach wzieto udziat

ponad 27 tys. lekarzy

7. ROZWIJAMY ZROWNOWAZ0NY
t ANCUCH DOSTAW

» Wdrozylismy Polityke Zréwnowazonego tancucha

Dostaw (Z£D) w Obszarze Zakupdw

» Potwierdzilismy zgodnos¢ naszego systemu zakupow
znorma ISO 20400 Zréwnowazone zakupy

» Whprowadzilismy nowa ankiete samooceny dostawcéw
w zakresie Zt D i opublikowalismy razem z nimi prze-
wodnik dobrych praktyk srodowiskowych
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Stuzba pacjentom i spoteczenstwu Innowacje
| ro2wg@j wiedzay

1. 2APEWNIAMY BE2PIECZENSTWO
FARMACEUTYCZNE POLSKI

» Zapewnilismy nieprzerwany dostep do niezbednych lekdw, 1. WORAZANMY |NNOWACY’NE 2. ROZWUAMY WSPOi’.PRACE
w tym lekéw szpitalnych i ratujgcych zycie w czasie pandemii R02W|AZAN|A PON“EDZY NAUKA A BIZNESEM
COVID-19
» Pracowalismy nad innowacyjnymi rozwigzaniami pro- » Wspdlnie z naukowcami z ICHB PAN wdrozylismy
» Wdrozylismy rozwiazania wspierajace zarzadzanie tancuchem duktowymi stwarzajacymiwartos¢ dodang dla pacjenta pierwszy polski test rozrézniajacy COVID-19 od grypy
dostaw w obliczu globalnego kryzysu (leki okulistyczne bez konserwantéw, kombinacje i rozpoczeli$my prace nad przetomowa technologia RNA
» Zapewnilismy produkty niezbedne do realizacji Narodowego kardiologiczne) » Zaangazowaliémy sie w inicjatywy wspierajace innowa-

Programu Szczepien (sol fizjologiczna potrzebna do rozcien- » Stworzylismy Cyfrowg Spotecznos¢ Polpharmy i wdro- cje w przemysle farmaceutycznym (EIT Health, WHIH)

czenia szczepionek, leki przeciwwstrzasowe) 7vig iazan digital h iaj h
2ylismy Szereg rozwigzan digitalowych poprawiajacyc » Usprawniliémy proces zgtaszania i oceny wnioskdw

efektywnos¢ proceséw

w konkursach Naukowej Fundacji Polpharmy

» WdrozyliSmy nowy program innowacji pracowniczych

2. BUDUJEMY SWIADOMOSC
PRACOWNIKOW | PACJENTOW
W 2AKRESIE NOWOCZESNE)
PROFILAKTYKI

» Wdrozylismy programy wsparcia psychologicznego oraz

Leonardo

edukacji zdrowotnej dla pracownikéw (, Zycie po covidzie”, Po-
rozmawiajmy o zdrowiu”)

» Nasze edukacyjne strony WWW i serwisy zdrowotne dla
pacjentéw odwiedzito ponad 25 min uzytkownikéw

» W ramach akgji Strefa na Zdrowie przebadalismy 5700 oséb

3. ANGAZ2UJEMY SIE W ROZWO)
SPOLEC2NOSCI LOKALNYCH

» Zakupilismy 100 respiratoréw w ramach pomocy w czasie
pandemii dla 63 szpitali w catej Polsce

» Zaangazowalismy sie w program , Dziataj Lokalnie” w powiecie
starogardzkim, tworzac dedykowanag sciezke ekologiczna

» Nasi pracownicy poswiecili ponad 10 tys. godzin narézne
inicjatywy wolontariatu pracowniczego
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2AR2ADZANIE 2ROWNOWAZ0NYM ROZWOJEM Realizacja 10 zasad Global Compact

W 2021 r. powotalismy Komitet ds. Zrownowazonego Roz- kéw wptywu. Zadaniem komitetu jest réwniez dostarczanie

woju Polpharmy, ktéremu przewodniczy cztonek Zarzadu. Zarzadowi i Radzie Nadzorczej Polpharmy wiarygodnych

W sktad komitetu wchodza dyrektorzy kluczowych obszaréw i aktualnych informacji na temat zagrozen i szans w obszarach: PRAWA CZ2LtOWIEKA

biznesowych firmy. Celem organu jest nadzor strategiczny, klimatyczno-srodowiskowym, spotecznym i tadu korporacyj-

analiza ryzyk z obszaru ESG, tworzenie rekomendacji i polityk nego. Zasada 1. Zasada 2.

wewnetrznych, ustalanie i weryfikowanie celéw i wskazni- Przestrzeganie i wspieranie ochrony miedzy- Eliminowanie wszelkich przypadkow
narodowo uznanych praw cztowieka. tamania praw cztowieka przez firme.

Prawa cztowieka - s. 63 Program Etyczny i wartosci - s. 80-81 Wymagania stawiane dostawcom - s. 82-83

T STANDARDY PRACY
"=

Zasada 3. Zasada4.
Popieranie wolnosci zrzeszania sie Wspieranie eliminacji wszelkich form
i uznawanie w praktyce prawa niewolnictwa i pracy przymusowe;.

do zbiorowych negocjaciji.

Zasada 5. Zasada 6.
Przyczynianie sie do faktycznego Przeciwdziatanie dyskryminacji
zniesienia pracy dzieci. w sferze zatrudnienia.
Uktady zbiorowe 23rzadzanie Pracownicy Wymagania stawiane
pracy - s. 51 roznorodnoscia - s. 60-61 z niepetnosprawnosciami - s. 62 dostawcom - s. 82-83
OCHRONA SRODOWISKA
Zasada 7. Zasada 8.
Wspieranie zapobiegawczego podejscia Podejmowanie inicjatyw propagujacych
do problemoéw srodowiska naturalnego. wieksza odpowiedzialnos¢ sSrodowiskowa.
Zasada 9.

Wspieranie rozwoju i upowszechniania technologii przyjaznych srodowisku.

System zarzadzania i inicjatywy majace na celu ograniczenie wptywu $rodowiskowego - s. 32-47

PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI
Zasada 10.

Przeciwdziatanie korupcji we wszystkich jej formach, w tym tapéwkarstwu i wymuszeniom.

©

Przeciwdziatanie korupcji - s. 79 Program Etyczny - s. 80-81 System 2zgtaszania naruszen - s. 80
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Jakosc produkktow
| bezpieczenstwo terapii

Jakos¢, skutecznosc i bezpieczernstwo stosowania naszych
produktow to dla nas najwyzsze priorytety. Dbamy o jakos¢
produktow na kazdym etapie ich rozwoju, wytwarzania, bada-
nia, magazynowania, dystrybucjii sprzedazy, zawsze majac

na uwadze dobro pacjenta. Podstawa jest dla nas spetnianie
wymagan Dobrej Praktyki Wytwarzania oraz innych regulaciji,
ktorych Zrédtem sg przepisy prawa. Nieustannie doskonalimy
procesy jakosciowe i umacniamy kulture jakosci. Poczu-

cie odpowiedzialnosci za jakos¢ budujemy nie tylko wsréd
naszych pracownikow, lecz rowniez u wszystkich naszych
dostawcow.

Prowadzimy procesy wytwadrcze w sposéb zapewniajacy
oczekiwang, wysoka jakos¢ naszych lekdw, suplementdw diety
i wyrobéw medycznych. Wszystkie procesy produkcyjne pod-
legaja ciagtej ocenie jakosciowej. Stale kontrolujemy tez jakos¢
wszystkich materiatéw uzywanych do produkgji oraz wszyst-
kich powstajacych preparatow. Wszystkie nasze produkty
objete sg nadzorem bezpieczenstwa stosowania.

Przyktadamy ogromng wage do odpowiedniego szkolenia
naszych pracownikéw, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
wymagan Dobrej Praktyki Wytwarzania. Dla petniejszej kon-

trolii wiekszej efektywnosci wprowadzilismy systemy elektro-
niczne do zarzadzania procesami szkoleniowymi w zakresie
jakosci. Na biezaco analizujemy zdarzenia wynikajace z btedow
popetnianych przez personel oraz monitorujemy skutecznosc
dziatan naprawczych.

W celu zapewnienia zgodnosci warunkdw produkcji z wymaga-
niami Dobrej Praktyki Wytwarzania regularnie organizujemy
audyty wewnetrzne. Inspekcje tego typu sg prowadzone
zaréwno przez nadzor produkeyjny, jak i personel ds. zapew-
nienia jakosci. Nasi audytorzy przechodza proces certyfikacji,
w wyniku ktérego uzyskuja formalne potwierdzenie swoich
umiejetnosci. Audytom jakosci cyklicznie poddawani sg row-
niez dostawcy materiatéw opakowaniowych oraz substancji
aktywnych i pomocniczych, laboratoria i wytwaorcy kontrak-
towi, jak tez dostawcy szeroko rozumianych ustug.

Naszymi klientami sg pacjenci i konsumenci korzystajacy
z naszych produktow, dystrybutorzy lekéw oraz inne firmy
farmaceutyczne (rynek B2B).

Gtowne produkty i ustugi

B N

Leki wydawane

2 przepisu lekarza przepisu lekarza

(tzw. leki Rp) (tzw. leki OTC)
)

Suplementy Wyroby

diety medyczne

Leki wydawane bez

2ywnos¢ specjalnego
przeznaczenia medycznego

g
Kosmetyki Substancje
czynne (API)

Rynek B2B

o
@o
Sprzedaz substancji
czynnych (API)

Sprzedaz licenc;ji
na produkty firmy

82N
&
Gt

Ustugi rozwoju na zlecenie
i produkgji kontraktowvej

W 2021 r. w aktywnej ofercie sprzedazowej posiadalismy w ré2nych postaciach,
dawlkach, wiellkosciach opakowan i wersjach jeaykowych:

814

produktow (tzw. SKU)
na rynku polskim

Wszystkie ulotki i opakowania naszych produktéw leczniczych
sg oznakowane zgodnie z regulacjami prawnymi i nie zostaty
stwierdzone zadne nieprawidtowosci w tym zakresie w 2021 r.
Obok podstawowych informacji o leku, takich jak nazwa, moc,
postac czy warunki przechowywania, mamy réwniez obowig-
zek umieszczania informacji o podmiocie odpowiedzialnym,
aw ulotce dodatkowo takze o wytwadrcy produktu leczni-
czego.

W 2021 r., w zwigzku z potaczeniem Medana Pharma S.A.

z Zaktadami Farmaceutycznymi POLPHARMAS.A. wszystkie
dokumenty tej pierwszej spotki, w tym ulotki i opakowania pro-
duktoéw, musielismy zaktualizowac o dane nowego podmiotu
odpowiedzialnego i wytwércy. Oznaczato to zmiane opako-
wan i ulotek dla blisko 470 produktéw w ponad 20 krajach.
Byto to ogromne wyzwanie dla obszaru rejestracji, a takze
innych zaangazowanych dziatow Polpharmy. Najwazniejszym
zadaniem byto przeprowadzenie tego procesu w taki sposéb,
by nie narazi¢ bezpieczenstwa pacjentéw. Z wyprzedzeniem
zbudowalismy odpowiedni zapas produktéw, aby wszyst-

kie niezbedne zmiany dokumentacji nie zaburzyty dostepu
pacjentow do leczenia.

Polpharma jest najwieksza polska firma farmaceutyczna

i odgrywa kluczowa role w zapewnieniu bezpieczenstwa
lekowego kraju. Oznacza to zapewnienie ciagtosci dostaw
produktow ze wszystkich waznych grup terapeutycznych,

1169

produktow (tzw. SKU)
na rynkach e|<sportovuych

a takze umozliwienie polskim pacjentom dostepu do nowo-
czesnych terapii w przystepnych cenach. Jako jedyni w Polsce
wytwarzamy na duzg skale zaréwno substancje czynne,
niezbedne do wytwarzania produktow leczniczych, jak tez
gotowe postaci lekdw. Zmnigjsza to nasza zaleznosc od surow-
cOw pozyskiwanych z zewnatrz i minimalizuje zwigzane z tym
ryzyka.

X

Mamy 12,4% udziatu ilosciowego w rynku lekéw refun-
dowanych, przy czym tylko 5,9% udziatu wartosciowego
w refundaciji.

X

Co 8. opakowanie leku w polskich aptekach i co 3. w polskich
szpitalach pochodzi z Polpharmy.

X

Utrzymujemy produkcje 43 produktow leczniczych (SKU),
w tym lekéw ratujacych zycie, ktére nie maja odpowiedni-
kéw na polskim rynku.

¥

Jestesmy kluczowym wytwarca antybiotykow parenteral-
nych (tj. podawanych w sposdb pozajelitowy), stosowanych
w profilaktyce okotooperacyjnej.

¥

Jako jedyna firmaw Polsce wytwarzamy na duza skale okoto
50 substancji czynnych (API) - surowcow do produkcji
lekow.

X

Mamy udziat w zapewnieniu strategicznych rezerw wojsko-
wych w zakresie zaopatrzenia w leki.
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Pandemia COVID-19 i gwattowny wzrost zapotrzebowania
na leki, zwtaszcza leki szpitalne stosowane podczas sztucznej
wentylacji, w szczegdlny sposdb pokazaty naszg istotng role
w zapewnieniu bezpieczenstwa lekowego pacjentéw. Priory-
tetem Polpharmy byto zapewnienie nieprzerwanego dostepu
do potrzebnych produktow poprzez mobilizacje fabryk

i zachowanie petnych zdolnosci produkcyjnych.

Musielismy stawic czoto wielu wyzwaniom, takim jak m.in. prze-
rwane taficuchy dostaw i problemy z dostepnoscia substancji
czynnych, materiatow produkcyjnych i transportu. Nasi pracow-
nicy ogromnym wysitkiem zdobywali surowce, pokonujac wiele
barier administracyjnych w poszczegolnych krajach.

Efektem podjetych dziatan byta niezaktdcona produkcija

i dostawy lekéw do aptek oraz szpitali. Mielismy takze istotny
wktad w realizacje Narodowego Programu Szczepien. Dzieki
naszej adrenalinie, ktéra jest obowiazkowym elementem
zestawdw przeciwwstrzasowych, mozliwe byto zaopatrzenie
kilku tysiecy punktéw szczepien. Bylismy réwniez kluczowym
dostawcg soli fizjologicznej, ktéra jest stosowana do przygoto-
wywania do uzycia szczepionek przeciwko COVID-19.

Rownie wazne, jak bezpieczenstwo pacjentdw, byto dla nas
bezpieczenstwo naszych pracownikéw. Zmienilismy organi-
zacje pracy w naszych zaktadach i biurach, zapewnilismy nie-
zbedne srodki higieniczne i dezynfekcyjne oraz prowadzilismy
szeroko zakrojong edukacje na temat ochrony przed zakaze-
niem. Umozliwilismy wszystkim pracownikom regularne testo-
wanie i zaszczepienie sie przeciw COVID-19 na terenie firmy.

Waznym obowigzkiem firmy farmaceutycznej jest nadzér nad
bezpieczenstwem stosowania wszystkich jej produktow.
Pharmacovigilance, czyli system nadzoru nad bezpieczen-
stwem farmakoterapii, to szereg czynnosci podejmowanych
przez profesjonalistow z sektora ochrony zdrowia i farmaceu-
tycznego, by stosowanie danego produktu byto dla pacjentow
tak bezpieczne, jak tylko jest to mozliwe. Elementy systemu

to m.in. monitorowanie dziatan niepozadanych i dokumento-
wanie procesu nadzoru, a takze aktywnosci edukacyjne.

Do zgtaszania informacji o dziataniach niepozadanych pro-
duktéw Grupy Polpharma w Polsce sg zobowigzani wszyscy
pracownicy, ktérzy przechodza w tym celu obowigzkowe
szkolenia e-learningowe. Pacjentom i pracownikom ochrony
zdrowia udzielamy fachowych, rzetelnych i zgodnych z aktual-
nym stanem wiedzy informacji na temat naszych produktow,
przyczyniajac sie do zwiekszenia ich $wiadomosci oraz bezpie-
czenstwa farmakoterapii. Jednym z wykorzystywanych narze-
dzi jest strona internetowa bezpiecznaterapiapolpharma.pl,

poswiecona bezpieczenstwu stosowania lekow oferowanych
przez spotki Grupy Polpharma w Polsce.

Wyrazem naszej troski o bezpieczenstwo stosowania naszych
produktow jest rowniez tworzenie odpowiedzialnego
przekazu marketingowego. Kazdy materiat reklamowy jest
akceptowany zgodnie z Procedura zatwierdzania materiatow
reklamowych i edukacyjnych dotyczacych produktow leczni-
czych, suplementéw diety, wyrobédw medycznych, zywnosci
specjalnego przeznaczenia medycznego, kosmetykdw oraz
badan edukacyjnych. Celem procedury jest ujednolicenie,
standaryzacja i usystematyzowanie sposobu postepowania

w procesie akceptacji z uwzglednieniem odrebnych sciezek dla
niektérych rodzajow materiatéw. Wskazany sposdb postepo-
wania ma zapewnic, aby wszystkie materiaty byty rzetelne,
uczciwe, zgodne z prawem i obowigzujacymi w Polpharmie
kodeksami etycznymi, jak rowniez aby odzwierciedlaty aktu-
alng wiedze naukowa.

W okresie objetym raportem nie zanotowaliSmy niezgodnosci
z regulacjami i dobrowolnie stosowanymi kodeksami dotycza-
cymi komunikacji marketingowe;j.

Polpharma zobowigzata sie do przestrzegania nastepujacych
kodeksow:

» Kodeksu Dobrych Praktyk Reklamy Suplementéw Diety,
opracowanego przez Krajowa Rade Suplementéw i Odzy-
wek, Polski Zwigzek Producentow Lekdw Bez Recepty
PASMI, Polska Izbe Przemystu Farmaceutycznego i Wyro-
béw Medycznych POLFARMED oraz Zwigzek Producen-
tow i Dystrybutoréw ,Suplementy Polska”,

» Kodeksu Etycznego Medicines for Europe,

» Kodeksu Etycznego Polskiego Zwiazku Producentéow Lekéw
Bez Recepty PASMI.

Dodatkowo Polpharma samodzielnie przygotowata i wdrozyta
w organizacji procedure akceptacji materiatow reklamowych,
ktéra uwzglednia sprawdzenie kazdego takiego materiatu
przez doradce medycznego i prawnika. We wskazanych

w procedurze przypadkach materiaty reklamowe sg rowniez
akceptowane przez Dziat PR oraz Zespot Compliance.

2924

konsultacje udzielone pacjentom
na temat stosowsania lekow Grupy
Polpharma w Polsce oraz zagadnien
dotyczacych bezpieczenstwa

(02-:3) (ue2 )

Wyzwania w zakresie
bezpieczenstwa
produktow

W 2018 r. Polpharma wprowadzita nowa szate graficzna
opakowan lekéw na recepte. Nowy system uzyskat pozytywna
opinie Naczelnej Izby Aptekarskiej, zostat pozytywnie przyjety
przez farmaceutdw, a takze zebrat szereg nagrod. Jednak po
wprowadzeniu nowych opakowan do leczenia szpitalnego
zaczelismy otrzymywac sygnaty od lekarzy, potwierdzone
przez Rzecznika Praw Pacjenta, ze pojawiaja sie problemy

z rozroznieniem opakowan i amputek lekéw do iniekgji (wstrzy-
kiwan), co moze powodowac grozne w skutkach pomytki.

W takiej sytuacji koniecznoscia byto zbadanie problemu

i wypracowanie wytycznych dla nowej szaty graficznej
dedykowanej lekom szpitalnym, ktéra doprowadzi do elimina-
cji wspomnianych zagrozen.

Zorganizowalismy szeroko zakrojone konsultacje, podczas kto-
rych omdéwiony zostat kierunek zmian dla wzoréw graficznych
etykiet i pudetek kartonowych lekéw szpitalnych. Projekt

byt realizowany we wspotpracy z Polskim Towarzystwem
Anestezjologii i Intensywnej Terapii oraz w dialogu z leka-
rzami i pielegniarkami z polskich szpitali, w tym z Centralnego
Klinicznego Szpitala UCK WUM, Centralnego Szpitala Kli-
nicznego MSWiA oraz Szpitala Klinicznego Dzieciatka Jezus.
Najwazniejsza decyzja byto skorzystanie z miedzynarodowe;j
normy ISO 26825, wyznaczajacej standardy kolorystyczne
dla oznaczania grup lekéw stosowanych w intensywnej
terapii. Zgodnie z jej zapisami, nowe opakowania oraz etykiety
naszych produktow szpitalnych zawierac beda: wyrdzniong
kodem kolorystycznym kategorie leku, wyraznie rozréznione

S

nazwy chemiczna i handlowa, klarownie zapisane dawkowa-
nie oraz dodatkowe rozréznienia w przypadku specjalnych
wiasciwosci leku.

Nowa szata graficzna lekéw szpitalnych Polpharmy jest wyni-
kiem wielomiesiecznych konsultacji i szczegdtowych analiz.
Przygotowane zmiany, ktére wejda w zycie w roku 2022, majg
na celu jak najwieksze utatwienie lekarzom i pielegniarkom
pracy z naszymi lekami iniekcyjnymi oraz zapewnienie bezpie-
czenstwa ich podania pacjentom.

W 2022 r. planujemy przeprowadzi¢ duzg kampanie infor-
macyjna skierowang do pracownikéw medycznych, w ktorej
przybliza¢ bedziemy norme ISO 26825, jej zasady i korzysci
ze stosowania. Liczymy na to, ze inne firmy na polskim rynku
réwniez zaczna z niej korzystac.

W 2021 r. nie odnotowalismy przypadkdw niezgodnosci

z regulacjami zwiazanymi z wptywem produktéw i ustug

na zdrowie i bezpieczenstwo, ktorych skutkiem bytaby kara
lub grzywna.

W wypadku podejrzenia wady jakosciowej produktu wniosku-
jemy do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego o wycofanie
go z obrotu. Takie dziatanie jest dowodem odpowiedzialnej
postawy firmy wobec pacjentdw, wyrazem swiadomego zarza-
dzaniajakoscia, a takze waznym dziataniem prewencyjnym.

W roku 2021, bazujac na przeprowadzonych badaniach
stabilnosci, podjelismy decyzje o wycofaniu trzech produktéw
narynku polskim oraz jednego produktu na rynku eksporto-

wym.

Liczba wycofanych serii - 5
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Transformacja cyfrowa

Cyfryzacjato trend, ktory zmienia system opieki zdrowotne;j,
stawiajac w centrum uwagi pacjenta. Przemyst farmaceu-
tyczny rowniez zmienia swoja role - nie zajmuje sie wytacznie
dostarczaniem lekéw, ale wspiera pacjentdéw w profilaktyce

i dbaniu o zdrowie.

Od kilku lat realizujemy program kompleksowej transforma-
cji cyfrowej naszej organizacji. Ma on na celu z jednej strony
zwiekszenie efektywnosci naszych proceséw produkcyjnych
i dziatan biznesowych, a z drugiej — wykorzystanie nowych
technologii do tworzenia dodatkowej wartosci dla pacjentéw,
systemu opieki zdrowotnej oraz ochrony srodowiska natural-
nego.

Transformacja cyfrowa Polpharmy w 2021 r.:

4

przenieslismy kluczowe i krytyczne systemy do rozwigzania
chmurowego firmy Oracle;

X

rozwijalismy cyfrowy portal dla lekarzy i pacjentéw - Pol-
pharma dla Ciebie;

¥

wznowilismy edukacje farmaceutdw z zakresu zdrowia oka,
oparta o technologie rozszerzonej rzeczywistosci;

4

kontynuowalismy projekt wykorzystania sztucznej inteli-
gencji w zarzadzaniu odpadami w zaktadzie produkcyjnym
w Starogardzie Gdanskim;

¥

zaprojektowalismy pierwsza inwestycje w technologii BIM,
w petniintegrujac metadane projektowe i tworzac pod-
waliny dla zmiany podejscia do proceséw inwestycyjnych
w Grupie;

Polpharma znalazta sie w gronie 15 laureatéw drugiej
edycji Transformational Leadership Awards - miedzyna-
rodowego konkursu organizowanego przez serwis Smart
Industry, w ramach ktérego osoby i przedsiebiorstwa
doceniane sg za szczegodlnie udane projekty transformacji
cyfrowej. Jestesmy jedng z trzech firm, ktére nagrodzono
w kategorii ,DX Trailblazer”. Uznanie jurorow wzbudzita
cyfrowa transformacja wielu elementow naszego systemu
zarzadzania infrastrukturg techniczna.

» wdrozylismy pierwszy system predykcyjny zwiazany
z utrzymaniem krytycznych maszyn i urzadzen - umozli-
wit on wykrycie i unikniecie wielu mikroprzestojow i kilku
zdarzen krytycznych;

» wdrozylismy pilotazowa platforme integrujaca dane geo-
metryczne i dokumentacje (tzw. cyfrowy blizniak) z danymi
online, monitorowanymi wprost z maszyn i instalacji — w ten
sposob powstata platforma rozszerzonej rzeczywistosci
majaca na celu wsparcie pracownikdw i zmiane standardo-
wego podejscia do pracy z duzg iloscig informaciji;

» przetestowalismy technologie Computer Vision, realizujac
projekt rozpoznawania przez CCTV wtasciwego stosowania
odziezy i srodkéw ochrony indywidualnej przez pracowni-
kow;

» przeprowadzilismy pilotaz projektu paperless w zaktadzie
w Nowej Debie, ktory polegat na cyfryzacji obiegu doku-
mentacji papierowej dotyczacej obstugi maszyn, urzadzen
i pomieszczen produkeyjnych; 160 typow dokumentow
(instrukcji obstugi) zostato zdigitalizowanych i sg proceso-
wane i aktualizowane cyfrowo;

» wprowadzilismy rozwigzanie usprawniajace zarzadzanie
wolnymi miejscami na stuzbowym parkingu w biurze w War-

szawie;

» organizowalismy webinaria dla pracownikdw, m.in. na temat
cyfryzacji systeméw opieki zdrowotnej oraz wykorzystania
sztucznej inteligencji w opiece nad pacjentami.

Otrzymalismy réwniez nagrode Lidera Innowacji w Pol-
skim Przemysle 2021, a Dyrektor Zaktadu Produkgji
Lekow w Starogardzie Gdanskim zostat indywidualnie
uhonorowany za nowatorskie wykorzystanie rozszerzonej
rzeczywistosci w produkgji. Wktad w rozwoj branzy oraz
tempo i jakos¢ wprowadzanych innowacji w Polpharmie
zostaty docenione podczas targéw ITM Industry Europe
2021.

Postepujaca w Polpharmie cyfryzacja wspiera zréwnowazony
rozwoj — wdrazane sg autonomiczne systemy sterowania, ktore
bez udziatu obstugi prowadza procesy w sposéb efektywny

i wydajny, co przektada sie na zmniejszone zuzycie energii i tym
samym nizsza emisje CO.. Jednym z pilotazowych projektow
uruchomionych w Starogardzie Gdanskim jest instalacja
odzyskiwania ciepta z proceséw pomocniczych w Zaktadzie
Produkcji Lekow, dzieki czemu kazdego roku zredukujemy emi-
sje dwutlenku wegla do atmosfery o 450 ton. Wysoka efektyw-
nos¢ systemu i monitorowana online wydajnosc przyczynity sie
do decyzji o dalszym rozwoju tej technologii - trwaja prace nad
wdrozeniem bliZzniaczej instalacji dla Zaktadu API.

Inicjatywy cyfrowe i gromadzenie Big Data pozwalaja nam

na budowanie wiedzy i udokumentowane podejscie do nowych
inwestycji pozytywnie wptywajacych na zrdwnowazony rozwaoj.
Cyfryzacja stata sie dla Polpharmy niezastgpionym narzedziem
wspierajgcym takie programy jak Program Transformacji Ener-
getyczneji Program Oszczedzania Energii.

\«
~— 4 _ POLPHARMA
. —— DIGITAL

//"‘ COMMUNITY
Jednym z kluczowych warunkéw powodzenia ,cyfrowej rewolu-
cji” jest wiaczenie w nig naszych pracownikéw, dlatego powo-
talismy i rozwijamy Polpharma Digital Community (PDC),
Cyfrowa Spotecznosc Polpharmy. Ta nieformalna, interdyscy-
plinarna spotecznosc oséb z roznych dziatéw i lokalizacji firmy
stanowi forum dyskusji nad cyfryzacja i tworzeniem innowa-
cyjnych rozwiazan dla pacjentow oraz partneréow w systemie
ochrony zdrowia. PDC inicjuje innowacyjne projekty i wtacza
sie w ich realizacje, buduje wsrod pracownikéw swiadomose
potencjatu technologii cyfrowych w réznych obszarach pracy
i zycia, a takze wspiera ich w rozwoju kompetencji cyfrowych
i angazuje w trwajaca transformacje.

W 2021 r.0420% wzrosta liczba pracownikéw zaangazo-
wanych w dziatania PDC w stosunku do poprzedniego roku.
Dziatalnos¢ spotecznosci zostata zauwazona i doceniona
nazewnatrz: w2021 r. uhonorowano jg gtéwna nagroda

w konkursie Digital Excellence Awards organizowanym przez
CIONET, w kategorii ,Digital Capabilities”.

Dbamy o rozwéj kompetencji cyfrowych naszych pracow-
nikow. W 2021 r. zrealizowalismy projekt Cyfrowy Rozwaj
Pracownika - cykl szkolen, ktorych celem byto wyréwnanie
wiedzy i umiejetnosci cyfrowych naszej kadry. Miat on forme
siedmiu cotygodniowych, krotkich webinaridw poswie-
conych efektywnej komunikadcji i pracy z wykorzystaniem
chmurowej wersji pakietu Microsoft Office (Office 365). Cykl

zostat przygotowany oddolnie, z inicjatywy cztonkow PDC,

w odpowiedzi na realne potrzeby, zdiagnozowane za posrednic-
twem ankiety adresowanej do wszystkich pracownikow firmy.
Wszystkie wyktady oraz materiaty uzupetniajace sa dostepne
na wewnetrznej platformie szkoleniowej, dzieki czemu pracow-
nicy maja do nich staty dostep. W szkoleniach prowadzonych
przez cztonkéw PDC wzieto udziat ponad 1300 unikalnych
uzytkownikow (30% pracownikéw Polpharmy w Polsce). Z kolei
w szkoleniu dla menedzerdw na temat zarzadzania pracami
cyfrowych i hybrydowych zespotdw uczestniczyto 250 osdb.

Okres pandemiczny zintensyfikowat prace wielu dostawcow

w zakresie zdalnego wsparcia wirtualnej i rozszerzonej rzeczy-
wistosci. Coraz czesciej rozwaza sie obecnie digitalizacje wiedzy
i doswiadczenia pracownikéw w postaci modeli predykcyjnych.
W tym zakresie réwniez Polpharma poszukuje szans na rozwaj.

W 2021 r.wdrozylismy pilotazowa instalacje monitorujaca
stan techniczny krytycznych urzadzen wirujacych (machine
health), opartg o modele predykcyjne i aparature do wibrodia-
gnostyki, pomiaru temperatury i pola magnetycznego. Na tej
podstawie zidentyfikowalismy w okresie testowania tacznie ok.
150 zdarzen potencjalnie awaryjnych, ktére w konsekwencji
doprowadzityby do znaczacych strat produkcyjnych. Réwno-
legle prowadziliSmy prace zwigzane z rozszerzong i wirtualna
rzeczywistoscig dla wsparcia pracownikdw zarowno w nowych
wdrozeniach, jak i w utrzymaniu obiektéw i maszyn.

W ten sposdb rozwijamy sie w zakresie systemow klasy BIM,
agregujacych metadane geometryczne z dokumentacja tech-
niczng oraz danymi wprost z produkcji - pierwszym obiektem
zaprojektowanym i wdrazanym w tej technologii bedzie nowy
budynek do badan i rozwoju oraz wytwarzania substancji
wysokoaktywnych. Dzieki takiemu podejsciu testujemy i roz-
wijamy technologie projektowania, modelowania i scanningu
3D, pozwalajaca na zbieranie danych geometrycznych w celu
tworzenia tzw. cyfrowych bliZzniakdw Jednym z pilotazowych
wdrozen w tym zakresie w 2021 r. bytarozszerzona platforma
agregujaca obszar zeskanowany w 3D z dokumentacja tech-
niczna pracujacych tam instalacji, parametrami online, infor-
macjami online oraz systemem wspierajagcym podejmowanie
decyzji - predykcyjnym modelem matematycznym.

Rewolucyjnym rozwigzaniem w tym obszarze jest dostarcza-
nie informacji w sposéb intuicyjny dla uzytkownikéw — wprost
na urzadzenia mobilne, w tym tzw. wearables. W ten sposéb
chcemy zwiekszy¢ efektywnosc pracownikéw, rezygnujac

z klasycznego modelu pracy na stanowisku komputerowym

7 systemami bazodanowymi, tabelami i katalogami z dokumen-
tacja archiwalna.
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Wspotpraca
2 interesariuszami

INnteresariusze

Grono naszych najwazniejszych interesariuszy, czyli grup
i 0s0b, ktore wywieraja wptyw na nasze dziatania i/lub
na ktore my wywieramy wptyw, stanowia:

»

¥

pracownicy

» pacjenci i konsumenci naszych produktow
» lekarze

» farmaceuci

»

¥

klienci - dystrybutorzy lekow

»

¥

klienci - inne firmy farmaceutyczne

»

¥

dostawcy

»

¥

regulatorzy i przedstawiciele administracji publicznej

»

¥

instytucje finansowe

»

¥

naukowecy i liderzy opinii

»

¥

organizacje spoteczne

»

¥

organizacje biznesowe i branzowe

»

¥

spotecznosci lokalne

Uwzgledniamy potrzeby i oczekiwania interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych. Prowadzimy z nimi dtugofa-
lowy dialog, m.in. poprzez:

(1022 ) (10243 )

Cztonkostwo
W 0rganizacjach

Aktywnie wtaczamy sie w prace réznych organizadji, by dzie-

li¢ sie nasza wiedza i doswiadczeniem oraz maksymalizowac

efekty podejmowanych dziatan. Organizacje, do ktérych

nalezymy, to:

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

4

¥

¥

X

Medicines for Europe

Polski Zwiagzek Pracodawcéw Przemystu Farmaceutycz-
nego (PZPPF)

Polski Zwiazek Producentéw Lekdw Bez Recepty PASMI
Business Centre Club

Konfederacja Lewiatan (poprzez cztonkostwo w PZPPF)
Executive Club

Pracodawcy Pomorza

Starogardzki Klub Biznesu

IAA Polska Miedzynarodowe Stowarzyszenie Reklamy
Forum Odpowiedzialnego Biznesu

Fundacja Digital Poland

Koalicja narzecz Polskich Innowacji

Rada Porozumienia na rzecz Inteligentnych Specjalizacji
Pomorza

grupa robocza ds. innowacji dla zréwnowazonego rozwoju
i CSR przy Zespole ds. Zréwnowazonego Rozwoju i Spo-
tecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw w Minister-
stwie Funduszy i Polityki Regionalnej

Ponadto w Polskiej Radzie Biznesu dziata Przewodniczacy

Rady Nadzorczej Polpharmy S.A. Jerzy Starak, aw roku 2021

Zewnetrzne inicjatywy

¥

¥

¥

X

¥

deklaracje

inicjatywa United Nations Global Compact (od 2016 r.)
Karta Réznorodnosci (od 2015r.)

Partnerstwo narzecz realizacji Celdéw Zréwnowazonego
Rozwojuw Polsce (od 2017 r.)

Partnerstwo narzecz realizacji sSrodowiskowych Celow
Zréownowazonego Rozwoju ,Razem dla Srodowiska”
(0od 20167r)

Partnerstwo na rzecz dostepnosci w ramach Programu
Dostepnosc Plus (od 2019r.)

Prezes Zarzadu Markus Sieger byt cztonkiem Rady Progra-

»

¥

bezposrednie rozmowy i cykliczne spotkania
mowej Global Compact Network Poland. Przedstawiciele

¥

» wewnetrzne fora dyskusyjne EIT Health - europejskie partnerstwo publiczno-prywatne

Polpharmy zasiadaja réwniez w radach uczelni: Gdanskiego w obszarze innowacyjnej medycyny i opieki zdrowotnej

(0d 2020r.)

»

¥

badania satysfakgdji pracownikéw i klientow Uniwersytetu Medycznego i Politechniki Warszawskiej,

. atakze w Radzie Pracodawcow Wydziatu Farmaceutycznego

¥

ankiety dla uczestnikdw naszych konferencji
i innych wydarzen

X

Program ,Climate Leadership powered by UN Environment”
(0d 2020r.)

Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego.

»

v

grupy fokusowe

¥

Warsaw Health Innovation Hub - prowadzony przez Agen-
»

¥

badania oczekiwan spotecznosci lokalnych ) ) o X
cje Badan Medycznych wspélnie z partnerami z sektora

»

¥

publiczne dyskusje medycyny, farmacji i biotechnologii (od 2021 )

» badania konsumenckie

¥
X

Koalicja narzecz Przyjaznej Rekrutacji (od 2021 r.)

»

¥

targi branzowe ) ) ) )
» Rdéwne Szanse w Biznesie / Target Gender Equality - pro-

gram UN Global Compact Network Poland (od 2021 )

»

¥

spotkania rad ekspertow, rad naukowych i ciat doradczych
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2arz3dz2anie i cele

Posiadamy Zintegrowany System Zarzadzania Srodowisko-
wego i BHP, zgodny z normami: ISO 14001, ISO 45001 oraz
ISO/IEC 17025. Zostat on wdrozony we wszystkich jednostkach
organizacyjnych Grupy Polpharma w Polsce, jednak certyfiko-
wany jest wytacznie w zaktadzie w Starogardzie Gdariskim. Nasze
podejscie do ochrony srodowiska wypetnia zasade ostroznosci
zawartaw Deklaracji z Rio w sprawie Srodowiska i rozwoju.

W 2021 r. opublikowalismy zweryfikowana Polityke Ochrony
Srodowiska. To odpowied? na dynamicznie zmieniajace sie
wymagania Unii Europejskiej w zakresie podejmowania dziatan
narzecz klimatu i gospodarki o obiegu zamknietym, jak np.
Europejski Zielony tad.

Cztery kluczowe obszary nowej Polityki Ochrony Srodowiska
Polpharmy to ograniczenie wptywu na zmiany klimatu, ochrona
wad, transformacja w kierunku o obiegu zamknietym oraz mini-
malizowanie wptywu w catym tancuchu wartosci.

Gtowne zatozenia Polityki Ochrony Srodowiska:

¥

Efektywne gospodarowanie energia, wykorzystywanie
czystych i odnawialnych zrédet energii, dazenie do zmniejsza-
nia emisji gazow cieplarnianych oraz podejmowanie dziatan
kompensujacych, tak aby docelowo osiggnac neutralnosc
klimatyczna.

¥

Projektowanie produktow i procesdw w sposdb ogranicza-
jacy ich wptyw na srodowisko i réznorodnos¢ biologiczng

w catym tarcuchu wartosci; opracowywanie, doskonalenie

i wdrazanie innowacyjnych, zielonych technologii i procesow
oraz stosowanie zasad zielonej chemii.

¥

Minimalizowanie emisji zanieczyszczen do powietrza, gleby
i wod, w tym emisji substancji aktywnych w prowadzonych
procesach produkcyjnych i pomocniczych.

¥

Racjonalne i efektywne wykorzystywanie zasobdw natu-
ralnych poprzez stosowanie zasad gospodarki o obiegu
zamknietym.

¥

Minimalizowanie szkodliwego wptywu na srodowisko
poprzez racjonalny dobdr srodkdw transportu o jak naj-
mniejszym sladzie weglowym oraz optymalizacje procesow
logistycznych.

4

Tworzenie zielonego miejsca pracy, w tym stosowanie zasad
zielonego biura, organizacja zielonych wydarzen, promowanie
ekologicznych dojazdéw do pracy i podrézy stuzbowych,
rozszerzanie cyfryzacji procesow.

» Budowanie zréwnowazonego tancucha dostaw poprzez
wymaganie od dostawcow przestrzegania okreslonych
standardéw srodowiskowych i wspieranie ich w zmniejszaniu
wptywu na srodowisko i klimat.

» Dokonywanie $wiadomych wyboréw zakupowych z uwzgled-
nieniem kryteriow srodowiskowych.

» Prowadzenie odpowiedzialnego marketingu i edukacji intere-
sariuszy, aby zapewnic odpowiednie korzystanie z produktéw
oraz ich wtasciwe unieszkodliwianie.

» Zachecanie interesariuszy do podejmowania dziatah na rzecz
ochrony srodowiska i wspieranie ich realizacji.

Cele srodowiskowe wraz z planem dziatania Grupy Polpharma
w Polsce w perspektywie do roku 2030 sg w trakcie opracowy-
wania.

Gtowne kierunki planowanych dziatan to:
» 0sigganie neutralnosci klimatycznej,

» projektowanie produktéw i proceséw w sposéb ograniczajacy
ichwptyw na srodowisko poprzez stosowanie zasad zielonej
chemii i gospodarki o obiegu zamknietym,

» edukacja Srodowiskowa.

W 2021 r. na Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMAS.A.
zostaty natozone dwie kary z tytutu nieprzestrzegania prawa
i regulacji dotyczacych ochrony srodowiska w tacznej wyso-
kosci 17 200 zt. Byta to optata podwyzszona za Scieki oraz
kara za brak wpisu do bazy Centralnego Rejestru Operato-
row w wyznaczonym terminie. W okresie objetym raportem
na Grupe Polpharma w Polsce nie zostaty natozone inne kary
Z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami.

Polpharma jest cztonkiem Partnerstwa na rzecz realizacji $ro-
dowiskowych Celéw Zréwnowazonego Rozwoju, programu
zainicjowanego przez UNEP/GRID-Warszawa przy wspotpracy
z United Nations Environment Programme. Przystepujac

do Partnerstwa zadeklarowalismy:

» podejmowanie wspolnych dziatan na rzecz rozwijania inicja-
tywy Partnerstwa,

» poszerzanie wiedzy o zréwnowazonym rozwoju oraz ochro-
nie srodowiska,

» propagowanie idei zrbwnowazonego rozwoju.

(a2 ) (er3 ) (Es2)

Klimat i emisje

Pracujemy nad strategia energetyczna, ktora okresli sciezke
osiggniecia neutralnosci klimatyczne w Zakresie 1i 2 do roku
2050. Wprowadzamy rozwigzania ograniczajace nasze emisje
gazOw cieplarnianych, a takze planujemy analogiczne dziatania
we wspotpracy z naszymi dostawcami i innymi partnerami

w tancuchu wartosci. Zidentyfikowalismy najwazniejsze
ryzyka klimatyczne i przeprowadzilismy proces analizy sce-
nariuszowej. Dazymy do tego, aby istotna czes¢ zuzywanej
przez nas energii pochodzita ze zrodet odnawialnych. Jednym
ze sposobow zmniejszania emisji jest tez transformacja
Polpharmy w kierunku gospodarki o obiegu zamknietym, m.in.
poprzez sukcesywne wdrazanie zasad ekoprojektowania.

Ryzyka klimatyczne
| analiza scenariuszowa

Transformacja w kierunku niskoemisyjnosci i adaptacja

do zmian klimatu to wyzwania, na ktére Grupa Polpharma

w Polsce odpowiada wieloaspektowo. W 2021 r. przeprowa-
dzilismy zaawansowany proces analizy ryzyk i szans klimatycz-
nych oraz klimatycznej analizy scenariuszowej. Analizowane
scenariusze, zaktadajgce wzrost srednich globalnych tempe-

ratur o mniej niz 2°C i wiecej niz 2°C w poréwnaniu z okresem
przedindustrialnym, miaty za zadanie okreslenie potencjal-
nego wptywu zmian klimatu na dziatania biznesowe oraz ich
mozliwych skutkéw finansowych, a takze ocene adekwatnosci
realizowanych polityk. Do analizy mozliwych zmian klimatu
wybrano w szczegélnosci raport uwzgledniajacy 3 grupy
scenariuszy emisyjnych RCP (Representative Concentration
Pathways), RCP2.6, RCP4.5 oraz RCP8.5, ktére zaktadaja
okreslone skale dalszego globalnego wzrostu emisji CO, oraz
osiggniecie okreslonych poziomdw wymuszenia radiacyjnego.
Badanie ryzyk i scenariuszy przeprowadzono z udziatem 12
jednostek organizacyjnych Polpharmy, w tym m.in. zespotéw:
infrastruktury, finanséw, prawnego, ochrony srodowiska

i bezpieczenstwa pracy, sprzedazy i marketingu, zarzadzania
tancuchem dostaw i zakupéw, projektow strategicznych i R&D
oraz komunikacji korporacyjnej i CSR/ESG.

Celem procesu byto okreslenie mozliwych ekonomicznych,
regulacyjnych, technologicznych i spotecznych czynnikéw
wptywu, identyfikacja obecnych proceséw ograniczajacych
ryzykaiustalenie mozliwych dziatan wyprzedzajacych firmy.
Analiza byta tez punktem wyjscia do stworzenia polityki dekar-
bonizacyjnej Polpharmy.

Istotne ryayka klimatyczne Grupy Polpharma w Polsce:

Ryzyka 2wigzane 2 wptywem
klimatu na firme

Istotnosc ryayka w perspektywie krétko-,
srednio- i dtugoterminowej

Ryzyka fizyczne
Dotkliwe mrozy, opady sniegu, burze sSniezne, zamiecie

Nawatnice, oberwania chmury, lokalne podtopienia, powodzie,
podtopienia (btyskawiczne), powodzie btotne

Wichury, traby powietrzne, burze z piorunami, gradobicia
Ryzyka fizyczne chroniczne

Dtugotrwate susze, pustynnienia, spadek poziomu woéd gruntowych,
fale upatéw, zmiany sezonowosci

Utrata roznorodnosci biologicznej

Epidemie i pandemie, choroby cywilizacyjne i powigzane ze zmianami
klimatu

Whptyw firmy na klimat

Ograniczanie emisji i raportowanie w Zakresie 12
Ograniczanie emisjii raportowanie w Zakresie 3
Ryzyka srodowiskowe

Dostep do wody, gospodarka sciekowa

Zaostrzenie regulacji dotyczacych odpaddw i niebezpiecznych
substancji

2022-2025 2025-2030 2030-2050
znaczaca znaczaca wysoka
znaczaca znaczaca wysoka
znaczaca znaczaca wysoka
znaczaca umiarkowana niska
umiarkowana umiarkowana umiarkowana
wysoka wysoka wysoka
wysoka Znaczaca Znaczaca
wysoka Znaczaca znaczaca
umiarkowana znaczaca Znaczaca
wysoka wysoka wysoka
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Ryayka i szanse wynikajace 2 przejscia na gospodarke Istotnos¢ ryayka/sz2ansy w perspektywie Emisje g326W cieplar nianych Grupy Polpharma w Polsce wedtug metody
niskoemisyjna i odporna na zmiany klimatu krotlko-, Srednio- i dtugoterminowe;j location-based
Model biznesowy i inwestycyjny 2022-2025 2025-2030 2030-2050

TonyCO,e TonyCO,e TonyCOe

Brak lub nierealizowanie strategii klimatycznej, kryzys krajowych polityk klima-

tycznych, ograniczona dostepnos¢ programoéw odbudowy, rozwojowych etc. EeE EUE EeE 5 . . e
2radto emisji GHG 2miana 2miana
Zaostrzanie technicznych kryteriow dziatalnosci, np. wynikajacych z Taksonomii wysoka wysoka wysoka
- P o - 2021 2020 2019 2021 2021
Szansa wzmocnienia reputacji spotki jako przeciwdziatajacej kryzysowi klimatycz- dus dus
e uza uza zZnaczgca vs 2020 vs 2019
Zmiany cen surowcoOw lub produktéw wysoka wysoka znaczaca Zakres 1, w tym: 9022 8870 11619 +1,71% -22,36%
Zmiany dostepnosci surowcow i zagrozenia dla bezpieczenstwa dostaw Znaczaca wysoka Znaczaca Paliwa 8777 8324 10037 +5,44% -12,55%
Zagrozenia fizyczne dla infrastruktury, dostawcéw, sieci dystrybucji umiarkowana umiarkowana umiarkowana Czynniki chtodnicze 245 546 1582 -55,16% -84,53%
Wozrost cen energii wysoka wysoka Znaczaca Zakres 2, w tym: 78536 75753 80000 +3,67% -1,83%
Wprowadzanie podatkow, cet lub innych optat weglowych wysoka wysoka znaczaca Energia elektryczna 46 325 46120 48789 +0,44% -5,05%
Woprowadzanie publicznych programéw poprawy efektywnosci energetycznej znaczaca wysoka umiarkowana Energia cieplna 32210 29 633 31210 +8,70% +3,20%
Woprowadzanie ograniczen w emisji wtasnej znaczaca zZnaczaca umiarkowana Zakres 1+2 87558 84624 91619 +3,47% -4,43%
Porzucenie aktywoéw znaczaca wysoka wysoka Zakres 3 74977 75592 69 906 -0,81% +7,25%
Zmiany w standardach branzowych znaczaca wysoka zZnaczaca taczna emisja 162 535 160216 161525 +1,45% +0,63%
Ryzyka oraz szanse kredytowe i ubezpieczeniowe umiarkowana Znaczaca umiarkowana Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do petnych jednostek.
Utrudniony dostep do kapitatu znaczaca wysoka umiarkowana
E/czzzvr:gmpljogramow|funduszywsp|erajacych przeciwdziatanie kryzysowi klima- Jnaczaca wysoka umiarkowana Emls,e gaZOW CleplarnlanyCh GrUpy POlpharma w Polsce WEdtUg metOdv
- . — market-based
Mniejsza przewidywalnosc i stabilnos¢ dostaw znaczaca wysoka znaczaca
Kapitat spoteczny TonyCO,e TonyCO,e TonyCO,e
Zmniejszona dostepnos¢ cenowa i fizyczna produktéw i ustug znaczaca wysoka znaczaca .. o
) » ] o ; ) - 2rédto emisji GHG 2miana 2miana
Koniecznos¢ dostosowania praktyk sprzedazy i marketingowych oraz informagji —— - T —
etykietowych 2021 2020 2019 2021 2021
Kapitat ludzki vs 2020 vs 2019
Koniecznos¢ dostosowania praktyk w zakresie pracy znaczaca wysoka wysoka Zakres 1, w tym: 9022 8870 11619 +1,71% -22,36%
Poprawa zdrowia, bezpieczenstwa i dobrostanu pracownikéw umiarkowana zZnaczaca wysoka Paliwa 8777 8324 10037 +5,44% -12,55%
Zarzadzanie i tad korporacyjny Czynniki chtodnicze 245 546 1582 -55,16% -84,53%
Rozwadj iinstytucjonalizacja inicjatyw liderskich, partnerstw narzecz zréwnowa- Zakres 2, w tym: 81697 80577 81662 +1,39% +0,04%
Z0Nego rozwoju, St;ndgrdéw, certyfikacjii rati'hgévv ESG, dziatania wspierajace wysoka znaczaca zZnaczaca Energia elektryczna 49486 50944 50452 2.86% 1.91%
wzrost konkurencyjnosci lokalnych technologii proklimatycznych
. L . . . . . Energia cieplna 32210 29633 31210 +8,70% +3,20%
Ryzyka zwiazane z wewnetrznymi politykami ograniczania i monitorowania ryzyk wysoka wysoka Jnacraca
Klimatycznych i 14 a Zakres 1+2 90719 89 447 93281 +1,42% -2,75%
Compliance regulacyjny i odpornosc organizacji na nieprzewidziane ryzyka klima- ) Zakres 3, w tym: 74977 75592 69 906 -0,80% +7,27%
tvezne 1ub £rodowiskowe znaczaca wysoka umiarkowana
Y Kat. 1. Zakupione surowce i ustugi 45535 46519 38552 -2,66% +17,46%
Adekwatnosc i terminowos¢ polityk zarzadczych znaczaca wysoka umiarkowana el U e Stk e 10810 10023 10503 +7.85% +2.92%
Kat. 10. Przetwarzanie sprzedanych produktéw 6948 8138 8138 -14,62% -14,62%
Kat. 4. Upstream - transport i dystrybucja 4450 3651 4622 +21,88% -3,72%
E m ISJ e Kat. 3. Emisje WTT 4176 3774 4391 +10,97% -4,62%
Kat. 9. Downstream - transport i dystrybucja 1377 1654 1596 -16,75% -13,72%
o . ) ) » ) ) ) ) Kat. 7. Dojazdy pracownikéw 1529 1452 1500 +5,30% +1,93%
Emisje gazéw cieplarnianych, nazywane inaczej sladem weglo- W 2021 r. zaktualizowalismy metodyke obliczania sladu weglo- . .
o ) o o . ] o ) Kat. 6. Podréze stuzbowe 74 51 260 +45,10% -71,54%
wym, obejmuja catkowita sume emisji gazéw cieplarnianych wego. Jednym z nowych elementdw elementdw jest kalkulacja . .

i . . . L o ] Kat. 12. Postepowanie ze sprzedanymi produk- 181 151 181 +19.87% 0.00%
wywotanych bezposrednio lub posrednio przez organizacje. emisjiw Zakresie 3. tami po zakorczeniu ich uzytkowania 0/ 7 JU7%
Prowadzimy analize sladu weglowego dla catej polskiej organizacji S y | ket baeed) G o Kat. 5. Zagospodarowanie odpadéw 122 155 131 21,29% -6.87%

i ieki vl 36 i - r.taczny slad weglowy (market-base ru olpharma
w Zakresach 1, 2i 3. Dzieki temu mamy mozliwos¢ monitorowa o Cl A \1 e 6§§t Cé py Polp Kat 13. Downstream - wynajete aktywa 29 25 31 +16,00% -6.45%
i i i i i i icii : w Polsce wynios e.
nia, analizowania, a przede wszystkim ograniczania emisji gazow Y ) LR cnlr 165 695 165039 163 187 +0,40% +1,54%

cieplarnianych.
Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do petnych jednostek.



Strona 36-37

Raport zrownowazonego rozwoju 2021

*°S%

Paliwa 5,3%
2r6dta
emisji GHG

* 49%

Energia cieplna 19,4%

Zakres 1, czyli emisje bezposrednie wynikajace ze spalania paliw
i uwalniania czynnikéow chtodniczych, odpowiadatw 2021 r.

za 5,4% sladu weglowego Grupy Polpharmaw Polsce. Najwigk-
szy wptyw w tym zakresie miato zuzycie oleju napedowego
wynikajace z dziatalnosci pracownikéw Biura Handlowego.

Zakres 2, obejmujacy posrednie emisje energetyczne, odpowia-
dat za 49,3% sladu weglowego, z czego 61% wynikato z zuzycia
zakupionej energii elektrycznej. Za 67% emisji z Zakresu 2 odpo-
wiadaty Zaktady Farmaceutyczne w Starogardzie.

Zakres 3, czyli emisje posrednie powstajace w taricuchu wartosci,

odpowiadat za 45,2% Sladu weglowego organizacji. Kluczowy
udziatw Zakresie 3 miaty emisje zwiazane z zakupionymi surow-
cami oraz wynikajace z uzytkowania sprzedanych produktéw

w formie inhalatoréw.

2akres 1, w tym:

2akres 2, w tym:

Energia elektryczna 29,9%

45%

2akres 3, w tym:

Kat. 1: Zakupione surowce i ustugi 27,5%

Czynniki chtodnicze 0,1% Kat 11: Uzytkowanie sprzedanych produktow 6,5%
Kat. 10: Przetwarzanie sprzedanych produktéw 4,2%

Kat. 4: Upstream - transport i dystrybucja 2,7%
Kat. 3: Emisje WTT 2,5%

Kat. 7: Dojazdy pracownikéw 0,9%

Kat. 9: Downstream - transport i dystrybucja 0,8%
Kat. 12: Postepowanie ze sprzedanymi produktami
po zakonczeniu ich uzytkowania 0,1%

Kat. 5: Zagospodarowanie odpadéw 0,1%

Kat. 6: Podroze stuzbowe 0,0%

Kat 13: Downstream - wynajete aktywa 0,0%

5 najwazniejszych zrodet sladu weglowego Grupy Polpharma
w Polsce - udziat we wszystkich 3 zakresach:

» zakupiona energia elektryczna (Zakres 2) - 30%

» zakupione surowce i ustugi (Zakres 3) - 27%

» zakupiona energia cieplna (Zakres 2) - 19%

» uzytkowanie sprzedanych produktéw (Zakres 3) - 7%

» paliwa (Zakres 1) - 5%

Intensywnos¢ emisji gazow cieplarnianych 2miana 2021
2021 2020

Grupy Polpharma w Polsce vs 2020
Przychody ogdtem [min zt] 34214 30964 +10%
Liczba pracownikéw 4320 4673 -7,55%
Zakres 1+2 (location based) [tony CO e] 87558 84 624 +3,47%
Zakres 1+2 (market based) [tony COe] 90719 89447 +1,42%
Intensywnos¢ emisji (tony CO, e emisji w zakresie 1+2 location 25,59 2733 6%
based/ min zt przychodu)

Intensywnos¢ emisji (tony CO, e emisji w zakresie 1+2 market 26,52 28,89 8%
based/ min zt przychodu)

Intensy\fvnosc emisji (tf)n’y CO,e emisji w zakresie 1+2 market 20,27 18,11 +11,92%
based/ liczbe pracownikéw)

Intensywnos¢ emisji (tony CO, e emisji w zakresie 1+2 market 21,00 19,14 +971%

based/ liczbe pracownikéw)

Zuzycie paliw i energii jest monitorowane w wewnetrznych
rejestrach spotek. Wielkosci emisji GHG obliczono zgodnie
7 nastepujacymi standardami:

» The GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting
Standard (Revised Edition),

» GHG Protocol Scope 2 Guidance,

» Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting
Standard.

Gazem cieplarnianym ujetym we wskazZnikach emisji dla
paliw, energii elektrycznej i cieplnej jest CO,. W obliczeniach
uwzgledniono takze gazy wchodzace w sktad uwalnianych
czynnikéw chtodniczych. Nie zidentyfikowano biogenicznych
emisji CO,,.

Jako bazowy przyjeto rok 2019, poniewaz jest to pierwszy
okres, dla ktérego zastosowano nowe podejscie do obliczania
emisji GHG. Zrodtami wykorzystanych wskaznikéw emis;i
oraz wartosci opatowych byty publikacje Krajowego Osrodka
Bilansowania i Zarzadzania Emisjami i Urzedu Regulacji Ener-
getyki oraz baza danych DEFRA (Departament Srodowiska,
Zywnosci i Spraw Wiejskich rzadu Wielkiej Brytanii). Wspét-

czynniki GWP (Global Warming Potential, potencjat tworzenia

efektu cieplarnianego) dla czynnikow chtodniczych przyjeto
zgodnie z 5. Raportem IPCC (Intergovernmental Panel on Cli-

mate Change, Miedzyrzadowy Zespdt ds. Zmian Klimatu) oraz

baza danych DEFRA lub kartami producenta, jesli dane nie
byty dostepne.

Obliczenia przeprowadzono dla polskich spdtek nalezacych
do Grupy Polpharma w Polsce. Jako kryterium konsolida-

cji wielkosci emisji przyjeto kryterium kontroli finansowej,
co oznacza, ze 100% emisji spotek przypisano Grupie Pol-
pharma w Polsce (z wytaczeniem emisji zwigzanych z lokali-
zacja w Kokoszkowach i magazynem w Pruszczu Gdanskim,
ktére wytaczono z granic organizacyjnych). Wielkos¢ emisji
wigzacej sie zwytworzeniem zakupionej energii elektrycz-
nej obliczono wedtug dwdch metod. W przypadku metody
location-based wykorzystano wskaznik emisji sredni dla
Polski, zas w metodzie market-based zastosowano wskaznik
charakterystyczny dla dostawcy energii, z ktérym Polpharma
ma podpisang umowe.

Dziatania stuzace zmniejszeniu emisji gazow cieplarnianych,
podjete przez Polpharme w 2021 r.:

» Program Oszczedzania Energii

» nowa polityka samochodowa

» rozpoczecie prac nad strategia energetyczna wraz z ograni-
czaniem/wyeliminowaniem stosowania wegla

powered by

UN ENVIRONMENT

CLIMATE
LEADERSHIP

W 2021 r. bralismy udziat w drugiej edycji programu ,,Climate
Leadership powered by UN Environment”, w ramach kté-
rego pracujemy na rzecz osiggniecia neutralnosci klimatycznej.
Celem programu realizowanego przez agende Programu
Srodowiskowego Narodéw Zjednoczonych (UNEP), Centrum
UNEP/GRID-Warszawa, jest budowa spotecznosci liderow
biznesu, ktorzy rozumiejac koniecznos¢ zmian dla klimatu,
dostrzegaja w nich szanse na rozwoj. We wspotpracy z eks-
pertami programu firmy opracowujg, a nastepnie wdrazaja
rozwigzania w wymierny sposéb zmniejszajace ich negatywny
wptyw na klimat.

W 2021 r.w ramach programu zorganizowalismy webinar
edukacyjny ,Klimat na zmiany. Co firmy powinny wiedzie¢

o kryzysie klimatycznym” dla naszych pracownikéw, warsztaty
z ekspertami dotyczace $ladu weglowego w Zakresie 3 oraz
panel interesariuszy. Spotkania zewnetrzne poswiecone byty
wspotpracy z dostawcami na rzecz ograniczania emisji gazéw
cieplarnianych. Prezentowalismy interesariuszom dziatania
proklimatyczne podejmowane przez Polpharme, nasze plany
zwigzane z mierzeniem i redukcja sladu weglowego, a takze
otrzymalismy szereg rekomendacji i pytan. Rozmawialismy
réwniez o dobrych praktykach i konkretnych pomystach

w zakresie budowania relacji z dostawcami.

2obowigzanie Polpharmy w ramach programu Climate
Leadership:

Widrozenie regularnego pomiaru sladu weglowego w Zakresie
3 oraz wtaczenie dostawcdw i innych interesariuszy w dzia-
tania ograniczajace emisje gazdw cieplarnianych w tancuchu
wartosci.

Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMAS.A. sg wtascicie-
lem spoétki Elektrocieptownia Starogard, ktéra jest gtownym
dostawca pary technologicznej do proceséw produkcyjnych
w naszym zaktadzie w Starogardzie Gdanskim. Jest ona
rowniez istotnym dostawca ciepta dla lokalnej spotecznosci
oraz infrastruktury miasta. Biorac pod uwage wyzwania,
ktdre niosa za soba zmiany klimatu, polityka klimatyczna Unii
Europejskiej oraz spadajgca dostepnosc¢ surowcdw energe-
tycznych, we wszystkich spotkach Grupy Polpharma w Polsce
podjeto prace nad kompleksowa strategia transformacji
energetycznej. Nowe rozwiazania zaktadaja zamiane wegla
na paliwa bardziej przyjazne srodowisku (prowadzimy m.in.
testy dotyczace zastosowania biomasy do produkgji ciepta
w Starogardzie) oraz wzrost udziatu energii elektrycznej

ze zrodet odnawialnych (w tym m.in. dzieki wykorzystaniu
witasnych instalacji fotowoltaicznych).
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Woda, scieki i odpady

Jako producent lekéw, Polpharma zuzywa znaczne ilosci
energii elektrycznej i cieplnej w procesach produkcyjnych
oraz pomocniczych, tj. takich, ktére zapewniaja odpowiednie
warunki w obszarach produkcyjnych (higiena, mikroklimat,
czystosc¢ powietrza). Aby minimalizowac zuzycie energii bez
negatywnego wptywu na procesy produkcyjne, realizujemy
Program Oszczedzania Energii (POE). W jego ramach
interdyscyplinarny zespot specjalistéw z dziatow technicz-
nych (inzynierii, utrzymania ruchu), produkcyjnych, logistyki
i mediow poszukuje mozliwosci poprawy efektywnosci
energetycznej podczas audytow urzadzen, proceséw i orga-
nizacji pracy. Nastepnie, przy wsparciu pracownikéw dziatu
kontrolingu, przeprowadza analize techniczno-ekonomiczna
proponowanych usprawnien. Efekty wdrozonych rozwigzan
sg monitorowane za pomoca audytéw kontrolnych oraz
danych pomiarowych z systemdw automatyki, zainstalowa-
nych w infrastrukturze technicznej zaktadéw produkcyjnych.

Program Oszczedzania Energii funkcjonuje we wszystkich
zaktadach Grupy Polpharma w Polsce - powotano lidera

i koordynatoréw programu oraz lokalne zespoty, a na nad-
chodzace lata planowane sg kolejne dziatania techniczne
jorganizacyjne.

PRZYKLADOWE NOWE ROZWIAZA-
NIA ENERGOOS2C2EDNE WDROZ0NE
W RAMACH POE:

W zakresie energii elektrycznej:

» modernizacje instalacji oswietlenia wewnetrznego w obiek-

tach produkcyjnych, laboratoryjnych i magazynowych
(zastosowanie technologii LED)

» modernizacja instalacji wytwarzania azotu technicznego
na potrzeby produkgji substancji aktywnych (zastosowanie
generatoréw o podwyzszonej sprawnosci)

» modernizacja instalacji wytwarzania sprezonego powietrza
na potrzeby produkcji form parenteralnych (zastosowanie
energooszczednych sprezarek i osuszaczy)

» modernizacja instalacji wytwarzania wody lodowej (zastoso-
wanie energooszczednych agregatéw chtodniczych)

» modernizacja napeddw elektrycznych (stosowanie silnikow
elektrycznych o wysokiej klasie sprawnosci)

W zakresie energii cieplnej:
» modernizacje sieci przesytowych

» zastosowanie izolacji termicznej dla urzadzen, armatury
i rurociggow

v

» termomodernizacje budynkéw produkcyjnych

» optymalizacja pracy instalacji kondensatu oraz pary tech-

nicznej

redukcja zuzycia energii osiggnieta
w 2021 . w wyniku inicjatywy
N3 rzecz ograniczenia 2uz2ycia
I wzrostu efektywnosci uzycia
energii elektrycznej i cieplng

N .. . 2miana 2021
2uzycie energii w Grupie Polpharma w Polsce [G]] 2021 2020
vs 2020
Energia elektryczna 256021 245 210 +4%
Energia cieplna zakupiona 324 147 298250 +9%
Gaz z ropy naftowej (propan) 0,17 0,39 -56%
Gaz ziemny 77 622 77075 +0,7%
Olej opatowy 0 646 -100%
Paliwa ciekfe (benzyna, olej napedowy) 61725 55239 +12%
Catkowite zuzycie energii 719515 676 420 +6%

Woda jest podstawa zycia i kluczowym zasobem dla firm
produkcyjnych, ale dostep do nigj jest na Swiecie coraz bardziej
ograniczony. Zagadnienia takie jak ograniczanie zuzycia wody,
obecnos¢ substancji czynnych w sciekach czy antybiotyko-
opornosc sg szczegodlnie istotnymi tematami dla branzy farma-
ceutycznej; beda tez coraz bardziej wptywac na jej dziatalnos¢
w najblizszych latach. Dlatego Polpharma dazy do redukgji
zuzycia wody, m.in. poprzez planowane zamykanie jej obiegu,
jak réwniez podejmuje dziatania na rzecz minimalizacji zawar-
tosci substancji czynnych (API) w $ciekach.

Zaktad w Starogardzie Gdanskim posiada wtasne ujecie wody
rzecznej oraz studnie wody gtebinowe]. Pozostate zaktady

Grupy Polpharma w Polsce wykorzystujg miejska wode gtebi-
nowa.

Od wielu lat Polpharma prowadzi kampanie zmierzajaca

do podniesienia swiadomosci pracownikdw w kwestii racjo-
nalnego wykorzystywania wody do celéw socjalnych (toalety,
kuchnia) oraz produkcyjnych (czyszczenie, mycie urzadzen).
W zaktadzie w Starogardzie zmodernizowano niemal wszyst-
kie uktady chtodzenia proceséw w taki sposob, aby woda
gtebinowa byta wykorzystywana jedynie wowczas, gdy
woda rzeczna nie bedzie posiadac parametrow wymaganych
do chtodzenia (w okresie letnim).

3 2miana 2021

tacany pobor wody [ML] 2021 2020
vs 2020
Wody powierzchniowe 2696 2640 +2%
Wody gruntowe 505 513 -2%
Woda z innej organizacji 232 259 -10%
taczny pobor wody 3412 +1%

e gl
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catkowvita objetosc sciekow
oczyszczonych w 2021 .

W 2021 r. zanotowalismy jeden przypadek przekroczenia
limitow zrzutu wody.

Scieki przemystowe i sanitarne powstajace w fabryce w Sta-
rogardzie Gdanskim sa kierowane do zaktadowej oczyszczalni
sciekéw. Umozliwia ona ich oczyszczanie w sposob mecha-
niczny, chemiczny i biologiczny. Scieki powstajace w oddzia-
tach produkcyjnych w Duchnicach, Sieradzu i Nowej Debie
oraz w zaktadzie Polfy Warszawa kierowane sa do miejskich
oczyszczalni.

Polpharma realizuje dziatania w zakresie ograniczenia ilosci
API - substancji czynnych z produkgji farmaceutycznej -
kierowanych do rzeki Wierzycy w $ciekach oczyszczonych

w zaktadowe]j oczyszczalni w Starogardzie Gdanskim. Ogra-
niczanie ilosci APl nie jest wymagane prawem, ale zanieczysz-
czenie tymi substancjami stanowi zagrozenie dla srodowiska

i cztowieka, moze prowadzi¢ do zaburzen roznorodnosci
biologicznej i jest jednym z najwiekszych wyzwan branzy

farmaceutycznej.

W ramach uzupetnienia standardowego, fizykochemicz-
nego monitoringu prowadzonego w oczyszczalni sciekdw,
przeprowadzono biologiczng ocene oczyszczonych Sciekdw.
W jej wyniku stwierdzono, ze Scieki odprowadzone do rzeki
Wierzycy nie wykazaty tzw. toksycznosci ostrej, a zatem

sg bezpieczne dla srodowiska.

Whptyw srodowiskowy substancji czynnych wytwarzanych

w zaktadzie produkcji APl w Starogardzie Gdanskim chcemy
ograniczac juz na etapie ich projektowania, dlatego opracowa-
lismy procedure, ktéra opisuje planowanie procesu rozwoju

i wytwarzania nowych APl oraz poprawy technologii zgodnie
z zasadami ekoprojektowania. Oddziatuje ona na cztery
obszary:

1. Wybor rozpuszczalnikéw do procesu

» wybor ,zielonych” itatwych do regeneracji rozpuszczalni-
kow

» stosowanie pojedynczych rozpuszczalnikdw (unikanie mie-
szanin rozpuszczalnikéw)

2. Wybor reagentow do procesu

» wybor reagentdw majacych jak najmniejszy wptyw na sro-
dowisko

» zastapienie reagentow majacych negatywny wptyw na sro-
dowisko mniej toksycznymi zwiazkami

7

3063 ) (3065 )

w

. Wydajnos¢ procesu

X

zwiekszenie wydajnosci w celu minimalizacji stezenia pro-
duktu w pozostatosciach procesowych

-

. Analiza emisji powstajacych w procesie

X

analiza pod katem obecnosci substancji aktywnej oraz
sktadu i minimalizacja statych, ciektych i gazowych emis;ji
powstajgcych w procesie

Podejmujemy liczne dziatania minimalizujace ilo$¢ genero-
wanych odpadéw. \Wdrazamy technologie niskoodpadowe,
optymalizujemy procesy produkcyjne, wykorzystujemy
surowce wysokiej jakosci. Wytwarzamy ok. 50 rodzajow
odpaddw, w tym 20 rodzajow odpaddw niebezpiecznych.
Wahania ilosci wytworzonych odpaddéw innych niz niebez-
pieczne wynikaja gtdwnie z intensywnosci prowadzonych prac
remontowych, podczas ktérych powstaja znaczne ilosci gruzu
i ztomu.

W 2021 r. 60% odpadow wytworzonych w Polpharmie trafito
do odzysku lub recyklingu. Procesom tym poddawane sa gtow-
nie odpadowe rozpuszczalniki, opakowania wielomateriatowe

i ztworzyw sztucznych, makulatura, stal, szkto. Odpady
nienadajace sie do odzysku badz recyklingu sa unieszkodli-
wiane przez wyspecjalizowane firmy w sposob bezpieczny dla
Srodowiska. Odpady poprodukcyjne od wielu lat nie trafiaja
nawysypiska odpadéw. Transport odpadéw odbywa sie

z uwzglednieniem przepiséw ADR, dotyczacych transportu
towardw niebezpiecznych. Segregacja odpaddw prowa-
dzonajest w firmie u Zzrodta ich wytwarzania, a gromadzenie

i magazynowanie odbywa sie w wyznaczonych, oznakowanych
i bezpiecznych miejscach. Systematycznie oceniamy wptyw

odpaddéw na srodowisko i poszukujemy nowych mozliwosci
odzysku, recyklingu i unieszkodliwiania, a takze bezpiecznego
magazynowania i transportu.

W 2021 r. nawiazalismy wspotprace z firma prowadzaca
odzysk podktaddw etykiet (papier powleczony silikonem).
Firma ta rozwineta technologie $ciggania w sposéb chemiczny
silikonu, ktérym powleczony jest materiat podktadowy,

co umozliwia przetwarzanie podktadu papierowego w celu-
loze. Z tak pozyskanej celulozy wytwarzany jest materiat
podktadowy oznaczony specjalnym symbolem PCR (post-
-consumer recycled), dzieki czemu domykamy koto obiegu
materiatow. Dodatkowo materiat ten wykorzystywany moze
by¢ jako papier gazetowy.

Monitorowanie gospodarki odpadami przebiega zgodnie

z ustawa o odpadach oraz pozwoleniami sSrodowiskowymi.
Odpady przekazywane sa do odbiorcéw posiadajacych
odpowiednie zezwolenia, z uwzglednieniem przepiséw ADR.
Wytworzone odpady produkcyjne sg dodatkowo monitoro-
wane w obrebie oddziatow i departamentéw w zaleznosci
od wielkosci produkgji. W 2020 r. rozpoczeto prace nad
oprogramowaniem do zarzadzania odpadami, od rejestracji
ich wytworzenia w Bazie danych o produktach i opakowaniach
oraz o gospodarce odpadami, poprzez ewidencjonowanie
informacji o odpadach przyjetych do magazynowania, az

do odbioru odpaddéw do utylizacji przez firme zewnetrzna.
W 2021 r.wdrozono pierwszy etap cyfryzacji zarzadzania
odpadami we wszystkich lokalizacjach Grupy Polpharma

w Polsce. Projekt zostanie zakonczony do korca 2022 .

Catkowita masa wytworzonych odpaddéw [Mg] 2021 2020 Zmiana 2021

vs 2020
Odpady niebezpieczne 914 969 -6%
Odpady inne niz niebezpieczne 2333 3110 -25%
tacznie 3247 4079 -20%
0dpady przekazane do unieszkodliwienia* 2021
Metoda unieszkodliwienia odpaddéw Odpady niebezpieczne [Mg]  Odpadyinne niz niebezpieczne [Mg]
Spalanie (z odzyskiem energii) 25 303
Spalanie (bez odzysku energii) 588 448
Sktadowanie 0 62
Inne metody unieszkodliwiania 2 186
Catkowita masa odpadéw przekazanych do unieszkodliwienia 615 999

 Ze wzgledu na zmiane metodyki ujawnien w standardzie GRI 306 Odpady, prezentujemy dane tylko za rok 2021.
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Materiaty i surovuce

Dazymy do ciagtej poprawy wydajnosci materiatowej naszych
proceséw, m.in. poprzez zwiekszanie wykorzystania regenero-
wanych rozpuszczalnikdw oraz ograniczanie zuzycia wody.
Rodzaje stosowanych materiatow opakowaniowych:

» papier

» tworzywa sztuczne, w tym PVC

» szkto

» aluminium

» wielomateriatowe

W 2020 r. kontynuowalismy proby zastosowania papieru
opakowaniowego z recyklingu. Dodatkowo zachecamy pra-
cownikéw do oszczedzania papieru poprzez dwustronny druk
dokumentéw (jest ustawiony w urzadzeniach domysinie) oraz
stosowanie elektronicznych nosnikéw informaciji.

Do produkgji lekow i substancji chemicznych wykorzystujemy
rozpuszczalniki organiczne. 23sady zarzadzania rozpuszczal-
nikami uwzgledniaja:

» eliminacje rozpuszczalnikdw chlorowanych oraz rozpusz-
czalnikdw o potwierdzonych wtasnosciach rakotworczych,
mutagennych i teratogennych,

» ograniczanie ilosci stosowanych rozpuszczalnikow,

» maksymalizowanie procesow regeneracji i odzysku rozpusz-
czalnikow,

» przeprowadzanie oceny chemikaliéw i rozpuszczalnikéw
wykorzystywanych w procesach przed ich zastosowaniem,
aby uzywac substancji majacych jak najmniejszy wptyw
na srodowisko.

L 2miana 2021

Wykorzystane materiaty i surowce [\g] 2021 2020
vs 2020
Wykorzystane surowce* 145 694 8162 -
Wykorzystane rozpuszczalniki 1840 2170 -15%
Wykorzystane materiaty opakowaniowe 7 643 8633 -11%

tacznie

155176 18 967 -

* Dla2021 r.w kategorii ,wykorzystane surowce” znajduje sie rowniez wykorzystywana do produkcji woda (nie byta uwzgledniana w poprzednich raportach), stad

tak istotne réznice w prezentowanych danych rok do roku.

s

J

Polpharma wykorzystuje rézne substancje chemiczne orga-
niczne i nieorganiczne oraz ich mieszaniny do syntezy sub-
stancji farmaceutycznie czynnych (API) oraz produkgji form
gotowych lekéw. Surowce, substancje proste, rozpuszczalniki,
katalizatory biora udziat w reakcjach chemicznych majacych
na celu zsyntetyzowanie i oczyszczenie API. Substancje
czynne, substancje pomocnicze zmieszane ze sobg w odpo-

wiednich proporcjach pozwalajg na przygotowanie tabletek,
kapsutek, amputek, syropdw i masci, ktére wytwarzamy dla
naszych pacjentdw. Wszystkie te substancje i mieszaniny
chemiczne musza spetniac najwyzsze normy jakosciowe,
aprocesy prowadzone sg w sposdb bezpieczny dla cztowieka
i srodowiska.

(2regenerowane rozpuszczalniki, opakowania zbiorcze i jednostkowe 2 tektury makulaturowej)

2 O/o odsetek materiatow pochodzacych z recyklingu w 2021 r.

W sposob ciggty realizujemy dziatania ukierunkowane
N3 oszczednos¢ materiatow w obszarze IT. Do najwazniej-
szych naleza:

X

ponowne wprowadzanie do obrotu zuzytego sprzetu kom-
puterowego

¥

stosowanie w serwerowni przez wiekszg czesc roku
chtodzenia z wykorzystaniem powietrza zewnetrznego
(freecooling) oraz przenoszenie systeméw do serwerowni
chmurowych, generujacych mniejszy $lad weglowy

X

drukowanie dwustronne oraz biato-czarne jako ustawienia
preferowane drukarek sieciowych

¥

stosowanie papieru o obnizonej gramaturze (70 g/m?)

X

wprowadzanie elektronicznego obiegu dokumentéw

W 2021 r.w obszarze Zaktadu Produkcji Lekdw zostata
wdrozona inicjatywa, ktéra znaczaco poprawita wydajnosc
materiatowa procesu pakowania leku. Zmniejszono zuzycie
materiatéw opakowaniowych (folia aluminiowa, folia PVC

i tektura) przy wytwarzaniu jednego z produktéw dostepnych
bez recepty (Heviran Comfort) poprzez zmiane liczby blistrow
w opakowaniu jednostkowym z 5 blistréw pakowanych po

5 tabletek na 1 blister, w ktorym umieszczono 25 tabletek.
Zastosowana zmiana to nie tylko ograniczenie zuzycia surow-
cow i materiatow, ale rowniez znacznie mniej wytwarzanych
odpaddéw oraz mniejsze emisje CO,,.
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Zaktady Farmaceutyczne Polpharma S.A.

Biuro w Warszawie
Ul. Bobrowiecka 6, 00-728 Warszawa

Niniejszy certyfikat przyznawany jest organizacjom, ktére spetniajq kryteria standardu ekologicznego Green Office. Otrzymanie certyfikatu
Green Office potwierdza zaangazowanie Kierownictwa i Pracownikow w dziatania przyjazne dla srodowiska naturalnego.
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prosrodowiskowe

2] EkoWizyta
2adbajmy o dobry klimat

We wrzesniu 2020 r. Polpharma zainaugurowata akcje eduka-
cyjno-spoteczng ,EkoWizyta - zadbajmy o dobry klimat”,
kierowang do lekarzy i farmaceutéw. Jej ideg jest edukacja
naszych klientow w zakresie nowych technologii i e-wizyt, ale
takze ochrony klimatu. Wirtualne wizyty to bezpieczna forma
kontaktu, szczegdlnie w czasach pandemii, a takze mniejsza
emisja CO, oraz mnigjsze zuzycie materiatow drukowanych,
zastepowanych e-materiatami promocyjnymi. Ekowizyta
polega na tym, ze za kazde spotkanie online przedstawiciela
medycznego Polpharmy z farmaceuta lub lekarzem, ktore trwa
dtuzej niz 5 minut, sadzimy 1 m? lasu. W ramach akcji wspélnie
znaszym partnerem, Fundacja Las Na Zawsze, sadzimy roz-
norodne biologicznie lasy, ktdre nie zostana wyciete. Wtasnie
takie lasy - réznorodne gatunkowo i zréznicowane wiekowo

- sg najzdrowsze, bardziej odporne na pozary, silne wiatry czy
gradacje owaddw.

EkoWizyta w 2021 r.:

» 6 nowych laséw na zawsze (Zelazny Most, Pienieznica,
Brzustowa, Mecikat, Dzierzawy, Boguszéw Gorce),

» ok. 6 tys. sadzonek rodzimych gatunkdéw drzew i krzewdw,
m.in. dab bezszyputkowy, klon pospolity, jesion, grab, kru-
szynaitrzmielina pospolita,

» 39 958 ekowizyt z udziatem 16 428 lekarzy i farmaceutow
oraz 597 przedstawicieli medycznych Polpharmy,

» 99895 kg CO, mniej w powietrzu,

» ok. 150 0sdb (pracownicy Polpharmy, lekarze i farmaceuci)
zaangazowanych w sadzenie lasow.

Akcja zostata doceniona w polskich i miedzynarodowych kon-
kursach. W prestizowym i najwiekszym w Polsce konkursie
PR - Ztote Spinacze, organizowanym przez Zwiazek Firm
Public Relations, zdobylismy braz w kategorii ,Issue manage-

ment i komunikacja kryzysowa”. Docenione zostato tworzenie
nowych laséw oraz utrzymywanie statej relacji na linii lekarz

- przedstawiciel medyczny w utrudnionych warunkach pande-
mii. Inicjatywa zdobyta réwniez trzy ztote statuetkiw 18. edy-
¢ji prestizowego, miedzynarodowego konkursu International
Business Awards®. Uznanie w oczach jury zdobyty innowacyj-
nosc¢ i kreatywnosc akeji oraz potaczenie celéw biznesowych,

troski o $rodowisko i relacji miedzyludzkich.

W 2021 r. Polpharma zmienita swojg Polityke samochodowa,
dazac do wprowadzania rozwiazan w zakresie mobilnosci,
ktére wspieraja minimalizowanie negatywnego wptywu

na srodowisko. Rezygnujemy z silnikéw diesla, stawiajac na sil-
niki turbodotadowane nowej generacji. Do konca listopada
2022 r.beda one stanowity 28% naszej floty. Kolejnym kro-
kiem pozwalajacym na dalsza redukcje $ladu weglowego byto
pojawienie sie w naszej flocie pierwszych aut hybrydowych.
Do konica 2022 r. bedziemy dysponowac 320 takimi pojaz-
dami, co bedzie stanowito 36% catej floty.

Dodatkowo od 2021 r.trwaja prace nad przygotowaniem
systemu wspierajacego ocene stylu jazdy przedstawicieli tere-
nowych. Przyczyni sie on do zmniejszenia zuzycia paliwa oraz
sladu weglowego, a takze obnizenia szkodowosci i poprawy
bezpieczenstwa kierowcow.
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Biuro Polpharmy w Warszawie posiada certyfikat Green
Office. Ponowne uzyskanie certyfikatu w 2021 r. potwierdza,
7e spetnia ono okreslone kryteria ekologiczne, obejmujace
zaréwno zagadnienia zwiazane z obszarem technicznym, jak

i z szeroko pojeta edukacja pracownikéw, klientéw oraz z two-
rzeniem przyjaznego srodowiska pracy.
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Gospodarka o obiegu

2amknietym

Polpharma uznaje gospodarke o obiegu zamknietym (GOZ)
zamodel gospodarczy przysztosci, odpowiadajacy na wspdtcze-
sne wyzwania srodowiskowe i klimatyczne. W GOZ zasoby kraza
w zamknietym obiegu, dzieki czemu minimalizujemy powstawa-
nie odpaddw, jednoczesnie zwiekszajac wartosé dodana. Pozwala
to na zréwnowazone wykorzystanie zasobdw naturalnych i ogra-
niczenie emisji gazéw cieplarnianych. Chcemy by¢ liderem zmian
iwdrazac¢ GOZ w naszej organizacji — bedziemy dazyc¢ do tego,

by produkcja Polpharmy byta w jak najwiekszym stopniu zgodna
zwymaganiami ekoprojektowania, nasze opakowania byty zrow-
nowazone, a ilos¢ odpaddw zostata znaczaco zredukowana.

W 2018 . przeprowadzilismy analize poziomu dojrzatosci
Polpharmy w zakresie stosowania zasad GOZ. Odbyta sie
onaw oparciu o wytyczne normy BS 8001, ktéra pozwala

w sposdb kompleksowy spojrzed na organizacje we wszyst-
kich aspektach jej funkcjonowania. W 2021 r. wdrazalismy
rekomendowane dziatania realizujace idee GOZ w obszarach:
zakupu surowcow, produkcji, opakowan, odpaddw, energii,
wody, transportu i dystrybucji, sprzedazy, zarzadzania, zielo-
nego miejsca pracy, korca cyklu obiegu zasobdw.

W roku 2021, dzieki zastosowaniu oprogramowania

do wyliczania teoretycznych zanieczyszczen w substancjach
czynnych, uniknelismy niepotrzebnych badar laboratoryjnych
w Zaktadzie API. W ten sposdb wyeliminowalismy znaczace
ilosci odczynnikow chemicznych, w tym rozpuszczalnikéw

(np. aceton, metanol, heptan, acetonitryl, chlorek metylenu) -
zaréwno na poziomie materiatu wejsciowego, jak i odpadu.

Zastosowanie innowacyjnej techniki chtodzenia wyparek
rotacyjnychiinnych urzadzen pozwolito na wyeliminowanie
otwartego obiegu wody, ktéry zostat zastapiony zamknie-
tym obiegiem cieczy chtodzace] z wykorzystaniem agregatu
chtodzaco-grzejacego. Dzieki temu zredukowalismy emisje
gazéw (m.in. chlorku metylenu), zmniejszylismy zuzycie wody
oraz stworzylismy mozliwos¢ regeneracji nisko wrzacych
rozpuszczalnikow, ktore moga by¢ ponownie wykorzystane
w procesach technologicznych. Inicjatywa zostata z sukcesem
wdrozona w Laboratorium Poprawy Technologii Zaktadu
Produkcyjnego API.

2aangazowanie
pracownikéw w ochrone

srodowiska

Wychodzimy z zatozenia, ze nawet mate dziatania narzecz $ro-
dowiska, jesli realizowane sa na szeroka skale, moga przyniesc
duze korzysci. Staramy sie zwiekszac Swiadomos¢ i dostarczac
wiedze naszym pracownikom, jak tez wskazywad i udostepniac
im odpowiednie rozwigzania. Programy i zachety, ktére wpro-
wadzilismy, wspieraja naszych pracownikéw w codziennym
podejmowaniu pozytywnych srodowiskowo wybordw - nie
tylko w miejscu pracy, ale i poza nim.

ZIELONE
PROCESY

Nagroda Zielonego Procesu zostata zainicjowana w 2009 .,
ajej celem jest motywowanie, zachecanie, wyrdznianie i doce-
nianie pracownikow w ich dziataniach prosrodowiskowych.
Najlepsze zgtoszone i wdrozone inicjatywy sg nagradzane
premia finansowa oraz punktamiw systemie kafeteryjnym.
Przyznaniu nagrod towarzyszy m.in. akcja sadzenia ,wtasnych”
drzew przez laureatow. W 2021 r. zgtoszono 12 inicjatyw,
ktére, poza ograniczeniem wptywu na srodowisko, przyniosty
oszczednosci w wysokosci ponad 2,5 min zt.

Nagradzane inicjatywy sa bardzo zréznicowane. Sa to dziata-
nia, ktére umozliwiajg eliminacje stosowania niebezpiecznych
substancji i rozpuszczalnikdw, poprawiaja wydajnosc energe-
tyczng i surowcowa, a takze bezpieczenstwo pracownikéw

i procesu.

Polpharma promuje wsréd pracownikdw zréwnowazony
transport. Dzieki temu mamy wptyw na zmniejszanie emisji
dwutlenku wegla, spaliniinnych zanieczyszczen. Od 2011 r.
w ramach programu ,Wszyscy na rowery” wspieramy dojazd
do pracy rowerem. W kazdej naszej lokalizacji pracownicy
maja do dyspozycji odpowiednig infrastrukture techniczna
(parkingi rowerowe, wiaty czy zadaszenia), a za kazdy przyjazd
rowerem do firmy otrzymuja punkty w systemie kafeteryjnym
MyBenefit. W 2021 r. na rowerze dojezdzato do pracy 728

0s6b z wszystkich oddziatéw Polpharmy. Z kolei od 2014 r.

w ramach programu ,,Zielone Bilety” realizujemy doptaty

do biletéw miesiecznych - kazdy pracownik korzystajacy

z transportu zbiorowego moze je otrzymac w formie punktéw
w systemie MyBenefit. W 2021 r. w programie wzieto udziat
267 0séb.

Edukacja ekologiczna naszych pracownikéw to wazny element
dziatan Polpharmy. Podczas corocznie organizowanego Zielo-
nego Tygodnia otrzymuja oni praktyczne wskazowki, jak eko-
logicznie postepowac w zyciu codziennym. W 2021 r. wsrod
poruszonych tematdw znalazty sie m.in. segregacja odpadow,
odpowiedzialna konsumpcja, neutralnos¢ klimatyczna, eko

w biurze iw domu, vege i eko na co dzien. Pracownicy mieli
takze mozliwos$¢ wziecia udziatu w zorganizowanych specjal-
nie dla nich warsztatach ,Eko-nawykiw domu” oraz ,Mnigj
Zuzywamy, mniej marnujemy”.

Fotoporzadki to inicjatywa realizowana od 2016 ., bedaca
naszym wktadem w kampanie ,Sprzatanie swiata - Polska”.
Pracownicy przesytaja zdjecia miejsc, gdzie wyrzucono
odpady oraz informacje o ich lokalizacji, a my przekazujemy je
odpowiednim stuzbom. W 2021 r. zgtoszono 30 takich miejsc,
a dzieki scistej wspotpracy ze straza miejska oraz jednostkami
samorzadow terytorialnych udato sie nam posprzata¢ 60%

z nich.
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Pracownicy Grupy
Polpharma w Polsce

Sukces kazdej firmy zalezy od ludzi. To dzieki naszej kadrze
jestesmy w stanie realizowac ambitne cele i pomagac pacjen-
tom. Dlatego ktadziemy szczegdlny nacisk na bezpieczenstwo
i zdrowie pracownikdw, a takze na ich rozwdj i satysfakcje
zawodowa. Swiadomie zarzadzamy réznorodnoscia, aktywnie

przeciwdziatamy mobbingowi i wszelkim formom dyskrymi-
nacji oraz kreujemy przyjazne srodowisko pracy. Pracownicy
moga liczy¢ na konkurencyjne wynagrodzenia oraz dodatkowe
Swiadczenia. Standardy pracownicze staramy sie podnosic¢

rowniez w ramach tancucha wartosci.

Na koniec 2021 r. Grupa Polpharma w Polsce zatrudniata
tacznie 4320 0s6b: 2356 kobiet i 1964 mezczyzn. Ponizej 1%
naszych wspodtpracownikdw to osoby spoza organizacji, zwia-
zane z nami na zasadzie samozatrudnienia. Umowami zbioro-
wymi byto objetych 85% pracownikéw (w 2020 1. - 69%).

W spoétkach Grupy Polpharmaw Polsce dziata 6 organizacji
zwigzkowych. Kwestie pracownicze s z nimi konsultowane
na biezaco.

Wszyscy zatrudnieni na podstawie umowy o prace, zaréwno
w petnym, jak i niepetnym wymiarze czasu pracy, maja taki
sam dostep do $wiadczen dodatkowych oraz do Swiadczen
wynikajacych z przepiséw obowiazujacych w poszczegdlinych
spotkach. Pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy
doradczej maja dostep do opieki medycznej, ubezpieczenia
na zycie oraz karty MultiSport.

Pracownicy wszystkich spotek Grupy Polpharma w Polsce
maja zapewnione:

» podstawowy pakiet opieki medycznejw Grupie LUX MED/
Medpharmie,

X

ubezpieczenie na zycie w PZU,

¥

mozliwos¢ wyboru produktéw i ustug dostepnych

za posrednictwem platformy MyBenefit (indywidualne
konto jest raz na kwartat zasilane kwotg 100 zt, a ponadto
potaczone z Programem Wyrdznien, ktory umozliwia otrzy-
mywanie dodatkowych punktéw od wspdtpracownikow),

X

dofinansowanie do wczaséw pod grusza i karty MultiSport,

X

mozliwos¢ uczestnictwa w Pracowniczym Programie Eme-
rytalnym, w ramach ktérego pracodawca finansuje pracow-
nikom sktadki na dodatkowe emerytury?,

¥

bezzwrotne zapomogi dla 0sob w szczegdlnie trudnej sytu-
acji zyciowe;j,

paczki dla dzieci z okazji Swiat Bozego Narodzenia, zawiera-

4

jace zabawki rozwojowe, gry edukacyjne, ksigzki, instru-
menty muzyczne itp. (w 2021 r. ze wzgledu na pandemie
zamienione na karty przedptacone),

4

mozliwos¢ skorzystania z urlopu rodzicielskiego zgodnie
z obowigzujacymi w Polsce przepisami,

dzier wolny od pracy w Swieto Polpharmy, przypadajace

X

na pigtek po Bozym Ciele - z tej okazji zwyczajowo w Sta-
rogardzie Gdanskim organizowany jest piknik dla pracowni-
kow iich rodzin, z zawodami sportowymi, koncertamiitd.

Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMAS A  organizuja
zimowiska i kolonie dla dzieci w wieku szkolnym oraz wycieczki
dla pracownikéw, dofinansowujg positki w formie kart luncho-
wych, a takze zakup biletow na koncerty, wydarzenia kultu-
ralne i sportowe (wysokos¢ dofinansowania jest uzalezniona
od dochodu na osobe w gospodarstwie domowym).

W 2021 r. przystapilismy do Koalicji na rzecz Prayjaznej
Relkrutacji. Inicjatywa ta promuje dobre praktyki w rekrutadii
oraz tworzy standardy w tym zakresie. Nalezy do niej ponad
350 firm w Polsce - pracodawcow, ktarzy:

» szanujg osoby aplikujace, ich czas i zaangazowanie,

sg otwarci na przekazywanie informacji zwrotnej kandyda-

¥

tom,

X

staraja sie wdrazac rozwigzania utatwiajgce kontakt z kan-
dydatami,

X

przywiazuja wage do opinii kandydatéw,

X

przestrzegajq zasad zawartych w Kodeksie Dobrych Prak-
tyk w Rekrutaciji.

Planujac powroty do biur po lockdownach wynikajacych

z pandemii, wzielismy pod uwage nie tylko potrzeby biznesowe
firmy, ale réwniez zdrowie i potrzeby pracownikéw, o ktére
zapytalisSmy ich w ankiecie. Efektem analiz byto wprowadzenie
od 1 pazdziernika 2021 r. nowego, elastycznego, hybrydo-
wego modelu pracy (ze wzgledu na charakter realizowanych
zadan nie obejmuje on zatrudnionych przy produkcji oraz

w sprzedazy). Na podstawie specyfiki obowigzkdw, oczekiwan
klientéw wewnetrznych i potrzeb zespotow podzielilismy
nasza kadre na 3 grupy: office, flex oraz digital. Osoby nale-
zace do pierwszej z nich ze wzgledu na charakter swoich zaje¢
pracuja w biurze, pracownicy z grupy flex - przez ok. 40%
czasu w miesigcu moga korzystac z pracy zdalnej, zas osoby

z grupy digital - pracuja zdalnie w 100%. Wdrazajac nowy
model zadbalismy o zapewnienie pracownikom niezbednych
narzedzi oraz o rozwéj kompetencji menedzeréw w zakresie
zarzadzania zespotem hybrydowym (webinaria, warsztaty).
Uwzglednienie preferencji zatrudnionych dato im poczu-

cie bezpieczenstwa i komfortu, wigzace sie z mozliwoscia
dostosowania formy pracy do aktualnych zadan oraz sytuacji
zdrowotnej i rodzinnej.

2 Nie dotyczy zatrudnionych krocej niz od 3 miesiecy oraz osob, ktére przekroczyty 70. rok zycia.
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Outplacement Bezpieczenstwo
w Polfie Warszawa | higiena pracy

W zwiazku z planami wygaszenia produkcji w zaktadzie Polfy
Warszawa do konca 2023 r. pomagamy pracownikom tej
spotki w znalezieniu innej pracy. Realizujemy rowniez program
oston finansowych, obejmujacy odprawy i premie retencyjne.

Czesc kadry Polfy Warszawa, zwtaszcza osoby wyréznia-
jace sie unikatowymi kompetencjami i ponadprzecietnym
potencjatem do dalszego rozwoju czy sprawowania funkcji
menedzerskich, znajdzie zatrudnienie w ZF POLPHARMA
S.A. Z kolei pracownicy, ktérzy ukoncza realizowany przez nas
program szkoleniowy BIO Akademia, maja szanse na konty-
nuowanie kariery zawodowej w zaktadzie firmy Polpharma
Biologics w Duchnicach. Reszta kadry warszawskiej spotki ma
mozliwosc¢ skorzystania z programu wsparcia w poszukiwaniu
nowego pracodawcy (warunkiem jest podpisanie porozumie-
nia o rozwigzaniu stosunku pracy).

W ramach programu:

» realizujemy szkolenia, obejmujgce m.in. strategie poszukiwa-
nia pracy oraz przygotowanie do rozmaéw kwalifikacyjnych,

» naterenie Polfy Warszawa prowadzimy wewnetrzne
biuro pracy i organizujemy targi pracy, podczas ktorych
zaproszone firmy prezentuja aktualne oferty zatrudnienia
i odpowiadaja na pytania,

» udostepniamy pracownikom narzedzia uznanej firmy outpla-
cementowej, umozliwiajace im m.in. skuteczniejsze dociera-
nie z CV do pracodawcow i rekruteréw,

» doradzamy w kwestiach zwigzanych z alternatywnymi
Sciezkami zawodowymi, takimi jak zatozenie wtasnej dziatal-
nosci gospodarczej.

Ponadto kazdy pracownik odchodzacy z Polfy Warszawa
moze liczy¢ na:

» odprawe w wysokosci zaleznej od ogdlnego stazu pracy,
» premie retencyjna,

» preferencyjne warunki prywatnego ubezpieczenia zdrowot-
nego w firmie LUX MED.

Al (L |,
\"“\'\‘“““““'H'a,’l.w

479

Dbamy o zdrowie pracownikdw i bezpieczenstwo pracy, w tym
takze pracy zdalnej. Budujemy kulture bezpieczenstwa pracy

i podnosimy standardy w tej dziedzinie réwniez w ramach tan-

cucha wartosci, w szczegdlnosci wsrod wykonawcdw i podwy-
konawcow pracujacych bezposrednio pod naszym nadzorem.

2obowigzania, ktére podejmujemy w celu efektywnego
23arzadzania ryzykami i szansami w obszarze BHP, to:

»

¥

Przestrzeganie wymagan prawnych i innych wymagan
odnoszacych sie do BHP oraz state podnoszenie standar-
dow.

»

¥

Zapewnianie bezpiecznych i higienicznych miejsc pracy,
uwzgledniajacych wspdtczesne osiggniecia nauki i techniki.

»

¥

Utrzymywanie i doskonalenie systemu zarzadzania BHP,
atym samym poprawa bezpieczenstwa pracy.

»

¥

State analizowanie proceséow w firmie w celu eliminowania
i ograniczania zagrozen w miejscu pracy.

»

v

Regularne analizowanie proceséw biznesowych w celu
uwzgledniania ryzyk i szans dla bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz dla systemu zarzadzania BHP.

»

¥

Wtaczanie kwestii bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw
w planowanie proceséw produkcyjnych i innych aktywnosci
biznesowych.

»

¥

Zapobieganie urazom i dolegliwosciom zdrowotnym zwiaza-
nym z praca.

» Stosowanie srodkow kontroli ryzyka zgodnie z ich hierar-
chia, w szczegdlnosci dawanie pierwszenstwa ochronom
zbiorowym przed indywidualnymi.

» Podnoszenie wiedzy i kompetencji pracownikéw na wszyst-
kich szczeblach organizacji, state umacnianie kultury bezpie-
czenstwa pracy oraz propagowanie profilaktyki zdrowotne;j.

» Promowanie proaktywnych postaw wsrod pracownikow
i innych interesariuszy w celu zwiekszania ich zaangazo-
wania w proces dbatosci o bezpieczenstwo i profilaktyke
zdrowotna.
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Nasze dziatania na rzecz bezpieczenstwa i zdrowia pracow-
nikéw opisujemy w corocznych raportach o stanie BHP,
kolejnych raportach odpowiedzialnosci spotecznej oraz

w protokotach z przegladdw systemu zarzadzania BHP.
Ponadto na biezaco raportujemy wskazniki bezpieczenstwa
oraz status niezgodnosci zidentyfikowanych w ramach audy-
tow zewnetrznych (systemowych, klienckich) oraz kontroli
urzedowych.

Od 2006 r. we wszystkich naszych spdtkach w Polsce dziata
system zarzadzania bezpieczeristwem i higieng pracy. Jego
wdrozenie, na podstawie normy PN-N-18001 i standardu
europejskiego OHSAS 18001, byto w petni dobrowolne, tj.
nie wynikato zwymogow prawa. Od 2020 r. system funkcjo-
nuje zgodnie znorma 1SO 45001. Obejmuje on pracownikdw
i wszystkie osoby pozostajace pod nadzorem naszej orga-
nizacji, w zakresie zwigzanym z produkcjg doswiadczalna,
chemiczngifarmaceutyczng, sprzedaza farmaceutykow

i substancji do produkcji lekéw oraz oczyszczaniem Sciekdw.

Od 2006 r. funkcjonowanie systemu w zaktadach w Starogar-
dzie Gdanskim podlega zewnetrznej weryfikacji. Przeprowa-
dzony w 2021 r. audyt certyfikacyjny potwierdzit, ze jest ono
prawidtowe.

Z Polityka Bezpieczenstwa i Higieny Pracy oraz Ochrony
Zdrowia Pracownikéw Grupy Polpharma mozna sie zapoznac
na stronie WWW Polpharmy pod adresem https://polpharma.
pl/odpowiedzialnosc-spoleczna/polityka-firmyy/.

Proces identyfikacji zagrozen ze sfery BHP reguluje proce-
dura korporacyjna Ocena ryzyka zawodowego, wykorzystu-
jaca metode risk score. W sktad zespotu oceniajacego ryzyko
wchodza: kierujacy komarka organizacyjna (przewodniczacy),
pracownik Stuzby BHP oraz spoteczny inspektor pracy. Gtéw-
nym celem procedury jest wprowadzanie srodkéw stuzacych
ochronie zycia i zdrowia pracownikow oraz poprawie warun-
kow pracy, w tym zmniejszaniu jej ucigzliwosci i monotonii.

Srodki kontroli ryzyka sa stosowane zgodnie z nastepujaca
hierarchia:
1. eliminowanie zagrozenia,

2. zastepowanie mnigj niebezpiecznymi: procesami, dziata-
niami operacyjnymi, materiatami lub wyposazeniem,

3. stosowanie technicznychiorganizacyjnych srodkow
ograniczajacychryzyko,

4. stosowanie administracyjnych srodkéw ograniczajacych
ryzyko, w tym szkolen,

5. stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony indywidual-
nej.

Przeglady procesu oceny ryzyka, umozliwiajace state dosko-
nalenie systemu, sa wykonywane m.in. w przypadku:

» tworzenia nowych stanowisk pracy,

» wprowadzania zmian technicznych i technologicznych,
» modernizacji obiektéw i pomieszczen,

» zmiany wymagan prawnych i innych,

» zaistnienia wypadku przy pracy.

Informacje o zagrozeniach stwarzanych przez poszczegodine
substancje i mieszaniny chemiczne sg dla pracownikow
dostepne za posrednictwem aplikacji Baza Kart Charaktery-
styk, posiadajacej réwniez wersje mobilng. Poza dostepem
do kart charakterystyk zawiera ona rowniez najwazniejsze
informacje identyfikujace poszczegdlne substancje i zagroze-
nia przez nie stwarzane zgodnie z klasyfikacjg CLP.

STOP
WYPADKOM

Program Stop Wypadlkom to system zgtaszania
i reagowania na:

» zdarzenia potencjalnie wypadkowe (zwane tez uspionymi
wypadkami, uniknietymi wypadkami, prawie wypadkami,
niebezpiecznymi sytuacjami),

» zaobserwowane niebezpieczne stany - sytuacje, ktore
w niedalekiej przysztosci moga spowodowac urazy,

» zagrozeniaisytuacje, ktére zaistniaty i mogty spowodowac
urazy, lecz wwyniku szczesliwego zbiegu okolicznosci
do nich nie doprowadzity.

System funkcjonuje od 2012 r. Do roku 2021 wtacznie
umozliwit proaktywne zidentyfikowanie 9560 sytuacii,

ktore odpowiednio wczesnie wyeliminowane nie doprowa-
dzity do powstania realnych zagrozen w srodowisku pracy
Zgtaszanie zdarzen utatwia specjalna aplikacja dostepna dla
wszystkich pracownikéw Grupy Polpharma w Polsce. Pozwala
ona m.in. na szybkie przesytanie zgtoszen za posrednictwem
komputera i urzadzen mobilnych, wraz z dokumentacja zdje-
ciowa, a takze monitorowanie podejmowanych dziatan i auto-
matyczne powiadamianie oséb uczestniczacych w danym
procesie.

(w32 ) (w33 ) (uozy)

Osobom kierujacym wyznaczane sg cele ze sfery bezpieczen-
stwa na dany rok kalendarzowy, przy czym poziomy wskaz-
nikdéw do osiggniecia sg proporcjonalne do liczby wypadkdow
w danym zaktadzie.

Ciagle poszerzamy baze raportow toksykologicznych

na temat stosowanych substancji chemicznych. Obec-

nie liczy juz ona ponad 250 substancji: transferowanych

do naszych zaktaddw, produkowanych przez nas w ramach
zlecen i licencji, jak réwniez nowych, wprowadzanych w obszar
badan i rozwoju lub w obszar produkcji. Na podstawie rapor-
tow kupowanych od wyspecjalizowanych jednostek zewnetrz-
nych, okreslamy toksycznos¢ poszczegodinych substandji,

bedaca podstawa ich klasyfikacji do jednej z pieciu kategorii
ryzyka. Informacje zawarte w raportach toksykologicznych
pozwalajg nam takze dostosowywad miejsca pracy do specy-
ficznych wymagan oraz tworzy¢ odpowiednia infrastrukture
produkcyjng, zapewniajaca pracownikom bezpieczne warunki
prowadzenia operacji przemystowych. Powyzsze procesy
szczegbtowo opisuje odpowiednia procedura systemowa.

W 2021 r. kontynuowalismy uruchomione wczesniej projekty
inwestycyjne majace na celu wprowadzenie najwyzszych
standardow ochrony pracownikéw przed niekorzystnym
wptywem proceséw pracy na ich zdrowie.

Wypadki pracownikéw etatowych Grupy Polpharma 2021 2020 2miana 2021
w Polsce vs 2020
Liczba wypadkow smiertelnych w miejscu pracy -
Liczba wypadkoéw ciezkich w miejscu pracy -
Liczba wszystkich wypadkoéw 17 19 -10,5%

Zidentyfikowalismy nowe zagrozenie zawodowe oraz
wdrozylismy dziatania ograniczajace skutki pandemii w sferze
komfortu psychicznego pracownikow, zaréwno pracujgcych
w obszarze produkcyjnym i wsparcia produkgji, jak i tych reali-
zujacych zadania w systemie hybrydowym i home office.

W 2021 r. nie zarejestrowano wypadkéw przy pracy pracow-
nikdw podwykonawcow, ktérzy wykonywali prace na terenie
spotek Grupy Polpharma w Polsce?.

W Grupie Polpharma w Polsce obowigzuje procedura korpo-
racyjna Wypadki, choroby zawodowe i zdarzenia potencjalnie
wypadkowe. Szczegdtowo okresla ona 2asady postepowania
w nastepujacych sytuacjach:

» w przypadku koniecznosci udzielenia pierwszej pomocy
medycznej,

» wrazie zaistnienia wypadku przy pracy/zréwnanego
z wypadkiem przy pracy,

» w sytuacji zidentyfikowanego zdarzenia potencjalnie wypad-
kowego,

» wrazie zaistnienia wypadku w drodze do lub z pracy,

» W razie choroby zawodowej.

Badania incydentow zwigzanych z pracg prowadzg do iden-
tyfikowania obszaréw wymagajacych doskonalenia. Sfor-
mutowane na ich podstawie zalecenia opisywane sg m.in.

w formalnych notatkach powypadkowych lub dedykowanych
systemach informatycznych.

W Grupie Polpharma w Polsce funkcjonuje etatowa Korpora-
cyjna Stuzba BHP, liczaca tacznie 9 oséb (5 w Starogardzie, 2
w Warszawie, po 1 w Sieradzu i Nowej Debie). Realizuje ona
swoje zadania zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow

w sprawie stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy oraz czynnie
uczestniczy w utrzymywaniu systemu zarzadzania BHP. Do jej
obowiazkéw, wynikajacych z wymagan prawa oraz normy ISO
45001, nalezy takze prowadzenie konsultacji z pracownikami,
osobami bedacymi pod nadzorem organizacji oraz innymi
interesariuszami.

Angazowanie naszych pracownikéw i ich przedstawicieli
w proces zarzadzania BHP obejmuje konsultacje, wspdt-
udziat w podejmowaniu decyzji i wspotodpowiedzialnosé
za budowanie kultury bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu
pracy.

3 Nie uwzgledniono dziatan personelu firm zewnetrznych aperiodycznie wykonujacych ustugi na podstawie umow cywilnych.
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2 przedstawicielami pracownikow cyklicznie prowadzone

s3 konsultacje w zakresie:

p

wprowadzania zmian mogacych mie¢ wptyw na BHP (m.in.
organizacja pracy, wyposazenie stanowisk pracy, wprowa-
dzanie nowych technologii oraz substancji i preparatéw
chemicznych),

oceny ryzyka zawodowego przy wykonywaniu okreslonych
prac oraz informowania o tym ryzyku,

¥

tworzenia Stuzby BHP, wyznaczania pracownikow do udzie-
lania pierwszej pomocy oraz wykonywania czynnosci
z obszaru ochrony pozarowej i ewakuacji,

¥

przydzielania srodkéw ochrony indywidualnej oraz odziezy
i obuwia roboczego,

¥

szkolenia pracownikéw w dziedzinie BHP,

¥

wprowadzania zmian mogacych mie¢ wptyw na bezpieczen-
stwo i zdrowie dostawcow (podwykonawcdw),

» spraw zwigzanych z zintegrowanym systemem zarzadzania.

Konsultacje te prowadzone sg z przedstawicielami zwiaz-
kow zawodowych, spotecznymi inspektorami pracy, a takze
w ramach prac Komisji Bezpieczenstwa i Higieny Pracy,
czyliorganu doradczego i opiniodawczego, powotywanego
w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych powyzej 250 oséb

i sktadajacego sie w réwnej liczbie z reprezentantéw praco-
dawcy i pracownikéw. Posiedzenia komisji odbywaja sie nie
rzadziej niz raz na kwartat. Dodatkowo w Jednostce Bizne-
sowej APl w Starogardzie Gdanskim co kwartat odbywaja sie
spotkania kierownictwa z Liderami Bezpieczenstwa, podczas
ktorych sa poruszane biezace problemy z zakresu BHP.

Program Liderzy Bezpieczenstwa jest skierowany do pra-
cownikoéw Jednostki Biznesowej API chcacych poprawiac zte
nawyki i niewtasciwe zachowania, ktére moga doprowadzi¢
do niebezpiecznych zdarzen w sferach: BHP, ochrony prze-
ciwpozarowej i ochrony srodowiska. Promuje on bezpieczne
postepowanie na stanowisku pracy, stosowanie srodkéw
ochrony zbiorowej i indywidualnej itd. 30-osobowy zespot
Lideréw Bezpieczenstwa jest ztozony z pracownikow, ktérzy
wyrdézniali sie w zakresie przestrzegania zasad BHP oraz czuli
potrzebe aktywnego wspdtuczestnictwa w promowaniu
bezpiecznych zachowan i sygnalizowaniu problemdw dotycza-
cych bezpieczenstwa pracy i ochrony srodowiska. W 2021 r.
Liderzy zostali przeszkoleni przez firme zewnetrzna.

W Jednostce Biznesowej APl powotano tzw. EHS Council

- Rade Bezpieczenstwa. Jej cztonkami sg przedstawiciele
najwyzszego kierownictwa Jednostki, reprezentanci pracow-
nikéw, przedstawiciele Departamentu Ochrony Srodowiska

i Bezpieczenstwa Pracy, Zaktadowej Strazy Pozarnej oraz
Liderzy Bezpieczenstwa reprezentujacy pracownikéw pro-
dukgcji chemicznej, laboratoridw oraz badan i rozwoju. Podczas
comiesiecznych spotkan zajmuija sie oni m.in. analiza wskaZni-
kéw i dokumentadji ze sfery bezpieczenstwa pracy i ochrony
Srodowiska.

Zasady szkolen BHP zostaty ujete w procedurze korporacyj-
nej Szkolenia w zakresie zintegrowanego sytemu zarzadzania
bezpieczenstwem i ochrong srodowiska.

Podstawouwve kategorie szkolen:
1. szkolenie wstepne ogdlne dla nowo zatrudnianych osob,
2. instruktaz stanowiskowy z egzaminem korcowym,

3. szkolenia okresowe dla poszczegélnych grup zawodo-
wych,

4. szkolenia/instruktaze dla podwykonawcow.
Formy szkolen BHP:

1. szkolenia stacjonarne prowadzone przez specjalistow
branzowych oraz osoby wykwalifikowane,

2. szkolenia online dla okreslonych grup zawodowych,
3. alerty po zdarzeniach wypadkowych,

4. szkolenia wewnetrzne z wykorzystaniem platformy
Mylearning,

5. spotkania zespotéw na przetomach zmian roboczych,

6. prezentacja zagadnien z zakresu BHP na telebimach
i innych urzadzeniach multimedialnych w poszczegdinych
obszarach.

Zapewniamy wszystkim naszym pracownikom bezptatne
pakiety prywatnej opieki medycznej. Gwarantujg one
szybszy dostep do lekarzy specjalistow, badan laboratoryjnych
i diagnostycznych, rehabilitacji, ustug stomatologicznych itp.
Pracownicy moga réwniez dodatkowo wykupic pakiety pry-
watnej opieki medycznej dla swoich bliskich. Polpharma wspot-
pracuje w tym zakresie z Centrum Medycznym LUX MED oraz
Zaktadem Opieki Zdrowotnej Medpharma. Pracownicy moga
korzystac z placowek wtasnych centréw medycznych oraz pla-
cowek partnerskich zlokalizowanych na terenie catego kraju.

(031 ) (o032 ) (033 ) (uow3)
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Ro2wogj | wsparcie
pracownikow

Podnoszenie kompetencji pracownikéw jest dla nas jednym

z kluczowych czynnikdw rozwoju firmy. Wspieramy nasz
zespot w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci, majac na uwadze
zardwno potrzeby biznesowe, jak i samorealizacje zatrudnio-
nych. Kadre kierowniczg i pracowniczg szkolimy tak, by méc
zagwarantowac najwyzszg jakosc oferowanych produktow

i ustug, a takze by wyrdzniac sie na tle konkurencji.

Efektywne i odpowiedzialne zarzadzanie szkoleniami i edu-
kacja pracownikow odbywa sie w Grupie Polpharma w Polsce
W 0parciu o nastepujace dokumenty:

» Procedure szkolert - wewnetrzny regulamin dotyczacy
aktywnosci rozwojowych,

» Curriculum szkolen - liste dostepnych szkolen realizowa-
nych wewnatrz firmy, opracowywana w oparciu o badania
potrzeb pracownikow.

Srednia liczba godzin szkolenio-
wych w roku praypadajaca
na pracownika

Szkolenia i edukacje pracownikow realizujemy poprzez:
» platforme szkoleniowag MylLearning

» programy rozwojowe (w tym wellbeingowe)

» rozwoj kompetencji specjalistycznych

» dofinansowania do dtugoterminowych form naukijezyka
polskiego i rosyjskiego

» platforme Learnship, wzmacniajaca kompetencje w zakresie
jezyka angielskiego

» konferencje krajowe i zagraniczne

2021 (2miana 2021 vs 2020) 2020

tacanie Kobiety Mezcayzni tacanie Kobiety Mezczyzni

Stanowiska kierownicze i wyzsze 33(+32) 43 (+65%) 26 (-7%) 26 28 25
Stanowiska nizsze niz kierownicze 6 (-54%) 6 (-57%) 6 (-54%) 13 14 13

99,9%* pracownikow co najmniej raz w roku podlega ocenie
okresowej, obejmujacej ich wyniki, zachowania oraz sciezke
rozwoju zawodowego.

W Polpharmie dziata platforma szkoleniowa online, dzieki
ktodrej wszyscy nasi pracownicy zyskali wygodny dostep

do stale rosnacej biblioteki materiatow rozwojowych (teksty,
filmy, kursy e-learningowe etc.). Do konca 2021 r.w ramach
réznych katalogéw (ogélnofirmowych, obowigzkowych) udo-
stepnilismy ponad 224 kursy i materiaty, z ktorych skorzystato
3598 0s6b, dla ktorych srednia liczba ukonczonych szkolen
wyniosta 4. Platforma pozwala nam docierac z tresciami edu-

kacyjnymi do wiekszej grupy zatrudnionych, wptywa na roz-
woj ich kompetencji cyfrowych oraz obniza catkowite koszty
szkolen. Poprzez ankiety ewaluacyjne Dziat HR bada satysfak-
cje pracownikéw z oferowanych im materiatéw szkoleniowych
orazich potrzeby w zakresie rozwoju.

Proponujemy naszym pracownikom rowniez programy pozwa-
lajace na rozwoj kompetendji specjalistycznych. Akademia
DIMAQ to cykl szkolen, ktéry porzadkuje i poszerza wiedze

7 zakresu e-marketingu, budowy strategii komunikacji online,
projektowania stron WWW, marketingu mobilnego i e-com-
merce. W 2021 r. przeprowadzilismy druga edycje Akademii,

4Procesem stawiania celéw i oceny rocznej nie sa objeci przewodniczacy zwiazkéw zawodowych.
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uczestniczyto w nigj 29 oséb na poziomie podstawowym i 5
0s6b na poziomie rozszerzonym. Szkolenie posiada reko-
mendacje IAB Europe i przygotowuje do egzaminu DIMAQ,
poswiadczajacego kompetencje z obszaru e-marketingu.
Akademia Rachunkowosci to cykl interaktywnych szkolen
online dla pracownikéw Departamentu Finanséw Korpora-
cyjnych, pozwalajacy na zapoznanie sie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowe] (MSSF i MSR)
w kontekscie sporzadzania sprawozdan finansowych.

W odpowiedzi na pojawiajace sie w przestrzeni publicznej nie-
rzetelne informacje na temat profilaktyki i przebiegu COVID-
19, chcac wesprzec naszych pracownikéw w podejmowaniu
Swiadomych decyzji dotyczacych zdrowia, w 2021 r. zorgani-
zowalismy dla nich szereg spotkan z ekspertami z dziedziny
medycyny. Przedstawili oni aktualny stan wiedzy naukowej

w kwestiach zwiazanych z pandemig oraz odpowiedzieli

na pytania zadawane bezposrednio na czacie, rozwiewajac

w ten sposdb obawy i watpliwosci naszego zespotu. tacznie
odbyto sie 12 wyktaddw online:

» 9 zcyklu ,Zycie po covidzie”, poswieconych konsekwencjom
zdrowotnym, w tym psychologicznym, infekcji SARS-CoV-2,
a takze rehabilitacji pocovidowe;j,

» 3zcyklu,Porozmawiajmy o zdrowiu” (rozpoczetego w 2020r),
ktérych tematem byty szczepienia (takze przeciw chorobom
innym niz COVID-19).

W czasie pandemii nasi pracownicy byli narazeni na wiele
trudnych doswiadczen, takich jak ciggty strach o zdrowie
bliskich, koniecznos¢ drastycznych zmian w codziennych
nawykach czy wymuszona izolacja. Aby ich wesprze¢, w 2021 r.
zaproponowalismy im réznorodne dziatania interwencyjne

i profilaktyczne:

X

bezptatne, poufne sesje z psychologiem,

X

sekcje #MojaStrefaWsparcia w intranecie, zawierajaca
wiedze na temat wzmacniania odpornosci psychicznej oraz
baze instytucji swiadczacych pomoc,

cykl eksperckich webinariéw ,Lato z uwaznoscig”, poswie-

4

conych m.in. zarzadzaniu wtasna energia i wypracowywaniu
optymistycznego podejscia,

¥

kolejny odcinek e-learningu Akademia Zarzadzania Stresem
i Emocjami (cykl zainaugurowany w 2020r.),

¥

dziatania promujace docenianie w firmie.

Okres pandemii mocno zrewidowat potrzeby menedzeréw

i wymagat zmiany podejscia do dziatan rozwojowych dla tej
kluczowej dla nas grupy pracownikéw. Wszystkie aktywnosci
rozwojowe udostepnilismy w formie online, niezaleznie od zaj-
mowanego stanowiska (od lidera produkcyjnego po cztonkdw
najwyzszej kadry menedzerskiej). Duzy nacisk potozylismy

na wsparcie menedzerow w utrzymaniu i budowaniu odpor-
nosci mentalnej (mental resilience) - wtasnej oraz cztonkéw

i cztonkin zespotow.

Byto to celem programu Akademia Uwaznosci, ktory sktadat
sie z:

» inspiracji dla menedzeréw w formie webinariow (kazde
wydarzenie przyciagneto blisko 400 oséb),

» systemowych materiatow szkoleniowych w formie online
(10 h tresci merytorycznych wokét budowania odpornosci
mentalnej wtasnej i zespotu), z ktdérych skorzystato blisko
500 menedzerodw,

» bazy filméw rozwojowych Leanovatica (,rozwojowy Netflix”).

Orugim priorytetem byto dla nas przygotowanie menedze-
row i zbudowanie ich kompetencji w zakresie zarzgdzania

zespotem hybrydowym. Program E-Leadership obejmowsat:
» przewodnik z zasadami pracy hybrydowej w naszej firmie,

» warsztaty online z trenerami budujace kompetencje w sfe-
rze zarzadzania zespotem hybrydowym (udziat wzieto blisko
300 menedzerow),

» pigutki wiedzy z materiatami wideo i praktycznymiwska-
zowkami do wykorzystania w codziennej pracy.

W zwiazku z planami wygaszenia produkcji w fabryce Polfy
Warszawa w roku 2023, stworzylismy program rozwoju
kompetencji w dziedzinie biotechnologii, ktéry miat na celu
umozliwienie przekwalifikowania sie zainteresowanym
pracownikom spétkii zwiekszenie ich szans na zatrudnienie
w przemysle biotechnologicznym. Szkolenia BIO Akademii
kierowane byty do wszystkich pracownikéw Polfy Warszawa,
ktérzy nie mieli stycznosci z procesami biotechnologicznymi.
Program obejmowat trzy moduty:

» zajeciateoretyczne, ktore przyblizaty ogoélne zagadnienia
zwigzane z biotechnologia,

» czesc teoretyczng kurséw specjalistycznych z zakresu
wytwarzania leku biopodobnego,

» czesc¢ praktyczna tych kursow, odbywajaca sie w laborato-
riach.

Po ponad 3 latach od uruchomienia, w 2021 r. BIO Akkademia 2akoncayta swoj3
dziatalnosc. Przez caty okres jej trwania:

326

pracownikow wzieto

0s0b ukonczyto

82

0soby ukonczyty

udziat w module | modut || modut Il

Pozostate programy rozwoju umiejetnosci pracownikow:

Program

Liczba odbiorcéw w 2021 r.

Program Lider

Akademia Uwaznosci

Lato zuwaznoscia

Efektywnosc¢ osobista

Zarzadzanie zmiang

Warsztat trenera

Feedback

Dofinansowania do dtugoterminowych form nauki
Learnship

Platformy szkoleniowe: Leanovatica, eduweb, SalesOn
365 pomystow na efektywna prace zdalng

Praca zdalna w nowej rzeczywistosci

Udziat w konferencjach krajowych i zagranicznych

Program Lider skierowany jest do osob debiutujgcych na sta-
nowisku menedzera w Polpharmie oraz tych, ktére swoje
doswiadczenie chciatyby uzupetnic¢ szkoleniem z zakresu
zarzadzania. Celem programu jest m.in. poznanie technik
zarzadzania zespotem, korekta zidentyfikowanych nieefek-
tywnych zachowan, zdobycie umiejetnosci analizy ryzyka przy
podejmowaniu codziennych decyzji, optymalizacja dziatan.
Uczestnicy otrzymuja praktyczne, operacyjne wskazowki
gotowe do uzycia bezposrednio po zakorczeniu szkolenia.

Szkolenie Zarzadzanie zmiang skierowane jest do mene-
dzeréw, liderow oraz kierownikéw produkcji. Jego celem jest
nauka skutecznej komunikacji w pracy z zespotem, rozwia-
zywania konfliktow oraz efektywnego zarzadzania catym
procesem zmiany.

30
723 (minimum jedna aktywnosc), 280 (caty program)
931
126
79
52
78
43
67
221
1322
48
67

Warsztat trenera to szkolenie skierowane do pracownikéw
chcacych dzieli¢ sie swojg wiedza w organizacji poprzez two-
rzenie warsztatow czy szkolen. Uczy m.in., w jaki sposéb badac
potrzeby grupy i projektowac tresci.

Szkolenie Efektywnos¢ osobista zawiera praktyczne
wskazoéwki dotyczace takiej organizacji pracy, ktora pozwala
zaoszczedzi¢ czas i zwiekszy¢ efektywnose. Koncentruje sie
gtoéwnie na rozwigzaniach Microsoft Outlook, umozliwiajacych
skuteczne planowanie i zarzadzanie priorytetami. Buduje
dobre nawyki zwiazane z praca, pozwala obnizy¢ poziom
stresu i napiecia zwigzanego z nattokiem zdan.
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Roz2norodnosc

Dostrzegamy réznice miedzy naszymi pracownikami i uwa-
zamy je za wartosc. Stale rozwijamy polityki i programy, ktére
pozwalajg nam $wiadomie zarzadzac réznorodnoscia. Nie tole-
rujemy dyskryminacji, izolowania, nekania czy wysmiewania
ze wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym ptec, wiek, pocho-
dzenie, narodowosc, religie, orientacje seksualna, wyglad, stan
zdrowia oraz poziom sprawnosci fizycznej. Edukujemy nasza
kadre w kwestiach zwigzanych z réznorodnoscia, np. w zakre-
sie zarzadzania miedzygeneracyjnego. W odpowiedzialnym
zarzadzaniu sferg réznorodnosci i réwnosci szans bazujemy
na procedurze korporacyjnej Przeciwdziatanie mobbingowi

i dyskryminacji w miejscu pracy oraz na procedurze rekru-
tacyjnej, a takze na podpisanej przez nas miedzynarodowe;j
Karcie R6znorodnosci.

Cyklicznie monitorujemy zréznicowanie naszej kadry
ze wzgledu na ptec oraz roznice w wynagrodzeniu kobiet
i mezczyzn zatrudnionych na podobnych stanowiskach.

W 2021 r. Polpharma przystapita do globalnej inicjatywy
Réwne Szanse w Biznesie, realizowanej w Polsce przez

Global Compact Network Poland. Jej celem jest zapewnie-
nie kobietom petnego i efektywnego udziatu w procesach
decyzyjnych nawszystkich szczeblach w zyciu politycznym,
ekonomicznym i publicznym oraz réwnych szans w petnieniu
funkcji przywoddczych. Pierwszym krokiem po przystapieniu
do inicjatywy byto skorzystanie z narzedzia Gender Gap
Analysis Tool, dzieki ktéremu przeprowadzilismy samoocene
naszego podejscia do rownosci ptci, a takze poddalismy anali-
zie luki i mozliwosci doskonalenia w tym obszarze.

Polpharma wzieta rowniez udziat pilotazowym programie
Microsoftu - EmPower Women - majgcym na celu wia-
czanie kobiet w obszary zwigzane z szeroko rozumianym IT.

W 2021 r. pie¢ naszych pracownic przeszto szkolenia zwigzane
z technologiami chmurowymi, planowane jest rozszerzenie

ich na szersza grupe kobiet w Polpharmie. Kolejng inicjatywa
skierowana do kobiet jest cykl spotkarh ,Mam moc - Jestem
kobietq’. Sg one okazjg do porozmawiania z inspirujacymi
kobietami. W 2021 r. odbyto sie m.in. webinarium z trenerka

i psycholozka Joanna Chmura, specjalizujaca sie w tematyce

autentycznosci, wstydu i odwagi.

(ws1 ) (uws2) (s ) (sp2)

Odsetek pracownilcéw nale2acych

do organdw 2arzadcaych i posacze- Kobiety  Meacayzni ponizej30  0d30do 50  powyze) 50
golnych kategorii lat lat lat
Zarzad 25% 75% 0% 38% 63%
Rada Nadzorcza 27% 73% 0% 20% 80%
Stanowiska kierownicze i wyzsze 46% 54% 0,2% 74% 26%
Stanowiska nizsze niz kierownicze 55% 45% 11% 64% 25%

Grupa Polpharma

ZF POLPHARMA S.A.

Polfa Warszawa

Stosunek pensji podstawowej w Polsce (2 oddziatami)
i wynagrodzenia kobiet Pensja Pensja Pensja
. . Wynagro- Wynagro- Wynagro-
i me2cayan podsta- . podsta- . podsta- .
dzenie dzenie dzenie
wowa wowa wowa
Stanowiska kierownicze i wyzsze 89% 87% 89% 87% 85% 81%
Stanowiska nizsze niz kierownicze 100% 100% 100% 101% 98% 99%
2F POLPHARMA
L L. i Grupa Polpharma
Wskaznik rownosci wynagrodzen® S.A. Polfa Warszawa
w Polsce . .
(2 oddziatami)
Stanowiska kierownicze i wyzsze 14,78 14,65 22,74
Stanowiska nizsze niz kierownicze -0,13 -0,52 1,40

5 Wskaznik przedstawia réznice pomiedzy Srednim wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagrod i innych dodatkéw) mezczyzn i kobiet, pokazujac, o ile wiecej

(lub mniej) przecietnie zarabiajg mezczyzni.
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Pracownicy
2 niepetnos

Budujemy srodowisko oraz miejsce pracy, ktére jest przy-
jazne dla 0s6b z niepetnosprawnosciami. Na koniec 2021 r.
w naszym zespole byto tacznie 66 takich osob (co stanowi
1,5% kadry).

Konsekwentnie podejmujemy wysitki na rzecz dostepnosci
naszych budynkdw czy strony WWW, a takze zwiekszania
szans na rynku pracy i aktywizacji zawodowej oséb z niepetno-
sprawnosciami. Od 2019 r. jestesmy sygnatariuszem Partner-
stwa na rzecz dostepnosci w ramach programu Dostepnosc
Plus, realizowanego przez Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej we wspdtpracy z samorzadami, przedsiebiorcami

i organizacjami pozarzadowymi. Celem programu jest zapew-
nienie swobodnego dostepu do dobr i ustug oraz mozliwosci
udziatu w zyciu spotecznym i publicznym osobom o szczegdl-

nych potrzebach.

rawnosciami

Od wielu lat wspieramy dziatalnos¢ Fundacji Integracja.
Jestesmy partnerem sekgji zdrowotnej magazynu , Integracja”,
corocznej Wielkiej Gali Integracji oraz gali konkursu ,Cztowiek
bez barier”.

Warszawskie biuro Polpharmy przy przy ul. Bobrowieckiej 6
jest dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Potwierdzeniem jego petnej dostepnosci architektonicznej dla
0s0b 0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie, niewidomych,
stabowidzacych czy niestyszacych jest certyfikat ,Obiekt bez
barier”, przyznany przez Fundacje Integracja. Jest on rowniez
potwierdzeniem przyjaznosci biura dla oséb starszych oraz
0s6b z matymi dziec¢mi.

/ ,‘“

(1031 ) (032 ) (1033 ) Cuoer ) (w22 ) (sps ) (sP6 )

Prawa
c2towielka

Mobbing i wszelkie formy dyskryminacji sg zaprzeczeniem
wartosci obowigzujacych w naszej firmie. W Grupie Polpharma
w Polsce polityka poszanowania praw cztowieka nie funkcjo- : ——
nuje jako osobny dokument. Obszar ten normowany jest m.in.
przez Kodeks Etyki Grupy Polpharma, ktéry jasno wskazuje
na koniecznos¢ kreowania przyjaznych warunkéw pracy

poprzez poszanowanie godnosci drugiego cztowieka i sprzeciw
wobec dyskryminacji i nekania. Wspomniane kwestie sg poru-
szane podczas obligatoryjnego szkolenia z zakresu etyki i com-
pliance, a budowa kultury szacunku jest waznym elementem
ksztattowania kultury organizacyjnej Grupy.

Sposdb postepowania w przypadku podejrzenia nieprawi-
dtowosci w sferze praw cztowieka okresla m.in. Procedura
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w miejscu pracy.
Zaktada ona, ze interwencja organizacji zawsze zaczyna sie

od rozwigzan polubownych, w tym mediacji. W przypadku
konfliktéw wewnatrz zespotu przewiduje ona mozliwos¢ zwro-

cenia sie zproblemem do HR Business Partnera lub Zespotu
Compliance.

W 2021 r.w Polpharmie rozpoczelismy proces wdrozenia b
szczegdtowych procedur nalezytej starannosci (due diligence) L Ny r
przestrzegania praw cztowieka w taricuchu dostaw. W jego

efekcie wprowadzimy odpowiednie zmiany w juz istniejacych
politykach, procedurach oraz procesach, a takze, jesli bedzie
taka koniecznos¢, zaimplementujemy nowe rozwiazania.

W 2021 r. nie stwierdzono przypadkdow dyskryminacji w Pol-

pharmie. Przeprowadzone zostaty trzy mediacje wewnetrzne, .
dzieki ktérym konflikty, ktorych Zzrodtem byta niewtasciwa

komunikacja, zostaty rozwigzane polubownie.

Przeciwdziatanie dyskryminacji jest czescia godzinnego 2 3 i

y
B

szkolenia e-learningowego ,Etyka i Compliance w Grupie 1 L]
Polpharma”. W 2021 r. warsztat odbyto 94% pracownikow
Polpharmy (tgcznie poswieconych na to zostato 3656 godzin).
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Dialog

2 pracownilkami

By by¢ w ciggtym dialogu z naszym zespotem, stale udo-
skonalac¢ organizacje i tworzyc¢ jeszcze lepsze miejsce pracy,
regularnie organizujemy badanie opinii pracownikéw. Jest ono
przeprowadzane dwa razy do roku — w grudniu, aby doktadnie
poznac nastroje zatogi oraz jej potrzeby, a takze w potowie
roku, aby oceni¢, na ile dziatania podejmowane w zespotach
przez menedzerdw sg zauwazane i pozytywnie oceniane przez

pracownikow.

: ===

g PO

Niezaleznie od terminu badania, przyciggamy do udziatu

w ankiecie ok. 90% pracownikow (w grudniu 2021 r. - 89%).
Ostatnie badanie pokazato, ze m.in. dzieki dziataniom podej-
mowanym w okresie pandemii, osiagamy poziom zaangazowa-
nia zespotu powyzej sredniej rynkowej w Polsce. Wyrazone

w badaniu opinie pracownikow potwierdzity, ze w 2021 r.
istotna byta dla nich transparentna komunikacja oraz dziatania
w obszarze budowy odpornosci mentalnej i poczucia bezpie-

czenstwa osdb zatrudnionych.

(1031 ) (1032 ) (1033 ) (wskaznik wtasny 1)

Edukacja i profilaktyka

2drowotna

Jako firmie farmaceutycznej zalezy nam na zwiekszaniu
dostepu pacjentéw do rzetelnych informacji na temat zdrowia.
Staramy sie przystepnie przekazywac jak najbardziej war-
tosciowa i przydatna wiedze. Ponadto, poprzez réznego
rodzaju akcje i programy, realnie upowszechniamy profilaktyke
zdrowotna.

JL NARODOWY
6\ Waivwania
POChP*

Dbamy o zwiekszanie swiadomosci pacjentéw w zakresie mato
znanych, jednak wymagajacych szerszej profilaktyki choréb.
Jedna z nich jest POChP - przewlekta obturacyjna choroba
ptuc, ktoéra powoduje smierc ok. 15 tys. Polakéw rocznie.
Aby zmniejszyc te liczbe od 2018 r. realizujemy Narodowy
Program Wykrywania POChP, ktorego celem jest zwieksze-
nie Swiadomosci na temat przewlektej obturacyjnej choroby
ptuc oraz utatwianie dostepu do badan spirometrycznych,
niezbednych do postawienia diagnozy. W ramach wspétpracy
z innowatorami z firmy HealthUp udostepnilismy lekarzom
pierwszego kontaktu przenosne, niewielkie spirometry
AioCare wraz z dostepem do aplikacji mobilnej oraz prostym
testem autodiagnostycznym. Dzieki nim mogg wykonywac
badania takze podczas wizyt domowych.

Narodowy Program Wykrywania POChP w 2021 r.:
» 110 pracujacych urzadzen

» 1674 przebadanych pacjentow

» 228 wykrytych obturacji

Jestesmy inicjatoramii autorami 53 stron internetowych,

7 ktérych pacjenci moga czerpac wiedze dotyczaca rozwiazy-
wania réznych probleméw zdrowotnych. W 2021 r. najczesciej
odwiedzang witryna byta biotebal.pl, ktéra odnotowata ponad
600 tys. uzytkownikéw. tgcznie wszystkie strony edukacyjne
prowadzone przez Polpharme odwiedzito ponad 6,7 min
uzytkownikow.

Zalezy nam na tym, aby dotrze¢ z wiedza do jak najwiekszej
liczby 0séb, dlatego akcje edukacyjne skierowane do pacjen-
tow prowadzimy réwniez w mediach spotecznosciowych -
udostepnilismy tacznie 8 fanpage’dw na Facebooku i 2 profile
na Instragramie zawierajace tresci edukacyjne.

Oprécz wiedzy, dzielimy sie
2 pacjentami gotowymi narzedziami,
ktore utatwiaja im codzienne
funlkcjonowanie 2 ré2nymi
schorzeniami.

udostepnionych ksigzeczek do pomiaru
cisnienia w 2021 .

pobrania aplikacji Kardiometr,
2 C2ego 5593 w 2021 .

STREFA
w A ZDROWIE
POLPHARMY

Strefa na Zdrowie to nasza odpowiedz na potrzebe populary-
zacji badan profilaktycznych. Od 2012 r. realizujemy pro-
gram, ktérego celem jest utatwienie dostepu do takich badan
osobom powyzej 40. roku zycia. W ramach Strefy na Zdrowie
w 2021 r. odwiedzilismy 8 miast, w ktorych bezptatnie prze-
prowadzalismy badania o profilu kardiologiczno-diabetologicz-

1200 8

przebadanych osob miast

nym.
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Edukacja srodowiska

medycznego

| farmaceutycznego

Jestesmy w statym kontakcie z lekarzamii farmaceutami, kté-
rym udostepniamy zaawansowana i jak najbardziej aktualna
wiedze zwigzana z leczeniem. Dynamiczny rozwdéj medycyny
i farmakologii wymaga od oséb pracujacych bezposrednio

Z pacjentami zgtebiania nowych rozwigzan. Poprzez nasze
programy edukacyjne staramy sie utatwiac ten proces.

EPE

Podczas konferencji organizowanych przez Polpharme

w ramach Eksperckiego Programu Edukacyjnego (wczesniej
- Europejski Program Edukacyjny) wiedza przekazywana jest
przez najlepszych ekspertéw, z troskg o praktyczna strone
przedstawianych zagadnien. W 2021 r. odbyta sie jubile-
uszowa, 10. edycja centralnej konferencji programu. Miata
ona forme hybrydowa. Ponad 800 lekarzy mogto spotkac

sie na zywo w matych, bezpiecznych grupach w 8 hotelach

w catej Polsce lub ogladac streaming online. Wybrane wyktady
7 konferencji zostaty nastepnie umieszczone na platformie
internetowej z tresciami wideo dla lekarzy Polpharma.tv.
Konferencje dla poszczegdlnych specjalizacji (m.in. pediatrii,
okulistyki i ginekologii) odbyty sie jesienig 2021 r. w formie
stacjonarnej. Wzigto w nich udziat ok. 200 osob.

Edukacja lekarzy

W 2021 r. zorganizowalismy i sponsorowalismy tacznie 204
konferencje naukowe oraz warsztaty, w ktorych wzieto udziat
9060 lekarzy.

Polpharma
dlaCiebie.pl

W maju 2021 r. uruchomilismy interaktywna platforme dla
lekarzy POZ i specjalistéw, zawierajaca praktyczng wiedze
medyczna i opinie ekspertéw. Na PolpharmaDlaCiebie.pl
znajda oni m.in.:

» ponad 1 tys. artykutéw

» ok. 300 wideowyktaddw Polpharma TV

» ok. 300 materiatow edukacyjnych dla pacjentéw

» przydatne narzedzia, takie jak kalkulatory medyczne

» quizy

» aktualnosci

» konkursy

Przydatna funkcja jest podpowiadanie uzytkownikom cieka-
wych tresci, zgodnie z zadeklarowanymi zainteresowaniami,

a takze mozliwosc stworzenia osobistej biblioteki materiatow.

O przydatnosci portalu Swiadcza dane za 2021 r., czyli obej-
mujace pierwsze podt roku jego funkcjonowania:

» 60tys. unikalnych uzytkownikow

» 130tys. wizyt

Edukacja farmaceutow

,Farmacja Praktyczna” to nasze czasopismo przygotowy-
wane dla farmaceutéw. Docieramy z nim do wszystkich
aptek na terenie Polski (13,5 tys. placowek). Naktad kazdego
wydania magazynu to 27 tys. egzemplarzy. Warto podkresli¢,
ze farmaceuci chetnie korzystaja réwniez z naszej strony
edukacyjnej farmacjapraktyczna.pl - portal ten ma 28 tys.
unikalnych uzytkownikéw miesiecznie, a fanpage na Facebo-
okuma 47 tys. fanéw.

Dziatania spotecane
N3 r2ecz2 2drowia
psychicznego

Waznym obszarem naszego zaangazowania spotecznego jest
wspieranie organizacji Swiadczacych pomoc psychologiczna
oraz upowszechnianie wiedzy na temat zdrowia psychicznego.

W 2021 r. nasze najwazniejsze dziatania z tego zakresu sta-
nowity wspétpraca z Fundacja Dajemy Dzieciom Site oraz
sponsorowanie Antydepresyjnego Telefonu Zaufania Fun-
dacji ITAKA. Dodatkowo bylismy partnerem tematycznego
dodatku do ,Dziennika Battyckiego” w Starogardzie Gdan-
skim, zatytutowanego ,Otworz sie na pomoc” i poswieconego
m.in. dbatosci o zdrowie psychiczne w pandemii, potrzebie
uwaznosci na problemy dzieci i objawom depresji u senioréw.

W 2021 r. finansowalismy projekt realizowany przez Fundacje
Dajemy Dzieciom Site. W jego ramach:

» w Centrum Dziecka i Rodziny w Warszawie oraz w Centrum
Pomocy Dzieciom w Gdansku rodzicom/opiekunom i dzie-
ciom udzielano konsultacji psychologicznych,

X

dorostym klientom warszawskiego CDiR udzielano pomocy
psychiatrycznej,

¥

zorganizowano webinarium dla rodzicow pt. ,Potrafie sie
zatrzymac - wokdt emocji rodzica”, ktérego celem byta
rozmowa o trudnych codziennych sytuacjach w relacji

z dzieckiem,

¥

przeprowadzono warsztaty superwizyjno-edukacyjne
,Przyjaciel dziecka”, na ktérych wolontariusze towarzyszacy
dzieciom w procedurach prawnych i sgdowych uczyli sie, jak
je wspierac.

Ponadto zorganizowalismy w Polpharmie wyzwanie charyta-
tywne ,Cwiczymy, by pomoc”: zobowiazalismy sie wesprzed
Fundacje Dajemy Dzieciom Site w prowadzeniu telefonu
zaufania dla dzieci i mtodziezy kwotg zalezng od aktywnosci
fizycznej naszych pracownikéw, zgodnie z przelicznikiem 20
minut aktywnosci = 1 zt darowizny. W jego efekcie zebralismy
ponad 5,5 tys. zt.

W 2021 r. kontynuowalismy takze wsparcie finansowe dla
Antydepresyjnego Telefonu Zaufania, prowadzonego od 20
lat przez Fundacje ITAKA. Sa to catodobowe linie bezptatnej
pomocy psychologicznej, w tym linie dla dzieci i mtodziezy.
Moga z nich skorzystac osoby chorujace na depresje bez
wzgledu na wiek, pte¢, grupe spoteczna, status majatkowy
czy orientacje seksualng oraz ich rodziny i opiekunowie.

Do dyspozycji dzwonigcych sg psychologowie, seksuolodzy
i psychiatrzy. Dla wielu chorujacych jest to jedyna dostepna
forma kontaktu ze specjalistami, od ktérych moga uzyskac
m.in. odpowiedzi na pytania dotyczace farmakoterapii.
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Wsparcie spotecznosci

lokalnych

Od wielu lat wspdlnie z naszymi pracownikami pomagamy spo-
tecznosciom lokalnym. Wychodzimy z zatozenia, ze najlepiej
potrzeby w danym regionie czy miejscowosci potrafig zidenty-
fikowac osoby tam mieszkajace. Pracownicy Grupy Polpharma
w Polsce aktywnie wyszukuja potrzebujacych i proponuja
konkretne rozwiazania, ktore poprawiajg ich jakosc¢ zycia.

3

WOLONTARIAT

PRACOWNICZY
W POLPHARMIE

Stwarzamy warunki sprzyjajace aktywnosci spotecznej
zatrudnianych przez nas oséb. W swoich dziataniach na rzecz
dobra wspdlnego moga one liczy¢ na nasze wsparcie finan-
sowe, organizacyjne i merytoryczne. Od 2013 r. we wszyst-
kich naszych lokalizacjach w Polsce prowadzimy Program
Wolontariatu Pracowniczego. Ma on forme konkursu
grantowego, w ramach ktérego co roku przyznajemy dofinan-
sowanie w wysokosci 3500 zt 20 najciekawszym inicjatywom
zaproponowanym przez naszych pracownikéw. Projekty moga
by¢ zgtaszane w nastepujacych kategoriach: zdrowie i profi-
laktyka zdrowotna, poprawa jakosci zycia, edukacja i wyrdow-
nywanie szans, pomoc humanitarna, rozwoj lokalny i ekologia
oraz pomoc kierowana do zwierzat.

Konkursy grantowe 2013-2021 w liczbach:
» 179 zrealizowanych projektow

» 1324 wolontariuszy

» 23594 godziny pracy spotecznej

» ok. 35000 beneficjentéw

Pracownicy moga zaangazowac sie takze w inne akcje
wolontariackie wspierane przez Polpharme. W 2021 r. byty
to nastepujace dziatania:

» coroczna akcja przygotowywania prezentéw $wiatecznych
w odpowiedzi na listy dzieci z placdwek opiekunczo-
-wychowawczych do Swietego Mikotaja (dzieki niej spetnity
sie marzenia 532 dzieci i senioréw),

»

¥

Swiateczna zbidrka darow dla Puckiego Hospicjum pw. $w.
Ojca Pio,

»

v

obstuga stoisk podczas pikniku charytatywnego narzecz
hospicjum w Starogardzie Gdanskim,

»

v

Swigteczna zbidrka na potrzeby starogardzkiego schroniska
dla zwierzat,

»

¥

udziat druzyny Polpharmy w integracyjnym biegu na orien-
tacje w Starogardzie Gdanskim, majacym pokazac, ze osoby
Z niepetnosprawnosciami oraz osoby petnosprawne tworzg
jedna spotecznosé,

» akcja sadzeniadrzew,

» sportowe wyzwania charytatywne.
Wolontariat w 2021 r. w liczbach

» 463 wolontariuszy

» 4133 godziny pracy spotecznej

Doskonale rozumiemy znaczenie miedzysektorowych
innowacji spotecznych, dlatego jestesmy partnerem gtow-
nym Funduszu Inicjowania Rozwoju oraz Forum Inicjowania
Rozwoju - dwdch unikalnych inicjatyw na rzecz zréwnowazo-
nego rozwoju woj. pomorskiego, animowanych przez Fundacje
Inicjowania Rozwoju UP Foundation. Ze srodkéw funduszu
przyznawane sg granty dla innowacyjnych partnerstw
miedzysektorowych, stanowigcych odpowiedzi na wyzwania,
przed ktorymi stoja spotecznosci lokalne Pomorza. W 2021 .
odbyta sie siddma edycja konkursu, w ramach ktérej po 25 tys.
zt oraz kompleksowe wsparcie doradcze otrzymaty nastepu-
jace projekty:

» Ogrod Miejski w Tczewie (lider: Fundacja Toi Co) -
dzieki ktoremu powstata wspotdzielona przestrzen, gdzie
uprawiane sa warzywa i owoce, a takze prowadzona jest
edukacja przyrodniczai prosrodowiskowa;

» Pensjonat Wrazliwy (lider: Fundacja ,Swiat Wrazliwy”) -
dzieki ktoremu w Gdansku powstanie komercyjne miejsce
wypoczynku dla turystéw, a jednoczesnie miejsce pracy
i aktywizacji oraz domdla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng;

» Remont Placéwki Stacjonarnej Fundacji Piotra Augusty-
niaka ,Pepek Swiata” (lider: Fundacja Piotra Augustyniaka
,Pepek Swiata”) - dzieki ktoremu w Gdansku ruszy punkt,
w ktorym kobiety w nagtych sytuacjach beda mogty wyko-
nac¢ badanie USG;

¥

Siejemy Ferment (lider: Fundacja Twoja Rola) - dzieki
ktoremu osoby zagrozone wykluczeniem zyskuja nowe
kompetencje spoteczne i zawodowe przy okazji uprawiania
na terenie Gdanska warzyw, ich przetwarzaniai sprzedazy.

Forum Inicjowania Rozwoju jest coroczng konferencja, ktorej
celem jest wymiana wiedzy oraz inspiracji w sferze zréwno-
wazonego rozwoju. W 2021 r. pod hastem ,Klimat do zmiany.
Planeta. Partnerstwo. Przywddztwo” odbyta sie dziesiata
edycjawydarzenia, w ramach ktérej pomorski biznes, samo-
rzad i organizacje pozarzadowe wspolnie szukali rozwigzan dla
najwazniejszych problemdéw spotecznych i ekologicznych.

Kolejna inicjatywa Polpharmy na poziomie lokalnym jest
partnerstwo w programie ,Dziataj Lokalnie”, ktérego organiza-
torem w regionie starogardzkim jest Lokalna Grupa Dziatania
,Chata Kociewia”. W ramach wspotpracy stworzona zostata
specjalna kategoria ,Dbaj o srodowisko z Polpharma”, w ktérej
dofinansowanie otrzymaty projekty zwigzane z propagowa-
niem wiedzy o ochronie klimatu i Srodowiska oraz zachowan
proekologicznych. Udziat w programie jest wyrazem naszego
zaangazowania w edukacje lokalng oraz rozwdj inicjatyw
poprawiajacych stan sSrodowiska oraz jakosc¢ zycia w regionie.
W ramach wspomnianej kategorii tematycznej dofinansowane
zostaty projekty:

Kociewie? Naturalnie! - projekt realizowany przez

Grupe Mitosnikdw Stowianszczyzny pod patronatem
Gminnego Osrodka Kultury i Sportu Grodzisko Owidz.
Jego gtownym celem jest edukacja prozdrowotna i pro-
ekologiczna. Projekt zwienczony zostat akcja sprzatania
Swiata w réznych zakatkach powiatu starogardzkiego.

Eko-Innowacyjna Szkota - projekt realizowany przez
Grupe Mitosnikow Czystego Powietrza pod patronatem
Zespotu Szkot Publicznych w Kaliskach. Jego celem jest
uswiadomienie i pokazanie, jaki jest wptyw cztowieka

na otaczajaca przyrode oraz powietrze, a takze aktywi-
zacja spotecznosci do udziatu w sprzataniu Swiata oraz
dbania o srodowisko przyrodnicze.

Dodatkowo Polpharma dofinansowata takze jeden pro-
jekt spoza kategorii tematycznej: Mtodziezowa Szkota
Rozwoju, realizowany przez Stowarzyszenie POZY-
TYWNI. Polega na przeprowadzeniu wsréd uczniow
szkot srednich warsztatow, dzieki ktorym uzyskaja oni
kompleksowa wiedze oraz mozliwosc rozwoju umiejet-
nosci w 4 modutach: diagnoza kompetencji, planowanie
kariery, kontakt z pracodawca oraz rynek pracy. Podsu-
mowaniem warsztatéw bedzie realizacja przez uczest-
nikdw 3 wtasnych projektéw skierowanych do lokalnej
spotecznosci.
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Produkty odpowiedzialne
spotecznie

Projektujac nasze opakowania czy podejmujac decyzje o kon-
tynuacji produkcji okreslonych lekéw, zawsze staramy sie oce-
nia¢ potrzeby spoteczne. Dlatego m.in. inicjujemy rozwiazania,
ktore moga utatwic codzienne funkcjonowanie pacjentéw.
Mimo ze zgodnie z przepisami prawa producenci maja obowig-
zek zapisania alfabetem Braille'a na opakowaniu jedynie nazwy
i dawki leku, zdecydowalismy sie iS¢ krok dalej i przygotowac
prorotyp innowacyjnej aplikacji z dZwiekowymi ulotkami
przylekowymi. Ma to na celu utatwienie korzystania z nich
szczegoblnie osobom niewidomym i niedowidzacym. Dzieki
zastosowaniu sztucznej inteligencji aplikacja w umiejetny
sposob przedstawia podstawowe informacje na temat leku
umieszczone w ulotce, dzieki czemu wspiera pacjentéw w bez-
piecznym stosowaniu lekéw. Widzac niezaspokojona potrzebe
w tym zakresie wspomnianej grupy oséb, w 2021 r. zgtosilismy
nasza aplikacje do Warsaw Health Innovation Hub jako propo-
zycje rozwigzania do wdrozenia w systemie ochrony zdrowia.

We wspdtpracy z Instytutem Chemii Bioorganicznej Polskiej
Akademii Nauk oraz firma Medicofarma na poczatku 2021 r.
wprowadzilismy na rynek test MediPAN-COVID+Flu, ktory
w sposob prosty, szybki i wiarygodny pozwala odréznic, czy
badany pacjent jest zakazony wirusem SARS-CoV-2 czy
wirusem grypy. Byt to pierwszy polski réznicujacy test
genetyczny, dostepny w podobnej cenie co test wykrywajacy
wytacznie COVID-19. Objawy COVID-19i grypy sa bardzo
zblizone, ale ich leczenie wymaga zupetnie innej terapii. Jedno
pobranie materiatu chroni pacjentéw przed koniecznoscia
dodatkowego odwiedzania punktéw poboru, a mozliwosc
odrdznienia dwdch wirusdw w ramach jednego procesu skraca
czas pracy diagnostéw i zmniejsza wykorzystanie infrastruk-
tury laboratoryjnej.
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Innowacje

W Polpharmie tworzymy innowacje, ktére zapewniajg dostep-
nos¢ i wieksze bezpieczenstwo produktu, wiekszy komfort
stosowania leku i poprawe przestrzegania zalecen terapeu-
tycznych przez pacjenta, a co zatymidzie - wyzsza skutecz-
nos¢ terapii. Pacjent jest dla nas w centrum uwagi na kazdym
etapie jego Sciezki leczenia, od pierwszych symptomow
choroby, poprzez jej diagnoze, do terapii i adaptacji do zycia

z choroba.

Nasza strategia zaktada reinwestowanie zyskow ze sprzedazy
lekédw w rozwoj nowoczesnych produktdw stwarzajacych war-
tos¢ dodana dla pacjentow. Nasza domena sa leki generyczne,
dzieki ktorym umozliwiamy szerokiej grupie pacjentéw dostep
do nowoczesnej terapii. Prowadzimy wtasne prace badawczo-
-rozwojowe oraz wspotpracujemy z uczelniami i instytutami
naukowymiw kraju i za granica. Rozwijamy zaawansowane
produkty, w tym m.in. nowatorskie kombinacje kardiologiczne,
leki okulistyczne, produkty wziewne (astma, POChP) i iniek-
cyjne (np. dtugo dziatajace iniekcje w leczeniu schizofrenii).

Badania i Ro2awdj Polpharmy w liczbach

pracownikow w obszarach lekow
| substancji farmaceutycznych,
w tym 36 z tytutem doktora

wydatkow na badania i rozwoj
w Polsce w 2021 .
(6,5% przychodow)

12

zgtoszen patentowych
w 2021 .

3

centra badan i rozwoju
w Polsce

ponad 110

projektoéw rozwojowych
prowadzonych przez Grupe
Polpharma w Polsce

46

uzyskanych patentow
w 2021 .

Pacjent w centrum
uwagi

Punktem wyjscia we wszystkich pracach nad nowymi lekami
sg potrzeby pacjentdw, ktore regularnie monitorujemy.
Wiemy, ze zaden lek nie pomoze osobie, ktdra go nie zazywa,
dlatego tak wazne jest stworzenie formuty leku przyjaznej dla
pacjenta i wspierajacej przestrzeganie zalecen lekarskich (tzw.
compliance). W tym celu opieramy sie na badaniach, ktore
wskazujg nam, ktére czynniki w najwiekszym stopniu wpty-
waja na compliance.

Przyktadem leku rozwijanego z mysla o specyficznych potrze-
bach pacjenta mogg by¢ krople do oczu bez konserwantéw,
tworzone w Polpharmie od kilku lat. Do tej pory wdrozylismy
11 produktow z tej serii. Dzieki badaniom (w tym badaniom
etnograficznym pacjentdw z jaskra i zespotem suchego

oka) i analizom lepiej poznaliSmy proces rozpoczynajacy

sie od otrzymania przez pacjenta diagnozy, dowiedzielismy
sie, jakie towarzysza mu emocje, jak przebiega jego zycie

z choroba, jakie problemy pojawiaja sie podczas leczenia,

w tym takze jakie sa wyzwania zwigzane z funkcjonalnoscia
produktow. Uwzglednilismy perspektywe pacjentéw, ale takze
lekarzy i farmaceutdw.

W efekcie zespot badan i rozwoju wprowadzit zmiany w pro-
duktach okulistycznych, m.in. usunieto sSrodek konserwujacy,
zmieniono sktad w celu uzyskania wtasciwych parametrow
fizykochemicznych, zmieniono system opakowaniowy. Prze-
prowadzono takze badania przedkliniczne na dedykowanych
modelach komérkowych i zwierzetach oraz kliniczne z udzia-
tem pacjentdw. Poziom innowacyjnosci wymienionych wyzej
prac rozwojowych pozwolit na zgtoszenie wtasnych wnioskow
patentowych.

P

LEONARDO

Program Innowacji Leonardo umozliwia naszym pracowni-
kom zgtaszanie pomystéw w trzech obszarach, ktére sta-
nowia pacjenci i personel medyczny, skuteczna organizacja
oraz realizacja zobowiagzan klimatycznych i Srodowiskowych.
Na jego potrzeby zbudowalismy specjalng platforme Leon,
stuzaca do zbierania innowacyjnych idei, dyskutowania naich
temat i dzielenia sie wiedza. Kazdy zgtoszony pomyst trafia
dointerdyscyplinarnego zespotu wewnetrznych ekspertow,
ktory go ocenia. Jesliidea ma potencjat, zostaje jej przydzie-
lony ambasador i partner biznesowy, co przyspiesza przekucie
jej w realne rozwigzanie.

W ramach programu do konca 2021 r. nasi pracownicy zgtosili
560 pomystow, z ktorych 72 znajduja sie w fazie wdrazania
i realizacji.

W pazdzierniku 2021 r. odbyt sie Hackathon Leonardo - spe-
cjalnainicjatywa kreatywna, do ktérej zaprosilismy wszystkich
pracownikéw. Sposrod zainteresowanych uczestnictwem
jury wytonito 57 oséb, ktore wziety udziat w szkoleniu z prac
projektowych. Podczas finatu, ktory odbyt sie w Warszawie,
zostaty one podzielone na zespoty, ktére pracowaty nad
nieszablonowymi rozwigzaniami postawionych przed nimi
problemdéw z zakresu rozwoju, zdrowia i ochrony sSrodowiska,
anastepnie zaprezentowaty je Radzie Innowacji, ztozonej

z cztonkdw Zarzadu Polpharmy.

q\}\\

\

Jednym z zadan, jakie otrzymali uczestnicy hackatonu, byto
opracowanie pomystu na podniesienie swiadomosci pacjen-
tow w kwestiach zwigzanych z obecnoscig lekéw w $rodo-
wisku oraz ich wtasciwa utylizacja, wraz ze wskazaniem,

co Polpharma moze zrobi¢ w tym zakresie. Zwycieska druzyna
przedstawita wiele postulatéw utozonych w program Leko-
Sciezka, przewidujacy m.in. szereg uzupetniajacych sie akgji
informacyjnych oraz dziatania na rzecz zwiekszenia liczby
miejsc, w ktérych mozna oddac niepotrzebne lub przetermino-
wane leki. Pierwszym krokiem w realizacji programu byta akcja
edukacyjna skierowana do pracownikéw Polpharmy.
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ARTEMIDA

Polpharma wdraza wiele nowoczesnych rozwigzan, zaréwno
produkcyjnych, jak i zwiazanych z efektywnoscia procesow
biznesowych. Aby zwiekszy¢ skutecznosc realizacji projektéw
zwykorzystaniem srodkow wtasnych oraz pozyskiwanych

ze zrédet zewnetrznych, w 2021 r. uruchomilismy strategiczny
program Artemida. W jego ramach prowadzono szereg
dziatan wewnetrznych (warsztaty, spotkania edukacyjne)
dotyczacych mozliwosci wspierania rozwoju produktéw klu-
czowych dla pacjentdéw i systemu ochrony zdrowia z wykorzy-
staniem finansowania publicznego. Artemida to takze szeroko
zakrojone dziatania zewnetrzne z udziatem wielu interesariu-
szy (Srodowisko naukowe, instytucje publiczne), majace na celu
budowanie otoczenia wspierajacego rozwoj polskiego sektora
farmaceutycznego.

We wspdtpracy ze srodowiskiem naukowym i z wykorzysta-
niem zewnetrznego dofinansowania, Polpharma wdraza nowe,
przetomowe dla pacjentéw technologie. Pod koniec 2021 .
konsorcjum Polfy Warszawa i Instytutu Chemii Bioorganicz-
nej PAN w Poznaniu otrzymato w konkursie Agencji Badan
Medycznych grant w wysokosci 93,8 min zt na wdrozenie

w Polsce nowego podejscia do tworzenia produktéw leczni-
czych w oparciu o technologie RNA. Polega ona na projekto-
waniu i syntezie czasteczek RNA o scisle okreslonej aktyw-
nosci terapeutycznej, tj. stanowigcych substancje czynne lub
nosniki lekéw. W ramach dofinansowanego projektu zostang

wypracowane rozwiazania umozliwiajace znacznie szybsze
opracowywanie szczepionek na pojawiajace sie wirusy, a takze
tworzenie nowatorskich lekéw. Technologia RNA ma ogromny
potencjat m.in. w zakresie ograniczania powstawania lub
wrecz catkowitej eliminacji nieprawidtowych biatek, odpowie-
dzialnych np. za nieuleczalne choroby neurodegeneracyjne.

Wieloletnie doswiadczenie ICHB PAN w zakresie interdy-
scyplinarnych badan nad kwasami nukleinowymi potgczone
z mozliwosciami produkcyjnymi Polpharmy pozwoli w ciggu
kilku lat zaoferowac polskim pacjentom rodzime, nowoczesne
i skuteczne rozwiazania terapeutyczne bazujace na RNA.

Realizujac unijna Strategie na rzecz inteligentnego i zréwno-
wazonego rozwoju sprzyjajacego witaczeniu spotecznemu
(Europa 2020), Polska zidentyfikowata tzw. inteligentne spe-
cjalizacje. Lista obszardw o najwiekszym potencjale z punktu
widzenia zwiekszania konkurencyjnosci naszej gospodarki
oraz poprawy jakosci zycia polskiego spoteczenstwa stanowi
swego rodzaju kompas dla publicznych inwestycji w badania
iinnowacje. W 2021 r. Ministerstwo Rozwoju i Technologii
poszerzyto zakres Krajowej Inteligentnej Specjalizacji 1

- Zdrowe spoteczenstwo o badania i rozwoj lekéw generycz-
nych i biopodobnych (w poprzedniej wersji KIS 1 obejmowata
tylko projekty dotyczace innowacji technologicznych w obsza-
rze generykow). Wspomniana zmiana oznacza fundamentalne
poszerzenie mozliwosci pozyskiwania przez Polpharme
srodkéw w ramach programow operacyjnych.

——

(031 ) (032 ) (1033 ) (wskaznik wiasny 3 )

Wspotpraca

Rozwdj firmy farmaceutycznej jest uzalezniony od statego
doskonalenia technologii, wdrazania nowoczesnych postaci
lekow oraz ciagtego poszerzania wiedzy i kompetenciji. Klu-
czowa w tym procesie jest wspodtpraca z placowkami nauko-
wymi i instytucjami edukacyjnymi.

Program Doktoratéw Wdrozeniowych, zainicjowany przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, daje mozliwosé
pogtebienia tej wspdtpracy i uzyskania korzysci przez firme,
naukowca oraz uczelnie. Adresowany jest do 0séb rozpoczy-
najacych studia doktoranckie, a jego celem jest stworzenie

im mozliwosci ksztatcenia w Scistej wspdtpracy z zatrudniaja-
cym ich przedsiebiorca lub podmiotem biznesowym. Gtéw-
nym zatozeniem programu jest, by przygotowywane rozprawy
doktorskie usprawniaty dziatanie przedsiebiorstw. Doktorant,
pracujac pod opieka dwdch opiekundw, naukowego i przemy-
stowego, ma za zadanie rozwigzac problem technologiczny,

z jakim boryka sie zatrudniajaca go firma. Uczestnik programu
otrzymuje wynagrodzenie za prace w przedsiebiorstwie oraz
stypendium Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

W 2021 r. do programu zakwalifikowata sie 1 nowa dokto-
rantka zatrudniona przez Polpharme, ktéra dotaczyta do 19
0s6b zakwalifikowanych w latach 2018-2020. Doktorat

ten jest zaplanowany na 4 lata i realizowany we wspotpracy

7 Gdanskim Uniwersytetem Medycznym. Pierwsze obrony
doktorskie z poprzednich edycji odbeda sie w 2022 .

Od roku akademickiego 2017/2018 wspdlnie z Gdanskim Uni-
wersytetem Medycznym oraz firma Oceanic prowadzimy stu-
dia ll stopnia: Przemyst farmaceutyczny i kosmetyczny. Ich
celem jest jak najlepsze przygotowanie absolwentdw do prak-
tycznych zadan w przemysle farmaceutycznym. Wypetniamy
w ten sposéb luke - klasyczne studia farmaceutyczne nakiero-
wane s na edukacje przysztych pracownikdw aptek, brakuje
natomiast w Polsce studiéw przygotowujacych do pracy

w przedsiebiorstwach wytwarzajacych produkty lecznicze lub
kosmetyki. Studia dualne, taczace teorie z praktyka, pozwalaja
narozszerzenie i pogtebienie wspdtpracy nauki z biznesem.
W ich ramach studenci odbywaja praktyki w Polpharmie

oraz pisza prace magisterskie pod okiem naszych ekspertow.
W roku akademickim 2020/2021 prace z zakresu przemystu
farmaceutycznego obronito 12 absolwentéw wspomnianego
kierunku.

bi2nes-naulka

Polpharma jest rowniez jednym z zatozycieli powotanego

w 2021 r. Warsaw Health Innovation Hub - unikalnej

na skale Europy Centralnej platformy wymiany doswiadczen,
przeptywu pomystow oraz statej wspodtpracy podmiotow
gospodarczych, naukowych i publicznych zaangazowanych
w sektor biomedyczny. WHIH jest wspolnym projektem
Agencji Badan Medycznych i wiodacych przedsiebiorstw

7 sektorow: farmaceutycznego, biotechnologicznego i telein-
formatycznego.

Kluczowym zadaniem WHIH jest finansowanie, testowanie

i wdrazanie innowacji technologicznych, prawnych, organiza-
cyjnych i procesowych stuzacych rozwojowi polskiego sektora
biomedycznego, usprawniajgcych krajowy system ochrony
zdrowia oraz zwigekszajacych jego niezaleznos¢ od produktow
i rozwigzan zagranicznych. Koncepcja przedsiewziecia, zakta-
dajaca m.in. wykorzystywanie synergii pomiedzy partnerami,
pozwala na szybkie przeksztatcanie pomystéw w produkty,
procesy i ustugi.

Od 2016 r. wspoétpracujemy z Technikum nr 1 w Zespole
Szkdt Ekonomicznych w Starogardzie Gdanskim, w modelu
ksztatcenia dualnego, ktérym objeci sg uczniowie klasy

o profilu technik analityk (profil chemiczny). Zdobywanie przez
nich zawodu opiera sie na potaczeniu ksztatcenia teoretycz-
nego w szkole ze zdobywaniem praktycznych umiejetnosci

u pracodawcy. Uczniowie maja mozliwosc nauki w specjalnie
zaadaptowanych do tego celu laboratoriach na terenie firmy.
Eksperci Polpharmy zostali wtaczeni w tworzenie programu
nauczania, a takze petnia role wyktadowcow, dzielgc sie wie-
dza i praktycznym doswiadczeniem. W 2021 r. kolejny rocznik
technikow analitykow zakoriczyt nauke. Czesc absolwentow
zostata zatrudniona w Polpharmie w obszarze kontroli jakosci
oraz laboratorium szkolnym, a wiekszo$¢ rozpoczeta studia
kierunkowe. Wspolnie z Zespotem Szkot Ekonomicznych
pracujemy nad uruchomieniem nowego kierunku nauczania,
rowniez w modelu dualnym: technik technologii chemicz-

nej. Wspotpracujemy takze w ksztatceniu ucznidw w klasie

o profilu technik automatyk. Uczniowie z tych klas odbywaja
praktyki szkolne w Zaktadzie Produkcji Lekéw w Starogardzie
Gdanskim, zdobywajac praktyczne umiejetnosci pod okiem
specjalistow Polpharmy.
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Dziatania Naukowej

Fundac)i Polpharmy

NAUKOWA
v FUNDACJA

POLPHARMY
Misja dziatajacej od 2001 r. Naukowe] Fundacji Polpharmy
jest wspieranie rozwoju nauk farmaceutycznych i medycznych
poprzez finansowanie badan naukowych. Najwazniejszym pro-

gramem realizowanym przez Fundacje jest coroczny konkurs

grantowy.

Gtéwne dziatania Fundacji w 2021 r.:

XX edycja konkursu na najlepsze projekty badawcze,

4

ktérego temat brzmiat ,Covid-19 - etiopatologia, klinika,
zdrowie publiczne”. Wptynety 22 zgtoszenia, 2 zwycieskie
zespoty otrzymaty tacznie ponad 1,1 min zt.

Pierwsza edycja Nagrody i Medalu im. prof. Romana Kali-

¥

szana, wyrdznienia wreczanego przez Fundacje, Gdanski

Uniwersytet Medyczny oraz Gdanskie Towarzystwo

»

»

Naukowe za wybitne osiggniecie badawcze z zakresu nauk
biomedycznych lub biofarmaceutycznych otwierajace nowe
mozliwosci aplikacyjne w medycynie i farmacji. Laureatem
zostat prof. n. farm. Marcin Kotaczkowski, ktérego najwaz-
niejszym osiggnieciem jest opracowanie nowej generacji
modulatoréw receptoréw osrodkowego uktadu nerwo-
wego, istotnych w poszukiwaniu nowych terapii schorzen
psychiatrycznych i neurodegeneracyjnych.

Ufundowanie nagréd dla laureatow kolejnej edycji Ogol-
nopolskiego Konkursu Prac Magisterskich Wydziatéw
Farmaceutycznych, ktérego organizatorem jest Polskie
Towarzystwo Farmaceutyczne.

Wydanie VIII tomu czasopisma naukowego ,Postepy
polskiej medycyny i farmacji. Zeszyty Naukowej Fundacji
Polpharmy”, ktérego tematyka jest zwigzana z projektami
realizowanymi dzieki wsparciu Fundacji.

(1034 ) (32 ) (o33 ) (2053 ) (GP3)

Przeciwdziatanie korupcji

Dziatajac na rynku ochrony zdrowia, jestesmy szczegolnie
zobowiazani do zachowania najwyzszych standardow etycz-
nych. Relacje z sektorem publicznym sa tradycyjnie obarczone
duzym ryzykiem prawnym i etycznym (w tym utraty reputacji).
Dlatego kategorycznemu przestrzeganiu prawa towarzyszy
w Polpharmie obowigzek kierowania sie wewnetrznymi proce-
duramidotyczacymiryzyka korupcji.

Podstawowym dokumentem majacym na celu przeciwdzia-
tanie ryzyku korupcji w Grupie Polpharma w Polsce jest
Kodeks Antykorupcyjny. Zawiera on szczegdtowe wytyczne
dotyczace zasad postepowania. Kodeks identyfikuje obszary

i stanowiska szczegdlnie narazone na korupcje oraz wpro-
wadza regulacje w takich obszarach jak kontakty z osobami
petnigcymi funkcje publiczne, kontakty z przedstawicielami
zawoddw medycznych, kontakty biznesowe, zasady goscinno-
Sci, przyjmowanie i wreczanie upominkow, przetargi, darowi-
zny, konflikty intereséw itp.

W 2021 r. znowelizowalismy Kodeks Antykorupcyjny oraz
zmienilismy jego formute wedle metodyki Legal Design, dzigki
czemu przekaz jest tatwiejszy w odbiorze i bardziej czytelny.
Kodeks zostat lepiej dostosowany do struktury firmy, wpro-
wadzilismy jego wersje dla przedstawicielstw zagranicznych
oraz wersje dla kontrahentéw (jako rozwiniecie i uzupetnienie
klauzul antykorupcyjnych w umowach).

23sady przeciwdziatania korupcji zawarte s3 takze w innych
dokumentach:

» Kodeks Etyki Grupy Polpharma wyznacza kierunek polityki
antykorupcyjnej oraz zawiera deklaracje nieoferowania
i nieprzyjmowania korzysci.

4

Globalna Polityka Compliance zawiera ogodlne wytyczne
dotyczace przeciwdziatania korupgji i jako taka jest punktem
wyjscia dla innych procedur wewnetrznych.

¥

Procedura Zgtaszania Naruszen okresla kanaty zgtaszania
naruszen oraz sposob procedowania zgtoszen.

4

Instrukcja Dziatan Marketingowych zawiera szczegdtowe
wytyczne w zakresie zgodnego z prawem marketingu

i reklamy produktéw Polpharmy; w szczegdlnosci okresla
standardy relacji z przedstawicielami zawoddw medycz-

nych.

» Kodeks Postepowania Dostawcéw zawiera wytyczne
i oczekiwania kierowane do dostawcéw spotek Polpharmy
m.in. w zakresie przeciwdziatania korupcji.

» Polityka Zrownowazonego tancucha Dostaw w Obszarze
Zakupow naktada obowigzek stosowania klauzul etycznych
i antykorupcyjnych w umowach z dostawcami.

Udziat w corocznym szkoleniu dotyczacym zasad antyko-
rupcyjnych jest obligatoryjny dla wszystkich pracownikow

i wspotpracownikow firmy. Nowi pracownicy zobowigzani

sg do ztozenia oswiadczen o zapoznaniu sie z trescig Kodeksu
Antykorupcyjnego, a wybrane grupy pracownikéw — oswiad-
czen o niewystepowaniu konfliktu interesow.

W oparciu o Polityke Systemu Compliance prowadzona jest
cykliczna analiza ryzyka korupcji. Narzedziem wspomagaja-
cym zarzadzanie tym ryzykiem jest Rejestr Upominkéw oraz
cykliczne badanie w zakresie wystepowania/niewystepowania
konfliktu intereséw.

W 2021 r.w Grupie Polpharma w Polsce nie zostaty stwier-
dzone przypadki korupcji.

W celu zwiekszenia transparentnosci relacji z przedstawicie-
lami zawodow medycznych cyklicznie opracowujemy i publi-
kujemy na naszych stronach WW\W Raport Przejrzystosci.
Informuje on o $wiadczeniach przekazanych przez podmioty
z Grupy Polpharmaw Polsce, w tym o:

X

wynagrodzeniach dla przedstawicieli zawodéw medycznych
zawybrane ustugi,

¥

wsparciu udziatu przedstawicieli zawodow medycznych
w wydarzeniach edukacyjnych,

4

wynagrodzeniach za wybrane ustugi lub wsparciu (w postaci
darowizn lekowych, rzeczowych lub pienieznych) na rzecz
organizacji ochrony zdrowia i organizacji pacjentéw.
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Etyka i compliance

Etyka jest dla nas nieodtgcznym elementem prowadzenia
biznesu. Od 2015 r. funkcjonuje w naszej firmie Program
Etyczny, ktérego podstawa jest Kodeks Etyki, obowigzu-

jacy wszystkich pracownikow i wspdtpracownikéw Grupy
Polpharma w Polsce. W Kodeksie zawarte i zinterpretowane
sg wszystkie nasze wartosci, jak réwniez standardy postepo-
wania w relacjach wewnetrznych i zewnetrznych. Postepowa-
nie zgodne z okreslonymi wartosciami wprowadzilismy jako
jeden z parametréw samooceny pracownikow, a nastepnie
oceny rocznej.

Zasady wyrazone w Kodeksie Etyki znajduja swoje uszczego-
towienie w innych dokumentach odnoszacych sie do wybra-
nych obszaréow lub problemdw. Sg to: Kodeks Antykorupcyjny,
Kodeks Postepowania Dostawcow, Netykieta, Instrukcja
Dziatan Marketingowych.

Pracownicy i wspotpracownicy Polpharmy przechodza
coroczne szkolenia w zakresie etyki i compliance. W 2021 r.
przeszkolonych zostato 94% zatrudnionych. Elementem
szkolenia jest troska o dobro wspdine i obowigzek reagowania
na dostrzegane nieprawidtowosci. W firmie ustanowiono
szereg kanatéw informowania o naruszeniach i procedure
zapewniajaca poufnosc, anonimowose i responsywnosc.

Budowaniu pozytywnych relacji z interesariuszami zewnetrz-
nymi towarzyszy wymaog przestrzegania regut uczciwej kon-
kurencji. Obowigzek ten zostat dodatkowo wyartykutowany
w Globalnej Polityce Compliance i jest elementem zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci (compliance). W ramach tego pro-
cesu raz na kwartat przeprowadzana jest analiza portfela pro-
duktéw iich udziatu w rynku w celu identyfikacji i ograniczenia
ryzyka praktyk monopolistycznych. W 2021 r. w Polpharmie
nie odnotowano przypadkéw naruszenia zasad wolnej konku-
rencji ani praktyk monopolistycznych.

Wszystkie dokumenty tworzace Program Etyczny w Polphar-
mie dostepne sg w jezyku polskim i angielskim. Kodeks Etyki
przettumaczony jest na 8 innych jezykow.

Wartosci etyczne Grupy Polpharma:
» Szacunek

» Uczciwosc

» Odpowiedzialnos¢

» Solidarnos¢

v

» Wspotpraca

Program Etyczny Grupy Polpharma w Polsce obejmuje
mozliwos¢ zgtaszania przez pracownikdw naruszen. Stosowne
regulacje zostaty w 2021 r. wyodrebnione jako Procedura
Zgtaszania Naruszen. Dokument jest zgodny z wytycz-

nymi dyrektywy ws. ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia
prawa UE. Zostat przygotowany z myslg o interesariuszach
wewnetrznych, ale obejmuje rowniez zgtoszenia zewnetrzne.
Osoba zgtaszajaca moze skorzystac z formularza na stronie
internetowe] Polpharmy, linii telefonicznej, adresu e-mail,
poczty lub bezposredniego spotkania z Compliance Office-
rem, ktory zostat wyznaczony jako osoba odpowiedzialna

za przyjmowanie i procedowanie zgtoszen. WWobec oséb zgta-
szajacych (o ile przekaza dane teleadresowe, bo dopuszczone
sg rowniez zgtoszenia anonimowe) wypetniany jest obowigzek
dotyczacy informacji zwrotnej. Procedura reguluje réwniez
kwestie wewnetrznych postepowan wyjasniajacych, pouf-
nosci, ochrony oséb zgtaszajgcych oraz dziatar naprawczych
w przypadku potwierdzonych naruszen.

Aby zagwarantowac zgodnosc wszystkich dziatan wszystkich
naszych spotek z prawem i dobrowolnie stosowanymi standar-
dami, w 2020r. przyjelismy Globalng Polityke Compliance
Grupy Polpharma. W 2021 r. dokonalismy kompleksowego
przegladu wszystkich wewnetrznych regulacji ze wspomnia-
nego obszaru, w celu dostosowania naszego tadu zarzadczego
do zmian w przepisach, m.in. do nowej unijnej dyrektywy

o ochronie 0sdb zgtaszajacych naruszenia prawa, oraz do naj-
lepszych praktyk rynkowych.

W Grupie Polpharma w Polsce obowigzuja obecnie:

» Polityka Systemu Compliance, okreslajaca ramy funkcjo-
nowania Systemu Zarzadzania Zgodnoscig (Systemu Com-
pliance), obowigzki i uprawnienia Compliance Officera oraz
powinnosci wszystkich pracownikdw w zakresie utrzymania
zgodnosci z prawem.

¥

Kodeks Antykorupcyjny, wskazujacy zasady antyko-
rupcyjne obowigzujace wszystkich w organizacji, w tym
szczegbtowo opisujacy ryzyka korupcyjne i sposoby ich
unikania w relacjach z przedstawicielami zawoddw medycz-
nych, osobami petniacymi funkcje publiczne i partnerami
biznesowymi. Dokument reguluje m.in. zasady: goscinnosci,
prowadzenia spotkan, wreczania i przyjmowania upomin-
koéw oraz zapobiegania konfliktom interesdw.

X

Procedura Zgtaszania Naruszen, zawierajgca informacje,
kiedy i jak reagowac w sytuacji naruszenia w naszej organi-
zacji przepisdw prawa, zasad etycznych lub wewnetrznych
procedur. Wskazuje tez, jak chronimy osoby zgtaszajace
naruszenia oraz jak postepujemy ze zgtoszeniami.

¥

Netykieta, w prosty i przyjazny sposéb okreslajaca, jak
odpowiedzialnie zachowywac sie w Sieci, jak korzystac

z medidw spotecznosciowych w ramach obowigzkéw
stuzbowych oraz jak i dlaczego oddziela¢ sfere prywatna
od stuzbowej.

Jednym z wazniejszych projektow w obszarze compliance

w 2021 r. byto uproszczenie jezyka umow i procedur

z wykorzystaniem wzorca prostego jezyka Legal Design.
Projekt pozwolit na przeksztatcenie wybranych dokumentéw
w atrakcyjny wizualnie (mozliwy do wykorzystania rowniez
na urzadzeniach mobilnych) oraz zrozumiaty dla wiekszosci

spoteczenstwa przekaz

L BURSZTYNOWY

v GALEN

Nagroda Bursztynowego Galena to najwazniejsze wyrdznie-
nie przyznawane pracownikom Grupy Polpharma w Polsce.
Promuje ona przede wszystkim realizowanie wartosci firmy

w codziennej pracy. Cztonkowie kapituty konkursu biora
réwniez pod uwage to, jak pracownicy sie na co dzien komu-
nikuja, czy dzielg sie wiedza i doswiadczeniem, czy w sposéb
kreatywny podchodza do réznych zagadnien. Istotne jest réw-
niez, czy kandydaci do nagrody dotrzymuja zobowigzan i jak
uktada sie ich wspotpraca w ramach zespotu i catej organizaciji.
Laureaci Bursztynowego Galena to osoby i zespoty wyjat-
kowe, rowniez w ocenie kolezanek i kolegdw z pracy, bo to oni
zgtaszaja kandydatow.

W edycji Bursztynowego Galena 2020/2021 nagrodzono
szes¢ 0séb w kategorii indywidualnej, trzy zespoty w katego-
rii zespotowej oraz przyznano jedng nagrode Honorowego
Bursztynowego Galena. Bursztynowy Galen jest szczegélnym
rodzajem uhonorowania, popartym uznaniem i docenieniem
ze strony kadry zarzadzajacej, kolezanek i kolegéw z pracy,

a takze nagroda finansowa dla laureatow.
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2rownowazony tancuch

dostaw

Mamy swiadomos¢, ze kompleksowe i trwate minimalizowanie
naszego negatywnego wptywu na srodowisko, jak rowniez
wziecie petnej odpowiedzialnosci za nasze oddziatywanie

na otoczenie spoteczne jest mozliwe wytacznie w Scistej
wspotpracy z podmiotami, od ktérych kupujemy produkty

i ustugi. Swiadomie zarzadzamy taricuchem dostaw, czego naj-
lepszym dowodem jest opracowanie i zrealizowanie Strategii
Zréwnowazonego tancucha Dostaw na lata 2019-2021.

Filary strategii stanowity:

p

¥

Rozwigzania systemowe - Zapewniamy system zarzadza-
nia i wysokie standardy operacyjne zwigzane z taricuchem
dostaw i zakupami wewnatrz organizacji.

Partnerska wspétpraca z dostawcami - Dziatamy na rzecz

4

implementacji systemu audytéw etycznych u naszych klu-
czowych dostawcow.

¥

Promocja zréwnowazonego taricucha dostaw - Poma-
gamy dostawcom przewyzszac oczekiwania zwigzane

ze zrownowazonym rozwojem dzieki warsztatom poswieco-
nym aktualnym zagadnieniom z zakresu zréwnowazonego
rozwoju. Angazujemy dostawcow we wspdlne dziatania.

Najwazniejszymi efektami realizacji strategii byto zbudowanie
wewnetrznych systeméw zarzadzania, wzrost wiedzy pracow-
nikéw i dostawcéw, jak réwniez wdrozenie ankiety samooceny
dostawcow. Tematem, nad ktérym caty czas pracujemy,

sg kompleksowe audyty etyczne przeprowadzane u naszych
kluczowych dostawcow.

Od 2019 r. w Polpharmie funkcjonuje Polityka Zréwnowa-
zonego tancucha Dostaw. Jest ona kluczowym dokumen-
tem odnoszacym sie do dokonywania przez firme zakupow

z uwzglednieniem kryteriéw spotecznych i sSrodowiskowych.
Jednoczesnie wspiera ona promocje zréwnowazonego roz-
woju wsroéd naszych dostawcodw i kontrahentow.

Najwazniejsze dziatania na rzecz zrownowazonego tancucha
dostaw w 2021 1.

1. Przeprowadziliémy kolejng edycje warsztatéw
edukacyjnych dla dostawcéw, towarzyszacych naszym
corocznym spotkaniom. Tym razem byty one poswiecone
kwestii celow klimatycznych - temu, jak je wyznaczac ijak
znich rozliczac.

2. Wdrozylismy ankiete samooceny dostawcow, stuzaca
doich wstepnej weryfikacji pod katem zréwnowazo-
nego rozwoju. Dzieki temu mechanizmowi, opartemu
na Kodeksie Postepowania Dostawcow Grupy Pol-
pharma, upewniamy sie, ze nasi partnerzy biznesowi
podzielajg nasze wartosci etyczne oraz priorytety
spoteczne i srodowiskowe. W IV kwartale 2021 r. 240
dostawcow wypetnito ankiete, z czego tylko jeden nie
spetnit naszych oczekiwan dotyczacych wspodtpracy.
Zgodnie z zatozonym podejsciem do wdrozenia, w 2021 r.
wypetnienie ankiety nie byto obowiazkowe, jednak doce-
lowo jej wynik bedzie miat wptyw na ocene dostawcy
w procesie przetargowym.

3. Wydalismy przewodnik dobrych praktyk ,Przeglad
dziatan srodowiskowych”, bedacy rezultatem przepro-
wadzonego w 2020 r. konkursu. W publikacji znalazty
sie zarowno najlepsze praktyki zgtoszone przez naszych
dostawcow, m.in. w zakresie minimalizowania negatyw-
nego wptywu na klimat i dazenia do gospodarki o obiegu
zamknietym, jak i praktyki Polpharmy oraz przyktadowe
rozwigzania ze $wiata, a ponadto narzedzie pozwalajace
oszacowac wptyw firmy na srodowisko oraz podsumo-
wanie najistotniejszych zatozen nowej Polityki Ochrony
Srodowiska Polpharmy. Z przewodnikiem mozna sie
zapoznac m.in. na stronie dla naszych dostawcow, tj.
dostawca.polpharma.pl.

W 2021 r. spotki Grupy Polpharma w Polsce wspdtpracowaty
7 6151 dostawcami, z ktérych 77% to dostawcy krajowi.

W strategiczny i dtugofalowy sposéb zarzadzamy catym tan-
cuchem dostaw, by w optymalny sposéb osiagac cele organiza-
cji, w tym maksymalizowa¢ przewagi konkurencyjne i genero-
wana wartos¢. W tym celu m.in. Swiadomie ksztattujemy jego

strukture i planujemy funkcje kolejnych ogniw, odpowiednio
wybieramy miejsca wytwarzania i magazynowania naszych
produktdw oraz sposoby ich transportowania, jak rowniez
analizujemy potencjalne ryzyka (np. zwigzane z niepewno-
Sciami rynkowymi).

Wartosc¢ zakupow towarow i ustug od polskich dostawcow w 2021 r. wyniosta

1,02 mld 2t

co stanowito 59,7% wszystkich
wydatkow zakupowych

tancuch wartosci

A\ 4
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Producenci Centra Dostawcy 23aktady Hurtownie Apteki Pacjenci, Firmy
maszyn, logistyczne - ustig produkcyjne farmaceutyczne otwarte, konsumenci utylizacyjne
urzadzen, nieprodukeyjnych, i biura apteki

. marketingowych .
SUrOWCOW oo szpitalne
" i inzynieryjnych

do produkgiji,

opakowan

Firmy Firmy Firmy Firmy
transportowe transportowe | | transportowe transportowe

Od 2020 r. nasz system zakupdw jest zgodny z norma 1ISO

20400 Zréwnowazone zakupy. Jest to pierwsza miedzynaro-

dowa norma, ktora podejmuje tematyke zakupdw, a jej strate-
gicznym celem jest wsparcie firm w opracowaniu i wdrozeniu

zrownowazonej polityki i praktyki zakupowej. Uzyskanie $wia-
dectwa zgodnosci pozytywnie weryfikuje wdrazana przez nas
od lat Strategie Zréwnowazonego tancucha Dostaw.



Strona 84-85

Raport zréwnowazonego rozwoju 2021

(1031 ) (032 ) (1033 ) Cuwer ) (1)

Bezpieczenstwo danych

Ochrona prywatnosci klientow to jeden z kluczowych
aspektow dziatalnosci Grupy Polpharmaw Polsce. Posia-
damy wewnetrzny system zarzadzania ochrong prywatnosci,
nadzorowany przez Inspektora Ochrony Danych i jego zespot.
W ramach systemu na biezaco monitorujemy otoczenie
prawne i wprowadzamy stosowne zmiany w procesach
ochrony prywatnosci klientéw oraz stale podnosimy swiado-
mos¢ pracownikéw. Kazdego roku z zasad ochrony prywatno-
sci i bezpieczenstwa informacji szkolimy wszystkich pracowni-
kéw z dostepem do komputera (ok. 3 tys. oséb).

W roku 2021 Grupa Polpharma w Polsce nie zidentyfikowata
zadnych uzasadnionych skarg w obszarze ochrony prywat-
nosci danych klientéw. Nie odnotowano takze przypadkow
wyciekdw, kradziezy lub utraty danych klientow.

Cyberbezpieczenstwo

W poszczegdlnych zaktadach Grupy Polpharma w Polsce
wdrozono lokalne plany ciggtosci biznesowej, zapewniajace
nieprzerwane dziatanie procesow i systemow, w tym sprzetu

i oprogramowania IT. Od lll kwartatu 2021 r. trwaja prace nad
opracowaniem i wdrozeniem, na poziomie catej Grupy:

» Strategii bezpieczenstwa,
» Polityki bezpieczenstwa,
» Politykizarzadzania ciggtoscia dziatania.

W 2021 r. nie odnotowalismy zadnych incydentdw cyberne-
tycznych zwiazanych z wyciekiem danych ani zadnego zmaso-
wanego ataku na nasza infrastrukture informatyczna.

| prywatnoscé klientow

Jestesmy Swiadomi ryzyk zwigzanych z cyberprzestepczo-
Scig, dlatego m.in.:

» powotalismy Zespdt Bezpieczenstwa Operacyjnego IT,
ktérego zadaniem jest ciagte monitorowanie zagrozen
i wdrazanie w organizacji odpowiednich zabezpieczen;

» pracownicy Departamentu Bezpieczenstwa przez caty rok,
24 godziny na dobe dyzurujg pod dedykowanym numerem
telefonu, za posrednictwem ktérego kazdy pracownik moze
zgtosi¢ podejrzenie incydentu bezpieczenstwa;

» korzystamy z renomowanego oprogramowania:

»do utajniania informacji,

» chronigcego przed wyciekami informacji,

» do realizacji polityk bezpieczenstwa na urzadzeniach
mobilnych;

» wdrazamy jedynie oprogramowanie zgodne z wewnetrz-
nymi standardami bezpieczenstwa;

» prowadzimy szkolenia (w tym obowigzkowe) i akcje infor-
macyjne podnoszace $wiadomosc¢ pracownikdw w zakresie
cyberbezpieczenstwa.
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Informacje o raporcie

Raport Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Polpharma

w Polsce za rok 2021 zostat przygotowany zgodnie z GRI
Standards: Core Option. Podobnie jak wszystkie nasze
dotychczasowe raporty, zostat poddany niezaleznej wery-
fikacji zewnetrznej. Dodatkowo, proces tworzenia raportu
ijego tresc jest zgodna z , Wytycznymi do raportowania ESG”,
opracowanymi przez Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju
oraz Warszawska Gietde Papieréw Wartosciowych. Obejmuje
wynikiza okres od 1 stycznia 2021 r.do 31 grudnia 2021 r.dla
nastepujacych spétek i oddziatow: Zaktady Farmaceutyczne
POLPHARMAS.A.wraz z Oddziatem Produkcyjnym w Nowej
Debie, Oddziatem Produkcyjnym w Duchnicach oraz Oddzia-
tem Medana w Sieradzu, Warszawskie Zaktady Farmaceu-
tyczne Polfa S.A. (wystepujace w raporcie wymiennie pod
nazwa ,Polfa Warszawa”) wraz z Oddziatem Badan i Rozwoju.

Organizacja raportujaca w imieniu ww. Spétek i oddziatow,
ktére w niniejszej publikacji tacznie sg okreslane ,Grupa
Polpharma w Polsce” lub ,Polpharmg’, sa Zaktady Farmaceu-
tyczne POLPHARMASS.A., okreslane wymiennie jako , ZF
POLPHARMAS.A’.

Sposréd jednostek objetych skonsolidowanym sprawozda-
niem finansowym raport nie obejmuje spdtek Elektrocieptow-
nia Starogard Sp. z 0.0. oraz Przedsiebiorstwo Innowacyj-
no-Wdrozeniowe Ipochem Sp. z 0.0., spotek zagranicznych,

a takze spotek, ktore w okresie objetym raportem nie prowa-
dzity aktywnej dziatalnosci gospodarcze).

Publikacja jest széstym raportem odpowiedzialnosci spotecz-
nej Polpharmy, poprzedni obejmowat lata 2019-2020, zostat
opublikowany w grudniu 2021 r. i nie wprowadzono do niego
zadnych korekt. Byt to ostatni raport przygotowany w cyklu
dwuletnim. Od 2021 r. Grupa Polpharma w Polsce bedzie
publikowata raporty spotecznej odpowiedzialnosci w cyklu
rocznym.

W definiowanie zawartosci raportu zostali wtgczeni przed-
stawiciele firmy oraz jej kluczowi interesariusze zewnetrzni.
Proces ten przebiegat kilkuetapowo. W pierwszej kolejnosci
zostata podjeta decyzja o wtaczeniu na potrzeby opracowania
niniejszego raportu wnioskéw z badania istotnosci realizo-
wanego w potowie 2021 r. - ze wzgledu na krotki okres,

ktoéry uptynat od realizacji tego badania, a takze ze wzgledu
na brak znaczacych zmian w dziatalnosci operacyjnej Grupy

Polpharma w Polsce. Dodatkowo, przeprowadzone zostaty
wywiady pogtebione z ekspertamii ekspertkami z sektora
biznesowego, organizacji pozarzadowych oraz administracji
samorzadowej, ktorych obszar specjalizacji obejmuje tematy:
Srodowiskowe, spoteczne, medyczne i naukowe. W efekcie
przeprowadzonej analizy istotnosci, do zawartosci niniejszego
raportu (w poréwnaniu do publikacji opisujacej lata 2019-
2020) dodano m.in. dane o emisjach Polpharmy w Zakresie
3iintensywnosci emisji gazow cieplarnianych czy informacje
o réznicach w wynagrodzeniu kobiet i mezczyzn zatrudnio-
nych na podobnych stanowiskach.

Aspekty kluczowve dla interesariuszy zewnetrznych:

» wdrazanie innowacyjnych rozwigzan

» posredni wptyw ekonomiczny

» prywatnosc klientéw

» poszanowanie praw cztowieka

» zapobieganie korupgji

» réznorodnosc i réwnosc szans

» przeciwdziatanie dyskryminacji

» wysoka jakos¢ produktéw

» zdrowie i bezpieczenstwo klientow

» marketing i znakowanie produktow

»

v

dziatania profilaktyczne skierowane do pracownikéw
i pacjentow

»

¥

wspodtpraca z jednostkami naukowymi

»

¥

zuzycie materiatow i surowcow

»

¥

gospodarowanie odpadami i zarzadzanie Sciekami

»

¥

ryzyka oraz szanse wynikajace ze zmian klimatu

»

v

emisje gazow cieplarnianych

»

v

Zuzycie energii

»

v

zuzycie wody

»

¥

zgodnos¢ z regulacjami sSrodowiskowymi

(10220 ) (102-49 )

Aspekty kluczowve dla interesariuszy wewnetrznych:
» wdrazanie innowacyjnych rozwigzan
» posredni wptyw ekonomiczny

poszanowanie praw cztowieka

4

¥

zarzadzanie tematem podatkow

&

zapobieganie korupcji

¥

zapobieganie zachowaniom antykonkurencyjnym

¥

szkolenia i edukacja pracownikéw

roznorodnosc i rownosce szans

¥

¥

bezpieczenstwo i higiena pracy

¥

przeciwdziatanie dyskryminagji

X

wysoka jakos¢ produktow

X

zdrowie i bezpieczenstwo klientéw

X

dziatania profilaktyczne skierowane do pracownikéw
i pacjentow

¥

wspdtpraca z jednostkami naukowymi

¥

dziatania spoteczne

X

edukacja srodowiska medycznego i farmaceutycznego

X

zuzycie materiatow i surowcoéw

X

gospodarowanie odpadami i zarzadzanie sciekami

X

ryzyka oraz szanse wynikajace ze zmian klimatu

X

emisje gazéw cieplarnianych

X

zuzycie energii

X

zuzycie wody
» zréwnowazony tancuch dostaw

Dodatkowe aspekty wskazane przez ekspertow podczas
wywiadow pogtebionych:

X

Transparentnos¢ i otwartos$¢ w raportowaniu, w tym
ujawnianie rowniez ,nieidealnych” aspektéw, dziatan, ktére
sg w trakcie realizacji

Kompleksowos¢ i szczegdtowosc raportowania, pokazywa-

¥

nie catego obrazu zamiast wybranych wycinkow rzeczywi-
stosci

¥

QOdniesienie dziatan firmy do strategii i celéw, wskazanie jak
przyczyniaja sie do ich realizacji

&

Poparcie deklaracji firmy ,twardymi” danymi: liczbami,
wskaznikami, KPls

2naczace zmiany w organizadji i jej tarncuchu dostaw

1 kwietnia 2021 r. doszto do potaczenia spdtek Polpharma
Biuro Handlowe Sp. z. 0.0. oraz Medana Pharma S.A. z Zakta-
dami Farmaceutycznymi POLPHARMAS.A. Efektem potacze-
nia spotek byto uproszczenie struktur i proceséw zarzadczych,
obnizenie kosztow dziatalnosci oraz zwiekszenie efektywnosci
funkcjonowania Grupy Polpharma w Polsce.
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Wykorzystywane do produkg;ji i palcowania materiaty i surowce nieodnawialne

Tabele 2e wskaznikami

Grupa Polpharma w Polsce

° P (2 oddzia- Wars2awa
liccbowymi GRI oo
2miana 2021
2021 202 2021 2021
y 0 020 vs 2020 0 0
Wykorzystane surowce* [Mg] 145 694 8162 +1685% 28768 116 925
Wykorzystane rozpuszczalniki [Mg] 1840 2170 -15% 1828 12
o1 o s . . . ., Wykoﬁft]a”e materiaty opakowa- 7643 8633 1% 6139 1503
Catlkowita liczba pracownilkdw w podziale na rod2aj umowy i ptec niowe (Mg
tacznie [Mg] 155176 18 965 +718% 36735 118 440
G Poloh Pol 2F POLPHARMA Polfa W
Rodsai rupa Folpharma w Folsce S.A. (2 oddziatami) otfra Warszawa *W 2021 r. w kategorii wykorzystane surowce” znajduje sie rowniez wykorzystywana do produkcji woda (nie byta uwzgledniana
o0dz3j . . e
: w poprzednich raportach), stad tak istotne rdznice w prezentowanych danych rok do roku.
o prace 2021 2020 Zmiana 2021 2021 2021
vs 2020
K WM suma K M suma K M suma K WM suma K M suma Wykorzystane przetworzone materiaty pOCZQtl(OWE
czas
okre- 158 108 266 239 171 410 -34% -37%  -35% 154 107 261 4 1 5 PHARiI'l:APSO:- Polf
slony Grupa Polpharma w Polsce o otra
czas (2 oddzia- Warsz2awa
nieokre- 2198 1856 4054 2312 1951 4263 5% 5% 5% 1897 1659 3556 301 197 498 tami)
Sy 2miana 2021
2356 1964 2122 4673 -8% -7% -8% 2051 1766 305 198 2021 2020 vs 2020 2021 2021
Wykorzystane materiaty i surowce* o
Istotny spadek liczby oséb zatrudnionych na czas okreslony wynika m.in. z dokonanej w 2020 r. reorganizacji obszaru komercyjnego [Mg] 155176 18965 718% 86735 118440
i zwigzanej z nig koniecznosci przeprowadzenia zwolnien grupowych. Proces ten opisany zostat w Raporcie spotecznej odpowiedzialnosci Materiaty z recyklingu wykorzystane
: . 3374 3438 -2% 3264 110
Polpharmy 2019-2020. w procesie produkcyjnym [Mg]

Odsetek materiatéw pochodzacych

zrecyklingu

*W 2021 r. w kategorii ,wykorzystane surowce” znajduje sie rowniez wykorzystywana do produkcji woda (nie byta uwzgledniana

Catkowita liczba pracownilkdw w podziale na typ 2atrudnienia i ptec

w poprzednich raportach), stad tak istotne réznice w prezentowanych danych rok do roku.

Grupa Polpharma w Polsce S :F(:g;::i;?:‘g Polfa Warszawa
Tvp - — Catkowite 2uzycie energii pochodz3cej ze 2rédet nieodnawialnych
g 2021 2020 Zmiana 2021 2021 2021
nienia: vs 2020 2F POL-
K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma Grupa Polpharma w Polsce PHA(ZR'::’ ZlaA— Warszp:\:::
Ztea’rten 2352 1959 4311 2543 2118 4661 -8% -8% -8% 2047 1761 3808 305 198 503 tami)
> 2miana 2021
czesc o o o
o 4 5 9 8 4 12 -50% +25%  -25% 4 5 9 0 0 0 2021 2020 vs 2020 2021 2021
2356 1964 4320 2122 4673 -8% -7% -8% 2051 1766 3817 Gaz zropy naftowej [GJ] 0,17 0,39 -56% 0,17 0
Gaz ziemny [GJ] 77621 77075 +1% 28719 48902
Catkowita liczba pracownikéw uwzglednia osoby na dtugotrwatych zwolnieniach (w tym urlopach macierzynskich i wychowawczych). Olej opatowy [GJ] 0 646 -100% 0 0
Poza organizacja zatrudniona jest niewielka czes¢ pracownikdw, ponizej 1% wszystkich zatrudnionych. Paliwa ciekte (benzyna, olej napedowy)
Gl 61725 55239 +12% 61524 201

taczna zuzycie energii [GJ] 139 346 132 960

Grupa Polpharma w Polsce w 2021 r. nie zuzywata energii pochodzacej ze Zrodet odnawialnych.
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(3021 ) (3024 ) (er2)

2uzycie energii w podziale na rodzaj energii

2F POL-

PHARMA S.A. Polfa
rupa Polpharm Pol .

Grupa Polpharma w Polsce (2 oddzia- Warszawa

tami)

2miana 2021

2021 2020 Vs 2020 2021 2021
Energiaelektryczna [GJ] 256021 245210 +4% 215650 40370
Energia cieplna zakupiona [GJ] 324147 298 250 +9% 314 394 9753
Energia do chtodzenia [GJ] 0 0 0 0
Parawodna [GJ] 0 0 0 0

taczne zuzycie [GJ] 580 168 543 460

Sprzedaz energii

530044

2F POL-
PHARMA S.A. Polfa
Grupa Polpharma w Polsce (2 0ddzia- Wars2awa
tami)
2miana 2021
2021 2020 s 2020 2021 2021
Sprzedana energia elektryczna [GJ] 0 0 0 0
Sprzedana energia cieplna [GJ] 2897 2084 +39% 2897 0
Sprzedana energia do chtodzenia [GJ] 0 0 0 0
Sprzedana para [GJ] 0 0 0 0
taczna sprzedaz energii [GJ] 2897 2084 +39% 2897 0
Catkowite 2uzycie energii wewngatrz organizacji
2F POL-
PHARMA S.A. Polfa
Grupa Polpharma w Polsce (2 oddzia- Wars2awa
tami)
2miana 2021
2021 2020 s 2020 2021 2021
Catkowite zuzycie energii wewnatrz 719 514 676 420 +6% 620287 99226
organizacji [GJ]
Catkowite zuzycie energii wewnatrz 199865 187 894 +6% 172302 27563
organizacji [MWh]
Redukcja 2uzycia energii
2F POL-
PHARMA S.A. Polfa
Grupa Polpharma w Polsce (2 0ddzia- Warszawa
tami)
2miana 2021
2021 2020 vs 2020 2021 2021
Wielkos$¢ redukcji zuzycia energii
osiagnicta bezposrednio w wyniku 155176 18965 +718% 36735 118 440

inicjatyw na rzecz ograniczenia zuzycia
i efektywnosci uzycia energii [GJ]

(3033 ) (3034) (3 )

Pobdr wody wedtug 2rodta i rodzaju

2F POL-
PHARMA S.A. Polfa
Grupa Polpharma w Polsce .
P P (2 oddzia- Wars2awa
tami)
2miana 2021
2021 2020 2021 2021
vs 2020
2e wszystkich 2e wsaystkich 2e wsaystkich 2e wsaystkich Z.obszarow
. . . . 2 niedoborem
obszarow obszarow obszarow obszarow
wody
Wody powierzchniowe [ML]: 2696 2640 +2% 2696 0
Wody gruntowe [ML]: 505 513 -2% 505 0
Woda morska [ML]: 0 0 - 0 0
Woda wyprodukowana [ML]: 0 0 - 0 0
Woda z innej organizacji [ML]: 232 259 -10% 85 147
Woda powierzchniowa [ML] 0 0 - 0 0
Wody gruntowe [ML] 232 259 -10% 85 147
Woda morska [ML] 0 0 - 0 0
Woda wyprodukowana [ML] 0 0 - 0 0
taczny pobor wody [ML] 3433 3412 +1% 3286 147
Grupa Polpharmaw Polsce w 2021 r. nie pobierata wody z obszaréw z niedoborem wody.
2rauty wody
2F POL-
PHARMA S.A. Polfa
Grupa Polpharma w Polsce .
. P P (2 oddzia- Wars2awa
Docelowe miejsce 2rautu wody tami)
2miana 2021
2021 2020 2021 2021
vs 2020
Wody powierzchniowe [ML] 3011 3078 2% 2863 147
Wody gruntowe [ML] 0 0 - 0 0
Woda morska [ML] 0 0 0 0
Woda pochodzaca z innych organizaciji
oraz przestana do uzytku innym organi- 0 0 0 0

zacjom [ML]

Catkowita objetos¢ zrzutu wodnego

Grupa Polpharmaw Polsce w 2021 r. nie przeprowadzata zrzutu wody do obszaréw dotknietych stresem wodnym.

W 2021 r. zanotowalismy 1 przypadek nieprzestrzegania limitdw zrzutu.
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(3051 ) (3052 ) (EP )

Wiellkos¢ emisji GHG Grupy Polpharma w Polsce w podziale na 2rodta wedtug
metody location-based

Wiellkos¢ emisji GHG Grupy Polpharma w Polsce w podziale na 2rodta wedtug
metody market-based

2021 2020 2019  2miana  2miana

2021 2020

E%:Z % emisji E%r:z % emisji 1C-°0‘:z % emisji ys2020 vs 2019

Zakres 1 9022 10,30% 8870 10,48% 11619 12,68% +1,71% -22,36%
Paliwa 8777 10,02% 8324 9,84% 10037 10,96% +5,44% -12,55%
Olej napedowy 4474 5,11% 3985 471% 6253 6,82% +12,25% -28,45%
Gaz ziemny 4210 4,81% 4188 4,95% 3264 3,56% +0,53% +28,98%
Olej opatowy 0 0,00% 50 0,06% 345 0,38%  -100,00%  -100,00%
Benzyna 94 0,11% 101 0,12% 175 0,19% -7,02% -46,56%
Propan 0,3 0,00% 0,6 0,00% 0,6 0,00% -57,45% -56,93%
Czynniki chtodnicze 245 0,28% 546 0,64% 1582 1,73% -55,16% -84,53%
R134A 47 0,05% 248 0,29% 645 0,70% -81,15% -92,74%
R507A 0 0,00% 0 0,00% 598 0,65% - -100,00%
R407C 121 0,14% 170 0,20% 186 0,20% -28,75% -34,86%
R404A 63 0,07% 33 0,04% 118 0,13% +88,24% -46,67%
R410A 0,00% 18 0,02% 19 0,02% -88,64% -89,13%
R422D 0 0,00% 0 0,00% 16 0,02% - -100,00%
HFC-134A 12 0,01% 75 0,09% 0 0,00% -84,48% -
Zakres 2 78536 89,70% 75753 89,52% 80000 87,32% +3,67% -1,83%
Energia elektryczna 46325 52,91% 46120 54,50% 48789 53,25% +0,44% -5,05%
Energiacieplna 32210 36,79% 29633 35,02% 31210 34,07% +8,70% +3,20%

Zakres 1+2

87558

100,00%

84 624

100,00%

91619

100,00%

+3,47%

Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia

do petnych jednostek.

2021 2020 2019  Zmiana  2miana

2021 2020

I:%r:: % emisji 1(-:(:)‘:: % emisji .::((JJ:Z % emisji ys2020 vs 2019

Zakres 1 9022 9,94% 8870 9,92% 11619 12,46% +1,71% -22,36%
Paliwa 8777 9,68% 8324 9,31% 10037 10,76% +5,44% -12,55%
Olej napedowy 4474 4,93% 3985 4,46% 6253 6,70% +12,25% -28,45%
Gaz ziemny 4210 4,64% 4188 4,68% 3264 3,50% +0,53% +28,98%
Olej opatowy 0 0,00% 50 0,06% 345 0,37%  -100,00%  -100,00%
Benzyna 94 0,10% 101 0,11% 175 0,19% -7,02% -46,56%
Propan 0,3 0,00% 0,6 0,00% 0,6 0,00% -57,45% -56,93%
Czynniki chtodnicze 245 0,27% 546 0,61% 1582 1,70% -55,16% -84,53%
R134A 47 0,05% 248 0,28% 645 0,69% -81,15% -92,74%
R507A 0 0,00% 0 0,00% 598 0,64% 0,00%  -100,00%
R407C 121 0,13% 170 0,19% 186 0,20% -28,75% -34,86%
R404A 63 0,07% 33 0,04% 118 0,13% +88,24% -46,67%
R410A 0,00% 18 0,02% 19 0,02% -88,64% -89,13%
R422D 0 0,00% 0 0,00% 16 0,02% 0,00%  -100,00%
HFC-134A 12 0,01% 75 0,08% 0 0,00% -84,48% -
Zakres 2 81697 90,06% 80577 90,08% 81662 87,54% +1,39% +0,04%
Energia elektryczna 49486 54,55% 50944 56,95% 50452 54,09% -2,86% -1,91%
Energia cieplna 32210 35,51% 29633 33,13% 31210 33,46% +8,70% +3,20%

Zakres 1+2

90719

100,00%

89447

100,00%

93281

100,00%

Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia

do petnych jednostek.
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(3053 ) (3063) (EP ) (3065 ) (Cuwom )
Wielkos¢ emisji GHG Grupy Polpharma w Polsce w 2akresie 3 0dpady przekazane do unieszkodliwienia
w podziale na kategorie Grupa Polpharma  2F POLPHARMA
. . Polfa Warszawa
2021 2020 2019 w Polsce S.A. (2 oddziatami)
2miana 2miana 2021 2021 2021
Tony -~ Tony -~ ony -~ 2021 2020 - -
Co.e % emisji o.e % emisji Co.e % emisji ys2020 vs 2019 Odpady niebezpieczne [Mg] 615 551 64
2 2 2 Spalanie (z odzyskiem energii) [Mg] 25 18 7
Kat. 1. Zakupione surowce
i ustugi P 45282 60% 46519 62% 38552 55% -2,66% +17,46% Spalanie (bez odzysku energii) [Mg] 588 531 57
Kat. 3. Emisje WTT 4176 6% 3774 5% 4391 6%  +10,65% -4,90% Sktadowanie [Mg] 0 0 0
Inne metody unieszkodliwiania [Mg] 2 2 0
Kat. 4. Upstream - trans-
; : 4450 6% 3651 5% 4622 7%  +21,88% -3,72% . L .
portidystrybucja ’ ? ? ’ ’ Odpady inne niz niebezpieczne [Mg] 999 944 55
Kat. 5.Zagospodarowanie 129 0% 155 0% 131 0% -21.29% -6.87% Spalanie (z odzyskiem energii) [Mg] 303 248 55
GlgEe v Spalanie (bez odzysku energii) [Mg] 448 448 0
Kat. 6. Podroze stuzbowe 74 0% 51 0% 260 0% +45,10% -71,54% Sktadowanie [Mg] 60 60 0
:Iigvz Dz praiesii- 1529 2% 1452 2% 1500 2% +5,30% +1,93% Inne metody unieszkodliwiania [Mg] 186 186 0
i Suma [Mg] 1614 1495 119
fat' 7 D?W;Sttreaé“ A 1377 2% 1654 2% 159 2% 1675%  1372%
ransportidystrybuca * Ze wzgledu na zmiane metodyki ujawnien w standardzie GRI 306 Odpady, prezentujemy dane tylko za rok 2021.
Kat. 10. Przetwarzanie
) 6948 9% 8138 11% 8138 12% -14,62% -14,62% . 1,2 . 2o e
sprzedanych produktéw Liczba nowych pracownilkéw w podziale na ptec i wiek
Kat 11. Uzytkowanie 10810 14% 10023 13% 10503 15% +7,85% +2,92% 2F POLPHARMA
sprzedanych produktow Grupa Polpharma w Polsce . . Polfa Warsz2awa
S.A. (2 oddziatami)
Kat. 12. Postepowanie
i . 2miana 2021
AL ML 181 0% 151 0% 181 0%  +19.87% 0,00% 2021 2020 2021 2021
tami po zakonczeniu ich vs 2020
vt )
Heyteowana K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma
Kat 13. Downstream —
wynajete aktywa 29 0% 25 0% 31 0%  +16,00% -6,45% <30lat 42 33 75 77 49 126 -45%  -33% -40% 42 32 74 0 1 1
Zakres 3 74977 100% 75592 100% 69 906 100% -0,81% +7,25% I?;(t) -50 60 40 100 60 62 122 0% -35% -18% 59 40 99 1 0 1
> 50 lat 10 11 21 3 4 7 4233% +175% +200% 10 11 21 0 0 0
Suma 115 255 -20% -27% -23% 111
Wskaznik
Wytworzone odpady zatrud- 5% 4% 5% 5% 5% 5% Opp. -lpp. Opp. 5% 5% 5% 0%
2F POL- nienia*
Grupa Polpharma w Polsce PHARMAS.A. Polfa *Wskaznik zatrudnienia nowych pracownikow liczony jest jako stosunek liczby nowo zatrudnionych pracownikéw do ogdtu zatrudnionych
(2 oddzia- Warszaawa . .. oL . s ek
tami) Liczba odejs¢ pracownilkow w podziale na ptec i wiek
2miana 2021 2F POLPHARMA
2021 2020 2021 2021
vs 2020 Grupa Polpharma w Polsce S.A. (z oddziatami) Polfa Warszawa
Catkowita waga odpaddw niebezpiecz- 2miana 2021
: 214 769 -6% 850 64 2021 2020 2021 2021
nych Mel: vs 2020
Ca+kow'.ta waga odpadow innych niz 2333 3110 -25% 2134 199 K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma
niebezpieczne [Mg]:
Suma [Meg] 3247 4079 20% 2984 263 <30/lat 33 32 65 25 27 52 432%  +19% +25% 27 29 56 6 3 9
i;? = 87 85 172 79 68 147  +10% +25% +17% 79 77 156 8 8 16
> 50 lat 55 41 96 58 37 95 5% +11% 1% 31 30 61 24 11 35

294 +8% +20% +13% 137 136 273 60

Wskaznik
rotacji**

7% 8% 8% b . 2pp. 7% 8% 7% 12% 11% 12%

* W tabeli nie zostaty ujete odejscia zwiazane z restrukturyzacja (jako planowane odejscia). Zostata ujeta kategoria ,inne powody” (Smierc¢

pracownika).

**Wskaznik rotacji liczony jest jako stosunek liczby pracownikéw, ktérzy odeszli z pracy do ogdtu zatrudnionych.
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(w39 ) (w1 ) (sp3 ) (s )

Rotacja 2atrudnienia

Grupa Polpharma 2F POLPHARMA
. . Polfa Warszawa
w Polsce  S.A. (2 oddziatami)
2021 2021 2021
Catkowita liczba dobrowolnych odejs¢ pracownikow 261 230 31
Wskaznik dobrowolnej rotacji zatrudnienia 6% 6% 6%
Catkowita liczba przymusowych odejs¢ pracownikow 84 55 29
Wskaznik przymusowej rotacji zatrudnienia 2% 1% 6%
Urazy w miejscu pracy
2F POL-
PHARMA S.A. Polfa
Grupa Polpharma w Polsce .
P P (2 oddzia- Warsz2awa
tami)
2miana 2021
2021 2020 2021 2021
vs 2020
Liczba wypadkow smiertelnych w miej- 0 0 0 0 0
scu pracy
Liczba wypadkow ciezkich w miejscu 0 0 0 0 0
pracy
Liczba wszystkich wypadkéw 17 19 -11% 14 3

Wskaznik wszystkich wypadkéw*

(ws1 ) (sm)

Odsetek pracownikow nale2acych do organdw 2arz2gdczych organizacji
2F POLPHARMA

Grupa Polpharma w Polsce S.A. (2 oddziatami) Polfa Warszawa

2miana 2021
2021 2020 2021 2021

vs 2020
2arzad K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma
<30|at 0% 0% 0% 0% 0% 0% Opp. Opp. Opp. 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Sl0)=50 0% 38%  38% 0%  47%  47%  Opp. -9pp. -9pp. 0% 50%  50% 0%  25%  25%

lat

> 50 lat 25%  38%  63%  32%  21%  53%  7pp. +pl; +10pp. 0% 50% 50% 50% @ 25% @ 75%

Rada

Nadzor- K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma
c2a

<30lat 0% 0% 0% 0% 0% 0% Opp. Opp. Opp. 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Eﬁ == 7%  13% 20% 0% 18%  18% +7pp. -5pp. +2pp.  13%  25% 38% 0% 0% 0%

>50lat 20% 60% 80% 25% 57% 82%  -5pp.  +3pp.  2pp. 13% 50% 63% 29% 71%  100%

Odsetek pracownilkéw nalezacych do ponizsaych kategorii

*Wskaznik wypadkdw liczony jest jako stosunek liczby wypadkow do liczby przepracowanych godzin pomnozony przez 200000 h

Gtoéwne rodzaje urazéw: zwichniecia, ztamania - urazy konczyn dolnych i gérnych oraz kregostupa, skrecenie stawu, drobne miej-
scowe urazy mechaniczne, poparzenie chemiczne. Powyzsza tabela obejmuje pracownikéw etatowych. W raportowanym okresie
nie zarejestrowano wypadkdw przy pracy pracownikéw nadzorowanych przez organizacje.

Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajaca na pracownika

Z2F POLPHARMA

Grupa Polpharma w Polsce S.A. (2 oddziatami) Polfa Warszawa
stano- 2miana 2021
wiska 2021 2020 us 2020 2021 2021
kierow-
ficze K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma
lwyzasze
<30lat 0,2% 0%  0,2% 0% 0% 0% Opp. Opp. Opp. 02% 0%  0,2% 0% 0% 0%
E;? - 36% 38% 74% 37% 39% 75%  -1pp. -lpp. -lpp. 36% 37% 73% 29% 53% 82%

>50 lat 10% 16% 26%

9% 15% 24%  +lpp.  +lpp.  +2pp.

10% 16% 26%

6% 12% 18%

2F POL-
PHARMA S.A. Polfa
. ) Grupa Polpharma w Polsce (2 0ddzia- Wars2awa
Podziat 2ze wagledu na ptec: tami)
2miana 2021
2021 2020 Vs 2020 2021 2021
Wszyscy pracownicy 9 15 -40% 9 5
Kobiety 9 15 -40% 10
Mezczyzni 8 14 -43% 8 4
2F POL-
PHARMA S.A. Polfa
Polph P .
' ‘ Grupa Polpharma w Polsce (2 oddzia- Wars2awa
Podziat 2ze wagledu na strukture: tami)
2miana 2021
2021 2020 s 2020 2021 2021
Stanowiska kierownicze i wyzsze 33 26 +27% 33 55
Stanowiska nizsze niz kierownicze 6 13 -54% 6 4

stano-
wiska
nizsze
niz
kierow-
nicze

K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma

<30at 6% 5%  11% 7% 6%  12% -lpp. -lpp. -1lpp. 6% 5%  11% 3% 3% 6%

30-50
lat

>501at 14%  12%  25%  12%  11%  23% +2pp. +lpp. +2pp.  11%  11%  22%  32%  19%  51%

36% 28% 64% 36% 28% 64%  Opp. Opp. Opp. 38% 29% 67% 27% 16% 43%
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Tabela wskaznikow
wg ,,Wytycanych
o raportowania ESG”

Numer wskaznika Nazwa wskaznika Numer strony
Srodowisko

B[Pl Emisje gazéw cieplarnianych 34,94, 96
E-P2 Zuzycie energii 91
E-P3 Ryzyka i szanse zwigzane z klimatem 33
E-S1 Intensywnos¢ emisji gazow cieplarnianych 36
E=S2 Zarzadzanie emisjami 33
E-S3 Zuzycie wody 39,93
E-S4 Zarzadzanie zasobami wodnymi 39
E-S6 Zarzadzanie odpadami 40
Spoteczenstwo

S-P1 Réznorodnosc w organach nadzorczych 61,99
S-P2 Wskaznik réwnosci wynagrodzen 61
S-P3 Rotacja zatrudnienia 98
S-P4 Wolnos¢ zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych 50
S-P5 Polityka praw cztowieka 63
S-P6 Procedury nalezytej starannosci dot. praw cztowieka 63
S-S1 Bezpieczenstwo i higiena pracy 53,98
tad korporacyjny

G-P1 Struktura organdw zarzadczych 12
G-P2 Kodeks etyczny 80
G-P3 Polityka antykorupcyjna 79
G-P4 Mechanizm zgtaszania naruszen 80

G-S1 Polityka ochrony danych 85
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Indeks tresci

Numer
strony

Numer
wskaznika

Nazwa
standardu GRI

Ujawnienia szczegétowe dotyczace istotnych tematow

Stopien

Naz2wa wskaznika .
raportowania

TEMATY EKONOMICZNE

Nazwa Numer . Stopien Numer Aspekt raportowania: wyniki finansowe
. . Nazwa wskaznika .
standardu GRI  wskaznika raportowania strony GRI 103. Podejécie GRI 1031 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne Cedciow 13
GRI 101. Pod- do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen ¢ Y
. [GRI'101 nie zawiera zadnych wskaznikow] 2016 — . -
stawa 2016 GRI1083-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Czesciowy 13
Ujawnienia profilowe GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Czesciowy 13
GRI'102.Ogélne  GRI102-1 Nazwa organizacji Pefny 12 GRI201. Wyniki Bezposrednia ekonomiczna warto$¢ wytworzona »
ujawnienia 2016 - - - K . 2016 GRI201-1 i bodzielona Czesciowy 13
GRI102-2 Gtéwne marki, produkty lub ustugi Petny 8,22 exonomiczne p
GRI102-3 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizadji Petny 110 Implikacje finansowe iinne ryzyka oraz szanse dla
o lial —— — GRI201-2 dziatan organizacji wynikajace ze zmian klimatycz- Czgsciowy 33
GRI 102-4 It_\|/cCT1 srajréa)itvjvv,vv torych dziata organizacja, i nazwy Bl 8 nych
Aspekt raportowania: posredni wptyw ekonomiczny
GRI102-5 Forma wtasnoscii forma prawna organizacji Petny 12
- - GRI 108. Podejscie GRI103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne Pt 13
GRI102-6 Obstugiwane rynki Petny 8 do zarzadzania ) wraz ze wskazaniem ograniczen einy
GRI102-7 Skala dziatalnosci Petny 13,22,50 20Le GRI103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy Petny 13
GRI102-8 Informacja o pracownikach Petny 50,90 GRI103-3 Ewaluacja podejécia do zarzadzania Petny 13
GRI102-9 tancuch wartosci Petny 82 GRI 203. Poéredni
- L ; Rozwoj oraz wptyw inwestycji w infrastrukture , .
GRI102-10 Znaczace zmiany w organizacji i jej taricuchu dostaw ~ Petny 89 wptyw ekono- GRI'203-1 s Czesciowy 13,70
i 2016
GRI'102-11 Zasada ostroznosci Petny 32 micany
o 3 . Aspekt raportowania: zapobieganie korupcji
GRI102-12 Zewnetrzne inicjatywy przyjete przez organizacje Petny 29
B GRI 103. Podejscie ) Wyjasnienie tematoéw zidentyfikowanych jako istotne
GRI102-13 Cztonkostwo w stowarzyszeniach Petny 29 o zarsdeae GRI'103-1 R i Yo Petny 79
GRI102-14 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla Petny 6 2016 GRI103-2 Podejécie do zarzadzania | jego elementy Petny 79
GRI102-16 Wartosci, zasady, standardy i normy zachowania Petny 80 GRI 1033 Ewaluacja podejécia do zarzadzania Bl 79
w organizadji
GRI102-18 Struk d izacji Pet 12 ORI 205. Przeciv-
- HPUSIU 78 N2 ZSIAEZE O TN IZE] emy dziatanie korupcji GRI205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania Petny 79
GRI1102-40 Lista grup interesariuszy organizacji Petny 28 2016
GRI 102-41 Odsgtek pracownikéw objetych umowami zbioro- Py 50 Aspekt raportowania: zachowania antykonkurencyjne
wymi GRI 103. Podejscie Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne
. L. ; . ) GRI103-1 . N Petny 80
Identyfikacjaiwybor interesariuszy angazowanych do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI102-42 o Petny 28 2016
przezorganizacje GRI1103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy Petny 80
GRI102-43 Podejscie do angazowania interesariuszy Petny 22 zi g; 88 GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 80
K] " T bl — GRI1206. Zacho- Catkowita liczba podjetych wobec organizacji krokéw
GRI102-44 Kluczowe westie i problemy poruszane przez Petny 28.88 wania antykonku- GRI 206-1 prawnych dotyczacych przypadkéw naruszen zasad Petn 80
Interesariuszy rencyjne 2016 wolnej konkurencji, praktyk monopolistycznych oraz Y
GRI 102-45 LIStaijOijl(;tOW objetych skonsolidowanym spra- B 88 ich skutki
RO NI IS ORI Aspekt raportowania: podatki
GRI 102-46 Proces definiowania tresci raportu Petny 88 GRI 108. Podejscie GRI 1031 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne Pein 13
Istotne aspekty zidentyfikowane w procesie definio- do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen Y
GRI102-47 3 trecci ¢ Petny 88 2016
ISR PN GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 13
GRI1102-48 Korekty wstosunku do poprzedniego raportui przy- Petny 88 GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny i3
czyny korekt
) ) GRI207. Podatki L ,
GRI 102-49 Istotne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu  Petny 88-89 2019 GRI207-1 Podejscie do tematu podatkow Pefny 13
GRI102-50 Okres raportowania Petny 88 TEMATY SRODOWISKOWE
GRI102-51 Data publikacji ostatniego raportu Petny 88 Aspekt raportowania: materiaty/ surowce
GRI102-52 Cykl raportowania Petny 88 GRI 103. Podejscie GRI 1031 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne Pein 42
GRI102-53 Kontakt w sprawie raportu Petny 110 do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen Y
Osdwiadczenie dotyczace raportowania zgodnie z GRI A0 GRI1103-2 Podejscie do zarzadzaniai jego elementy Petny 42
GRI102-54 Standard Petny 88
andards GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 42
GRI102-55 Indeks tresci GRI Petny 102-107
GRI102-56 Weryfikacja zewnetrzna Petny 88
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Nazwa Numer . . Stopien Numer Nazwa Numer . . Stopien Numer
. . Nazwa wskaznilka . . . Nazwa wskaznika .
standardu GRI  wskaznika raportowania strony standardu GRI  wskaznika raportowania strony
S;\ 32%1i(ls\4ate» GRI301-1 ?/;/L\J/rgvrvzc\és\fvywrs;se dﬁg;ﬁdutlgcglcli pakowania materiaty Petny 42,91 TEMATY SPOLECZNE
Y g Y )€ Aspekt raportowania: zatrudnienie
GRI301-2 Wykorzystane przetworzone materiaty poczatkowe  Petny 42,91

GRI108. Podejscie Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne

Aspekt raportowania: energia do zarzadzania CRIdgE wraz ze wskazaniem ograniczen G 20
GRI 108. Podejscie GRI 1031 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne BN 38 4ole GRI1083-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 50
Co Zarzaarta TR 22 WS eI R CZE GRI1083-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 50
2016 GRI11083-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 38
GRI1401. Zatrud- GRI401-1 Catkowita liczba i wskazniki zatrudnienia nowych Pein 97
GRI1083-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 38 nienie 2016 pracownikéw oraz rotacji pracownikdw 4
GRI302. Energia GRI1302-1 Zuzycie energii wewnatrz organizacji Petny 38,91,92 Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetato-
2016 GRI302-4 Zmniejszenie zuzycia energii Petny 38,92 GRI1401-2 VI, SO prZ\./s’rugUJa pr.acovvmkom tymcza Petny 50
sowym lub zatrudnionym w niepetnym wymiarze
Aspekt raportowania: woda godzin
GRI 103. Pod'ejs’cie GRI 1031 Wyjasnienie temgto’vv zideptyﬁkowan\/ch jako istotne Feliy 39 Aspekt raportowania: bezpieczenstwo i higiena pracy
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen . L . o
2016 — — GRI 103. Podejscie GRI 1031 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne Peliy 53
GRI'103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 39 do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI'103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 39 2lile GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 53
GRI'303. Woda GRI303-3 Pobor wody Petny 39,93 GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 53
i Scieki 2018
cierd GRI303-4 Zrzuty wody Petny 93 GRI403.Bezpie-  GRI403-1 System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy  Petny 53
Aspekt raportowania: emisje czenstwo i higiena i ser i i
p p ) pracy 2018 GRI1403-2 Identz/jf;kaqa zagrozen, ocena ryzyka i badanie E 53,55
GRI 103. Podejécie GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne Petny 34 WyREeheR
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen GRI1403-3 Stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy Petny 55
2016 . o
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 34 GRI403-4 Udziat pracownikow, konsultacje i komunikacja Preliny 55
GRI103-3 Ewaluacja podej$cia do zarzadzania Petny 34 w zakresie bezpieczefstwa i higieny pracy
GRI 305. Emisje GRI305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1)  Petny 34,38,94 GRI403-5 Stzkol'err]w'ia'dla pracownikéw w zakresie bezpieczen- Petny 5¢
stwai higieny pracy
2016 GRI'305-2 Posrednie emisje gazow cieplarnianych (Zakres 2) Petny 34,94 - - -
| A — P N GRI1403-6 Programy promocji zdrowia dla pracownikow Petny 56
nne posrednie emisje gazow cieplarnianyc -
GRI'305-3 Czesciowy 34,96 i el i el -
(Zakres 3) GRI403-7 Z.apoblgganle i Jra'go'dzeme wptywu na zdrowie i bez Petny 53
pieczenstwo w miejscu pracy
GRI305-4 Intensywnos¢ emisji gazow cieplarnianych Petny 36 -
GRI1403-9 Urazy zwiazane z praca Petny 54,98
GRI305-5 Redukcja emisji gazow cieplarnianych Czesciowy 37,38,45
Aspekt raportowania: szkolenia i edukacja
Aspekt raportowania: odpady - — — ——
GRI 103. Podejscie Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne
GRI 103 Podejécie o 10 4 Wyjasnienie tematow zidenty fikowanych jako istotne -, 20 oz GRI103-1 S I Ty Petny 57
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen 4 2016 . .
2016 - GRI103-2 Podejscie do zarzadzaniaijego elementy Petny 57
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 40 - . -
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 57
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 40 : - . : :
GRI1404. Szkolenia Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypa-
GRI306. Odpady Wytwarzanie odpadow i znaczace skutki zwiazane iedukacia 2016 GRI404-1 daiaca na pracownika Petny 78
GRI306-1 ) Petny 40 J )2 P
2020 z odpadami - — - -
) ) — ) Programy rozwoju umiejetnosci pracownikéw, w tym
GRI306-2 Zarzadzan{e znaczacymi wptywami zwigzanymi Petny 40 GR1404-2 wspierajace ciagtosc zatrudnienia oraz utatwiajace Petny 52,58
zodpadami zarzadzanie koncem kariery zawodowej
GRI306-3 Wytworzone odpady Petny 41,96 Odsetek pracownikéw otrzymujacych regularne
Aspekt raportowania: zgodnos¢ z regulacjami sSrodowiskowymi GRI404-3 oceny swoich wynikow oraz informacje dotyczace Petny 57
. . . - - rozwoju zawodowego
GRI 108. Podejscie GRI 1031 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne Pet 32
do zarzadzania . wraz ze wskazaniem ograniczen Sl Aspekt raportowania: r6znorodnosc i rownosc¢ szans
2016 GRI| 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 32 GRI1083. Podejscie GRI 1031 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne Petny 60
- T - do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI1083-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny R 2016
GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 60
GRI 307. Zgod- ) hk Howita liczb ki
nosc z regulacjami Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankcji GRI103-3 Ewaluacja podejécia do zarzadzania Petny 60
, . . GRI307-1 pozafinansowych z tytutu nieprzestrzegania prawa Petny 32
srodowiskowymi i regulacji dotyczacych ochrony srodowiska GRI1405. Rozno- R dnoéé ciat dzai hikad
2016 rodnoé¢irownos¢  GRI405-1 0zNOrodnosc clat zarzadzajacycn 1kadry pracows oy, 61,99
niczej
szans 2016
GRI405. Rdzno- N . . .
rodnoce i rownode  GRI405-2 Stosunek pensji podstawowej i wynagrodzenia kobiet Petny 61

szans 2016 Imezczyzn
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Nazwa Numer . . Stopien Numer
. . Naz2wa wskaznika .
standardu GRI  wskaznika raportowania strony
Aspekt raportowania: przeciwdziatanie dyskryminacji
GRI103. Pod_ejsoe GRI 1031 V\/\/Jasmenletemgtovv Z|der_1tyﬁ!<owan\/chjako istotne Petny 63
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
2016 GRI1083-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 63
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 63
GRI406. Przeciw- L B R .
dziatanie dyskry-  GRI406-1 tcactgg'at; !Crf:arggjcyfacdhkow cyshaymineell el s 63
minacji 2016 4 prawczy
Aspekt raportowania: ocena kwestii zwigzanych z prawami cztowieka
GRI103. Pod.ejsme GRI103-1 Wyjasnienie temgtovvmder_wtyﬁkowanychJako istotne B 63
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
2016 GRI1103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 63
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 63
GRI412.Ocena . S . )
st zosazamye Szkolenia pracownikow w zakresie polityk poszano-
. GRI1412-2 wania praw cztowieka lub procedur uwzgledniaja- Czesciowy 63
Z DIENEI CZ210- cych aspekty praw cztowieka
wieka 2016 e asperty p
Aspekt raportowania: zdrowie i bezpieczenstwo klientow
GRI108. Pod.ejsae GRI 1031 Wyjasnienie temgtow Z|dehtyﬁ!<owanychjako istotne Petny 65
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
2016 GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 24
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 24
GRI 1083. Podgsae GRI 416-1 chna yvp+yvvu produktéw i ustug na zdrowie i bez- Feliiy o4
do zarzadzania pieczenstwo
AU Przypadki niezgodnosci z regulacjami oraz dobrowol-
GRI416-2 nie stosowanymi kodeksami dotyczacymi wptywu Petny 25
produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo
Aspekt raportowania: edukacja pacjentéw i pracownikéw w zakresie nowoczesnej profilaktyki
GRI103. Pod_ejsae GRI 1031 Wyjasnienie temgtow Z|der_1tyﬁ!<owanychjako istotne Petny o4
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
2016 GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 65
GRI103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 65
e — Lista d2|a+a.n edukacyjnych w obszarze profilaktyki Sl 65
zdrowotnej
Aspekt raportowania: marketing oraz znakowanie produktéw i ustug
GRI108. Podgsoe GRI103-1 Wyjasnienie temgtow Z|der_1tyﬁ!<owanychjako istotne Sl 22
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
2016 GRI103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy Petny 22
GRI1083-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 22
QRI 417. Marke- GRI417-1 Wymaganla dotycze%ce |nformaq| o produktach Petny 23
ting oraz znako- i ustugach oraz etykietowania
Wa?le ;ngzizktow Przypadki niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnie
fusfug GRI417-3 stosowanymi kodeksami dotyczacymi komunikacji Petny 24
marketingowej
Aspekt raportowania: prywatnosc¢ klienta
GRI108. Pod.ejsue GRI103-1 Wyjasnienie temgtow Z|dehtyﬁ!<owanychjako istotne el 85
do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen
2016 GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 85
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 85
GRI418. Prywat- GRI418-1 Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia prywatno- Petny 85

nosc klienta 2016 Sciklienta i utraty danych klientow

Nazwa Numer .. Stopien Numer
. . Nazwa wskaznika .

standardu GRI  wskaznika raportowania strony

Aspekt raportowania: zgodnos¢ z regulacjami spoteczno-ekonomicznymi

GRI103. Pod‘eroe GRI 1031 Wyjasnienie tem_atow Z|deﬁtyﬁ!<owanychjako istotne Petny 32

do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen

2016 GRI103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 32
GRI'103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 32

Soilétlr(?é Zflg(cj‘—ami Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankcji

sulad GRI1419-1 pozafinansowych z tytutu niezgodnosci z prawem Petny 32

spoteczno-ekono- i reeulaciami

micznymi 2016 sulac

Aspekt raportowania: wdrazanie innowacyjnych rozwiagzan

GRI1108. Pod.ejsme GRI 1031 Wyjasnienie temgtow Z|dehtyﬁ!<owanychjako istotne Peliy 74

do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen

2016 GRI11083-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy Petny 74
GRI1083-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 74
Wskaznik wtasny 2 Liczba zgtoszen patentowych i udzielonych patentéw ~ Petny 74

Aspekt raportowania: wspétpraca z jednostkami naukowymi, dziatania z zakresu R&D (badania i rozwéj)

GRI103. Pod‘ejsoe GRI 1031 V\/\/Jasnlenletem_atovv mdentyﬁkowan\/chjako istotne Petny 77

do zarzadzania wraz ze wskazaniem ograniczen

2016 GRI103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy Petny 77
GRI1083-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania Petny 77
T R Opis projektéw wspdtpracy z placdwkami nauko- By 77

wymi i instytucjami edukacyjnymi

Niezaleznej weryfikacji zewnetrznej poddane zostaty wszystkie raportowane wskazniki GRI.

BN T
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z - VERITA
OSWIADCZENIE NIEZALEZNEJ OCENY O ZAKRESIE OGRANICZONYM

Do: Interesariuszy Grupy Polpharma

Wstep i cel pracy

Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. (Bureau Veritas) zostata zaangazowana przez Grupe Polpharma w celu
przeprowadzenia niezaleznego poswiadczenia Wybranych Informaciji przedstawionych w raporcie ,Raport
Spotecznej Odpowiedzialnosci Grupy Polpharma w Polsce za rok 2021” (Raport). Poswiadczenie odnosi
sie do danych i informacji objetych opisanym ponizej zakresem naszych prac.

Wybrane Informacje

Zakres naszej pracy byt ograniczony do pos$wiadczenia wskaznikéw opracowanych zgodnie z
GRI Standards 2016 w wersji podstawowej: 102-1-14, 16, 18, 40-56, 205-3, 206-1, 207-1, 301-1,2, 302-
1,4, 30 305-1-5, 306-1,2,3,5, 307-1, 401-1,2, 404-1,2,3, 405-1, 406-1, 416-1,2, 417-1, 418-1, 419-1,
Wskaznik wtasny 2,3,4

GRI Standards 2018 w wersji podstawowej: 303-3,4, 403-1-7,403-9,
GRI Standards 2019 w wersji podstawowej: 207-1 oraz
GRI 103-1-3, 201-1,2, 203-1, 207-1, 305-5, 412-2 — zostaly zaraportowane czesciowo.

Nasze pos$wiadczenie nie odnosi sie do innych informacji zawartych w Raporcie.
Kryteria Raportowania

Wybrane Informacje nalezy interpretowa¢ w odniesieniu do standardéw raportowania zréwnowazonego
rozwoju GRI Standards 2016, GRI Standards 2018 oraz GRI Standards 2019 w wersji dostepnej na stronie
internetowej https://www.globalreporting.org.

Ograniczenia i wytaczenia
Z zakresu naszej pracy wytgczona jest ocena informacji dotyczacych:

e dziatan realizowanych poza okreslonym przedziatem czasowym oceny,

e oswiadczen dotyczgcych obecnych lub przysztych intencji przedstawionych przez Grupe
Polpharma (wyrazonych opinii, przekonan, oczekiwan, celéw),

Niniejsze poswiadczenie o ograniczonym zakresie oparte jest na danych dotyczgcych zréownowazonego
rozwoju, wybranych z wykorzystaniem podejScia bazujgcego na ryzyku wraz z ograniczeniami
wynikajgcymi z takiego podejscia. Rzetelnos¢ raportowanych danych jest zalezna od doktadnosci
stosowanych pomiaréw i innych, przyjetych na poziomie poszczegdinych lokalizacji, rozwigzan w zakresie
monitorowania, ktére nie byly analizowane dla potrzeb sporzgdzenia niniejszego poswiadczenia. Nie
nalezy opierac sie na niniejszym oswiadczeniu niezaleznej oceny w celu wykrycia wszystkich btedow,
pominie¢ lub niescistosci, ktére mogg wystepowac.

Odpowiedzialnos¢
Wybrane Informacje zawarte w Raporcie oraz sposoby ich prezentacji sg wytgczng odpowiedzialnoscig
Kierownictwa Grupy Polpharma

Bureau Veritas nie bylo zaangazowane w opracowanie Raportu ani Kryteriow Raportowania. Naszg
odpowiedzialnos$cig byto:

e uzyskanie ograniczonej pewnosci, ze Wybrane Informacje zostaly przygotowane zgodnie
z Kryteriami Raportowania,

o sformutowanie niezaleznych wnioskow opartych na przeprowadzonych procedurach
poswiadczania i na uzyskanych dowodach oraz

e przedstawienie naszych wnioskéw Kierownictwu Grupy Polpharma

Norma Oceny

Nasza praca zostata wykonana zgodnie z miedzynarodowg normg International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 Revised, Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of Historical
Financial Information (obowigzujgcg dla poswiadczania raportow od 15 grudnia 2015), wydang przez
International Auditing and Assurance Standards Board.
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Podsumowanie wykonanych prac

W ramach niezaleznej oceny przeprowadziliSmy:

1. ocene stosownosci Kryteriow Raportowania w odniesieniu do Wybranych Informacji;
2. wywiady z personelem Grupy Polpharma zaangazowanym w opracowanie Raportu;

3. przeglad proceséw Grupy Polpharma dotyczacych zbierania iagregowania danych
zastosowanych do opracowania Wybranych Informacji, w tym ocene zalozeh oraz zakresu
danych i granic raportowania;

4. przeglad dokumentacji przedstawionej przez Grupe Polpharma.;
5. ocene selekcji Wybranych Informacji w odniesieniu do dokumentacji zrédtowej;
6. przeglad systeméw Grupy Polpharma dotyczgcych analizy i agregowania danych ilosciowych;
7. ocene sposobu prezentacji Wybranych Informacji w celu zapewnienia spdjnosci
z poswiadczanymi informacjami.
Whioski

W oparciu o przyjeta metodyke i wymienione wyzej dziatania wydajemy nastepujaca opinie:

¢ Nie zidentyfikowaliSmy zadnych oznak wskazujgcych na to, ze Wybrane Informacje nie zostaty
przedstawione w sposéb wiarygodny we wszystkich istotnych obszarach.

Ocena w odniesieniu do GRI Standards

Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. dokonata oceny raportu ,Raport Spotecznej Odpowiedzialnosci Grupy
Polpharma w Polsce za rok 2021” w odniesieniu do standardéw raportowania zréwnowazonego rozwoju GRI
Standards. Obejmowata ona badanie krzyzowe tabeli wskaznikow GRI w odniesieniu do dokumentow
referencyjnych w celu wydania opinii o deklarowanej wersji Raportu.

W oparciu 0 naszg prace wydajemy nastepujgca opinie:
e Raport Spofecznej Odpowiedzialnosci Grupy Polpharma w Polsce za rok 2021 zostat

przygotowany zgodnie ze standardami raportowania zrownowazonego rozwoju GRI Standards
(2016, 2018 oraz 2019) w wersji podstawowe;.

Oswiadczenie dotyczace niezaleznosci, bezstronnosci i kompetencji

Bureau Veritas jest profesjonalng firmg ustugowa, ktéra specjalizuje sie w zarzgdzaniu jakoscia,
bezpieczenstwem i higieng pracy, srodowiskiem oraz odpowiedzialnoscig spoteczng o ponad 190-letniej tradyciji
w $wiadczeniu ustug niezaleznej oceny. Zespdt oceniajgcy posiada doswiadczenie w weryfikacji i ocenie
informaciji, systemow i proceséw dotyczgcych srodowiska, etyki, spotecznej odpowiedzialnosci, bezpieczenstwa
i higieny pracy.

Bureau Veritas wdrozyta certyfikowany' System Zarzgdzania Jakoscig zgodny z wymaganiami ISO 9001:2015
i utrzymuje kompleksowy system nadzorowania jakosci, obejmujgcy udokumentowane polityki i procedury
w zakresie zgodnosci z wymaganiami etycznymi, normami zawodowymi i wymaganiami prawnymi

Bureau Veritas wdrozyta i stosuje Kodeks Etyki, ktory spetnia wymagania TIC Council?, w celu zapewnienia
integralnosci, obiektywizmu, profesjonalizmu i nalezytej starannosci oraz wysokiego poziomu etycznego
personelu w jego codziennych dziataniach zawodowych.

BUREAU VERITAS POLSKA Sp. zo.o.

Warszawa, wrzesien 2022
Witold Dzugan Tomasz Smorgowicz

T

Weryfikator wiodgcy

1 Certyfikat No. 44 100 160145 wydany przez TUV NORD CERT GmbH
2 TIC Council Compliance Code EDITION 1 December 2018
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KONTAKT W SPRAWIE RAPORTU:

Magdalena Rzeszotalska
Szefowa ds. Komunikacji Korporacyjnej i CSR/ ESG
magdalena.rzeszotalska@polpharma.com

SIEDZIBA GLOWNA FIRMY:

Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMAS A.
ul. Pelplinska 19
83-200 Starogard Gdanski

ADRESY ONLINE:

www.polpharma.pl
www.polpharma.pl/odpowiedzialnosc-spoleczna

polpharma@polpharma.com

www.linkedin.com/company/polpharma

www.instagram.com/team_polpharma
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