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List
Prezesa Z2arzadu

2-22

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscia przekazuje Panstwu nasz ,Raport
Zréwnowazonego Rozwoju 2022”, ktéry jest pod-
sumowaniem dziatarh Grupy Polpharma w Polsce na
rzecz $rodowiska (E), spoteczenstwa (S) i zapewnienia
odpowiedniego tadu korporacyjnego (G).

Miniony rok byt kolejnym trudnym okresem dla spote-
czenstwa i biznesu po czasie pandemii. Z jednej strony
poruszyt ogromne poktady solidarnosci na poziomie
krajow i zwyktych ludzi, a z drugiej - wstrzasnat
poczuciem bezpieczenstwa i stabilnosci gospodarczej
w znacznej czesci Europy. Wojna w Ukrainie i dramat
uchodzcéw, kryzys energetyczny i galopujaca inflacja,
przerwane tancuchy dostaw i drastyczny wzrost kosz-
téw - to nowe wyzwania, przed ktérymi stanelismy
w roku 2022, poza wieloma problemami, jakie towa-
rzyszyty nam od lat. Zaréwno doswiadczenie pande-
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mii, jak i wojna oraz towarzyszace jej sankcje, a takze
inne zjawiska polityczno-ekonomiczne na $wiecie
ukazaty nam dobitnie globalne zaleznosci i powigzane
Z nimi zagrozenia, takie jak miedzy innymi uzaleznienie
Polski i reszty Europy od azjatyckich surowcéw, co
stanowi ryzyko dla bezpieczenstwa lekowego kraju.

W jaki sposob na te wyzwania odpowiadata nasza
firma?

Jako najwiekszy polski producent lekow i jedyny wy-
twadrca wielu produktow ratujacych zycie skupilismy
sie na zapewnieniu ciggtosci dostaw i bezpieczenstwa
lekowego pacjentow. To podstawa naszej strategii
Zrownowazonego rozwoju i nasza najwazniejsza po-
winnos$¢ wobec spoteczenstwa. Umiejetne zarzadza-
nie zapasami i fancuchem dostaw, dbatos$¢ o ciagtosc
dziatania naszych zaktadéw wobec ryzyka braku ener-
gii, ciggte zwiekszanie efektywnosci produkcji oraz

podejmowanie odpowiedzialnych decyzjiw sytuacjach
kryzysowych, jak miedzy innymiimport interwencyjny
lekow szpitalnych - to pozwolito nam utrzymac nieza-
ktdcony dostep pacjentdw do niezbednych produktow.

Nie pozostalismy obojetni rowniez wobec wojny

w Ukrainie, ktéra poruszyta nasze serca i zmobilizowa-
ta nas do pomocy. W pierwszej kolejnosci skupilismy
sie na wsparciu pracownikow naszej spotki zaleznej
w Ukrainie, zapewniajac im mozliwos¢ relokacji do
Polski oraz pomoc bytowa. Réwnolegle zaangazowa-
lismy sie w dziatania na rzecz ukrainskich pacjentow,
przekazujac szpitalom w Ukrainie potrzebne leki.
taczna wielkos$¢ naszych darowizn przekroczyta 1,1
miliona opakowan lekéw o wartosci ponad 12,8 milio-
now ztotych. Wiekszos¢ przekazanych produktéw to
antybiotykiszpitalne, lekianestezjologiczne i produkty
ratujace zycie. Czes$¢ z nich zostata wyprodukowana
w ramach akcji wolontariackich z udziatem naszych
pracownikdéw w dni wolne od pracy. Dzieki Scistej
wspotpracy z ministerstwami zdrowia Polski i Ukrainy,
Agencja Rezerw Strategicznych, Kancelarig Prezyden-
ta RP oraz Caritas Polska nasza pomoc trafita do tych
miejsc w Ukrainie, gdzie byta najbardziej potrzebna.

Jednoczesnie atak Rosji na Ukraine postawit Polphar-
me oraz mnie osobiscie przed powaznym dylematem.
Czy powinnismy nadal dostarczac leki z naszych
polskich zaktadéw do pacjentow w Rosji? Trudno byto
nie traktowac tego pytania jako rozterki o charakte-
rze etycznym. Jestem prezesem firmy, jednak przede
wszystkim - farmaceuta. Gteboko wierze, ze przemyst
farmaceutyczny to nie jest zwykty biznes, ale w pierw-
szej kolejnosci obowigzek stuzenia pacjentom, bez
wzgledu na ich narodowos¢, religie czy uwarunkowa-
nia polityczne. Z tego samego powodu Unia Europej-
ska, Stany Zjednoczone i inne organizacje, naktadajac
sankcje na Rosje, zrobity wyrazny wyjatek: natozone
embarga nie dotyczyty lekow.

Podjatem decyzje, ze bedziemy kontynuowac eksport
do Rosji wytacznie lekow stosowanych w terapii cho-
réb przewlektych lub w stanach nagtych oraz produk-
tow pediatrycznych. Upewnilismy sie przy tym, ze leki,
ktore dostarczamy, nie sg produktami o zastosowaniu
wojskowym. Ufam, ze zrozumiecie Panstwo te decyzje
i dziatania naszej firmy, poniewaz podyktowane one

byty troskag o kazdego pacjenta, ktory wymaga lecze-
nia. Musielismy zmierzy¢ sie z powaznym kryzysem

wizerunkowym, za co biore petna odpowiedzialnos¢,
bo uwazam, ze prawa cztowieka sg wazniejsze od ryzy-
ka reputacyjnego.

Rok 2022 byt rowniez kolejnym rokiem realizacji na-
szej 5-letniej strategii biznesowej, ktora obejmuje do-
starczanie zaawansowanych produktéw potrzebnych
pacjentom w sposdb efektywny kosztowo i zwykorzy-
staniem skutecznych narzedzi komercyjnych. Istot-
nym elementem naszej strategii jest rowniez budowa
otwartej kultury organizacyjnej, wspierajacej rozwoj
firmy i motywacje naszych pracownikéw. W kazdym
z tych obszaréw mielismy wiele osiggniec.

Z sukcesem wdrazalismy na rynek nowe produkty,
wnoszace istotng wartos¢ dla pacjenta, w tym m. in.
produkty, w ktérych doszto do zmiany kategorii
dostepnosci z leku wydawanego na recepte na lek
wydawany bez recepty, co wptywa na dostepnosc
tych produktéw do doraznej terapii. Inwestowalismy
w nowe technologie, takie jak leki oparte na RNA czy
wysoce aktywne substancje czynne. Zgodnie z rapor-
tem Europejskiego Urzedu Patentowego (EPO), w roku
2022 bylismy jedynym polskim przedsiebiorstwem
obok uczelni i instytutow badawczych, ktére ztozyto
najwiekszg liczbe europejskich zgtoszer patentowych.
To potwierdza innowacyjnos$¢ Polpharmy i naszych
pracownikow.

W obszarze efektywnosci w roku 2022 wtozylismy
wiele wysitku, by madrze zarzadzac energia elek-
tryczng i cieplna. To dla nas bardzo istotne nie tylko
z powodu rosnacych kosztow, ale rowniez ciggtosci
naszej produkcji oraz ograniczania sladu weglowego.
Wypracowalismy plany dziatania dla kazdego zaktadu,
ktore obejmuja zaréwno projekty w zakresie oszcze-
dzania energii, jak i zwiekszanie udziatu energii ze
zrodet odnawialnych. W naszej najwiekszej lokalizacji,
czyli w Starogardzie Gdanskim, rozpoczelismy bu-
dowe farmy fotowoltaicznej oraz przeprowadzilismy
testy wykorzystania biomasy do wytwarzania energii
cieplnej.

W dziedzinie doskonatosci komercyjnej rozwijalismy
narzedzia wspotpracy z pacjentami, lekarzami i far-
maceutami, budowalismy nasz koncept dziatalnosci
w e-commerce i poszukiwalismy atrakcyjnych part-
nerstw B2B.
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Z kolei w obszarze kultury organizacyjnej w roku 2022
skupilismy sie na wartosciach. W dialogu z pracow-
nikami wypracowalismy nowe wartosci: ,Dziatamy

z odpowiedzialnoscig”, ,Dziatamy razem” i ,Dziatamy
z otwartoscig”, ktére jednocza nasza firme i sg podsta-
wa oceny pracowniczej. Wdrozylismy rowniez wiele
programoéw, ktérych celem byt rozwdéj kompetencji

i zaangazowania pracownikdow. Jestem niezmiernie
dumny, ze przyniosto to efekty w postaci stale rosna-
cej satysfakgcji cztonkéw naszego zespotu. W cyklicznie
przeprowadzanym badaniu Pulse Check wedtug meto-
dologii firmy Kincentric wynikizaangazowania naszych
pracownikow za rok 2022 znaczaco przekroczyty
Srednig dla polskiego rynku.

Strategie biznesowa Polpharmy uzupetnia Strategia
Zrownowazonego Rozwoju na lata 2022-2025 zaty-
tutowana ,Zdrowe zycie w zdrowym $wiecie”. Posze-
rza ona nasze spojrzenie na biznes o wielowymiarowe
podejscie do funkcjonowania Polpharmy w spoteczen-
stwie, Srodowisku i wobec kluczowych interesariu-
szy. Jest ona zarowno kontynuacja najistotniejszych
dziatarinaszychpoprzednichstrategiiodpowiedzialno-
$ci spotecznej, jak i odpowiedzig na aktualne, a takze
nadchodzace regulacje oraz potrzeby srodowiskowe,
rynkowe i spoteczne. Bierze ona rowniez pod uwage
wyzwania wyrazone w globalnych Celach Zréwnowa-
zonego Rozwoju ONZ. Realizacje strategii nadzoruje
Komitet Zrownowazonego Rozwoju.

W jej ramach okreslilismy 5 kluczowych obszarow -
Dostep do zdrowia, Etyczne procesy, Wptyw srodowi-
skowy, Odpowiedzialny pracodawca oraz Innowacyj-
nos¢ w dziataniu. W niniejszym raporcie prezentujemy
nasze cele, przyjete wskazniki efektywnosci oraz
wynikipierwszego roku wdrazania tej strategii. Wazne
sg dla nas zardwno dziatania naszej organizacji, jak

i te dotyczace tancucha wartosci. Jako klient oraz
dostawca wielu firm w Polsce i na arenie miedzynaro-
dowej, chcemy bowiem by¢ cenionym partnerem we
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wspolnym dazeniu do zrGwnowazonego rozwoju. Aby
oceni¢ nasz postep, co roku poddajemy sie zewnetrz-
nej ocenie firmy Ecovadis.

W kolejnych latach czekaja nas i inne firmy w Unii Eu-
ropejskiejznaczace zmiany. Wejscie w zycie dyrektywy
CSRD, a nastepnie CSDDD bedzie dla wszystkich du-
zym wyzwaniem. Juz teraz szykujemy sie do nowych
obowiazkéw, edukujac nasza organizacje, okreslajac
obszary do doskonalenia i przygotowujac plany dzia-
tania. Nie da sie ukry¢, ze srodowisko zewnetrzne jest
bardzo wymagajace, a sytuacja gospodarcza nas nie
rozpieszcza. Martwi mnie, ze wysoka inflacja wptywa
na rentownos¢ naszej firmy, co zmusza nas do ograni-
czania inwestycji. Jednoczeénie branza farmaceutycz-
na jest jedna z niewielu gatezi przemystu, ktore maja
duza odpornosc¢ na kryzys. Polpharma to lider rynko-
wy i stabilny pracodawca. Mamy przemyslang strate-
gie biznesowg i konkretne cele dotyczace budowania
biznesu w sposdb zrownowazony. To pozwala nam
realizowac nasze plany nawet w niestabilnych czasach.

Zapraszajac do lektury naszego raportu, zycze Panstwu
spokoju, ktory jest dzi$ wartoscig nie do przecenienia.

Z powazaniem
I'-' .
W epue® e "{S}K o7
¥

Sebastian Szymanek
Prezes Zarzadu
Zaktaddw Farmaceutycznych POLPHARMA S A.
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Profil dziatalnosci

Jestesmy najwiekszym polskim producentem lekéw i substancji
czynnych dziatajacym aktywnie na rynkach Europy Srodkowo-
Wschodniej i Azji Centralnej. Wchodzimy w sktad jednej

z najwiekszych grup farmaceutycznych w regionie.

Dziatalnos$¢ naszej firmy rozpoczeta sie w 1935 .
Oferujemy nowoczesne leki, substancje oraz in-
nowacyjne rozwiazania dla pacjentow i partneréw
z catego $wiata. Nasze produkty wspierajg w le-
czeniu i utrzymaniu zdrowia mieszkancéow ponad
30 krajow (gtéwnie w Polsce, Europie Srodkowo-
-Wschodniej i w Azji Centralnej). Wytwarzane
przez nas substancje czynne (API) dostarczamy do

ponad 60 krajow. Wsérod nich sg bardzo rozwinie-
te rynki Stanéw Zjednoczonych, Japonii i Korei.

Jestesmy polskim czempionem narodowym oraz
liderem krajowego rynku farmaceutycznego pod
wzgledem sprzedazy. Dzieki szerokiemu portfolio
ponad 800" produktéow mozemy wspierac pacjentow
w terapii i profilaktyce najczesciej wystepujacych cho-
rob. Specjalizujemy sie w kardiologii, gastroenterologii,

“Liczba SKU, czyli produktéw w réznych dawkach, postaciachiwielkos$ciach opakowan oferowanych na rynku polskim.
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neurologii, okulistyce oraz ginekolo-
gii. Wspodtpracujemy z naukowcami

i stale inwestujemy w nowe produkty
oraz zaawansowane technologie,
umozliwiajac pacjentom dostep do
innowacyjnych rozwiazan, a naszym
pracownikom - do nowoczesnej wie-
dzy i szerokich perspektyw rozwoju.

Starogard Gdanski
siedziba gtéwna,
laboratorium,
zaktad produkcyjny

Warszawa

biuro,
laboratorium,
zaktad produkcyjny

Sieradz
laboratorium,
zaktad produkcyjny

Duchnice
zaktad produkcyjny

Nowa Deba
zaktad produkeyjny



Dziatalnos¢ Grupy Polpharma na rynkach miedaynarodowych:
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Bezposrednia sprzedaz B2C
Posrednia sprzedaz B2C
Dystrybucja

Sprzedaz B2B

Sprzedaz substancji czynnych

4 FROM GOOD TO GREAT

DZIAtAMY

47 Z ODPOWIEDZIALNOSCIA
0l RAZEM
\{ Z OTWARTOSCIA

Misja i vartosci

Nasza misja to ,Pomagamy ludziom zy¢ zdrowo w zdrowym
Swiecie”.

W 2022 r. wdrozyliSmy nowy system wartosci,
bedacy podstawg otwartej kultury organizacyjnej.

DZ2IAtAMY 2 ODPOWIEDZIALNOSCIA

Dziatamy proaktywnie i bierzemy odpowiedzialnosc za swoje

decyzje i rozwoj. Podejmujac dziatania, wiemy, ze to co robimy
ma realny wptyw na zdrowie pacjentow, dobro pracownikowy,

klientow, srodowiska i catej firmy.

D2IAtAMY RAZEM
Gramy zespotowo, doceniamy | wspieramy sie nawzajem.
Angazujemy sie, rozwijamy i celebrujemy razem.

D2IALAMY 2 OTWARTOSCIA
JesteSmy otwarci na innych i odmienne punkty widzenia, szczerze
rozmawiamy. Szanujemy réznorodnosc.
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Wyniki finansowe

| wptyw na gospodarke

Polpharma jest liderem polskiego rynku farmaceutycznego i istotnie
wptywa na rozwaj krajowej gospodarki. Kluczowe znaczenie w tym
kontekscie majg ptacone podatki, inwestycje w infrastrukture oraz
obszar badan i rozwoju, tworzenie miejsc pracy, a takze naktady na
zakup towardow i ustug realizowane u polskich dostawcow.

PODSTAWOWE DANE FINANSOWE

2022 (zmiana vs 2021)
[min zt]

Przychody ogétem 3996,3 (+16,8%)

Koszty operacyjne* -

Wynagrodzenia i §wiadczenia pracownicze 736 (+6,4)

Ptatnosci na rzecz inwestoréw (dywidenda)* -

Ptatnosci na rzecz panstwa (podatki) 71 (-26%)

Inwestycje spoteczne (darowizny i inwestycje na rzecz spoteczenstwa) 9(143,2%)

Nasza strategia podatkowa, zgodnie z obowiazujgcymi
przepisami, jest publicznie dostepna na stronie
www.polpharma.pl. Strategia ta aktualizowana jest
przynajmniej raz w roku. Ostateczna odpowiedzial-
nos¢ i nadzor nad jej realizacjg spoczywa na zarzadach
poszczegdlnych spdtek wehodzacych w sktad Grupy
Polpharma w Polsce. Zarzady sa rowniez odpowie-
dzialne za zapewnienie przestrzegania wszystkich
obowigzujacych przepiséw, procedur oraz wewnetrz-
nych wytycznych zwigzanych z podatkami. Nadzér nad
sprawami podatkowymi powierzono Szefowi Dziatu
Podatkéw. Strategia podatkowa jest jednym z elemen-
tow, ktére bierzemy pod uwage przy podejmowaniu
znaczacych decyzji biznesowych i inwestycyjnych.

W swojej dziatalnosci skupiamy sie na rzetelnej spra-
wozdawczosci i przestrzeganiu przepiséw, w tym na
terminowym sktadaniu wszystkich deklaracji, formula-
rzy i informacji podatkowych, zbieraniu dokumentacji
oraz dotrzymywaniu termindw ptatnosci podatkéw.
W zwiazku z tym doktadamy niezbednych staran,
aby przekazywane informacje na temat obowigzkéw
podatkowych jasno i precyzyjnie odzwierciedlaty stan
faktyczny, byty aktualne, kompletne i zrozumiate.

Grupa Polpharma w Polsce terminowo wywiazuje sie
z obowiazkéw w zakresie sktadania deklaracji oraz
informacji podatkowych, reguluje swoje zobowigzania,
a takze korzysta ze zwolnien oraz ulg podatkowych

*Danenieujawniane ze wzgledu na polityke informacyjna Grupy Polpharmaw Polsce.
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zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. W przypadku
watpliwosci dotyczacych przepiséw podatkowych skta-
damy do organdw podatkowychwnioskioindywidualne
interpretacje. W celu potwierdzenia prawidtowosci
dokonywanych rozliczen podatkowych poddajemy

sie ponadto dobrowolnym przegladom podatkowym,
przeprowadzanym cyklicznie przez uznane firmy do-
radztwa podatkowego. W 2022 r. nie dokonywalismy
rozliczen podatkowych na terytoriach lub w krajach
stosujgcych szkodliwg konkurencje podatkowa.

Zasady i wytyczne dotyczace zarzadzania kwestiami

podatkowymi sa w petni zgodne z interesami bizneso-
wymi Grupy Polpharma w Polsce oraz spdjne z ustalo-
nymiw Grupie zasadami odpowiedzialnosci spotecznej.

269,3 mln 2t

naktady inwestycyjne

4 330

zatrudnionych

W 2022 r. po raz kolejny znaleZlismy sie w gronie
czempiondw narodowych, a wiec firm, ktére maja
szczegolnie duzy wktad w rozwdj polskiej gospodar-
ki. W zestawieniu przygotowanym przez osrodek
analityczny Polityka Insight, oprécz wielkosci przed-
siebiorstw, brana jest pod uwage ich wydajnosc¢, rola
w branzy, obecno$¢ na rynku miedzynarodowym czy
inwestycje w rozwdj i innowacyjnosc. Polpharma zajeta
siodma pozycje w zestawieniu ogdlnym, a takze utrzy-
mata pierwsze miejsce w rankingu innowacyjnosci.

233 ,4 mln 2t

wydatki na badania
i roz2woj

1,8 mld 2t

wartosc¢ zakupow od
polskich dostawcow

Raport zréwnowazonego rozwoju 2022 | 15



[ 29 || G-P1 |

Strulkktura zarzadcza

Sebastian Szymanek

Prezes

Andrzej Dziuban

Cztonek z wyboru pracownikow,

Szef Zespotu ds. Benefitow

Philip Fritzsche

Cztonek, Szef Departamentu Zakupow
Wojciech Rosa

Cztonek, Szef Departamentu Finansowego

Krzysztof Raczynski
Prezes, Dyrektor ds. Operacji Przemystowych

Marcin Brodowski
Cztonek

Matgorzata Cegielska-Matysiak
Cztonkini z wyboru pracownikow, Audytor Wewnetrzny

Katarzyna Pacut
Cztonkini, Dziat HR Operacje Przemystowe Polska

Jerzy Starak

Przewodniczqcy

ElZzbieta Dzikowska

Sekretarz

Piotr Bukowski

Cztonek z wyboru pracownikow
Martyna Smentek

Cztonkini z wyboru pracownikow

Markus W. Sieger
Cztonek

Cezary Wielesik
Cztonek z wyboru pracownikéw

Gabriel Wujek
Czfonek

Gabriel Wujek
Przewodniczqcy

ElZzbieta Dzikowska
Wiceprzewodniczgca

Marcin Radoski

Cztonek z wyboru pracownikow, Sekretarz
Pawet Gatecki

Cztonek z wyboru pracownikéw
Bozenna Kozakiewicz
Cztonkini

Mirostaw Miara

Cztonek z wyboru pracownikow
Mirostaw Rak

Cztonek

Sebastian Szymanek
Cztonek

* Biografie cztonkéw Zarzadu Zaktadow Farmaceutycznych POLPHARMAS.A. dostepne sa na stronie: https://polpharma.pl/en/o-nas/zarzad/.
**Biografie cztonkéw Zarzadu Warszawskich Zaktadow Farmaceutycznych PolfaWarszawa S.A. dostepne sa nastronie https://www.polfawar-

szawa.pl/wladze-firmy.
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W Zaktadach Farmaceutycznych POLPHARMA S A.
w 2022 r. Prezes Zarzadu nie petnit innych funkgji
w spotce.

Zarzad w kazdej ze spodtek jest organem odpowiedzial-
nym za prowadzenie dziatalnosci oraz reprezentacje
spotek na zewnatrz, natomiast Rada Nadzorcza petni
funkcje nadzorujaca oraz ustala cele i ramy finansowe
dziatalnosci Zarzadu poprzez zatwierdzanie budzetow
i planéw dziatalnosci (rocznych i dtugookresowych).

Z uwagi na istnienie tylko jednego rzeczywistego
witasciciela w Grupie Polpharma w Polsce nie funkcjo-
nuje formalny system nominacji cztonkéw Zarzadu

i Rady Nadzorczej, z zastrzezeniem przedstawicieli
pracownikow w obu organach, ktérzy wytaniani sa

w powszechnym gtosowaniu. Przy powotywaniu
0sob w sktad organdw najistotniejszym kryterium
jest posiadanie doswiadczenia zawodowego, ktore

ma zapewni¢ obecnos¢ specjalistow ze wszyst-

kich kluczowych dla dziatalnosci spotki dziedzin.

Wspolna kadencja Zarzadu Zaktadéw Farma-
ceutycznych POLPHARMA S A. trwa trzy lata.
Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje Cztonkdw
Zarzadu, ustalajac ich liczbe i petnione funkcje.
Jesli spdtka zatrudnia srodrocznie powyzej 500
pracownikow, jeden cztonek Zarzadu jest powo-
tywany i odwotywany przez pracownikow.

Rada Nadzorcza liczy od 5 do 15 cztonkdéw powo-
tywanych i odwotywanych przez Walne Zgroma-
dzenie. Wspdlna kadencja Rady Nadzorczej trwa
trzy lata. Pracownicy spétki wybierajg do Rady
Nadzorczej w wyborach bezposrednich, powszech-
nych, przeprowadzonych w gtosowaniu tajnym: 2
cztonkéw w Radzie liczacej do 6 cztonkdw, 3 czton-
kow w Radzie liczacej od 7 do 10 cztonkéw, 4 czton-
kow w Radzie liczacej 11 lub wiecej cztonkdw.

Na pisemny wniosek co najmniej 15% pracow-
nikow spétki przeprowadza sie gtosowanie nad
odwotaniem przedstawiciela pracownikéw odpo-
wiednio w Zarzadzie lub w Radzie Nadzorczej.

Cztonkowie Zarzadu nie moga obejmowac stano-
wisk w jakichkolwiek innych podmiotach prawnych,
z zastrzezeniem spotek nalezacych do tej samej
grupy kapitatowej. W odniesieniu do cztonkdéw Rady
nie istnieje ogdlna zasada zakazujaca obejmowania

stanowisk w innych podmiotach, poza firmami be-
dacymi bezposrednig konkurencja Polpharmy.

Wspdlna kadencja Zarzadu Warszawskich Zaktadow
Farmaceutycznych Polfa S.A. trwa cztery lata. Rada
Nadzorcza spoétki sktada sie z 5 do 10 cztonkdw po-
wotywanych przez Walne Zgromadzenie na wspol-
ng kadencje, ktora trwa piec lat. Liczbe cztonkdw
Rady Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie.

Z uwagi na strukture wtasnosciowg Polpharmy,
ktéra charakteryzuje sie istnieniem tylko jedyne-

go rzeczywistego wtasciciela, nie zachodzi ryzyko
powstawania konfliktu intereséw na szczeblu wta-
Scicielskim, co faktycznie przektada sie na brak kon-
fliktu intereséw pomiedzy organem zarzadzajacym

a nadzorczym. W odniesieniu do konfliktu interesow
indywidualnych z interesem spotki majg zastosowa-
nie ogodlne zasady oraz zapisy Kodeksu Etycznego.

W celu zapobiegania konfliktom intereséw zgodnie
z zapisami Kodeksu Antykorupcyjnego zbierane

sg oswiadczenia od przedstawicieli najwyzszych
organow zarzadzajacych. Na ich podstawie nie zi-
dentyfikowano tego typu konfliktow. W sytuacji
zaistnienia konfliktu intereséw zaangazowani inte-
resariusze bedg informowani o nim na biezgco.

Informacje dotyczace potencjalnego i faktycznego
negatywnego wptywu organizacji na interesariuszy
sa na hiezaco przekazywane badz cztonkowi Rady
Nadzorczej oddelegowanemu do indywidualnego
sprawowania czynnosci nadzorczych w odniesieniu
do danego obszaru lub Prezydium Rady Nadzorczej

w sytuacji, gdy wptyw jest znaczacy. Nie zostat jeszcze
opracowany schemat przekazywania odpowiedzial-
nosci za zarzadzanie wptywem spoteczno-Srodowi-
skowym organizacji na poszczegdine stanowiska.

Rada Nadzorcza przeprowadza coroczng ocene
dziatalnosci spétki oraz poszczegdlnych cztonkdw
Zarzadu po zakonczeniu roku obrotowego w zwigzku
z wprowadzonym w spoétce systemem premiowym.
Ponadto, zgodnie z obowigzujacym prawem, Walne
Zgromadzenie dokonuje ogoélnej oceny dziatalnosci
przedstawicieli najwyzszych organdw zarzadza-
jacych na zwyczajnym walnym zgromadzeniu.
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Model biznesowy
| podstawy zarzadzania

Celem strategii biznesowej catej Grupy Polpharma do 2025 r,,
,From Good to Great”, jest dynamiczny rozwéj firmy oparty na
czterech gtéwnych filarach:

DOSKONALOSC KOSZTOWA

e Organizacja Lean

¢ Doskonatos¢ w kompleksowych « Digitalizacja i automatyzacja

technologiach S )
e Obnizenie kosztow poprzez

e Nowe wdrozenia produktowe wzrost wolumenu produkdji

o Strategiczne wspotprace «  Synergia w ramach grupy

Najwazniejsze inicjatywy, ktére zrealizowalismy w 2022 r. w Polsce w ramach czterech filaréw strategii biznesowej
Grupy:

- DOSKONALOSC KOSZTOWA

Pierwsi na $wiecie wprowadziliémy na rynek tadalafil jako produkt leczniczy wydawany bez przepisu lekarza
(OTC).

W ramach zmiany statusu z leku wydawanego na recepte na lek OTC wdrozylismy tabletki zawierajace
doksylamine i tabletki dopochwowe zawierajace klotrymazol.

Portfolio lekdw na recepte (Rp) poszerzyli$my o sytagliptyne i sytagliptyne z metformina.

Rozpoczelismy budowe nowego obiektu B+R oraz wytwarzania wysokoaktywnych substancji czynnych
(Highly Potent API).

Opracowalismy plan dla kazdego zaktadu, ktéry pozwoli nam zoptymalizowad wykorzystywane zrédta
oraz koszty energii elektrycznej i cieplnej, a takze zmnigjszac slad weglowy. Kontynuowalismy Program
Oszczedzania Energii w naszych lokalizacjach i rozpoczelismy budowe duzej farmy fotowoltaicznej

w Starogardzie Gdanskim.

Wdrazalismy dziatania zwiekszajgce efektywnos¢ wytwarzania oraz poziom wykorzystania naszych linii
produkcyjnych.

Rozpoczelismy projekt standaryzacji opakowan, dzieki ktéremu zmniejszymy ilos¢ zuzywanych materiatéw
opakowaniowych oraz poprawimy efektywnos¢ proceséw logistycznych.

Uzyskalismy granty (40 mlin zt) na wsparcie rozwoju lekéw generycznych (cztery projekty) w konkursie
Agencji Badan Medycznych (pierwszy poswiecony lekom generycznym konkurs w historii finansowania
publicznego).

- 3

DOSKONAtOSC KOMERCYJNA KULTURA SItA NAPEDOWA
ORGANIZACJI
e Wykorzystanie wszystkich
kanatow na kluczowych rynkach « Nowy model rozwoju
e Budowanie nowych kompetencji « Nowe wartosci firmy
e Partnerstwa B2B e Najwyzsze standardy etyczne

e Rozwdj e-commerce

- DOSKONALOSC KOMERCYJNA

Przekroczylismy cele sprzedazowe w wiekszosci segmentéw biznesowych, a waznym elementem realizacji
byta sprzedaz nowych produktow.

Rozwijalismy model sprzedazy e-commerce, a w obszarze APl segment CDMO (ustugi produkcji i rozwoju
substancji czynnych na zlecenie).

18 | Raport zréwnowazonego rozwoju 2022

- KULTURA SItA NAPEDOWA ORGANIZACJI

Program Innowacji Leonardo opisaliémy w podrozdziale ,Programy innowacji i pomystéw pracowniczych”
(s. 75), a Talent Up! w podrozdziale ,Rozwdj i edukacja pracownikéw” (s. 45).

Wdrozylismy nowe wartosci - ,Dziatamy z odpowiedzialnoscig’, ,Dziatamy razem” i ,Dziatamy

z otwartoscia’.

Whprowadzilismy nowe podejsScie do rozwoju pracownikow.

Ujednolicilismy nazewnictwo stanowisk i zespotéw. Zrezygnowalismy z tytutéw dyrektorskich

i wprowadzilismy feminatywy.

Rozwinelismy kulture dialogu i informacji zwrotnej.

Rozwijalismy kulture doceniania i nagradzania: przyznalismy 653 dyplomy i udzielilismy 330 pochwat - 0 37%
wiecej w stosunku do poprzedniego roku.

W ramach Programu Innowacji Leonardo pomysty przedstawito ponad 550 ich autoréw i prawie 100
wtascicieli biznesowych.

Stworzylismy program Talent Up!, w ktérym udziat wzieto 28 uzdolnionych pracownikow.
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Rada Nadzorcza Zarzad

Strategia Dtugotermi- Redukcja emi- >
Ryzyka 71 . - . Zgodnos¢ Raportowa-
réwnowazo- nowe cele sji/strategia S R
ESG X , . z regulacjami nie ESG
nego Rozwoju Srodowiskowe energetyczna

Posiedzenia komitetu, ich czestotliwos¢ i harmo- W 2022 r. Zaktady Farmaceutyczne
nogram sa ustalane na podstawie oceny potrzeb POLPHARMA S.A. przeszty ocene poziomu od-
przez przewodniczacego, nie rzadziej niz dwa razy powiedzialnosci spotecznej przeprowadzona
w roku kalendarzowym. Dodatkowe spotkania ad przez globalng agencje ratingowa Ecovadis i otrzy-
hoc moga by¢ wyznaczane odpowiednio do po- maty Bronze Ecovadis Sustainability Rating.

trzeb biznesowych. Wsréd tematéw podejmowa-
nych na posiedzeniach pojawity sie miedzy innymi
ograniczanie wptywu srodowiskowego, w tym
Sladu weglowego, transformacja energetyczna,

[ 212 | [[213 | [ 214 | | 217 | réznorodnosé i wtaczanie, nowe wymogi w zakre-
sie due dilligence w obszarze praw cztowieka.

[ ]
Za rza dza n l e Ponadto, w 2022 r. powotano Komitet Energii, w kto-

rego sktad wchodza przedstawiciele Zarzadu, obsza-

Zréwn Owaéo nym rOZWOjem row produkgcji, finansow, inzynierii i infrastruktury.
| | b

 BRONZEL
2022
ecovadis

Sugiainabiligy

Nasze podejscie do zarzadzania obszarem ESG

W 2022 r. na kazdym posiedzeniu Zarzadu Zaktadéw
Farmaceutycznych POLPHARMA S.A. poruszano tematy

z obszarow ESG. Decyzje byty podejmowane na posiedzeniu lub
w trybie obiegowym.

W odpowiedzi na potrzebe zaadresowania nowych Tworza go dyrektorzy kluczowych obszardw
wyzwan rynkowych oraz rosngcych oczekiwan ze biznesowych firmy, ktéorym przewodniczy czto-
strony regulatoréw i interesariuszy w zakresie zarza- nek Zarzadu. Zadaniem komitetu jest rowniez
dzania i raportowania w obszarze zréwnowazonego dostarczanie Zarzadowi i Radzie Nadzorczej
rozwoju w Grupie Polpharma w Polsce powotano wiarygodnych i aktualnych informacji na temat
Komitet ds. Zréownowazonego Rozwoju. Jego celem zagrozen i szans w obszarze klimatyczno-$rodo-
jest nadzor strategiczny, analiza ryzyk z obszaru ESG, wiskowym, spotecznym i tadu korporacyjnego.

tworzenie rekomendacji i polityk wewnetrznych,
ustalanieiweryfikowanie celow i wskaznikdw wptywu.
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2-25

Strategia Zrownowazonego Rozwoju 2022-2025

Uzupetnieniem strategii biznesowej w Grupie Polpharma w Polsce
jest Strategia Zrownowazonego Rozwoju firmy na lata

2022-2025 zatytutowana ,Zdrowe zycie w zdrowym sSwiecie”.

Whprowadza ona wielowymiarowe podejscie do
Swiadomego funkcjonowania przedsiebiorstwa

w spoteczenstwie, Srodowisku i wobec kluczo-
wych interesariuszy. Jest jednoczesnie kontynu-
acja najistotniejszych dziatan poprzednich strategii
odpowiedzialnosci spotecznej firmy, a takze odpo-
wiedzig na aktualne i nadchodzace regulacje oraz

potrzeby srodowiskowe, rynkowe i spoteczne.

Strategia Zrownowazonego Rozwoju powsta-
ta w procesie angazujacym pracownikoéw oraz
ekspertow i praktykow z otoczenia firmy.
Dzieki ich opiniom przygotowana zostata ana-
liza istotnosci, ktéra byta podstawa do okre-
slenia pieciu gtdwnych obszaréow strategii:

P D &

dostep do
zdrowia biznesowe

etyczne procesy wptyw
Srodowiskowy

000

17))
=

odpowiedzialny

pracodawca

innowacyjnosc

w dziataniu

NASZA STRATEGIA ODNOSI SIE DO SZESCIU CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU (SDGS):

DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSC WZROST
1JAKOSG ZYCIA EDUKAGJI GOSPODARCZY
1GODNAPRACA

N | 4

e
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INNOWAGYJNOSE,
PRZEMYSE,
INFRASTRUKTURA

ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPGJA
IPRODUKGJA

QO

1 3 DZIALANIA
WDZIEDZINIE
KLIMATU

3

Zdrowe Zycie

Co 6sme opakowanie leku w polskich aptekach oraz
co trzecie w polskich szpitalach pochodzi z naszej
firmy. Kluczowg odpowiedzialnoscig Grupy Pol-
pharma w Polsce jako lidera polskiego rynku far-
maceutycznego i jedynego wytwaorcy wielu lekow
ratujgcych zycie jest zapewnienie bezpieczenstwa
lekowego pacjentom, czyli nieprzerwanego doste-
pu do niezbednych produktéw. To zobowigzanie
nabiera szczegdlnego znaczenia wobec kryzysow
zdrowotnych, militarnych, ekonomicznych, zabu-
rzonych tancuchéw dostaw czy zmian spotecznych,
skutkujacych miedzy innymi starzeniem sie spote-
czenstwa czy wzrostem choroéb cywilizacyjnych.

Zdrowe zycie to oprocz dostepu do skutecznej te-
rapii rowniez mozliwos¢ korzystania z nowoczesnej
wiedzy i profilaktyki zdrowotnej. Biorgc pod uwage
skale dziatania Grupy Polpharma w Polsce, naszym
istotnym obszarem wptywu jest poszerzanie wie-
dzy medycznej wérdd lekarzy i farmaceutdw oraz
edukacja zdrowotna pacjentéw i konsumentéw.

Rozumiemy zmieniajace sie potrzeby uzytkownikow
naszych produktéow i wychodzimy im naprzeciw,
oferujgc wartos$¢ dodana poprzez wdrazane inno-
wacje. Dzieki statemu doskonaleniu produktéw,
nowatorskim pomystom oraz bliskiej wspotpracy

ze swiatem nauki wprowadzamy przyjazne pacjen-
tom rozwigzania, ktére poprawiajg komfort leczenia
i utatwiaja przestrzeganie zalecen terapeutycznych.

Zdrowy swiat

Realizujac strategie, uwaznie monitorujemy
wptyw naszych dziatan na otoczenie, zaréwno
z perspektywy srodowiskowej, spotecznej, jak

i etycznej. Poprzez odpowiedzialne procesy biz-
nesowe zmniejszamy negatywne i maksymalizu-
jemy pozytywne oddziatywanie naszej firmy.

Zdrowy $wiat, ktory chcemy wspottworzyd, opiera
sie na silnych fundamentach etycznych, prawach
cztowieka, réwnych mozliwosciach oraz szacun-
ku dla innych. Stale doskonalimy wtasne procesy
w tej dziedzinie, a takze rozwijamy standardy od-
powiedzialnego biznesu wsréd dostawcow.

Zdrowy Swiat rozumiemy rowniez jako zdrowe
srodowisko naturalne. Jako firma produkcyjna da-
zymy do ograniczania wptywu srodowiskowego
na roznych etapach opracowywania, wytwarza-
nia, dystrybucji i uzytkowania naszych produktéw,
miedzy innymi poprzez redukcje $ladu weglowego,
wdrazanie adekwatnych do specyfiki branzy zasad
ekoprojektowania, ograniczanie zuzycia surowcow
i zmniejszanie ilosci wytwarzanych odpaddéw.

Znaczacy wptyw na skutecznos¢ naszych dziatan ma
zaangazowanie naszych pracownikéw. Opierajac sie
na nowych wartosciach ,Dziatamy z odpowiedzial-
noscig”, ,Dziatamy razem’, ,Dziatamy z otwartoscia’,
chcemy budowac otwartg kulture organizacyjna,
ktora wspiera realizacje potencjatu pracowni-

kow oraz przyjazne miejsce pracy, gdzie kazdy ma
réwne szanse rozwoju i czuje sie komfortowo.
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POMAGAMY LUDZIOM ZYC ZDROWO W ZDROWYM SWIECIE

3. Innowacyjnos$¢ w dziataniu

KLUCZOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI STRATEGII DO 2025 R.:

Dostep do zdrowia
Zapewniamy staty dostep do
skutecznego leczenia i wiedzy o zdrowiu

Wptyw $rodowiskowy

Na wszystkich etapach dziatalnosci
zmniejszamy wptyw proceséw i pro-
duktow na klimat i Srodowisko

1 1
1 1
] 1
1 1
1 1
1 1
1 1
: i ' '
1 1 1 1
1 1 1 1
] 51 H A 1 1 1
% Dzieki wdrazaniu innowacyjnych rozwiazan kompleksowo odpowiadamy na potrzeby pacjentéw e Wskaznik Bezpieczenstwa Lekowego ' ' :
§ H na poziomie nie nizszym niz 0% ! ! e Redukcja emisji gazow cieplarnianych !
3 H ., . H H ; 0 '
3 1+ Edukacja srodowiska medycznego: E ' (ekwiwalentu CO,) 0 17% do '
= vartodci Hayaaf 3 3 1 . . . 1
g O\Nzrlicl);ccljg?gjnq technologie lekowe | utrzymanie wysokiego parametru ' ' 2025 r. w zakresie 1 & 2 (przyjmujac '
apa e P .y ! 1 1
' satysfakcji uzytkownikow ! ! za rok bazowy 2021) '
! . . 1 1 . . 1
! materiatéw edukacyjnych oraz oceny ! 1« Opracowane i wdrozone standardy '
1 . .. 1 . . . .
! organizowanych konferencji (>=4,5) ' E ekoprojektowania w procesie rozwoju E
1 . . , . , 1 1 .. 7 1
!« Edukacja pacjentow i konsumentow: ! ' nowych substandji i lekow '
2.A. Etyczne procesy biznesowe 2.B. Wptyw $rodowiskowy 2.C. Odpowiedzialny pracodawca ! dotarcie do 2025 r do 15 min pacjentow ! ! R Zmniejszenie 0 5% ilo&ci odpadc')vv '
Rozwijamy standardy Na wszystkich etapach dziatalnosci Budujemy otwarta kulture i miejsce i . 3 B L. . i H .
odpowiedzialnego biznesu zmniejszamy wptyw procesow pracy wspierajace realizacje H i konsumentow z dziataniami w zakresie H ! wytwarzanych w procesach '
w catym tancuchu wartosci i produktow na klimat i Srodowisko potencjatu pracownikéw i edukadji lub profilaktyki zdrowotnej : ! produkcyjnych i pomocniczych !
o H ! 1 . . . . ’ . .. !
= T = S i : ! w odniesieniu do wielkosci produkgji !
N> | Zdrowie i bezpieczenstwo ! ' | H
E g I pracownikéw . !
s _, . ; . . =
2 & | Zrownowazony tancuch I Ekoprojektowanie . . . .
= | dostaw ! j gospodarka obiegu Realizacja w 2022 . Realizacja w 2022 .
© 1 zamknietego Wskaznik Bezpieczenstwa Lekowe- Redukcja emisji gazéw cieplarnia-
go Pacjentéw na poziomie 96,59% nych w zakresie 1&2 o 7,55%
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pracy wspierajace realizacje po-
tencjatu pracownikow

rozwigzan kompleksowo odpowiadamy
na potrzeby pacjentéw

e Zaangazowanie pracownikéw na poziomie
przekraczajgcym Srednig rynkowa
w Polsce (wedtug badania Kincentric)

e Co najmniej siedem projektow R&D Grupy
Polpharma w Polsce, wnoszacychinnowacyjng
wartos¢ dla pacjenta, wdrozonych na polski
rynek do konca 2025 .

ZARZADZANIE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM

Realizacja w 2022 r.
Zaangazowanie pracownikéw na pozio-

Realizacja w 2022 r.
mie 62% — o 10 p.p. wyzszym od Srednie-
go wskaznika dla Polski w 2022 r. (52%)

Wdrozenie na rynek dwoch produktow
o innowacyjnej wartosci dla pacjenta

Etyczne procesy biznesowe
Rozwijamy standardy odpowiedzialnego biznesu w catym tancu-

E Realizacja w 2022 r.
! chu wartosci

Ocena na poziomie
Bronze Medal (55/100)

e Woysoka ocena Polpharmyw globalnym ratingu ESG Ecovadis
(minimum Bronze Medal)
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Relacje
2 Interesariuszami

Grupa Polpharma w Polsce w styczniu 2023 r. w ramach procesu
przygotowania raportu zrownowazonego rozwoju podjeta kroki,
by doktadnie okresli¢ grupy kluczowych interesariuszy.

Badanie w formie ankiety online przeprowadzono
wsrod kadry menedzerskiej. Uczestnikow popro-
szono o okreslenie stopnia wptywu danej grupy
interesariuszy na firme (to znaczy jaki wptyw ma na

funkcjonowanie firmy lub zachodzace w niej zmiany)

oraz zainteresowania danej grupy interesariuszy
dziataniami firmy (czyli jak bardzo decyzje i dziata-
nia firmy wptywajg na interesy wskazanej grupy).

W efekcie badania zdefiniowalismy grono naszych
najwazniejszych interesariuszy, a wérod nich:
e pracownikow;

e pacjentow i konsumentéw naszych produktow;

o lekarzy;

26 | Raport zréwnowazonego rozwoju 2022

farmaceutow;

klientéw - dystrybutorow lekéw;
klientéw - inne firmy farmaceutyczne;
dostawcow;

regulatoréw i przedstawicieli
administracji publicznej;

instytucje finansowe;

naukowcow i liderdw opinii;
organizacje spoteczne;

organizacje biznesowe i branzowe;

spotecznosci lokalne.

Zdefiniowane w procesie mapowania interesariuszy
grupy staty sie nastepnie bazg odbiorcoéw badania
przeprowadzonego w celu wybrania istotnych te-
matow do raportu zréwnowazonego rozwoju.

Uwzgledniamy potrzeby i oczekiwania interesariu-
szy wewnetrznych i zewnetrznych. Prowadzimy

z nimi dtugofalowy dialog, miedzy innymi poprzez:
e bezposrednie rozmowy i cykliczne spotkania;

e wewnetrzne fora dyskusyjne;
e badania satysfakcji pracownikow i klientow;

e ankiety dla uczestnikdow naszych

konferencji i wydarzen;

grupy fokusowe;

badania oczekiwan spotecznosci lokalnych;
publiczne dyskusje;

badania konsumenckie;

targi branzowe;

spotkania rad ekspertéw, rad
naukowych i ciat doradczych.
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Cz2tonkostwo

w organi2acjach i udziat
w zewnetrznych inicjatywach

Wtaczamy sie w prace réznych organizacji, by dzieli¢ sie
naszg wiedzg i doswiadczeniem oraz maksymalizowa¢ efekty

podejmowanych dziatan.

Organizacje, do ktorych nalezymy, to:
* Medicines for Europe;

o Polski Zwigzek Pracodawcow Przemystu
Farmaceutycznego (PZPPF);

e Polski Zwigzek Producentéw
Lekow Bez Recepty PASMI:

e Business Centre Club;

* Konfederacja Lewiatan (poprzez
cztonkostwo w PZPPF);

e Executive Club;
e Pracodawcy Pomorza;
e Starogardzki Klub Biznesu;

e |AA Polska Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Reklamy;

e Forum Odpowiedzialnego Biznesu;
e Fundacja Digital Poland;
e Koalicja na rzecz Polskich Innowacji;

e Rada Porozumienia na rzecz
Inteligentnych Specjalizacji Pomorza.

Przedstawiciele Polpharmy zasiadajg rowniez

w radach uczelni: Gdanskiego Uniwersytetu
Medycznego i Politechniki Warszawskiej oraz

w Radzie Pracodawcdow Wydziatu Farmaceutycz-
nego Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego.
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Zewnetrzne inicjatywy i deklaracje

Inicjatywa United Nations Global
Compact (od 2016 r.)

Karta Réznorodnoéci (od 2015 r.)

Partnerstwo na rzecz realizacji Celéw
Zrownowazonego Rozwoju w Polsce (od 2017 r.)

Partnerstwo na rzecz realizacji Srodowiskowych
Celow Zrownowazonego Rozwoju
,Razem dla $rodowiska” (od 2016 r.)

Partnerstwo na rzecz dostepnosci w ramach
Programu Dostepnosc Plus (od 2019 r.)

EIT Health - europejskie partnerstwo
publiczno-prywatne w obszarze innowacyjnej
medycyny i opieki zdrowotnej (od 2020 r)

Program ,Climate Leadership powered by
UN Environment” (2020, 2021, 2022)

Warsaw Health Innovation Hub - prowadzony
przez Agencje Badan Medycznych

wspodlnie z partnerami z sektora medycyny,
farmaciji i biotechnologii (od 2021 r))

Koalicja na rzecz Przyjaznej Rekrutacji (od 2021 r.)

Biznes i Prawa Cztowieka - program UN Global
Compact Network Poland (od 2022 r.)

Nagrody i vuyrdznienia
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Polpharma SA

ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA:

Ztoty Listek CSR tygodnika ,Polityka”

nagroda w konkursie Etyczna Firma,
organizowanym przez ,Puls Biznesu”

tytut Firmy Dobrze Widzianej w Xl
edycji konkursu Business Centre Club

nagroda Pomyst Compliance Roku
przyznana przez Instytut Compliance
w konkursie Compliance Awards

PRACODAWCA:

ztota statuetka Gold Stevie Awards®

w 19. edycji konkursu International Business
Awards® oraz nagroda w organizowanym
przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci konkursie Pracodawca
Jutra dla Programu Innowacji Leonardo

drugie miejsce w kategorii ,Nauki Sciste”
w rankingu Universum Awards, w ktérym studenci
wybieraja najatrakcyjniejszych pracodawcow

GOSPODARKA:

Gryf Gospodarczy w kategorii Lider Rozwoju
Kompetencji w konkursie organizowanym
przez Pomorska Rade Przedsiebiorczosci

PRODUKTY:

produkty Ibuvit D3 nagrodzone tytutem
,Superprodukt Swiata Kobiety 2021”
oraz tytutem ,Superprodukt Swiata
Kobiety 2021 Nagroda Czytelniczek”

NAUKA:

tytut ,Partnera Polskiej Neurologii” przyznany
przez Polskie Towarzystwo Neurologiczne

tytut ,Przyjaciela Polskiej Alergologii” przyznany
przez Polskie Towarzystwo Alergologiczne

tytut ,Przyjaciela Polskiej Kardiologii” przyznany
przez Polskie Towarzystwo Kardiologiczne

Ogolnopolska Konferencja EPE -
Interdyscyplinarne Oblicza Wspotczesnej
Medycyny w Teorii i Praktyce dla Lekarzy
POZ i Medycyna Rodzinna 2021 nagrodzona
w kategoriach CONFERENCE i AHEAD

OF OUR TIME w konkursie Events Reviews
& 2022 Technology Forecast X
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Pracownicy

Odpowiedzialny pracodawca

Kultura organizacyjna
Bezpieczenstwo i higiena pracy
Rekrutacja

Wynagrodzenie i benefity

Rozwdj i edukacja pracownikow
Réznorodnos¢

Pracownicy z niepetnosprawnosciami
Dialog z pracownikami

Outplacement w Polfie Warszawa

BUDUJEMY OTWARTA KULTURE

| MIEJSCE PRACY WSPIERAJACE
REALIZACJE POTENCJALU
PRACOWNIKOW
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Odpowiedzialny
pracodawca

Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikdéw i pracownic oraz
zapewnienie im mozliwosci rozwoju i osiggniecia satysfakcji

z pracy s3g dla nas kluczowe. Oprécz konkurencyjnego
wynagrodzenia oferujemy im dostep do dodatkowych swiadczen.

Swiadomie zarzadzamy réznorodnoscia, aktywnie
przeciwdziatamy mobbingowi i wszelkim formom
dyskryminacji oraz stwarzamy bezpieczne i przyjazne
Srodowisko pracy. To od 0sdb pracujgcych w Polphar-
mie zalezy sukces naszej firmy, realizacja ambitnych
celdw, atakze zapewnienie bezpieczenstwa pacjentom.

Nasza strategia koncentruje sie na tworzeniu miejsca
pracy otwartego na cztowieka, ktére stymuluje na-
szych pracownikdéw do rozwoju i dba o ich dobrostan.
W dziataniach skupiamy sie na wzmacnianiu kultury
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organizacyjnej opartej na wysokich standardach
etycznych, pracy zespotowej oraz otwartej komu-
nikacji. W codziennej pracy kierujemy sie naszymi
wartosciami: ,Dziatamy z odpowiedzialnoscia’,
,Dziatamy razem” i ,Dziatamy z otwartoscig”.

Najwazniejsze obszary naszej strategii personalne;j:

1. Zaangazowani pracownicy
e regularne badania zaangazowania
pracownikéw oraz srodowiska pracy

27 || 28 || 230 |

budowanie kultury dialogu i informacji
zwrotnej (feedbacku)

wzbogacanie naszej oferty rozwojowe;j

poprzez programy szkoleniowe nastawione

na wzmacnianie kompetencji niezbednych do
przysztego rozwoju biznesu, udziat w projektach
i grupach pracowniczych, stymulowanie
wspotpracy miedzypokoleniowej

dbatos¢ o réznorodnosé i wigczanie
(Diversity & Inclusion), miedzy innymi we
wspotpracy z grupami pracowniczymi
(Employee Resource Groups)

Inspirujacy liderzy
dalszy rozwdj przywddztwa opartego na
wzajemnym szacunku, odpowiedzialnosciiempatii

ciggte wzmacnianie kompetencji poprzez
interaktywne warsztaty promujace dobre
praktyki liderskie (np. dotyczace stymulowania
wzajemnego regularnego feedbacku, korzystania
z narzedzi uznaniainagradzania pracownikéw itp.)

Wzmacnianie dobrych doswiadczen pracow-
nikéw poprzez efektywne i przyjazne miejsce
pracy (enhanced employee experience)
wprowadzanie dalszych usprawnien

i uproszczen proceséw HR

rozwoj rozwigzan cyfrowych

przeglad doswiadczen pracownikow
w kluczowych momentach pracy
(employee lifecycle - moments of true)

dbatosé¢ o dobrostan pracownikéow (wellbeing)

Tworzenie przyjaznego klimatu w doskonale-
niu kultury bezpieczenstwa w miejscu pracy
kontynuacja rozwoju programu Liderzy/
Ambasadorzy Bezpieczenstwa, promujacego
bezpieczne zachowania na stanowiskach

pracy i zwracajacego uwage na zachowania
niebezpieczne w kolejnych obszarach organizaciji

przeprowadzenie audytow ergonomicznych
w wybranych obszarach, z przedstawieniem
mozliwych rozwigzan wptywajacych
korzystnie na zdrowie pracownikow

¢ edukacja pracownikéw w ramach Europejskiego
Tygodnia Bezpieczerstwa i Zdrowia w Pracy,
promujacego kampanie ,Dzwigaj z gtowq”.

W Grupie Polpharma w Polsce w 2022 r. zatrudnionych
byto 4 330 0séb (0 10 wiecej niz w poprzednim okresie
raportowym), w tym 2 323 kobiety i 2 007 mezczyzn.

Dodatkowo 178 oséb, w tym miedzy innymi ze-
wnetrzni kontraktorzy, rekruterzy, stazysci czy
pracownicy agencji pracy tymczasowej, wspot-
pracowato z nami na innych zasadach niz umo-
wa o prace (umowy B2B i umowy-zlecenia).

W spotkach Grupy Polpharma w Polsce dziata szes$¢
organizacji zwiazkowych, z ktérymi kwestie pracow-
nicze sg konsultowane na biezaco. Z funkcjonujgcymi
w spotkach Radami Pracownikéw dyskutowane sg
informacje dotyczace miedzy innymi stanu, struktury
i przewidywanych zmian zatrudnienia, dziatah ma-
jacych na celu utrzymanie poziomu zatrudnienia lub
mogacych powodowac istotne zmiany w organizacji
pracy czy podstawach zatrudnienia, a takze informa-
cje o dziatalnosci i sytuacji ekonomicznej pracodawcy
oraz o przewidywanych w tym zakresie zmianach.
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KKultura
organizacyjna

Do stworzenia nowego systemu wartosci w roku 2022
zaprosilismy 400 pracownikéw wszystkich szczebli.

W procesie dialogu sformutowalismy trzy wartosci ,Dziatamy

z odpowiedzialnoscia”, ,Dziatamy razem” i ,Dziatamy

z otwartoscia” oraz 12 zachowan, ktére pomagajg je realizowac.

Wdrozenie wartosci objeto edukacje pracowni-
kéw (e-learning, spotkania, Q&A), uwzglednienie
wartosci i zachowan w procesie oceny rocznej,
intensywne dziatania komunikacyjne przy pomocy
wielu narzedzi (cykl mailingdbw Wartosciowe $ro-
dy, konkursy dla pracownikéw, materiaty wideo).

Celem nowego systemu wartosci jest ewolucja
kultury organizacyjnej, aby nasza firma byta anga-
zujacym i atrakcyjnym miejscem pracy, w ktérym
pracownik staje sie ,wtascicielem” procesoéw, gdzie
panuje atmosfera otwartosci i zaufania, a warun-
ki umozliwiajg kreatywnos¢ i prace zespotowa.

W szkoleniu dotyczacym wartosci wzieto udziat
ok. 3 500 osdb, a w tworzenie tresci edukacyjnych
byto zaangazowanych 50 oséb. W 2023 r. dziata-
nia beda kontynuowane w ramach procesu ocen
rocznych oraz dalszej edukacji i komunikacji.

34 | Raport zréwnowazonego rozwoju 2022

Wartosci etyczne, czyli te, o ktérych rozmawiali-
Smy regularnie w poprzednich latach, obowigzuja
w dalszym ciggu i sg podstawa naszego Kodeksu
Etyki. Uczciwosé, szacunek, solidarnosé - o tym
pracownik Polpharmy nigdy nie moze zapominac.
To fundament i kregostup moralny naszej orga-
nizacji, na ktorym zbudowalismy nowe wartosci
organizacyjne, pomocne w dalszym rozwoju.

Nagroda Bursztynowego Galena to najwazniej-

sze wyrdznienie przyznawane pracownikom Grupy
Polpharma. Promuje ona realizowanie wartosci firmy
w codziennej pracy. Laureaci Bursztynowego Gale-
na to osoby i zespoty wyjatkowe, rowniez w ocenie

kolezanek i kolegdéw, bo to oni zgtaszajg kandydatow.

S-S1

Bezpieczenstwo
| higiena pracy

W Polpharmie dbamy o zdrowie pracownikéw i bezpieczenstwo
pracy. Podnosimy standardy w tej dziedzinie réwniez w taicuchu
wartosci, szczegdlnie wsrod wykonawcow i podwykonawcéw
pracujacych bezposrednio pod naszym nadzorem.

Zobowigzania, ktore podejmujemyw celuefektywnego
zarzadzania ryzykami i szansami w obszarze BHP, to:
e przestrzeganie wymagan prawnych

i innych wymagan odnoszacych sie do BHP

oraz state podnoszenie standardow;

e zapewnianie bezpiecznych i higienicznych
miejsc pracy, uwzgledniajacych wspotczesne
osiggniecia nauki i techniki;

e utrzymywanie i doskonalenie systemu
zarzadzania BHP, a tym samym poprawa
wynikow bezpieczenstwa pracy;

e state analizowanie procesow
w firmie w celu eliminowania i ograniczania
zagrozen w miejscu pracy;

regularne analizowanie proceséw
biznesowych w celu uwzgledniania ryzyk
i szans dla bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz dla systemu zarzadzania BHP;

wtgczanie kwestii bezpieczenstwa i zdrowia
pracownikéw w planowanie procesow
produkcyjnych i innych aktywnosci biznesowych;

zapobieganie urazom i dolegliwosciom
zdrowotnym zwigzanym z praca;

stosowanie $rodkow kontroli ryzyka
zgodnie z ich hierarchia, w szczegdlnosci
dawanie pierwszenstwa ochronom
zbiorowym przed indywidualnymi;

podnoszenie wiedzy i kompetencji pracownikow
na wszystkich szczeblach organizacji, state
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umacnianie kultury bezpieczenstwa pracy
oraz propagowanie profilaktyki zdrowotnej;

e promowanie proaktywnych postaw wsrdd
pracownikow i innych interesariuszy w celu
zwiekszania ich zaangazowania w proces dbatosci
0 bezpieczenstwo i profilaktyke zdrowotna.

Od 2006 r. we wszystkich naszych spotkach w Polsce
dziata system zarzadzania bezpieczenstwem

i higieng pracy. Jego wdrozenie, na podstawie
normy PN-N-18001 i standardu europejskiego
OHSAS 18001, byto w petni dobrowolne, to znaczy
nie wynikato z wymogow prawa. Od 2020 r. system
funkcjonuje zgodnie z norma ISO 45001. Obejmuje
on pracownikéw i wszystkie osoby pozostajace pod
nadzorem naszej organizacji, w zakresie zwigzanym
z produkcja do$wiadczalna, chemiczng i farmaceu-
tyczna, sprzedaza farmaceutykow i substancji do
produkcji lekdw oraz oczyszczaniem sciekdw.

Nasze dziatania na rzecz bezpieczenstwa i zdrowia
pracownikdw opisujemy w corocznych raportach

o stanie BHP, kolejnych raportach odpowiedzialnosci
spotecznej oraz w protokotach przegladéw systemu
zarzadzania BHP. Ponadto na biezgco raportujemy
wskazniki bezpieczenstwa oraz status niezgodnosci
stwierdzonych w ramach audytéw zewnetrznych
(systemowych, klienckich) i kontroli urzedowych.

Od 2006 r. funkcjonowanie systemu w zaktadach
w Starogardzie Gdanskim podlega zewnetrz-
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nej weryfikacji. Jego prawidtowos¢ w 2022 r.
potwierdzit okresowy audyt certyfikacyjny.

Z Polityka Bezpieczenstwa i Higieny Pracy oraz
Ochrony Zdrowia Pracownikéw Grupy Polphar-
ma mozna sie zapoznac¢ na stronie www Polphar-
my pod adresem https://polpharma.pl/odpo-
wiedzialnosc-spoleczna/polityka-firmy/.

W Grupie Polpharma w Polsce funkcjonuje etatowa
Korporacyjna Stuzba BHP, liczaca tacznie dziewiec
0s6b (sze$¢ w Starogardzie, po jednej w Warszawie,
Sieradzu i Nowej Debie). Realizuje ona swoje zadania
zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow w spra-
wie stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy oraz czyn-
nie uczestniczy w utrzymywaniu systemu zarzadzania
BHP. Do jej obowiazkdéw, wynikajacych z wymagan
prawa oraz normy ISO 45001, nalezy takze prowadze-
nie konsultacji z pracownikami, osobami bedacymi pod
nadzorem organizacji oraz innymi interesariuszami.

Pracownicy stuzby stale poszerzaja swoje
kompetencje, doskonalgc sie w zakresie no-
wych rozwigzan i trendéw branzowych.

Proces identyfikacji zagrozen reguluje procedura
korporacyjna Ocena ryzyka zawodowego, wykorzy-
stujgca metode risk score. W sktad zespotu oceniaja-
cego ryzyko wchodza: kierujacy komaorkg organiza-
cyjna (przewodniczacy), pracownik Stuzby BHP oraz
spoteczny inspektor pracy. Gtownym celem procedury
jest wprowadzanie srodkdw stuzacych ochronie zycia
i zdrowia pracownikoéw oraz poprawie warunkow
pracy, w tym zmnigjszaniu jej uciazliwosci i monotonii.

Srodki kontroli ryzyka sa stosowane zgod-
nie z nastepujaca hierarchia:
1. eliminowanie zagrozenia;
2. zastepowanie mniej niebezpieczny-
mi procesami, dziataniami operacyjny-
mi, materiatami lub wyposazeniem;
3. stosowanie technicznych i organizacyj-
nych srodkdéw ograniczajacych ryzyko;
4. stosowanie administracyjnych srodkdw
ograniczajacych ryzyko, w tym szkolen;
5. stosowanie odpowiednich $rod-
kow ochrony indywidualne;j.
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Przeglady procesu oceny ryzyka, umozliwia-
jace state doskonalenie systemu, sg przepro-
wadzane miedzy innymi w przypadku:

e tworzenia nowych stanowisk pracy;

e wprowadzania zmian technicznych
i technologicznych;

e modernizacji obiektow i pomieszczen;
e zmiany wymagan prawnych i innych;

e zaistnienia wypadku przy pracy.

Osobom kierujagcym zespotami wyznaczane s3 cele ze
sfery bezpieczenstwa na dany rok kalendarzowy, przy
czym poziomy wskaznikow do osiggniecia sa propor-
cjonalne do liczby wypadkdw w danym zaktadzie.

Informacje o zagrozeniach stwarzanych przez po-
szczegodlne substancje i mieszaniny chemiczne sa
dla pracownikéw dostepne za posrednictwem apli-
kacji Baza Kart Charakterystyk, réwniez w wersji
mobilnej. Poza dostepem do kart charakterystyk
zawiera ona takze najwazniejsze informacje iden-
tyfikujace poszczegdlne substancje i stwarzane
przez nie zagrozenia zgodnie z klasyfikacjg CLP.

Program Stop Wypadkom, ktory funkcjonuje od

2012 r.,, to system zgtaszania i reagowania na:

e zdarzenia potencjalnie wypadkowe (zwane tez
uspionymi wypadkami, uniknietymi wypadkami,
prawie wypadkami, niebezpiecznymi sytuacjami);

e zaobserwowane niebezpieczne stany -
sytuacje, ktére w niedalekiej przysztosci
moga spowodowac urazy;

e zagrozenia i sytuacje, ktére zaistniaty i mogty

spowodowac urazy, lecz w wyniku szczesliwego
zbiegu okolicznosci do nich nie doprowadzity.

Dzieki programowi do 2022 r. wyeliminowano tacznie
1 871 sytuacji potencjalnie wypadkowych. Wszy-
scy pracownicy Grupy Polpharma w Polsce moga
zgtosi¢ zdarzenia dzieki specjalnej aplikacji mobilnej.
Sa one formalnie rejestrowane i analizowane w celu
podjecia jak najlepszych dziatarh naprawczych.

Ciagle poszerzamy baze raportéw toksykologicz-
nych na temat stosowanych substancji chemicznych.
W 2022 r. liczyta ona ponad 280 substanciji: transfe-
rowanych do naszych zaktadow, produkowanych przez
nas w ramach zlecen i licencji, jak rowniez nowych,
wprowadzanych w obszar badan i rozwoju lub w ob-
szar produkcji. Na podstawie raportow, kupowanych
od wyspecjalizowanych jednostek zewnetrznych,
okreslamy toksycznos¢ poszczegdlnych substancji, co
jest podstawa zaklasyfikowania ich do jednej z pieciu
kategorii ryzyka. Informacje zawarte w raportach tok-
sykologicznych pozwalajg nam takze dostosowywac
miejsca pracy do specyficznych wymagan oraz two-
rzy¢ odpowiednia infrastrukture produkcyjng, zapew-
niajaca pracownikombezpieczne warunkiprowadzenia
operacji przemystowych. Powyzsze procesy szcze-
gbtowo opisuje odpowiednia procedura systemowa.

W 2022 r. kontynuowalismy uruchomione wczesniej
projekty inwestycyjne majace na celu wprowadzenie
najwyzszych standardéw ochrony pracownikéw przed
niekorzystnym wptywem na ich zdrowie prowa-
dzonych proceséw pracy. Zidentyfikowalismy nowe
zagrozenie zawodowe oraz wdrozylismy dziatania
ograniczajace skutki pandemii w sferze komfortu
psychicznego pracownikéw zaréwno pracujgcych

w obszarze produkcyjnym i wsparcia produkcji,

jak i w systemie hybrydowym oraz home office.
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WYPADKI PRACOWNIKOW ETATOWYCH GRUPY POLPHARMA

W POLSCE W PODZIALE NA RODZAJ WYPADKOW*

Liczba wypadkéw $smiertelnych w miejscu pracy
Liczba wypadkéw cigzkich w miejscu pracy

Liczba wszystkich wypadkéw

W 2022 r. nie odnotowano wypadkéw przy pracy pra-
cownikdw podwykonawcdw, ktdrzy wykonywaliprace
na terenie spdtek Grupy Polpharma w Polsce. Dane nie
uwzgledniajgdziatan firm zewnetrznychwykonujacych
ustugi nieregularnie na podstawie umdw cywilnych.

Angazowanie naszych pracownikow i ich przedsta-
wicieli w proces zarzadzania BHP obejmuje konsul-
tacje, wspoétudziat w podejmowaniu decyzji oraz
wspoétodpowiedzialno$¢ za budowanie kultury
bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu pracy.

Z przedstawicielami pracownikéw cyklicz-

nie prowadzone sg konsultacje w zakresie:

e wprowadzania zmian mogacych mie¢
wptyw na BHP (miedzy innymi organizacja
pracy, wyposazenie stanowisk pracy,
wprowadzanie nowych technologii oraz
substancji i preparatéw chemicznych);

e oceny ryzyka zawodowego przy wykonywaniu
okreslonych pracorazinformowania o tym ryzyku;

e tworzenia Stuzby BHP, wyznaczania
pracownikow do udzielania pierwszej
pomocy oraz wykonywania czynnosci

z obszaru ochrony pozarowej i ewakuacji;

e przydzielania srodkéw ochrony indywidualnej
oraz odziezy i obuwia roboczego;

e szkolenia pracownikéw w dziedzinie BHP;

e wprowadzania zmian mogacych miec
wptyw na bezpieczenstwo i zdrowie
dostawcow (podwykonawcow);

e spraw zwigzanych ze zintegrowanym
systemem zarzadzania.

2022 (zmiana vs 2021)
0(0%)

0(0%)

20 (+17,6%)

Konsultacje te prowadzone s3 z przedstawicielami
zwiazkdéw zawodowych, spotecznymi inspektorami
pracy, a takze w ramach prac Komisji Bezpieczenstwa
i Higieny Pracy, czyli organu doradczego i opinio-
dawczego, powotywanego w przedsiebiorstwach
zatrudniajgcych powyzej 250 oséb i sktadajacego
sie w rownej liczbie z reprezentantow pracodawcy
i pracownikéw. Posiedzenia komisji odbywaja sie
nie rzadziej niz raz na kwartat. Dodatkowo w Jed-
nostce Biznesowej APl w Starogardzie Gdanskim
co kwartat odbywaja sie spotkania kierownictwa

z Liderami Bezpieczenstwa, podczas ktérych po-
ruszane sa biezace problemy z zakresu BHP.

Program Liderzy Bezpieczenistwa jest skierowany
do pracownikow Jednostki Biznesowej APl chcacych
zmieni¢ zte nawyki i niewtasciwe zachowania, kto-
re moga doprowadzi¢ do niebezpiecznych zdarzen
w sferach BHP, ochrony przeciwpozarowej i ochrony
srodowiska. Promuje on bezpieczne postepowanie
na stanowisku pracy, stosowanie Srodkéw ochro-

ny zbiorowej i indywidualnej itp. Trzydziestooso-
bowy zespét Lideréw Bezpieczenstwa sktada sie

z pracownikéw, ktorzy wyrdzniali sie w zakresie
przestrzegania zasad BHP oraz czuli potrzebe ak-
tywnego wspdtuczestnictwa w promowaniu bez-
piecznych zachowan i sygnalizowaniu problemow
dotyczacych bezpieczenstwa pracy i ochrony sro-
dowiska. W 2022 r. Liderzy wzieli udziat w szkole-
niu przeprowadzonym przez firme zewnetrzna.

W Jednostce Biznesowej APl powotano tzw. EHS
Council - Rade Bezpieczenstwa. Jej cztonkami sa
przedstawiciele najwyzszego kierownictwa jednostki,
reprezentanci pracownikdw, przedstawiciele Departa-
mentu Ochrony Srodowiska i Bezpieczenstwa Pracy,
Zaktadowej Strazy Pozarnej, a takze Liderzy Bezpie-
czenstwa reprezentujgcy pracownikéw

*Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegdlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajda sie w czesci ,Tabele ze wskazZnikami liczbowymi’”.
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produkcji chemicznej, laboratoridow oraz dziatu badan
irozwoju. Podczas comiesiecznych spotkan zajmujg sie
oni miedzy innymi analiza wskaznikéw i dokumentacji
ze sfery bezpieczenstwa pracy i ochrony srodowiska.

Zasady szkoler BHP zostaty ujete w proce-
durze korporacyjnej Szkolenia w zakresie zin-
tegrowanego sytemu zarzadzania bezpieczen-
stwem i ochrong $rodowiska.

Podstawowe kategorie szkolen:
e szkolenie wstepne ogodlne dla
nowo zatrudnianych osoéb;

e instruktazstanowiskowyzegzaminemkoncowym;

e szkolenia okresowe dla poszczegdlinych
grup zawodowych;

e szkolenia/instruktaze dla podwykonawcéw.

Szkolenia BHP odbywaja sie w formie:

e szkolen stacjonarnych prowadzonych
przez specjalistow branzowych
oraz osoby wykwalifikowane;

e szkoler online dla okreslonych grup zawodowych;
e alertdow po zdarzeniach wypadkowych;

e szkolerh wewnetrznych z wykorzystaniem
platformy MylLearning;

spotkan zespotdw na przetomach
zmian roboczych;

prezentacji zagadnien z zakresu BHP na
telebimachiinnychurzadzeniach multimedialnych.
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Rekrutacja

W Grupie Polpharma w Polsce stosujemy zasade rownego
traktowania w procesie rekrutacji i dziatamy zgodnie z procedura
rekrutacyjng, co pozwala nam na budowanie ré6znorodnych

i kompetentnych zespotéw.

Dodatkowo, zgodnie z zatozeniami naszej stra-
tegii, wspieramy pracownikéw w ich rozwoju

w roli i poza rolg poprzez wdrozenie nowej poli-
tyki rekrutacji wewnetrznych. O rozwoju w roli

i poza rolg szczegdtowo piszemy w czesci raportu
dotyczacej rozwoju i edukacji pracownikow.

Od 2021 r. nalezymy do Koalicji na rzecz Przyjaznej
Rekrutacji. Inicjatywa ta promuje dobre praktykiw re-
krutacji oraz tworzy standardy w tym zakresie. Nalezy
do niej ponad 350 polskich pracodawcow, ktorzy:
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szanuja osoby aplikujgce,ich czasizaangazowanie;

sg otwarte na przekazywanie
informacji zwrotnej kandydatom;

starajg sie wdrazac rozwigzania
utatwiajgce kontakt z kandydatami;

przywiazuja wage do opinii kandydatéw;

przestrzegaja zasad zawartych w Kodeksie
Dobrych Praktyk w Rekrutacji.

CALKOWITA LICZBA NOWYCH PRACOWNIKOW W GRUPIE
POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA PLEC | WIEK*

Ponizej 30 lat
Od 30do 50 lat
Powyzej 50 lat
Razem

Wskaznik zatrudnienia

2022 (zmiana vs 2021)
Kobiety

87 (+107%)

101 (+68%)

1(-920%)

189 (+69%)

8% (+3 p.p.)

Mezczyzni
122 (+270%)
116 (+190%)
12 (+9%)
250 (+197%)
12% (+8 p.p.)

Razem

209 (+178%)
217 (+117%)
13 (-38%)
439 (+123%)
10% (+5 p.p.)

*Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegdlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajda sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi”.
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2-20

Wynagrodzenie
| benefity

W Grupie Polpharma w Polsce dbamy o to, by zasady, na jakich
ustalane sg wynagrodzenia, byty jasne i opieraty sie na kwestiach

merytorycznych.

Za proces tworzenia polityk wynagrodzen i usta-
lania ich poziomu odpowiedzialny jest Zespdt Wy-
nagrodzen i Swiadczen. Ustalenia zatwierdzane
sg przez Zarzad i Rade Nadzorcza. Zmiany do
polityki wynagrodzen sa kazdorazowo konsulto-
wane i zatwierdzane przez zwigzki zawodowe.
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Wszyscy zatrudnieni na podstawie umowy o pra-
ce, zaréwno w petnym, jak i niepetnym wymiarze
czasu pracy, maja taki sam dostep do Swiadczen
dodatkowych oraz do swiadczen wynikajacych

Z przepisdw obowigzujgcych w poszczegdlnych
spotkach. Pracownicy zatrudnieni na podstawie

umowy doradczej majg dostep do opieki medycz-
nej, ubezpieczenia na zycie oraz karty MultiSport.

Pracownicy wszystkich spotek Grupy Pol-

pharma w Polsce majg zapewnione:

e podstawowy pakiet opieki medycznej
w Grupie LUX MED/Medpharma;

e ubezpieczenie na zycie w PZU;

e mozliwos¢ wyboru produktéw i ustug dostepnych
za posrednictwem platformy MyBenefit
(indywidualne konto jest raz na kwartat zasilane
kwota 100 zt, a ponadto potgczone z Programem
Wyrdznien, ktéry umozliwia otrzymywanie
dodatkowych punktow od wspdtpracownikow);

e dofinansowanie do wczaséow pod
grusza i karty MultiSport;

e mozliwos¢ uczestnictwa w Pracowniczym
Programie Emerytalnym, w ramach ktérego
pracodawca finansuje pracownikom
sktadki na dodatkowe emerytury”;

e bezzwrotne zapomogi dla osdb
w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej;

e paczki dla dzieci z okazji Swiat Bozego
Narodzenia, zawierajace zabawki rozwojowe,
gry edukacyjne, ksigzki, instrumenty
muzyczne itp. (od 2021 r. ze wzgledu na
pandemie zamienione na karty przedptacone);

e mozliwosc¢ skorzystania z urlopu rodzicielskiego
zgodnie z obowigzujacymi w Polsce przepisami;

« dzier wolny od pracy w Swieto Polpharmy,
przypadajace na piatek po Bozym Ciele - z tej
okazji zwyczajowo w Starogardzie Gdanskim
organizowany jest piknik dla pracownikow iich
rodzin, z zawodami sportowymi, koncertami itp.

Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMA S.A. organi-
Zuja zimowiska i kolonie dla dzieci w wieku szkolnym
oraz wycieczki dla pracownikéw, dofinansowuja
positki w formie kart lunchowych, a takze zakup
biletow na koncerty, wydarzenia kulturalne i spor-
towe (wysokos$¢ dofinansowania jest uzalezniona

od dochodu na osobe w gospodarstwie domowym).
Pracownicy moga tez skorzystac¢ z niskoopro-
centowanych pozyczek na cele mieszkaniowe.

W trosce o zdrowie i kondycje psychiczng pracowni-
kow w 2022 r. kontynuowalismy spotkania z eksper-
tami z dziedziny medycyny, ktérzy przedstawiali ak-
tualny stan wiedzy naukowej w kwestiach zwigzanych
z pandemig COVID-19 oraz odpowiadali na pytania
zespotu. tacznie odbyty sie cztery wyktady online.

Naszym pracownikom zaproponowali-

Smy tez roznorodne dziatania interwen-

cyjne i profilaktyczne, takie jak:

e bezptatne, poufne sesje z psychologiem
dla pracownikéw zgtaszajacych potrzebe
wsparcia w kryzysie;

e dostepdowiedzy natematbudowania odpornosci
psychicznej w witrynie #MojaStrefaWsparcia
w intranecie (miedzy innymi dostep do webinaréw
i pigutek wiedzy z zakresu zarzadzania emocjami,
odpoczywania, radzenia sobie ze stresem);

e promocja informacji na temat darmowego
wsparcia psychologicznego dostepnego
w ramach pakietéw medycznych i baza
instytucji Swiadczacych pomoc;

e promocja wydarzen zewnetrznych wspierajagcych
budowanie Swiadomosci, na przyktad konferencja
Well Parenting wsrdéd pracownikéw i ich rodzin.

*Nie dotyczy zatrudnionych krocej niz trzy miesigce oraz 0séb, ktore przekroczyty 70. rok zycia.
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Roz2wo;j i edukacja
pracownikow

Kompetentny zespodt jest kluczem do rozwoju firmy, dlatego
wspieramy naszych pracownikéw w dazeniu do zdobywania
wiedzy i nowych umiejetnosci. Bierzemy w tym pod uwage nie
tylko potrzeby biznesowe, ale tez samorealizacje oraz satysfakcje

kadry pracowniczej i kierowniczej.

Efektywne i odpowiedzialne zarzgdzanie szkoleniami
i edukacja pracownikow Grupy Polpharma w Polsce

odbywasie napodstawie nastepujacych dokumentow:

e Procedura szkolen - wewnetrzny regulamin
dotyczacy aktywnosci rozwojowych;

e Curriculum szkolen - lista dostepnych szkolen
realizowanych wewnatrz firmy, opracowywana
na podstawie badan potrzeb pracownikow.

Szkoleniaiedukacje pracownikow realizujemy poprzez:

¢ platforme szkoleniowa Myl earning;
e programy rozwojowe (w tym wellbeingowe);
e rozwoj kompetencji specjalistycznych;

e dofinansowania do dtugoterminowych form
nauki jezyka polskiego i rosyjskiego;

e platforme Learnship wzmacniajaca
znajomosc z jezyka angielskiego;

* konferencje krajowe i zagraniczne.

Dajemy pracownikom dwie perspektywy: Rozwo-
ju w roli oraz Rozwoju poza rolg. W zaleznosci od
indywidualnych aspiracji i plandéw budowania kariery
kazdy pracownik ma wybdr i podejmuje decyzje,
czy kontynuuje rozwoj w zakresie swoich dotych-
czasowych obowiagzkdéw - czyli awansuje w ramach
roli, czy decyduje sie na zmiane i chce sprawdzi¢

sie na innym stanowisku lub w innym obszarze.

44 | Raport 2rownowazonego rozwoju 2022

Od kwietnia 2022 r. w Grupie Polpharma w Polsce
funkcjonuje nowe podejscie do rozwoju i awansow
w roli, zastepujace klasyczne $ciezki karier. Zaktu-
alizowany proces zaktada koncentracje na rozwoju
kompetencji i umiejetnosci pracownikdw, kreowanie
wtasnego rozwoju (w roli i poza rolg) na podstawie
jakosciowych rozmow rozwojowych, mobilnosci
wewnetrznej oraz poszerzania odpowiedzialno-
Sci. Podejécie, ktore wypracowalismy w dialogu

z reprezentantami grup pracowniczych, jest ele-
mentem wspierajacym kierunek strategii firmy.

Naszym kierunkiem zmian jest dazenie do:
e rozumienia rozwoju skoncentrowanego na
umiejetnosciach i kompetencjach;

e wziecia odpowiedzialnosci za rozwoj
przez pracownika, gdzie istotne sg rozmowy
rozwojowe i ustalenie planu rozwoju;

e wzrostu umiejetnosci pracownika jako
kluczowego elementu awansu;

e jednolitego nazewnictwa stanowisk,
ktore przynosi efekt koncentracji na
kompetencjach i mniejszej hierarchii;

» elastycznego modelu kariery, czyli mobilnosci,
rozwoju poza rolg oraz przekwalifikowania.

[ 4041 | [ 404-3 |

SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W GRUPIE POLPHARMA

W POLSCE W PODZIALE NA PtEC | STRUKTURE**

2022 (zmiana vs 2021)

Kobiety Mezczyzni Razem
Stanowiska kierownicze i wyzsze 30 (-30%) 26 (0%) 28 (-15%)
Stanowiska nizsze niz kierownicze 17 (+183%) 15 (+150%) 16 (+166%)

W 2022 r. odbyta sie | edycja programu Talent Up!,
ktorego celem byto potaczenie rozwoju indywidual-
nego, rozwoju organizacji i efektywnosci w dziataniu.
W trakcie dziesieciomiesiecznego procesu rozwojo-
wego pod okiem firm szkoleniowych oraz wybranych
ekspertéw z organizacji uczestnicy pracowali nad:
e rozwojem w praktyce poprzez warsztaty
z metodyki Lean oraz samodzielne prowadzenie
projektu Leanowego w organizacji;

¢ nauka od innych dzieki wsparciu mentora
i coacha oraz spotkaniom z wyzszym
kierownictwem;

e rozwojem indywidualnym miedzy innymi
poprzez warsztaty.

28 0s6b (14 kobiet, 14 mezczyzn) w matych, cross-
-funkcyjnych grupach realizowato projekty majace
na celu zmnigjszenie kosztdw, zwiekszenie efektyw-
nosci procesu lub lepsze wykorzystanie zasobow.
Nad projektami czuwali Komitet Talent Up!i 11
mentordow. Uczestnicy otrzymali certyfikaty Lean
Green Belt. Wdrozono 11 proceséw usprawniajacych
i przektadajacych sie na potencjat oszczednoscio-
wy w wysokosci ponad 6 min zt. Poza uzyskaniem
certyfikacji uczestnicy podniesli swoje kompetencje
w zakresie komunikacji i prezentacji osiggnie¢, realizo-
wali wtasne cele rozwojowe przy wsparciu coachéw
i mentoréw wewnetrznych. Druga edycja programu
Talent Up! planowana jest na czerwiec 2023 .

*Proces nie obejmuje przewodniczacych zwiazkéw zawodowych.

**Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegodlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajda sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi”.
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I/ TALENT Up! w pigutce

85

zgtoszen

80

spotkan rekrutacyjnych
2 kandydatami

77

diagnoz Learning Agility

28

uczestnikow

7

cztonkdéw
IKomitetu Talent Up!

11

mentorow

5

dostawcow

31

warsztatow online

38

godzin konsultacji

37

sesji coachingowych

44

spotkania mentoringouve

POZOSTALE PROGRAMY ROZWOJU UMIEJETNOSCI PRACOWNIKOW

Nazwa programu

Program Lider

Indywidualna rozmowa o rozwoju pracownika
Jestem w zmianie

Zdrowe finanse osobiste w czasie wysokiej inflacji
Faceci (nie ptacza)

Odpoczywanie to kompetencja

Konferencja Well Parenting

Przekraczaj samego siebie i naucz si¢ motywowac innych
O tworzeniu zdrowych nawykéw

Efektywnos¢ osobista

365 pomystéw na efektywna prace zdalng - sezon i
Dofinansowania do dtugoterminowych form nauki
Learnship - platforma online

Platformy szkoleniowe (Youniversity - dawniej Leano-
vatica, Eduweb, SalesON, akademialtca.pl)

Konferencje

46 | Raport zrownowazonego rozwoju 2022

Liczba odbiorcéw w 2022 r.
19
122
215
323
309
399
261
56
85
39
837
13
47

77

123
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Ro2norodnosc

Réznorodnos¢ w zespotach stanowi wartosé, ktérg zarzagdzamy
dzieki rozwijanym politykom i programom.

W Grupie Polpharma w Polsce nie ma miejsca na
zadna forme dyskryminacji ze wzgledu na jakiekolwiek
cechy, w tym pte¢, wiek, pochodzenie, narodowos¢,
religie, orientacje seksualng, wyglad, stan zdrowia
oraz poziom sprawnosci fizycznej. Regulujg to m.in.
Kodeks Etyki, procedura korporacyjna Przeciwdzia-
tanie mobbingowi i dyskryminacji w miejscu pracy,
procedura rekrutacji czy podpisana przez nas miedzy-
narodowa Karta Réznorodnosci. Potgczenie dziatan
systemowych podejmowanych przez kierownictwo

z inicjatywami oddolnymi wptywa na wieksze zaanga-
zowanie na rzecz roznorodnosci, lepsze dopasowanie
rozwiazan do realnych potrzeb, a zarazem zapew-
nia niezbedna strategiczng range i sprawczosc.
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W 2022 r., wprowadzajac nowy system wartosci i za-
chowan, postanowilismy podkresli¢ w nim znaczenie
réznorodnosci. Aby potaczyc dalszy rozwadj kultury or-
ganizacyjnejiformalnychinstrumentéw wspierajacych
réznorodnose, przy pomocy zewnetrznych doradcéw
przeprowadzilismy badanie dotyczace réwnosci oraz
percepcji roznorodnoscii wtaczania w firmie, w formie
anonimowychankietiwywiaddw pogtebionych. Udziat
w nim wziety 743 osoby, a wyniki pomogty w sformu-
towaniu polityki réznorodnosci, przyjetej w grudniu
2022 r., oraz w zaplanowaniu dalszych dziatan edu-
kacyjnych, wspierajacych kulture roznorodnosci.

Celem polityki jest:

razem, dziatamy z otwartoscig, oraz wynikajacej
z zasad Kodeksu Etyki Grupy Polpharma;

e kreowanie kultury organizacyjnej wolnej
od uprzedzen, stereotypdw i przejawdw
dyskryminacji, w ktorej réznorodnos¢
i zasada rownych szans pozwalaja kazdej
osobie czu¢ sie sobg, tworzy¢ wtasne
Sciezki sukcesdw osobistych i zawodowych.
Promujemy kulture réznorodnosci,
rownosci i wtaczania (inkluzywnosci);

e tworzenie otwartego i przyjaznego srodowiska
sprzyjajacego integracji. Miejsca, w ktorym
kazda osoba pracujaca moze sie rozwija¢ oraz
swobodnie dzieli¢ pomystami i uwagami, gdzie
czuje sie wystuchana i doceniona za wktad,
ktory wnosi w funkcjonowanie i rozwéj firmy.

Cyklicznie monitorujemy zréznicowanie na-
szej kadry ze wzgledu na ptec oraz rdznice
w wynagrodzeniu kobiet i mezczyzn zatrud-
nionych na podobnych stanowiskach.

e wskazanie na strategiczny wymiar kultury
réznorodnosci, wspierajacej nasze firmowe
wartosci: dziatamy z odpowiedzialnoscig, dziatamy

ODSETEK AWANSOW W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA PLEC | STRUKTURE

2022
Kobiety Mezczyzni
Ze stanowiska nizszego szczebla* o 5
na stanowisko $redniego szczebla** 3,3% 20%
o . .
Ze stanowiska sredniego szczebla 0.8% 1.6%

na stanowisko wyzszego szczebla

*Ponizej menedzera, to jest od najnizszych stanowisk do starszych specjalistow i ekspertéw.
**Z uwzglednieniem mtodszych menedzerow.
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STOSUNEK PENSJI PODSTAWOWEJ | WYNAGRODZENIA KOBIET DO MEZCZYZN
W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA STRUKTURE**

2022 (zmiana vs 2021)

Pensja podstawowa Wynagrodzenie
Stanowiska kierownicze i wyzsze 96% (+7 p.p.) 94% (+7 p.p.)
Stanowiska nizsze niz kierownicze 101% (+1 p.p.) 101% (+1 p.p.)

WSKAZNIK* ROWNOSCI WYNAGRODZEN W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE**

2022 (zmiana vs 2021)
Stanowiska kierownicze i wyzsze 6,32 (-8,78)
Stanowiska nizsze niz kierownicze -1,01(-0,13)

ODSETEK PRACOWNIKOW W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE NALEZACYCH DO ORGANOW
ZARZADCZYCH | POSZCZEGOLNYCH KATEGORII W PODZIALE NA PLEC | WIEK**

2022 (zmiana vs 2021)

Kobiety Mezczyzni Ponizej 30 lat 0Od 30do 50 lat Powyzej 50 lat
Zarzad 25% (0 p.p.) 75% (0 p.p.) 0% (0 p.p.) 38% (0 p.p.) 63% (0 p.p.)
Rada Nadzorcza 27% (0 p.p.) 73% (0 p.p.) 0% (0 p.p.) 13% (-7 p.p.) 87% (+7 p.p.)
Stanowiska kierow- o o o o 5
nicze i wyzsze 47% (+1 p.p.) 53% (-1 p.p.) 0% (-0,2 p.p.) 71% (-3 p.p.) 29% (+3 p.p.)
Stanowiska nizsze o o o o o
nis Kierownicze 54% (-1 p.p.) 46% (+2 p.p.) 12% (+1 p.p.) 63% (-1 p.p.) 25% (0 p.p.)

W 2022 r. zaproponowalismy wszystkim chetnym
wybor formy zenskiej nazwy stanowiska. Femi-
natywy staty sie naturalnym elementem komuni-
kacji w firmie, jak tez formalnych umow o prace.
W organizacji powstata takze silna oddolna sie¢
pracownicza Rézni Razem, dziatajaca na rzecz
wzmocnienia roli kobiet (Razem dla Kobiet), dialogu
miedzypokoleniowego (Razem dla Pokolen) oraz
partnerskiego rodzicielstwa (Razem dla Rodzicow).

Grupa Polpharma w Polsce wzieta tez udziat w drugiej
edycji badania Diversity IN Check koordynowanego
przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu. Uzyskana
informacja zwrotna pokazata nasze mocne strony

i zwrdcita uwage na aspekty, ktore wymagaty pod-
jecia dodatkowych dziatan. Pozwolito to na dalsze
doskonalenie naszego podejscia do réznorodnosci.

* Wskaznik przedstawia roznice pomiedzy srednim wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagréd i innych dodatkéw) mezczyzn i kobiet,

pokazujac, o ile wiecej (lub mniej) przecietnie zarabiaja mezczyzni.

**Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegélne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajda sie w czesci ,Tabele ze wskazZnikami liczbowymi”.
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Pracownicy

2 niepetnospravvnosciami

Budujemy srodowisko oraz miejsce pracy, ktére odpowiada na
potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami. Na koniec 2022 r.,
podobnie jak rok wczesniej, stanowity one 1,5% kadry.

Konsekwentnie podejmujemy wysitki na rzecz do-
stepnoscinaszych budynkow czy strony www, a takze
zwiekszania szans na rynku pracy i aktywizacji za-
wodowej 0sdb z niepetnosprawnosciami. Od 2019 r.
jestesmy sygnatariuszami Partnerstwa na rzecz
dostepnosci w ramach programu Dostepnos¢ Plus,
realizowanego przez Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej we wspotpracy z samorzadami, przed-
siebiorcami i organizacjami pozarzadowymi. Celem
programu jest zapewnienie swobodnego dostepu do
dobr i ustug oraz mozliwosci udziatu w zyciu spotecz-
nym i publicznym osobom o szczegdlnych potrzebach.

Od wielu lat wspieramy dziatalnos$¢ Fundacji In-
tegracja. Jestesmy partnerem sekcji zdrowot-
nej magazynu ,Integracja”, corocznej Wielkigj
Gali Integracji oraz gali Cztowiek bez Barier.

Warszawskie biuro Polpharmy przy ul. Bobrowieckiej
6 jest dostosowane do potrzeb oséb z niepetno-
sprawnosciami. Potwierdzeniem jego petnej do-
stepnosci architektonicznej dla oséb o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie, niewidomych, stabowi-
dzacych czy niestyszacych jest certyfikat ,,Obiekt
bez barier”, przyznany przez Fundacje Integracja.
Jest on réwniez potwierdzeniem przyjaznosci biura
dla 0sob starszych oraz oséb z matymi dziec¢mi.
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Outplacement
w Polfie Warszawa

W zwigzku z planami wygaszenia produkcji w zaktadzie Polfy
Warszawa do potowy 2024 r. pomagamy pracownikom tej spotki
w znalezieniu innej pracy. Realizujemy rowniez program oston

Dialog
2 pracownikami

Regularny dialog z pracownikami jest niezbedny, by budowac
relacje, doskonali¢ wewnetrzne procesy organizacji oraz podnosic
jako$¢ miejsca pracy. W ciggu roku poruszamy tematy zwigzane

z réznorodnoscia, bezpieczenstwem w miejscu pracy czy
rozwojem pracownikow

Raz do roku przeprowadzamy badanie Pulse Check,
w ktorym stale uczestniczy okoto 0% pracowni-
kow (2022: 93%, 2021: 89%). Mozemy wyciagnad
wniosek, ze niezaleznie od poziomu satysfak-

cji pracownicy chca uczestniczy¢ w dialogu.

W 2022 r. wyniki wskazaty, ze dzieki podejmowa-
nym dziataniom w zakresie komunikacji i budowania
dialogu (podekscytowanie przysztoscig firmy +12 p.p.;
52% zadowolonych pracownikéw) oraz ciggtemu
doskonaleniu oferty pracodawcy, w tym budowaniu
mozliwosci rozwoju (+11 p.p.; 55% zadowolonych
pracownikow) czy wykorzystywaniu informagji
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zwrotnej (+14 p.p.), stajemy sie bardziej atrakcyjni

i odpowiedzialni dla pracownikow. W 2022 r. zblizy-
lismy sie do wynikow osigganych przez najlepszych
pracodawcow (roznica wyniosta 7 p.p.). Wynik jest
jednoczesnie o 10 p.p. wyzszy od $redniego wskaz-
nika dla Polski (52%). Cho¢ oznacza to osiggniecie
jednego z naszych celow strategicznych w ramach
strategii zréwnowazonego rozwoju, nie zamierzamy
zaprzesta¢ udoskonalania naszego miejsca pracy.

Dodatkowo, aby umozliwi¢ pracownikom bezposred-
ni dialog z wtascicielem Polpharmy, Jerzym Stara-
kiem, oraz podzielenie sie refleksjami i pomystami
dotyczacymi firmy, w 2022 r. zorganizowalismy cykl
spotkan ,Okragty stot z wtascicielem”. W efekcie 11
spotkan z pracownikami réznych szczebli i w odpo-
wiedzi na zgtoszone przez nich potrzeby powstata
lista 40 inicjatyw, ktérych realizacja zostata roz-
tozona na lata 2022-2023. W5srdd nich sg miedzy
innymi dziatania zwiazane z upraszczaniem proce-
sOw, poprawg warunkdw pracy, rozwojem kultury
organizacyjnej, docenianiem i nagradzaniem.

finansowych, obejmujacy odprawy i premie retencyjne.

Czes¢ pracownikéw Polfy Warszawa, zwtaszcza osoby
wyrdzniajace sie unikatowymi kompetencjami i ponad-
przecietnym potencjatem do dalszego rozwoju czy spra-
wowania funkcji menedzerskich, znajdzie zatrudnienie
w innych zaktadach Polpharmy. Z kolei pracownicy, kto-
rzy ukonczyli realizowany przez nas program szkolenio-
wy BIO Akademia, maja szanse na kontynuowanie ka-
riery zawodowej w zaktadzie firmy Polpharma Biologics
w Duchnicach. Pozostata zatoga warszawskiej spotkima
mozliwos¢ skorzystania z programu wsparcia w poszu-
kiwaniu nowego pracodawcy (warunkiem jest podpi-
sanie porozumienia o rozwigzaniu stosunku pracy).

W ramach programu:

o realizujemy szkolenia, obejmujace miedzy
innymi strategie poszukiwania pracy oraz
przygotowanie do rozmoéw kwalifikacyjnych;

na terenie Polfy Warszawa prowadzimy
wewnetrzne biuro pracy i organizujemy

targi pracy, podczas ktérych zaproszone
firmy prezentujg aktualne oferty
zatrudnienia i odpowiadaja na pytania;

e udostepniamy pracownikom narzedzia uznanej
firmy outplacementowej, umozliwiajace im
miedzy innymi skuteczniejsze docieranie
z CV do pracodawcow i rekruterdw;

e doradzamy w kwestiach zwigzanych
z alternatywnymi $ciezkami zawodowymi, takimi
jak zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

Ponadto kazdy pracownik odchodzacy z Polfy
Warszawa moze liczy¢ na:
e odprawe w wysokoéci zaleznej

od ogdlnego stazu pracy;

e premie retencyjna;

e preferencyjne warunki prywatnego ubezpieczenia
zdrowotnego w firmie LUX MED.
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Produkty

Jakosé produktow i bezpieczenstwo farmakoterapii

Bezpieczenstwo lekowe Polski

Edukacja srodowiska medycznego i farmaceutycznego

Edukacja zdrowotna pacjentéw

Innowacje i nowe technologie

Programy innowacji i pomystéw pracowniczych

Cyberbezpieczenstwo - bezpieczenstwo danych i prywatnosc klientéw
Transformacja cyfrowa Polpharmy

ZAPEWNIAMY STALY DOSTEP DO SKUTECZNEGO LECZENIA
| WIEDZY O ZDROWIU

DZIEKI WDRAZANIU
INNOWACYJNYCH ROZWIAZAN,
KOMPLEKSOWO ODPOWIADAMY

NA POTRZEBY PACJENTOW
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Produkty

W 2022 r. w aktywnej ofercie sprzedazowe;j
mielismy w réznych postaciach, dawkach, wiel-
kosciach opakowan i wersjach jezykowych:

Gtéwne produkty i ustugi

R Leki wydawane z przepisu
CL) lekarza (tak zwane leki Rp)

Leki wydawane bez przepisu
lekarza (tak zwane leki OTC)

Zywno$é¢ specjalnego
przeznaczenia medycznego

&
o
& Suplementy diety
g
=

Wyroby medyczne
Kosmetyki

& Substancje czynne (API)
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Rynek B2B

Q Sprzedaz substancji czynnych (API)
=, Sprzedaz licencji na produkty firmy

(ﬁ Ustugi rozwoju na zlecenie
i produkcji kontraktowej

Jakos¢ i bezpieczenstwo
stosowania produktow

Naszym najwyzszym priorytetem jest zapewnienie wysokiej
jakosci, skutecznosci i bezpieczenstwa produktow.

Dbamy o to na kazdym etapie rozwoju, produkcji, ba-
dania, magazynowania, dystrybucjiisprzedazy, zawsze
kierujac sie dobrem pacjenta. Spetniamy wymagania
Dobrej Praktyki Wytwarzania oraz innych regulacji.

Wdrozylismy i utrzymujemy System Jakosci. Stale

doskonalimy procesy i kulture jakosci, a takze buduje-
my poczucie odpowiedzialnosci za nig wsrdd naszych
pracownikow i dostawcow. Wszystkie nasze produkty
objete sgnadzoremnadbezpieczenstwem stosowania.
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Nadzér nad jakoscig produktéw

Przyktadamy ogromng wage do odpowiedniego szko-
lenia naszych pracownikéw - zaréwno tych, ktérzy
biora bezposredni udziat w operacjach wytwarzania,
badania i magazynowania produktow, jak tez osdb
realizujgcych czynnosci wspierajace i zwiazane z tan-
cuchem dostaw. Troska o $wiadomos¢ pracownikéw
i staty rozwdj ich kompetencji wynika bezposrednio
z naszej Polityki Jakosci. Stanowi tez formalna realiza-
cje branzowych obligacji prawnych opisanych w Roz-
porzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie wymagan
Dobrej Praktyki Wytwarzania. Dla petniejszej kon-
troli i wiekszej efektywnosci wprowadzilismy systemy
elektroniczne do zarzadzania procesami szkoleniowy-
mi w zakresie jakosci. Na biezaco analizujemy zdarze-
nia wynikajace z bteddw popetnianych przez personel
oraz monitorujemy skutecznos$¢ dziatar naprawczych.

W celu zapewnienia zgodnosci warunkéw produkcji
z wymaganiami Dobrej Praktyki Wytwarzania perso-
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nel dziatdow zapewnienia jakosci regularnie przeprowa-
dza audyty wewnetrzne. Audytom jakosci cyklicznie
poddawani sa rowniez dostawcy materiatow opako-
waniowych, substancji aktywnych i pomocniczych,
laboratoria i wytwoércy kontraktowi oraz dostawcy
szeroko rozumianych ustug. Weryfikacja wzmacnia
nasz System Jakosci i gwarantuje, ze kazdy kompo-
nent naszych produktéw ma powtarzalng i wtasciwag
jakos¢, a serwis realizowany przez podwykonawcow
jest prawidtowy i zgodny z okreslonymi standardami.

Kazda seria naszych produktéw podlega rygo-
rystycznym badaniom, zanim trafi do sprzedazy.
Rejestrujemy i analizujemy wszystkie informacje,
ktore moga miec niekorzystny wptyw na serie juz
dystrybuowane oraz na naszych pacjentéw i konsu-
mentéw. Analiza ryzyka wptywu obejmuje réwniez
informacje z tancucha dostaw i wtérnych zgtoszen
dostawcow surowcow. W rezultacie takich dziatan

w 2022 r. z obrotu na rynku polskim wycofane zo-
staty trzy serie produktéw leczniczych i cztery serie
suplementow diety. Nie odnotowalismy przypadkéw
niezgodnosci z regulacjami zwigzanymi z wptywem
produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo,
ktorych skutkiem bytaby kara lub grzywna.

W ostatnich latach istotnym punktem zainte-
resowania przemystu farmaceutycznego na
Swiecie stata sie obecnosc nitrozoamin w pro-
duktach leczniczych. To zwigzki chemiczne po-
wszechne w wodzie i zywnosci, jednak spozy-
wane w nadmiarze moga by¢ szkodliwe.

Grupa Polpharma w Polsce jest zobowiazana do:
e 0Oceny poziomu nitrozoamin
w gotowych produktach;

e zbadania potencjalnego ryzyka;

e opracowania strategii ograniczajacych lub
eliminujacych jego obecnos¢ lub powstawanie.

Wyzwaniem dla firm produkujacych gotowe postaci
leku, producentdw API oraz substancji pomocniczych
pozostajg jednak stale aktualizowane wymagania
agencji rejestracji lekow oraz brak dostepu do danych
toksykologicznych dla wielu nowo poznanych molekut.
Do oceny ryzyka powotalismy specjalne zespoty oraz
zrealizowalismy konkretne inwestycje. Stworzylismy
wewnetrzny zespot ,NASA - Nitroso Amine Scien-
tific Analysis Team” i nowe laboratorium analityczne,
ktore pomagaja nam jeszcze doktadniej badac nasze
produkty. Zakupilismy miedzy innymi cztery wyso-
kospecjalistyczne aparaty chromatograficzne umoz-
liwiajace przeprowadzanie bardzo doktadnych badan
analitycznych (jakosciowych i iloéciowych) naszych
produktow podkatem zanieczyszczen nitrozoaminami.
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Nadzér nad bezpieczenstwem
stosowania produktow

Waznym obowigzkiem prawnym firmy farmaceu-
tycznej jest staty nadzor nad bezpieczenistwem
stosowania produktéw. Pharmacovigilance, czyli
system nadzoru nad bezpieczenstwem farmako-
terapii, to wiele czynnosci podejmowanych przez
profesjonalistdow z sektora ochrony zdrowia i farma-
ceutycznego, by stosowanie danego produktu byto
dla pacjentow tak bezpieczne, jak tylko to mozliwe.
Jednym z elementdw systemu jest monitorowanie
zdarzen niepozadanych i dokumentowanie pro-
cesu nadzoru, a takze aktywnosci edukacyjne.

W 2022 r. zmienilismy dotychczasowa nazwe
dziatu na: Dziat Nadzoru nad Bezpieczenstwem
Farmakoterapii i Bezpieczenstwa Produktow
(Pharmacovigilance & Product Safety), posze-
rzajac kontrole o produkty inne niz lecznicze.
Rozpoczelismy rowniez prace nad budowaniem
standardow, ktore obejma suplementy diety i zyw-
nos¢ specjalnego przeznaczenia medycznego.

W ramach zainicjowanego w 2022 r. procesu zmia-
ny struktury organizacyjnej w dziale wyodrebnimy
wyspecjalizowane obszary funkcyjne oraz niezalezny
system kontroli jakosci. Powstat tez nowy obszar
nadzoru nad kanatami dwukierunkowej komunikacji
zpacjentami, w tym mediéw spotecznosciowych, stron
internetowych produktéw czy badan rynku. Umoz-
liwia nam to zebranie zwiekszonego zakresu danych

i wykorzystanie wiedzy do aktualizacji informacji
zawartych w ulotkach naszych produktow. Pracujemy
nad nowymi procedurami, instrukcjami, narzedziami
monitorujacymi i materiatami szkoleniowymi - ele-
mentami standardu, ktéry ogtosimy pod koniec 2023 .

W 2022 r. zaczelismy prace nad wyodrebnie-
niem osobnej jednostki zajmujgcej sie umowami
w zakresie nadzoru nad bezpieczenstwem pro-
duktow Polpharmy, co pozwolito nam zwiekszy¢
bezpieczenstwo zwigzane z nadzorem kon-
traktéw oraz sprosta¢ wymaganiom stawianym
przez dotad nieznane i skomplikowane rynki.
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Podjelismy tez decyzje o odejsciu w znacznej mierze
od outsourcingu kluczowych dokumentow i prze-
niesieniu ich przygotowywania w catosci do zespotu
wysoko wyspecjalizowanych pracownikow, ktérzy
przygotowduja raporty bezpieczenstwa, plany minima-
lizujgce ryzyko i analizy stosunku korzysci do ryzyka
dlawszystkich produktéw leczniczych. Dzieki takiemu
podejsciu jeszcze lepiej kontrolujemy wszystkie aspek-
ty majace wptyw na bezpieczenstwo naszych produk-
téw, co przektada sie na realng korzys¢ dla pacjenta.

W Polsce do zgtaszania informacji o dziataniach niepo-
zadanych produktow Grupy Polpharma zobowigzani
sg wszyscy pracownicy. Pacjentom i pracownikom
ochrony zdrowia udzielamy fachowych, rzetelnych

i zgodnych z aktualnym stanem wiedzy informacji

na temat naszych produktéw, przyczyniajac sie

do zwiekszenia $wiadomosci ludzi oraz
bezpieczenstwa farmakoterapii. Jednym z wykorzy-
stywanych narzedzi jest strona internetowa
www.bezpiecznaterapiapolpharma.pl. W 2022 r. pod-
jelismy decyzje o przeprowadzeniu obowigzkowych
szkolen dla wszystkich pracownikéw i kontrahentow
firmy nie tylko w Polsce, ale tez na rynkach zagranicz-
nych. W 2023 r. obejmiemy szkoleniami ponad 200
pracownikow z Litwy, totwy, Czech, Butgarii, Ukra-
iny, Wietnamu i Szwecji oraz pracownikéw recepcji
i agencji ochrony z poszczegdlnych lokalizacji.

Uruchomilismy rowniez proces optymalizacji w pro-
jektach zmiany kategorii dostepnoséci produktow

z kategorii Rp (lek wydawany z przepisu lekarza) na
OTC (lek wydawany bez przepisu lekarza) w catym
Departamencie Medycznym. Proces ma na celu
usprawnienie wspotpracy i wymiane wiedzy, zdefi-
niowanie zadan oraz okreslenie sposobu konsultacji
na poszczegdlnych etapach projektéw. Dziatania te
pozwalajg szybko utatwic¢ pacjentom dostep do terapii,
przy zachowaniu najwyzszych standardow dotycza-
cych bezpieczenstwa stosowania naszych produk-
téw. Prace nad procesem zakonczg sie w 2023 .

W obszarze nadzoru nad bezpieczenstwem farma-
koterapii i bezpieczenstwa produktéw realizujemy
projekt zwigzany z digitalizacja. Poszukujemy no-
wych rozwigzan, w tym miedzy innymi narzedzi
automatyzujacych procesy, nowoczesnych baz
danych, certyfikacji podpisdw elektronicznych,

a takze konsolidacji zasobow cyfrowych. Minima-
lizujemy korespondencje mailowg oraz tworzymy
standardy wewnetrznej komunikacji z wykorzysta-
niem technologii cyfrowych. W 2023 r. planujemy
ograniczy¢ dokumentacje papierowa do niezbed-
nego minimum wymaganego przepisami prawa.
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Oznakowanie produktow

Wszystkie ulotki i opakowania naszych produktow
leczniczych sg oznakowane zgodnie z regulacja-
mi prawnymi. W 2022 r. nie zostaty stwierdzone
zadne niezgodnosci w tym zakresie. Obok podsta-
wowych informacji o leku, takich jak nazwa, moc,
sktad, postac czy warunki przechowywania, mamy
réwniez obowigzek umieszczania na opakowaniu
danych o podmiocie odpowiedzialnym, a w ulotce
dodatkowo takze o wytwodrcy produktu lecznicze-
go. Informujemy o bezpieczenstwie uzytkowania

i sposobach odpowiedzialnej utylizacji produktu.

Od 2021 r. we wspbtpracy ze srodowiskiem medycz-
nym, w tym z liderami opinii w zakresie anestezjologii
i intensywnej terapii, prowadzimy projekt zmiany
szaty graficznej opakowan lekéw szpitalnych.
Celem projektu jest zwiekszenie bezpieczenstwa
opakowan i ograniczenie ryzyka pomytek w czasie
podawania naszych produktéw. W efekcie dialogu

z ekspertami w procesie projektowania opakowan

i etykiet postanowilismy oprze¢ sie na miedzyna-
rodowych standardach ISO 26825:2020. Okre-

$laja one wymagania dotyczace miedzy innymi:
kolorystyki, rozmiaru i wzoru opakowan oraz cech
typograficznych. Projekt podlega w tej chwili konsul-
tacjom Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobojczych.
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W 2022 r. staneliSmy przed wyzwaniem zmiany pol-
skich ulotek naszych produktéw w wyniku dokonanego
w roku 2021 potaczenia spotki Biuro Handlowe Sp.
7 0.0. z Zaktadami Farmaceutycznymi POLPHARMA
S.A. Zmiana dotyczyta usuniecia nieaktualnej infor-
macji o przedstawicielu podmiotu odpowiedzialnego.
Proces dotyczyt ponad 260 produktéw zarejestrowa-
nychw Polsce, aw jego realizacji kluczowe byto dlanas,
by dostep pacjenta do produktu nie zostat zaburzony.

Rok 2022 pokazat rowniez nasza umiejetnos¢ niestan-
dardowego dziatania w sytuacjach kryzysowych. Taka
byta bez watpienia wojna w Ukrainie, ktdra zmobilizo-
wata do pomocy cata naszg organizacje. W ciggu 48

godzin od wybuchu wojny nasi pracownicy przettfuma-
czylipolskie ulotki dla 22 produktdw najezyk ukraifiski
lubrosyijski, aby Polpharma w trybie natychmiastowym
mogta wystac¢ do Ukrainy darowizne lekdw ratujacych
zycie. Przygotowaliémy takze dokumentacje rejestra-
cyjna, w tym ulotki i oznakowania na opakowania, dla
19 produktow dla Ukrainy w ramach przyspieszonych
inieplanowanych wczesniej procesow rejestracyjnych.
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Odpowiedzialny marketing

Wyrazem troski o bezpieczenstwo stosowania
naszych produktow jest rowniez tworzenie odpowie-
dzialnego przekazu marketingowego. Kazdy materiat
reklamowy jest akceptowany zgodnie z Procedura
zatwierdzania materiatéw reklamowych i edu-
kacyjnych dotyczacych produktéow leczniczych,
suplementow diety, wyrobéw medycznych, zywnosci
specjalnego przeznaczenia medycznego, kosmetykdw
oraz badan edukacyjnych. Celem jest ujednolicenie,
standaryzacja i usystematyzowanie sposobu poste-
powania w procesie akceptacji z uwzglednieniem
odrebnych sciezek dla niektérych rodzajéw mate-
riatéw. Dodatkowo kazdy materiat reklamowy jest
akceptowany przez doradce medycznego i prawnika.
We wskazanych w stosownej procedurze przy-
padkach materiaty reklamowe sg réwniez akcep-
towane przez Dziat PR oraz Zespo6t Compliance.

1
Bl
sl -

W 2022 r. nie odnotowalismy niezgodnosci z re-
gulacjami i dobrowolnie stosowanymi kodeksami
dotyczacymi komunikacji marketingowej.

Grupa Polpharma w Polsce zobowigzata sie do
przestrzegania nastepujacych kodeksdw:

Kodeksu Dobrych Praktyk Reklamy
Suplementéw Diety, opracowanego przez
Krajowa Rade Suplementdow i Odzywek,
Polski Zwigzek Producentow Lekéw Bez
Recepty PASMI, Polskg I1zbe Przemystu
Farmaceutycznego i Wyrobéw Medycznych
POLFARMED oraz Zwigzek Producentow

i Dystrybutoréw ,Suplementy Polska;

Kodeksu Etycznego Medicines for Europe;

Kodeksu Etycznego Polskiego Zwigzku
Producentéw Lekéw Bez Recepty PASMI.

£ i
e
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Bezpieczenstwo
lekowve Polski

Grupa Polpharma w Polsce odgrywa kluczowa role w zapewnieniu
bezpieczenstwa lekowego kraju.

Oznacza to zapewnienie ciggtosci dostaw produk-
tow ze wszystkich waznych grup terapeutycznych,
szczegdlnie lekow ratujgcych zycie, a takze umoz-
liwienie polskim pacjentom dostepu do nowocze-
snych terapii w przystepnych cenach. Jako jedyni
w Polsce wytwarzamy na duzg skale zaréwno
substancje czynne, niezbedne do produkcji wyro-
bow leczniczych, jak tez gotowe postaci lekow.
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Zapewnienie bezpieczenstwa lekowego polskim
pacjentom jest dla nas priorytetem, dlatego w na-
szej strategii Zrownowazonego Rozwoju na lata
2022-2025 postawilismy sobie trzy cele, ktérych
realizacja w znacznej mierze sie do tego przyczyni.
e Zapewnienie statej dostepnosci na rynku
kluczowych produktéw, w tym lekéw
ratujacych zycie i jedynych odpowiednikéw.

o Ograniczenie wptywu zaburzen
w tancuchu dostaw na procesy
produkcyjne i dostepnosé produktéw.

e Zapewnienie ciggtosci dziatania
zaktadéw produkcyjnych.

Pacjent powinien otrzymac lek zawsze wtedy, kiedy
go potrzebuje. Aby regularnie mierzy¢ dostepnosé na-
szych produktéw, wspdlnie z firma IQVIA, Swiatowym
liderem w obszarze analizy danych rynku farmaceu-
tycznego, stworzylismy metodologie Wskaznika Bez-
pieczenstwa Lekowego dla Pacjentéw. Wskaznik
uwzglednia poziom dostepnosci naszych produktow
narecepte funkcjonujgcych narynku dtuzejniz 12 mie-
siecy. W 2022 r. wskaznik wynidst 96,59%, co stanowi
istotny wzrost w stosunku do poziomu 89% w 2021 r.

Transfer technologii z Polfy Warszawa

Niezwykle wazne dla zapewnienia bezpieczenstwa
pacjentdw sg procesy i dziatania zwigzane z planami
wygaszenia produkgji w zaktadzie Polfy Warszawa.
Wytwarzane sg tam leki sterylne (amputki, fiolki,
amputkostrzykawki, krople oczne, tabletki do im-
plantacji, wlewki doodbytnicze), a takze niesterylne
formy lekéw (krople do nosa). Wiele preparatéw to
produkty lecznicze ratujgce zycie, ktére nie maja

w Polsce zarejestrowanych odpowiednikdw.

Lokalizacja Polfy Warszawa w centrum miasta nie
daje nam mozliwoséci dalszego rozwoju i zabezpiecze-
nia zwiekszonego zapotrzebowania na leki w przy-
sztosci. Podjelismy zatem decyzje o przeniesieniu
produkcji do innych zaktadow Grupy Polpharma

w Polsce oraz do wyspecjalizowanych europejskich
podmiotow zewnetrznych. Naszym najwazniejszym
celem byto to, by w niezaktécony sposob uruchomié
produkcje w innych miejscach oraz zapewnic pacjen-
tom nieprzerwany dostep do niezbednych lekow.

Do Starogardu Gdanskiego przeniesiono produkcje 41
produktéw przeznaczonych na rézne rynki (69 SKU).

Uruchomienie produkcji komercyjnej nowych lekdw
w Starogardzie oraz wzrost wolumenu wymagat prze-
prowadzenia intensywnych prac modernizacyjnych

- niezbednych badan srodowiskowych, prac projekto-
wych, przygotowania obszardéw produkcyjnych, maga-
zynowych i laboratoriow. Konieczne byty inwestycje
w infrastrukture i park maszynowy, relokowano tam
réowniez czes¢ urzadzen z Polfy Warszawa. Zmoder-
nizowano tacznie 19 linii produkcyjnych oraz zaku-
piono i wdrozono do pracy osiem nowych urzadzen.
Wartos¢ catego projektu przekroczyta 70 min zt.

Poza przeniesieniem produkcji lekéw sterylnych

do Starogardu Gdanskiego, dokonalismy rowniez
transferu czterech produktow (36 SKU) do zaktadu
w Sieradzu. Obszar produkcyjny w Sieradzu takze
wymagat modernizacji - zakupu nowych forma-
téw i oprzyrzadowania oraz przeniesienia czesci
urzadzen z Polfy Warszawa. Ponadto dostosowa-
lismy oddziat do produkgji lekédw narkotycznych.
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Jednoczesnie po stronie Polfy Warszawa trwaty
intensywne dziatania zwigzane z zapewnieniem
ciagtosci produkcji komercyjnej. Konieczne byto
zaplanowanie odpowiednich zapasow lekdw, tak aby
zagwarantowac dostepnosc produktdw na wszystkich
rynkach do momentu uruchomienia petnowymiaro-
wej produkcji w nowych miejscach wytwarzania.

Te najwieksze w historii Grupy Polpharma w Polsce
procesy transferu technologicznego to réwniez prace
zwigzane z przeniesieniem metod analitycznych, przy-
gotowaniem dokumentacji walidacyjnej, opracowa-
niem metod oraz walidacji czyszczenia, badar stabilno-
Sci oraz ogromnej ilosci dokumentacji rejestracyjne;.

Wiekszos$¢ procesodw zostata zakonczona przed
uptywem 2022 r. Dzieki wdrozonym inwestycjom,
wprowadzeniu dodatkowego formatu amputek 1 ml
oraz automatyzacji proceséw pakowania prawie
dwukrotnie zwiekszyliSmy produkcje na polski
rynek = z 45 min do 80 min amputek rocznie, a nasze
maksymalne mozliwosci wytworcze wzrosty az
trzykrotnie - z 50 min do 145 mln amputek. Daje nam

to szanse zabezpieczenia potrzeb pacjentéw nawet
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w trudnych do przewidzenia okolicznosciach oraz
elastycznego zwiekszania produkcji w zaleznosci od
biezacej sytuacji. Jest to niezwykle istotne ze wzgle-
du na profil produktow, bez ktdrych nie moze sie
odby¢ prawie zadna procedura szpitalna w Polsce.

W projektach braty udziat wszystkie jednostki orga-
nizacyjne w Starogardzie, Sieradzu i w Warszawie,

a ich zaangazowanie w znacznym stopniu wptyneto
na niezachwiany i ciagty dostep do lekdw na rynku.

Warto podkresli¢, ze procesy transferu technologii,
ktore wymagaty wielu czasochtonnych i skomplikowa-
nych dziatan, zbiegty sie w znacznej czesci z pande-
mig koronawirusa. Spowodowata ona zwiekszony
popyt na szes¢ lekdw produkowanych w naszych
zaktadach, niezbednych do ratowania zycia pacjen-
tow z ciezkim przebiegiem COVID-19. Aby zaspokoic
to ogromne zapotrzebowanie w czasie trwajacego
transferu, nie wahalismy sie siegna¢ po niestan-
dardowe rozwigzania. W trosce o bezpieczenstwo
pacjentéw uruchomilismy na niespotykang dotad
skale import interwencyjny lekdw z innych krajow.

Przywrécenie produkcji leku Alfadiol w Polsce
Alfadiol (alfakalcydol) to lek dla pacjentow z zabu-
rzeniami gospodarki wapniowo-fosforanowej spo-
wodowanymi przewlektg niewydolnoscig nerek oraz
niedoczynnoscia przytarczyc. Zostali oni pozbawieni
dostepu do tego produktu, odkad jedna z firm dziata-
jacych w Polsce podjeta decyzje o zaprzestaniu jego
wytwarzania. Odpowiedniki zawierajgce alfakalcydol
sprowadzano z zagranicy, jednak byty drogie i nie
wszyscy pacjenci mogli z nich skorzystac. Polpharma
w odpowiedzi na apel Ministerstwa Zdrowia podjeta
decyzje o przywrdéceniu produkgcji Alfadiolu na terenie
Polski i podjeta negocjacje w sprawie przejecia praw
do jego wytwarzania od poprzedniego producenta.
Rozpoczecie produkgji i przywrocenie produktu na
rynek zostato za planowane na trzeci kwartat 2023 r.
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Edukacja sSrodowiska
medycznego i farmaceutycznego

Medycyna i farmakologia rozwijaja sie bardzo dynamicznie,
dlatego dbamy, by lekarze i farmaceuci otrzymywali od nas jak
najbardziej aktualng wiedze zwigzang z leczeniem. Proponowane
przez nas programy edukacyjne oraz wydarzenia utatwiajg proces
ciggtego uczenia sie.

Podczas konferencji organizowanych przez nas w ra-
mach Eksperckiego Programu Edukacyjnego (wcze-
$niej - Europejski Program Edukacyjny) wiedza prze-
kazywana jest przez najlepszych ekspertow, z troska
o praktyczng strone omawianych tematow. W 2022 r.
odbyto sie osiem konferencji centralnych dla lekarzy
o specjalnosciach: alergologia, pulmonologia, pedia-
tria, ginekologia, okulistyka, neurologia, kardiologia

i medycyna rodzinna, oraz 14 lokalnych wydarzen.

Zorganizowalismy i sponsorowalismy tacz-
nie 417 konferencji naukowych oraz warszta-
tow, w ktorych wzieto udziat 9 494 lekarzy.

Dbamy o edukacje takze w Internecie. Polpharma-
DlaCiebie.pl to platforma dla lekarzy podstawowej
opieki zdrowotnej oraz specjalistow zawierajaca
praktyczng wiedze medyczng i opinie ekspertéw.
Uzytkownicy moga korzysta¢ miedzy innymi z edu-
kacyjnych materiatéw dla pacjentéw, kalkulatoréw
medycznych oraz zapoznawac sie z aktualnosciami czy
cyklami ,Prawo dla lekarzy” i ,Lekarze po godzinach”.

*Wyswietlenia, czas spedzony na portaluiliczba uzytkownikow na podstawie Google Analytics UA.
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»Farmacja Praktyczna” to czasopismo przygoto-
wywane dla farmaceutow. W 2022 r. mineto juz

15 lat od pierwszego wydania. Docieramy z nim do
wszystkich aptek na terenie Polski (13 tys. placé-
wek). Naktad kazdego wydania magazynu wynosi

27 tys. egzemplarzy. Warto podkresli¢, ze farmaceuci
chetnie korzystaja réwniez z naszej strony eduka-
cyjnej farmacjapraktyczna.pl. Portal ten ma 30 tys.
unikalnych uzytkownikéw miesiecznie, a fanpage

na Facebooku liczy 47,5 tys. obserwatorow.

e-EPE.pl to platforma dla farmaceutow, kté-
ra taczy rozrywke z ksztatceniem ustawicznym.

Znajduja sie na niej zaréwno certyfikowane szko-
lenia na punkty, jak i wiedza merytoryczna podana
w rozrywkowej formie. W 2022 r. na portalu za-
rejestrowanych byto juz 6305 uzytkownikéw.

Aplikacja AppAPTEKA przeznaczona jest dla
farmaceutdw pracujacych w aptekach. Projekt
prowadzony jest od czerwca 2021 r. Opiera sie

na grywalizacji — pojawiajacych sie regularnie no-
wych zadaniach zwigzanych z produktami Grupy
Polpharma w Polsce i konkretnymi schorzeniami.
Aplikacja cieszy sie powodzeniem - korzysta z niej
5900 farmaceutéw z 1 900 aptek z cate] Polski.
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Innowacje
| nowe technologie

Edukacja 2drowotna
pacjentow

Jako firmie farmaceutycznej zalezy nam na zwiekszaniu dostepu
pacjentéw do rzetelnych informacji na temat zdrowia. Staramy sie
przystepnie przekazywac jak najbardziej wartosciowg i przydatna
wiedze. Ponadto poprzez réznego rodzaju akcje i programy realnie
upowszechniamy profilaktyke zdrowotna.

Dbamy o zwiekszanie swiadomosci pacjentéw
w zakresie mato znanych, jednak wymagaja-
cych szerszej profilaktyki chorob. Jedng z nich
jest POChP - przewlekta obturacyjna choroba
ptuc, ktéra powoduje Smierc okoto 15 tys. Pola-
kow rocznie. W ramach Narodowego Programu
Wykrywania POChP prowadzimy strone z tre-
$ciami edukacyjnymi - www.dbajopluca.pl.

Strefa na Zdrowie to program profilaktyki zdro-
wotnej, ktéry realizujemy od 2012 r. Jego celem jest
utatwienie pacjentom wykonania badan, do ktérych
dostep na co dzien jest utrudniony lub na wizyte
czeka sie bardzo dtugo. W 2022 r. w szesciu mia-
stach przeprowadzilismy 2 400 konsultacji potg-
czonych z diagnostyka. Byty to badania z zakresu:
o kardiologii (profil lipidowy, D-dimery,

EKG i cidnienie tetnicze);

o diabetologii (poziom glukozy we
krwi, hemoglobina glikowana);

o pulmonologii (badanie spirometryczne):

o okulistyki (badania przesiewowe w kierunku
jaskry —pomiar cisnienia w gatce ocznej
i badanie lampg szczelinowa).

Prowadzimy 50 stron internetowych, z ktérych
pacjenci mogg czerpac wiedze dotyczaca roz-
wigzywania réznych problemow zdrowotnych.

W 2022 r. najczesciej odwiedzang witryng byta
www.help4skin.pl, ktéra odnotowata ponad 850
tys. uzytkownikdw. £acznie wszystkie strony edu-
kacyjne odwiedzito ponad 8 min uzytkownikow.
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Zalezy nam na tym, aby dotrze¢ z wiedza do jak
najwiekszej liczby osob, dlatego akcje edukacyjne
skierowane do pacjentéw prowadzimy rowniez
w mediach spotecznosciowych - udostepnili-
$my tacznie osiem profili na Facebooku i dwa

na Instagramie z tresciami edukacyjnymi.

Opraécz wiedzy dzielimy sie z pacjentami goto-
wymi narzedziami, ktore utatwiajg im codzien-
ne funkcjonowanie z réznymi schorzeniami.

tys. udostepnionych
ksigzeczek do pomiaru
ciSnienia w 2022 r.

66 254

pobrania aplikacji
Kardiometr, z czego 7724
w 2022 .

W Grupie Polpharma w Polsce innowacyjnosc to jeden z filaréow
strategii biznesowej. Jej efektem jest zapewnienie dostepnosci

i bezpieczenstwa produktu, wiekszego komfortu stosowania

leku oraz poprawa przestrzegania zalecen terapeutycznych przez
pacjenta, a co za tym idzie - wyzsza skutecznos¢ terapii.

Badania i ro2wgj w Grupie Polpharma w Polsce w 2022 r.

379

pracownikow w obszarach
lekdwy i substancji czynnych
(w tym 38 z tytutem doktora)

3

centra badan i rozwoju

233,4

mln zt wydatkéw na badania
i rozwgj, czyli 6% przychodow

109

projektow rozwojovvych
w obszarze wyrobow
gotowvych

7

wtasnych projektow
rozwojowych w obszarze
substancji czynnych oraz
4 projekty COMO (rozwoju
na zlecenie) dla klientéw
zewnetrznych

18

zgtoszen patentouvych

17

uzyskanych patentdw
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Juz przy projektowaniu przysztego portfolio bierzemy
pod uwage potrzeby pacjenta. By je zbadac, w ra-
mach projektu ,Patient first”, zbieramy spostrzezenia
lekarzy i uzupetniamy je obserwacja pacjentéw w ich
domach. Rozwazajac miedzy innymi szybkosc¢ i koszty
wdrozenia, mozliwosci technologiczne, szanse posze-
rzenia portfolio w danej grupie terapeutycznej czy
tez nowatorskie rozwigzania oferowane pacjentom,
podejmujemy decyzje, czy dany produkt rozwijac

we wtasnych osrodkach badan i rozwoju, czy tez
udostepnic go pacjentom w drodze zakupu licencji.

Do konca 2025 r. Polpharma wprowadzi na polski
rynek co najmniej siedem projektow B+R, wnosza-
cych innowacyjng wartosc¢ dla pacjenta. W 2022 r.
wdrozylismy dwa z nich. Jako pierwsi w Polsce i na
Swiecie udostepnilismy pacjentom tadalafil (stoso-
wany w leczeniu zaburzen erekcji) w statusie leku
bez recepty (OTC). Pacjenci moga tez korzystac

z produktu latanoprost bez konserwantéow - leku
oftalmicznego stosowanego w leczeniu jaskry.

W 2022 r. wprowadzilismy 36 nowych produk-
tow - 21 z nich byto wynikiem prac badawczo-
-rozwojowych Grupy Polpharma w Polsce na
rynkach lokalnych i eksportowych. Pozostate
zostaty wdrozone w efekcie zakupu licencji.

Dzieki wiekszej Swiadomosci zdrowotnej pacjenci
coraz czesciej siegaja po leki OTC (wydawane bez
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recepty). Mozliwo$¢ samodzielnego leczenia drobnych
dolegliwosci daje sposobnos¢ zwalczenia dokuczli-
wych objawdw bez koniecznosci wizyty u lekarza.
Wychodzimy naprzeciw tej potrzebie, udostepniajac
bogatg oferte lekéw OTC, a takze inwestujac w tak
zwane switche, czyli produkty, dla ktorych zmieniona
zostata kategoria dostepnosci - z lekdw wydawa-
nych z przepisu lekarza na dostepne bez recepty.

Korzysci wynikajace ze

switchy:

- dostep do skutecznej
terapii;
wieksza dostepnosc
lekow;

szybsza reakcja na
objawy choroby;
o0szczednosc czasy, jesli
wizyta lekarska nie jest
niezbedna;

odcigzenie systemu
2drowia.

Wieksza dostepnosé tego rodzaju lekdw wig-
ze sie ze wzrostem roli farmaceutéw w kontak-
cie z pacjentem, dlatego cyklicznie przygoto-
wujemy dla nich materiaty informacyjne.

W 2022 r. wprowadzilismy na rynek nastepujace

switche:

o tadalafil - stosowany przy zaburzeniach
erekcji u mezczyzn, pierwszy na Swiecie lek
Z tg substancja dostepny bez recepty;

e bilastyna - leczy objawy alergii, takie jak niezyt
nosa czy alergiczne zapalenie spojowek.

Nowe technologie lekowe

Razem z Instytutem Chemii Bioorganicznej PAN reali-
zujemy projekt wdrozenia w Polsce nowego podejscia
do tworzenia produktéw leczniczych na podsta-
wie technologii RNA, na ktéry otrzymalismy grant

w wysokosci 93,8 min zt w konkursie Agencji Badan
Medycznych. Technologia RNA ma ogromny potencjat
miedzy innymi w zakresie ograniczania powstawania
lub catkowitej eliminacji nieprawidtowych biatek,
ktore sg odpowiedzialne za powstawanie na przy-
ktad nieuleczalnych choréb neurodegeneracyjnych.
Dodatkowo wspdlnie prowadzimy blog ,Akademia
Co nam da RNA" na ktérym cyklicznie publikujemy
wpisy zwiazane z roznymi aspektami technologii RNA.
Blog ma wspierac dziatania edukacyjne adresowane
do opinii publicznej, liderow opinii i dziennikarzy.

W 2017 r. Grupa Polpharma w Polsce podjeta decy-
zje o rozwoju zaawansowanych lekéw wziewnych
(miedzy innymi stosowanych w leczeniu przewlektej
obturacyjnej choroby ptuc), ktore do tej pory byty
pozyskiwane w drodze zakupu licencji. Przystoso-
walismy do tego celu zaplecze technologiczne oraz
zbudowalismy niezbedne kompetencje zespotu

w zaktadzie w Sieradzu. W 2022 r. kontynuowalismy
prace rozwojowe. Na rok 2023 planujemy badania
bioréwnowaznosci, co oznacza, ze w perspektywie
kolejnych dwoch lat lek moze trafi¢ do pacjentow.

Produkcja substancji czynnych (API)

Rozwijamy trudne technologie rowniez w obszarze
substancji czynnych. Jednym z elementéw strate-
gii wzrostu Jednostki Biznesowej API jest ciggte
oferowanie produktéw z grupy tak zwanej drugiej
generacji. W procesie wyboru substancji do produk-
¢ji, poza ich atrakcyjnoscia komercyjna, brany jest
pod uwage aspekt pionowej integracji, czyli mozli-
wosci wytwarzania formy gotowej leku w Grupie
Polpharma w Polsce - w 2022 r. stopier integracji
pionowej wynosit okoto 50% w ujeciu ilosciowym.

W 2022 r. rozpoczelismy budowe obiektu, ktory
stworzy warunki do rozwoju i wytwarzania Hi-
ghly Potent API, czyli substancji aktywnych o duzej
toksycznosci stosowanych gtéwnie w onkologii oraz
komponentéw do wytwarzania lekéw biologicznych.
Substancje tego typu to produkty ztozone i trudne
do wytworzenia z uwagi na wymagania techniczne,
technologiczne i niezbedne zabezpieczenia. Dzieki
wspotpracy z partnerem zewnetrznym z sekto-

ra biotechnologicznego bedziemy mie¢ rowniez
mozliwos¢ udziatu w tworzeniu zaawansowanego
leku dla pacjentéw w ramach terapii celowane;j.

W 2022 r. Polpharma nawigzata wspotprace z firma
Pikralida, polskim start-upem biofarmaceutycznym,
ktory prowadzi prace nad przetomowym rozwigza-
niem terapeutycznym chronigcym przed rozwojem pa-
daczki po przebytym urazie mézgu lub udarze. Wspot-
praca zaktada wytworzenie substancji czynnej na
potrzeby programu badan przedklinicznych i produktu
leczniczego do badania klinicznego fazy pierwszej.

Grupa Polpharma w Polsce od 2021 r. realizuje
program Artemida, ktérego celem jest zwiekszenie
efektywnosci realizacji projektéw z wykorzystaniem
srodkow witasnych oraz pozyskiwanych ze Zrodet
zewnetrznych. W efekcie podejmowanych dzia-

tan wszystkie cztery zgtoszone przez nas projekty
uzyskaty granty w konkursie Agencji Badan Medycz-
nych na wsparcie rozwoju lekéw generycznych.
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Projekty Grupy Polpharma w Polsce nagrodzone w konkursie Agencji

Badan Medyczanych:

+ Opracowanie i ro2woj innowacyjnego rozwigzania — 2tozonego,
trojsktadnikowego produktu leczniczego, ukierunkowvanego na
terapie nadcisnienia tetniczego;
opracowvanie i rozwoj innowacyjnego ro2wigzania — 2tozonego,
dwusktadnikowego produktu leczniczego w postaci kropli do
oczu w opakowvaniu wielodawkowym bez konserwantow,
ukierunkowanego na terapie jaskry otwartego kats;
opracowvanie i rozwoj innowacyjnego ro2wigzania — leku
generycznego z grupy agonistow receptora GLP-1 w terapii cukrzycy
typu Z;
opracowanie i wprowadzenie na rynek medyczny pierwszego
produktu nieantybiotykowego w leczeniu infekcyjnych schorzen
oczu - innowacyjnej postaci farmaceutycznej zawierajacej
substancje antyseptyczna.

Grupa Polpharma w Polsce dotaczyta réwniez do wicielami branzy i srodowisk naukowych. Bedzie
nowo utworzonego klastra Nowe Technologie Me- takze platforma podejmowania wspolnych dziatan
dyczne, ktéry ma wspiera¢ rozwoj innowacyjnosci i realizacji wspdélnych projektéw na rzecz efektyw-
polskiego sektora wyrobdw medycznych i produk- nego wykorzystania potencjatu zrzeszonych firm.

tow leczniczych poprzez staty dialog z przedsta-

74 | Raport zrownowazonego rozwoju 2022

Programy innowac;ji
| pomystow pracowvniczych

Program Innowacji Leonardo umozliwia naszym pracownikom
zgtaszanie poprzez specjalng platforme pomystéw w trzech
obszarach: pacjenci i personel medyczny, skuteczna organizacja
oraz realizacja zobowigzan klimatycznych i sSrodowiskowych.

Kazdy zgtoszony pomyst trafia do interdyscyplinar-
nego zespotu wewnetrznych ekspertow, ktory go
ocenia. Jesliidea ma potencjat, zostaje jej przydzielony
ambasador i partner biznesowy, co przyspiesza prze-
kucie jej w realne rozwiazanie. W ramach programu do
korica 2022 r. nasi pracownicy zgtosili 144 pomysty,
z ktorych 27 znajduje sie w fazie wdrazania i realizacji.

W 2022 r. odbyta sie rowniez druga edycja Hac-

kathonu Leonardo, podczas ktorej ponad 50

pracownikéw podzielonych na szes¢ zespotéw

szukato rozwigzan w trzech wyzwaniach:

e Smart Aging, czyli jak Polpharma moze
uczestniczy¢ w ogolnoswiatowym trendzie;

o Kultura feedbacku, czyli jak sprawic,
zebysmy polubili feedback w Polpharmie;

+ Komunikacjamarek, czylijak uczyni¢ nasze ,stare
marki” atrakcyjnymi dla mtodych konsumentow,
nie tracac dotychczasowych lojalnych klientow.

W 2022 r. firma Swietowata 10-lecie programu
Kaizen. W czasie tej dekady zgtoszonych zostato
ponad 17 tys. pomystéw, z ktorych ponad 14,5 tys.
zostato zaakceptowanych, przynoszac firmie korzysci
w postaci poprawy efektywnosci i bezpieczenstwa
procesow, zwiekszenia motywacji pracownikoéw oraz
ponad 28 min zt oszczednosci. W ostatniej edydji
konkursu jako najlepszy pomyst nagrodzono kon-
cepcje zmiany sposobu transportu wybranych sub-
stancji czynnych importowanych z Chin z lotniczego
na morski, co pozwolito nie tylko na oszczednosci,
ale tez na redukcje sladu weglowego w zakresie 3.
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Cyberbezpieczenstwo -
bezpieczenstwo danych
| prywatnosc klientdw

Ochrona prywatnosci klientow to jeden z kluczowych aspektéw
dziatalnosci Grupy Polpharma w Polsce. Mamy wewnetrzny
system zarzadzania ochrong prywatnosci, nadzorowany przez
Inspektora Ochrony Danych i jego zespét.

W ramach systemu na biezaco monitorujemy oto-
czenie prawne i wprowadzamy stosowne zmiany
w procesach ochrony prywatnoséci klientoéw oraz
stale podnosimy sSwiadomos¢ pracownikow. Kaz-
dego roku szkolimy wszystkich pracownikéw z do-
stepem do komputera (okoto 3 tys. osdb) z zasad
ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa informacji.

W 2022 r. Grupa Polpharma w Polsce nie zi-
dentyfikowata zadnych uzasadnionych skarg

w obszarze ochrony prywatnoéci danych klien-
téw. Nie odnotowano takze przypadkdw wy-
ciekéw, kradziezy ani utraty danych klienta.

Jestesmy sSwiadomi ryzyk zwigzanych z cyber-

przestepczoscia, dlatego miedzy innymi:

e powoftalismy Zespo6t Bezpieczenstwa
Operacyjnego IT, ktérego zadaniem jest
ciagte monitorowanie zagrozen i wdrazanie
odpowiednich zabezpieczen w organizacji;

e pracownicy Departamentu Bezpieczenstwa
przez caty rok, 24 godziny na dobe
dyzuruja pod specjalnym numerem
telefonu, za posrednictwem ktérego
kazdy pracownik moze zgtosi¢ podejrzenie
incydentu naruszenia bezpieczenstwa;

e korzystamy z renomowanego oprogramowania:

- do utajniania informacji;
- chronigcego przed wyciekami informacji;
- do realizacji polityk bezpieczenstwa
na urzadzeniach mobilnych;
e wdrazamy jedynie oprogramowanie zgodne
z wewnetrznymi standardami bezpieczenstwa;
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Transformacja cyfrowa
Polpharmy

Od kilku lat realizujemy program kompleksowej transformacji
cyfrowej naszej organizacji. Ma on na celu z jednej strony
zwiekszenie efektywnosci procesow produkcyjnych i dziatan
biznesowych, a z drugiej - wykorzystanie nowych technologii do
tworzenia dodatkowych wartosci dla pacjentéw, systemu opieki
zdrowotnej oraz ochrony srodowiska naturalnego.

TU™ Y /g_'

f *.’ ; // W Polpharmie wdrazamy Data Governance, ma-
| jac Swiadomos¢, ze wraz z rozwojem gospodarki

i' cyfrowej dane sg waznym zasobem, ktéry bedzie
. decydowac o sukcesie biznesu. Danymi zarzadzamy
i '\I.,__ "i. iy | z taka sama dbatoscia, jak ma to miejsce w przypadku

1 zapasow, aktywow finansowych czy tez nierucho-

mosci. W 2022 r. wdrozylismy Polityke Data Gover-
nance okreslajaca zasady postepowania z danymi.

e prowadzimy szkolenia (w tym obowigzkowe)
i akcje informacyjne, przygotowujemy
regularne newslettery podnoszace $wiadomosc
pracownikéw w zakresie cyberbezpieczenstwa.

W poszczegdlnych zaktadach Grupy Polpharma

w Polsce funkcjonujg lokalne mechanizmy zapew-
niajace ciggtosé biznesowa proceséw - zapew-
niajace nieprzerwane dziatanie poszczegdlnych
procesow i systemow, w tym sprzetu i oprogra-
mowania IT oraz automatyki przemystowe;j.

Z uwagi na wielkos¢ organizacji oraz ciggta eks-
pansje biznesowg w IV kwartale 2022 r. rozpoczat
sie proces poszerzania i ujednolicania obowia-
zujacych procedur z obszaru Bezpieczenstwa
Fizycznego, Ochrony danych osobowych oraz

IT. Efektem bedzie jeden dokument taczacy

wiele dotychczas obowigzujacych polityk.

W 2022 r. nie odnotowalisSmy zadnych incy-
dentéw cybernetycznych zwigzanych z wycie-
kiem danych ani zadnego zmasowanego ataku
na naszg infrastrukture informatyczna.

Program wdrozenia Data Governance w Polpharmie
jest waznym krokiem z punktu widzenia rozwoju no-
wych mozliwoséci biznesowych, wzrostu efektywnosci
proceséw biznesowych oraz ochrony danych wrazli-
wych zaréwno w perspektywie zgodnosci prawnej, jak
i wartosci biznesowej. Zarzadzanie danymi i informa-
Cjami biznesowymi juz teraz pomaga naszym pra-
cownikom w szybszym dostepie do wysokiej jakosci
raportéw i analiz. Redukuje takze czas poswiecany na
gromadzenie i sprawdzenia poprawnosci zestawow
danych, co przektada sie na szybsze i lepsze decyzje.

WY,
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W ramach digitalizacji obszaru analityki HR opra-
cowalismy nowe cyfrowe narzedzie PowerMap
HR. Utatwia ono pracownikom dostep do danych
HR dotyczacych zespotow, ktdrymi zarzadzaja,
pozwala na biezgco analizowac trendy oraz umoz-
liwia filtrowanie danych w réznych przekrojach.

Inne dziatania podjete przez dziat IT w 2022 r..

e dostosowalismy systemy do pracy w trzech
trybach (Flex - tryb hybrydowy, Digital - zdalny
oraz Office - praca w biurze), co wptywa na
ograniczenie transportu pracownikéw;

e pozbyliSmy sie najstarszych i najbardziej
energochfonnych zasobdw z serwerowni;

e odsprzedalismy nieuzywany sprzet
firmom, ktére ponownie wprowadzajg
go na rynek (drugie zycie produktu);
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przeprowadziliémy centralizacje
i wirtualizacje automatyki przemystowej;

wdrozylismy elektroniczny system
obstugi zgtoszen w dziale HR;

zakonczylismy pilotaz systemu do predykcji
sprzedazy oparty na machine learning, ktéry
wykazat, ze dzieki temu mozemy ograniczy¢
zapasy i produkowac odpowiednig ilos¢ lekdw;

przy wykorzystaniu platformy low-code
zdigitalizowalismy kilkadziesiat procesow
wewnetrznych firmy, oszczedzajac czas, papier,
energie i zmniejszajac pracochtonnos¢;

wprowadzilismy automatyczny mechanizm

redukcji zasobow w rozwigzaniach chmurowych;

wdrozylismy system do obstugi przetargéw
szpitalnych, digitalizujac ten proces;

zdigitalizowalismy processzkolenobowigzkowych;

przeprowadzilismy przeglad rozwigzan
IT w celu redukcji zbednych zasobow
i rozwiazan informatycznych;

wdrozylismy CRM dla przedstawicieli (OCE);

wprowadzilismy cyfryzacje podpisywania
umow (kilkadziesiat tysiecy uméw);

sfinansowalismy zakup starlinkéw dla Ukrainy;

rozwineliSmy zaawansowane raportowanie
oparte na chmurze Azure;

zdigitalizowalisSmy proces zarzadzania wypadkami.

Ponadto w 2022 r. wdrozylismy program szkoleniowy
rozwojukompetencjicyfrowychnaszychpracownikow.
Postepujaca w Polpharmie cyfryzacja wspiera
zrownowazony rozwoéj — wdrazane sg autono-
miczne systemy sterowania, ktére bez udziatu
obstugi prowadza procesy w sposob efektywny

i wydajny, co przektada sie na zmniejszone zu-

zycie energii i tym samym nizszg emisje CO,,.

Inicjatywy cyfrowe i gromadzenie Big Data pozwa-
lajg nam na budowanie wiedzy i udokumentowane
podejscie do nowych inwestycji pozytywnie wpty-
wajacych na zréwnowazony rozwoj. Cyfryzacja stata
sie dla Polpharmy niezastgpionym narzedziem wspie-
rajacym takie programy jak Program Transformacgji

Energetycznej i Program Oszczedzania Energii.
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Priorytety 2aangazowania

spotecznego

Grupa Polpharma w Polsce angazuje sie spotecznie na wiele
sposoboéw - poprzez dziatalnos¢ charytatywng, inwestycje
spoteczne i inicjatywy komercyjne w spotecznosciach.

Wspomagamy réznorodne projekty i wiele grup
beneficjentow w trzech kluczowych obszarach:
e profilaktyka zdrowotna;

e edukacja i rozwdj nauki;

e rozwdj spotecznosci lokalnych.

Przyktadamy szczegdlng wage do popularyzacji

profilaktyki zdrowotnej i wczesnego wykrywania

choréb. Dbamy o to, by nasze kampanie edukacyj-
ne byty zrozumiate i praktyczne. Staramy sie miec
pozytywny wptyw na rozwdj spotecznosci lokalnych
poprzez liczne inicjatywy spoteczne, edukacyjne,
zdrowotne, kulturalne czy sportowe. Rozwijamy
wspotprace miedzysektorowga. Zachecamy naszych
pracownikéw do udziatuw projektach wolontariackich.

Zgodnie z zatozeniami strategii ustalonej na lata
2022-2025 postawilismy sobie cele, ktére pomoga

nam obserwowac potrzeby spoteczne i na nie re-
agowac. Dlatego dazymy do prowadzenia regular-
nego dialogu z interesariuszami w spotecznosciach,
w ktérych dziatamy. Chcemy tez pogtebiac wspodtpra-
ce z nimi przy lokalnych inicjatywach, przyczyniajac
sie do ich rozwoju réwniez poprzez dzielenie sie
wiedzg i relacje z organizacjami oraz instytucjami.

W 2022 r. Polpharma, razem z GFK i T-Mobile Pol-
ska, byta partnerem raportu ,Technologia w stuzbie

spoteczenstwu. Czy Polacy zostang spoteczen-
stwem 5.0?” wydanego przez Fundacje Digital
Poland. Raport przedstawiat wyniki czwartego ba-
dania swiadomosci Polakdéw w kwestii strategicz-
nych wyzwan stojacych przed naszym krajem oraz
gotowosci do wykorzystania nowych technologii

do ich pokonania w ramach koncepcji spoteczen-
stwa 5.0, ktora skupia sie na cztowieku i mozliwosci
wsparcia zréwnowazonego rozwoju i rozwigzywania
globalnych problemdéw poprzez nowe technologie.
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Wsparcie

spotecznosci lokalnych

Doskonale rozumiemy znaczenie miedzysektorowych innowacji
spotecznych, dlatego od 2014 r. jesteSmy partnerem gtéwnym
Funduszu Inicjowania Rozwoju oraz Forum Inicjowania Rozwoju
- dwéch unikatowych inicjatyw na rzecz zréwnowazonego
rozwoju wojewodztwa pomorskiego, animowanych przez Fundacje

Inicjowania Rozwoju UP Foundation.

Ze srodkow funduszu przyznawane sg granty dla
innowacyjnych partnerstw miedzysektorowych,
stanowigcych odpowiedzi na wyzwania, przed kto-
rymi stojg spotecznosci lokalne Pomorza. W 2022 r.
odbyta sie 6sma edycja konkursu, w ramach ktérej
srodki finansowe do 25 tys. zt oraz kompleksowe
wsparcie doradcze otrzymaty nastepujgce projekty:
o Budowa Altany Warsztatowe;j (lider:

Fundacja Anielskie Ranczo) - celem projektu

byto stworzenie miejsca do przeprowadzenia

zajec dla dzieci i dorostych, dajgcych szanse

na rozwoj lokalnej, wiejskiej spotecznosci.

e Zielono mi (lider: Fundacja KIWI
Kreatywnos¢ Inicjatywa Wielokulturowos¢
Integracja) - stworzenie mobilnego ogrodu
spotecznego przy Bibliotece Publicznej
w Pruszczu Gdanskim, dostepnego dla oséb
starszych i dzieci, z mozliwoscig pdzniejszej
adaptacji grzadek przez mieszkancow.

o Zdrowa sportowa gtowa (lider: Fundacja
Graj z Gtowa) - przeprowadzenie o$Smiu
warsztatow w zakresie edukacji o zdrowiu
psychicznym w sporcie i profilaktyce depresji.

o Kuznia niebieskich talentéw (lider:
Stowarzyszenie Brzostek Top Team)
- nawigzanie trwatego partnerstwa
miedzysektorowego na rzecz opracowania
i wdrozenia modelowej innowacji spoteczno-
pedagogicznej - modelu systemu treningowego
dla dzieci ze szczegdlnymi potrzebami.

* Wodonerzy - straznicy wody i wewnetrznej
przyrody (lider: Ruch Inicjatyw Obywatelskich
Tczewa) - wieloptaszczyznowy, ukierunkowany na
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edukacje srodowiskowa projekt, ktérego celem byto
uswiadomienie spoteczenstwu roli i wartosci wody.

o #gdanskisteam (lider: Stowarzyszenie Falco
Gedanense) - celem projektu byto szerzenie idei
upcyklingu przez zagospodarowanie i artystyczne
wykorzystanie elementdw zdobniczych ze starych
torebek, butdow, plecakow w stylusteampunkowym.

W 2022 r. pod hastem ,,Forum Wolontariatu Pra-
cowniczego” odbyta sie 11. edycja corocznej kon-
ferencji Forum Inicjowania Rozwoju, podczas ktorej
podjeto tematyke wolontariatu pracowniczego

w kontekécie wyzwan zréwnowazonego rozwoju.

Polpharma po raz drugi zostata partnerem programu
Dziataj lokalnie, ktorego organizatorem w regionie
starogardzkim jest Lokalna Grupa Dziatania ,Chata
Kociewia”. W ramach wspotpracy powotana zostata
specjalna kategoria ,Dbaj o srodowisko z Polpharma’,
w ktérej dofinansowanie otrzymaty projekty zwigzane
Z propagowaniem wiedzy o ochronie srodowiska oraz
zachowanproekologicznych.Dodatkowouruchomiona
zostata Sciezka ,Dziataj lokalnie i solidarnie z Ukraing”.

W ramach wspomnianych kategorii tematycz-

nych dofinansowane zostaty projekty:

» EkoKociewie - projekt realizowany przez
Grupe Mitosnikow Stowianszczyzny, integrujacy
lokalng spotecznos¢, umozliwiajacy uczestnictwo
w akcjach promujgcych ekologie, wspierajacych
dobrostan $rodowiska naturalnego oraz
wptywajacych napoprawejego biordoznorodnosci.

e O planete dbamy - lasy sprzatamy,
a deszczéwke zbieramy - projekt zrealizowany
przez grupe nieformalng Eko-Rodzice z Kalisk;

jego celem byto upowszechnianie wiedzy

i zwiekszanie swiadomosci mieszkancow

z zakresu ochrony $rodowiska, oszczedzania
wody oraz dbatosci o czystosc srodowiska.

Mtodziezowa Szkota Rozwoju dla Ukrainy...
i nie tylko! - Stowarzyszenie POZYTYWN!I
przygotowato cztery warsztaty wokot
réznorodnosci, obszardw i grup, w ktérych
ona wystepuje, metod aktywizacyjnych

i dostosowania do konkretnych grup oraz

planowania wydarzen skierowanych do lokalnej
spotecznosci oraz osob uchodzczych.

W 2022 r. udzielilismy wsparcia finansowego Stowa-
rzyszeniu ,Mozna Inaczej” na organizacje Starogardz-
kiej Gali Wolontariatu. Podczas tego najwiekszego
lokalnego wydarzenia poswieconego wolontariato-
wi wybrano Wolontariusza Roku Gminy Miejskiej
Starogard Gdanski, Wolontariusza Roku Powiatu
Starogardzkiego oraz Anioty Dobroczynnosci.
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Wolontariat

pracowniczy

Zalezy nam na tym, zeby przynosic¢ realne i konkretne zmiany
w spotecznosciach, w ktorych dziata Grupa Polpharma w Polsce.

Z naszego doswiadczenia wynika, ze niezbedne do
tego jest zaangazowanie naszych pracownikéw,
ktorzy zyja w danym regionie czy miejscowosci

i znajg potrzeby lokalnych mieszkancéw. Stwarzamy
warunki sprzyjajace aktywnosci spotecznej zatrud-
nianych przez nas osob. W swoich dziataniach na
rzecz dobra wspdlnego moga one liczy¢ na nasze
wsparcie finansowe, organizacyjne i merytoryczne.

Od 2013 r. we wszystkich naszych lokalizacjach

w Polsce prowadzimy Program Wolontariatu
Pracowniczego. Ma on forme konkursu gran-
towego, w ramach ktdrego co roku przyznajemy
dofinansowanie w wysokosci 3,5 tys. zt 20 najcie-
kawszym inicjatywom zaproponowanym przez
naszych pracownikow. Projekty mogg by¢ zgtaszane
w nastepujacych kategoriach: zdrowie i profilaktyka
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zdrowotna, poprawa jakosci zycia, edukacja i wyréw-
nywanie szans, pomoc humanitarna, rozwoj lokalny
i ekologia oraz pomoc kierowana do zwierzat.

Pracownicy moga zaangazowac sie takze w inne akcje
wolontariackie wspierane przez Grupe Polpharma
w Polsce. W 2022 r. byty to nastepujace dziatania:
e coroczna akcja przygotowywania prezentéw
Swiagtecznych w odpowiedzi na listy dzieci
z placéwek opiekunczo-wychowawczych
do Swietego Mikotaja (dzieki niej spetnity
sie marzenia 638 dzieci i senioréw);

e pomoc przy organizacji Il Kociewskiej Konferencji
Opieki Paliatywnej i Hospicyjnej organizowanej
przez Fundacje ,Kociewiacy dla hospicjum”;

Wolontariat w 2022 .
w liczbach

318

wolontariuszy

2 508

godzin pracy spotecznej

* Swigteczna zbidrka na potrzeby
starogardzkiego schroniska dla zwierzat;

e akcja sadzenia drzew (EKOwizyta);

e akcja zbiodrki kasztandw dla starogardzkiego
hospicjum, kasztany zostaty przekazane

Fundacji ,Kociewiacy dla hospicjum” i sprzedane,

a pozyskane w ten sposéb srodki przeznaczone
na potrzeby podopiecznych placowki;

e zbidrka butéw dla osob w kryzysie
bezdomnosci z firmg WoshWosh, ktorej
przekazano 184 pary obuwia.
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Wspotpraca
biznesu 2 nauka

Wspotpraca z placowkami naukowymi i instytucjami edukacyjnymi
jest niezbednym elementem umozliwiajgcym rozwoj firmy
farmaceutycznej, ktory uzalezniony jest od statego doskonalenia
technologii, wdrazania nowoczesnych postaci lekéw oraz ciggtego

poszerzania wiedzy i kompetencji.

Program Doktoratéw Wdrozeniowych, zainicjowany
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
daje mozliwos¢ pogtebienia wspdtpracy i uzyska-

nia korzysci przez firme, naukowca oraz uczelnie.
Adresowany jest do oséb rozpoczynajacych studia
doktoranckie, a jego cel to stworzenie im mozliwosci
ksztatcenia w Scistej wspotpracy z zatrudniajgcym ich
przedsiebiorca lub podmiotem biznesowym. Gtow-
nym zatozeniem programu jest, by przygotowywane
rozprawy doktorskie usprawniaty dziatanie przed-
siebiorstw. W 2022 r. do programu przyjeta zostata
jedna osoba zatrudniona przez Grupe Polpharma

w Polsce - dotaczyta do 20 oséb zakwalifikowanych
w latach 2018-2020. Doktorat ten jest zaplanowany
na cztery lata i realizowany we wspdtpracy z Gdan-
skim Uniwersytetem Medycznym. Pierwsze obrony
doktorskie z poprzednich edycji odbeda sie w 2023 r.

Od roku akademickiego 2017/2018 wspdlnie

z Gdanskim Uniwersytetem Medycznym oraz fir-
ma Oceanic prowadzimy studia Il stopnia: Prze-
myst farmaceutyczny i kosmetyczny. Ich celem
jest jak najlepsze przygotowanie absolwentow do
praktycznych zadan w przemysle farmaceutycz-
nym. Studenci odbywaja praktyki w Polpharmie
oraz pisza prace magisterskie pod okiem naszych
ekspertow. W roku akademickim 2021/2022 prace
z zakresu przemystu farmaceutycznego obronito
szescioro absolwentow wspomnianego kierunku.

w 2022 r. podpisalismy list intencyjny z Collegium Hu-
manum o wspotpracy w ksztatceniu kadr menedzerskich
dlafarmacji. Wspoétpracamadotyczyc miedzy innymistu-
diéw MBA Pharmaceutical Management, ktére zapew-

niaja przekrojinformacjiispecjalistyczng wiedze dotycza-
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ca catego rynku farmaceutycznego oraz specyfiki obrotu
produktami leczniczymi, a takze regulacji zwigzanych

7 najwazniejszymi obszarami rynku farmaceutycznego.
Porozumienie dotyczy rowniez mozliwych wspdlnych
dziatan w zakresie edukacji, badan naukowych oraz
otwieradroge dorealizacji praktyk zawodowychw firmie.

Warsaw Health Innovation Hub to unikatowa na
skale Europy Centralnej platforma wymiany doswiad-
czen, przeptywu pomystéw oraz statej wspdtpracy
podmiotéw gospodarczych, naukowych i publicznych
zaangazowanych w sektor biomedyczny. WHIH jest
wspolnym projektem Agencji Badan Medycznych

i wiodgcych przedsiebiorstw z sektorow: farmaceu-
tycznego, biotechnologicznego i teleinformatycznego.
Nasza firma jest jednym z jej zatozycieli. W 2022 r. we
wspotpracy z WHIH zorganizowalismy dwa warszta-
ty edukacyjne dotyczace bezpieczenstwa lekowego
oraz innowacyjnosci przemystu farmaceutycznego,
skierowane do przedstawicieli Srodowiska nauko-
wego, biznesowego oraz administracji publicznej.

Od 2016 r. wspotpracujemy z Technikum nr 1 w Ze-
spole Szk6t Ekonomicznych w Starogardzie Gdan-
skim w modelu ksztatcenia dualnego - ksztatcenie
teoretyczne w szkole jest potgczone ze zdobywaniem
praktycznych umiejetnosci u pracodawcy. Nauczaniem
objeci sg uczniowie klas o profilu technik analityk (profil
chemiczny). W 2022 r. nauke zakonczyt kolejny rocznik
technikow analitykow. Czesé absolwentéw zostata
zatrudniona przez nas w obszarze kontroli jakosci.
Wspotpracujemy takze w ksztatceniu ucznidéw w klasie
o profilu technik automatyk. Uczniowie z tych klas
odbywaja praktyki szkolne w Zaktadzie

Produkgcji Lekéw w Starogardzie Gdanskim,

zdobywaijac praktyczne umiejetnosci pod okiem specja-
listéw Polpharmy. W 2022 r. wspdlnie uruchomilismy

nowy kierunek nauczania: technik technologii chemicz-
nej. Uczniowie majg mozliwos$c¢ naukiw specjalnie zaada-
ptowanych do tego celu laboratoriach na terenie firmy.

Polpharma jest partnerem strategicznym konkursu dla
mtodych naukowcéw Explory - flagowego przedsie-
wziecia Fundacji Zaawansowanych Technologii. Celem
inicjatywy jest wsparcie utalentowanej mtodziezy

w realizacji innowacyjnych projektéw naukowych oraz
promocja ich osiggnie¢ na arenie miedzynarodowej.
Program taczy mtodych naukowcow i autorytety
naukowe, start-upy oraz duze przedsiebiorstwa,
organizacje pozarzadowe i instytucje publiczne, media
ogolnopolskieiregionalne, szkoty, edukatorowinajlep-
sze uczelnie wyzsze, duze miasta i mate miejscowosci.

Po raz dziewiaty byliSmy réwniez partnerem i czton-
kiem kapituty konkursowej w ramach projektu ,Dzien-
nika Gazety Prawnej” ,,Eureka! DGP - odkrywamy
polskie wynalazki”. Do udziatu zostaty zaproszone
polskie uczelnie, instytuty badawcze, jednostki na-
ukowe Polskiej Akademii Nauk oraz sieci badawcze

z wynalazkami zgtoszonymi do Urzedu Patentowego
RP w latach 2019 oraz 2020. Zwyciezyt wynalazek
zespotu naukowcow Politechniki Wroctawskiej i Uni-
wersytetuGdanskiegodotyczacy sposobudezaktywa-
cji antybiotykdéw w roztworach wodnych. Odpowiada
on na wazny problem pozostatosci antybiotykdw

w sciekach, ograniczajac zjawisko lekoopornosci.
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Naukowa Fundacja g.‘ﬂ' qu
Polpharmy i )

Misja dziatajacej od 2001 r. Naukowej Fundacji Polpharmy jest A\l g

wspieranie rozwoju nauk farmaceutycznych i medycznych poprzez v

finansowanie badan naukowych. 1

Od 2022 r. w Fundacji obowigzuje nowa strate- wynikow leczenia”. taczny koszt realizacji dwoch e Objecie mecenatem Nagrody im. Prof. nastepujace tematy: Jakie nowosci dla pacjenta
gia, ktorej celem jest otwarcie dziatalnosci na no- nagrodzonych projektéw wyniost 955 212 zt. Franciszka Kokota, ustanowionej przez przyniost rok 2022; Czy opieka farmaceutyczna
vvoc-zesne rc?vxfezama u-moz||vv|ajace bycie t.)'llz.e] «  Druga edycja Nagrody i Medalu im. prof. Tovvarzystvvo. Intemls.tow Polskich, mozg poprawic Complla.ncg; Lek’arz, paqenjt,
pacjenta, blizej Srodowiska naukowego, blizej . e przyznawanej za wybitny dorobek naukowy rodzina - dlaczego powinni wspotpracowac?

] Y y deievriocia Fundac Romana Kaliszana, wyrdznienia przyznawanego diedzinie chordh oL

armacji. Wszystkie przedsiewziecia Fundacja przez Naukowa Fundacje Polpharmy, Gdanski w dziedzinie chorob wewnetrznych. Laureatem e Zorganizowanie Pierwszego Konwentu

realizuje, opierajac sie na tych trzech filarach. zostat prof. hab. n. med. Marian Klinger.

Uniwersytet Medyczny oraz Gdanskie Rektoréw Akademickich Uczelni Medycznych
o ] ) ] - Towarzystwo Naukowe za wybitne osiggniecia e Ufundowanie nagrod dla laureatow kolejnej pod hastem ,Nauka a przemyst”. Rektorzy
Najwazniejsze dziatania Naukowej Fundacji ) o, . . . )
Poloh 9009 1 badawcze z zakresu nauk biomedycznych lub edycji Ogolnopolskiego Konkursu Prac uczelni medycznych, eksperci, analitycy
olpharmy w ) - o biofarmaceutycznych. Laureatem zostat prof. Magisterskich Wydziatéw Farmaceutycznych, i wybitni specjalisci rozmawiali o mozliwosciach

« XXIll edycja programu grantowego dla projektéw . , . ) ) , . . S

zw. dr hab. dr hc. Bogustaw Buszewski, cztonek ktérego organizatorem jest Polskie wspotpracy i podejmowaniu inicjatyw,

badawczych. Temat konkursu finansowanego ze ' . - . . . . .
rzeczywisty PAN. Profesor jest specjalista Towarzystwo Farmaceutyczne. ktore maja stuzy¢ rozwojowi oraz wsparciu

srodkow Fundacjibrzmiat:, Cyfryzacja dla poprawy z zakresu chemii analitycznej i chemii Srodowiska. «  Zorganizowanie cyklu trzech debat skicrowanych najzdolniejszych studentdw medycyny i farmacji.

do Srodowiska naukowego oraz pacjentow na
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Dziatania podjete

w odpowiedzi na skutki wojny

w Ukrainie

Od poczatku wojny w Ukrainie Grupa Polpharma w Polsce
zaangazowata sie w pomoc skierowang do oséb potrzebujacych.

Priorytetem byto wsparcie naszych pracownikéw

w Ukrainie poprzez zapewnienie im mozliwosci relo-
kacji do naszego kraju i pomocy bytowej. Tym z nich,
ktorzy zdecydowali sie pozostac w Polsce, zapewnili-
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Smy kursy jezyka, pomoc w znalezieniu pracy i nostry-
fikacji dyplomow. Opieka objelismy ponad 60 osdb.

Rownolegle wspieralismy pacjentéw, przekazujac
szpitalom w Ukrainie niezbedne leki - antybiotyki

szpitalne, lekianestezjologiczneiprodukty ratujace zy-
cie, ktérych jestesmy jedynym producentem w Polsce.
W ciggu 48 godzin od wybuchu wojny nasi pracownicy
przettumaczyli polskie ulotki dla 22 produktéw na
jezyk ukrainski lub rosyjski, aby kontyngent z darami
mogt by¢ wystany natychmiast. Przygotowalismy tez
dokumentacje rejestracyjna, w tym ulotki i oznako-
wania na opakowania, dla 19 produktow dla Ukrainy
w ramach przyspieszonych i nieplanowanych proce-
sow rejestracyjnych. Dzieki wspdtpracy z Minister-
stwami Zdrowia Polski i Ukrainy, Agencja Rezerw
Strategicznych, Kancelarig Prezydenta RP oraz Caritas
Polska pomoc trafita do szpitali, gdzie byta najbardziej
potrzebna. Grupa Polpharma w Polsce przekazata
Ukrainie ponad 1,1 min opakowan lekéw ratujacych
zycie o tacznej wartosci okoto 12,8 min zt. Czes¢
przekazanych produktéw to efekt akeji wolontriackich,
ktore odbyty sie w naszych zaktadach produkcyjnych.

Inicjatywy pracownikow i ich zaangazowanie byto
wtymczasie niezwykle wazne. We wszystkich naszych
biurach i zaktadach obywaty sie zbidrki pieniedzy
i darow, ktore byty przekazywane polskim i ukrainskim
organizacjom pozarzadowym lub dostarczane bezpo-
$rednio na granice. Nasi pracownicy oferowali osobom

chronigcym sie przed wojng noclegi i opieke w swoich
domach. Zgtaszali sie rowniez do dziatan wolonta-
riackich w lokalnych centrach pomocy uchodzcom.

Przyjazd do Polski miliondw ukrainskich obywateli
spowodowat pojawienie sie w aptekach i gabinetach
lekarskich pacjentdw, z ktérymi komunikacja byta
trudnaistresujaca dla obu stron ze wzgledu na réznice
jezykowe. Uznalismy, ze naszym obowiazkiem, jako
lidera branzy farmaceutycznej, jest wsparcie pacjen-
tow w dostepie do rzetelnych informacji o produktach
i komunikacjiz farmaceutamiw aptece. W ramach pro-
jektu Maéj Ukrainski Pacjent przygotowalismy ilustro-
wane materiaty z rzetelnymi informacjami w dwdéch
jezykach, utatwiajace komunikacje,adresowanedofar-
maceutéw i lekarzy oraz pacjentdw z Ukrainy. Mate-
riaty objety karte wywiadu lekarskiego, wielojezyczny
stownik medyczny do pogtebionego wywiadu, ilustro-
wane karty komunikacji medycznej, materiaty edu-
kacyjne, folder dla farmaceuty, a takze dwujezyczna
strone likytut.eu, dostepna rowniez w wersji mobilnej.
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ZMNIEJSZAMY WPLYW PROCESOW
‘ | PRODUKTOW NA KLIMAT
V\?oe;il,as'cieki i odpady [ S’ RODOWISKO

Materiaty i surowce

Zarzadzanie i cele
Klimat i emisje

Ekoprojektowanie

Gospodarka o obiegu zamknietym

Zaangazowanie pracownikéw w ochrone srodowiska
Inicjatywy prosrodowiskowe

Partnerstwa na rzecz srodowiska i klimatu
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Podstawg zarzadzania srodowiskiem w Grupie Polpharma

w Polsce jest zgodny z normami ISO 14001, ISO 45001 oraz
ISO/IEC 17025 Zintegrowany System Zarzadzania
Srodowiskowego i BHP. Zostat on wdrozony we wszystkich
jednostkach, a certyfikowany jest w zaktadzie w Starogardzie
Gdanskim.

W Grupie obowiazuje Polityka Ochrony Sro- W 2022 r. okreslilismy cele srodowiskowe, ktore
dowiska, ktorej kluczowe obszary to: wspieraja realizacje Polityki Ochrony Srodowiska
e ograniczenie wptywu na zmiany klimatu; i sg spojne ze Strategia Zrownowazonego Roz-

woju na lata 2022-2025. Aby zmniejszy¢ nasz
wptyw na klimat i srodowisko, planujemy:

e ochrona wdd;

» transformacja w kierunku gospodarki « redukcje emisji gazéw cieplarnianych
obiegu zamknietego; (ekwiwalentu CO,) 0 17% do 2025 .
«  minimalizowanie wptywu w catym w zakresach 1i 2 (w stosunku do 2021 r.);

tarcuchu wartosci.
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2-27

e opracowanie i wdrozenie standardéw
ekoprojektowania w procesie rozwoju
nowych substancji i lekow;

e redukcje ilosci odpadéw wytwarzanych
w procesach produkcyjnych i pomocniczych
0 5% do 2025 r. w odniesieniu do wielkosci
produkgji (w stosunku do 2021 r.).

Aby osiggna¢ wyznaczone cele, bedziemy tak-
ze prowadzi¢ edukacje srodowiskowa zaréwno

wsrod naszych pracownikéw, jak i innych intere-
sariuszy (dostawcow, farmaceutéw, pacjentow).

W 2022 r. na Zaktady Farmaceutyczne
POLPHARMA S.A. zostata natozona kara pieniez-

na w kwocie 30 559 zt, wynikajaca z przekroczenia
normy hatasu w porze nocnej na terenie zaktadu

w Sieradzu. W okresie objetym raportem na spétki
Grupy Polpharma w Polsce nie zostaty natozone inne
kary z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami.

CERTYFIKAT

Laklsdy Farmaceutycene Podpharma 5.4,
Biwro w Warirawie
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ISTOTNE RYZYKA KLIMATYCZNE GRUPY POLPHARMA W POLSCE
Ryzyka zwigzane z wptywem klimatu na firme

Klimat i emisje

Jako Grupa Polpharma w Polsce dagzymy do osiggniecia
neutralnosci klimatycznej w zakresach 1 i 2. Wprowadzamy

Ryzyka zwigzane z wptywem klimatu na firme

Istotnosé ryzyka w perspektywie krétko-, srednio-

i dtugoterminowej

. . . ) . ) . . 2022-2025 2025-2030 2030-2050
rozwigzania ograniczajace nasze emisje gazow cieplarnianych, Ryzyla fizycane
ata kje plantemy analogiczne dZia‘i'ania we WSpé‘i’pracy y4 naszymi Dotkliwe mrozy; opady $niegu, burze $niezne, zamiecie znaczacy znaczacy wysoki
dostawcami i innymi partnerami w taricuchu wartosci. o i powe: znaczacy zmaczacy wysok
Wichury, traby powietrzne; burze z piorunami, gradobicia znaczacy znaczacy wysoki
Ryzyka fizyczne chroniczne
Zidentyfikowalismy najwazniejsze ryzyka klimatycz- Analizowane scenariusze zaktadaty wzrost srednich Dtugotrwate susze, pustynnienia, spadek poziomu wod grun- e umiarkowany niski

ne i przeprowadziliSmy proces analizy scenariuszo-
wej. Dazymy do tego, aby czes¢ zuzywanej przez

globalnych temperatur o mnigj niz 2°Ciwiecej niz 2°C
w poréwnaniu z okresem przedindustrialnym. Na ich

towych; fale upatéw; zmiany sezonowosci

Utrata bioréznorodnosci

umiarkowany

umiarkowany

umiarkowany

. . iy . . , . . . Epidemie i pandemie; choroby cywilizacyjne i powigzane ze zmianami klimatu wysoki wysoki wysoki
nas energii pochodzita ze Zrédet odnawialnych. podstawie okreslono potencjalny wptyw zmian klimatu P P e yinetpowa Y Y Y
. . . , . . . . . . Woptyw firmy na klimat
Prowadzimy dziatania, ktére pomagaja nam ogra- na nasze dziatania biznesowe, ich skutki finansowe
. , L .. . , . . . . . Emisje i raportowanie w zakresie 12 wysoki zZnaczacy Znaczacy
niczy¢ zuzycie energii w dziatalnosci operacyjne;j. oraz skutecznosc¢ realizowanych polityk. Pod uwage
. , , . .. Raportowanie i ograniczenie emisji w zakresie 3 wysoki znaczacy znaczacy
wzieto w szczegdlnosci raport uwzgledniajacy trzy
. . . . . Ryzyka srodowiskowe
Celem przeprowadzonej w 2021 r. analizy ryzyk grupy scenariuszy emisyjnych RCP (Representati- ey
. . . . ™, . Dostep do wody, gospodarka $ciekowa umiarkowan znaczac znaczac
i szans klimatycznych byto zdefiniowanie mozliwych ve Concentration Pathways), RCP2.6, RCP4.5 oraz @ V. 80P y - o
, . , Ryzyko zwiazane z zaostrzeniem regulacji dotycza- . . .
RCP8.5, ktére zaktadaja okreslone skale dalszego ey : guae covesa wysoki wysoki wysoki

ekonomicznych, regulacyjnych, technologicznych

i spotecznych czynnikéw wptywu, identyfika-

cja obecnych procesow ograniczajacych ryzyka

i ustalenie mozliwych dziatan wyprzedzajacych.
Wyniki staty sie podstawa przygotowywanej stra-
tegii energetycznej Grupy Polpharma w Polsce.
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globalnego wzrostu emisji CO, oraz osiagniecie
okreslonych poziomow wymuszenia radiacyjnego.
Badanie przeprowadzono z udziatem 12 jednostek
organizacyjnych Grupy Polpharma w Polsce.

cych odpadoéw i niebezpiecznych substancji
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Ryzyka wynikajace z przejscia na gospodarke niskoemisyjna i odporna na zmiane klimatu

Ryzyka wynikajace z przejscia na gospodarke niskoemisyjna
i odporna na zmiane klimatu
Model biznesowy i inwestycyjny

Ryzyko braku lub nierealizowania strategii klimatycznej; kryzys krajowych po-
lityk klimatycznych, dostepnos¢ programéw odbudowy, rozwojowych itd.

Ryzyka zaostrzania technicznych kryteriéw dziatalnosci, Taksonomii, reguty DNSHitd.

Szansawzmocnieniareputacjispotkijako przeciwdziatajacejkryzysowiklimatycznemu

Zmiany cen surowcow lub produktow

Zmiana dostepnosci surowcow i bezpieczenstwo dostaw

Zagrozenia fizyczne dla infrastruktury, dostawcow, sieci dystrybucji

Wzrost cen energii

Woprowadzenie podatkéw, cet lub innych optat weglowych

Woprowadzenie publicznych programéw poprawy efektywnosci energetycznej
Whprowadzenie ograniczen w emisji wiasnej

Aktywa porzucone

Zmiany w standardach branzowych

Kredyty i ubezpieczenia

Inwestycje

Programy i fundusze do finansowania od przeciwdziatania kryzysowi klimatycznemu

Przewidywalnos¢ i trwatos¢ dostaw

Kapitat spoteczny

Dostepnos¢ cenowa i fizyczna produktow i ustug

Praktyki sprzedazy, marketingowe i informacje etykietowe
Kapitat ludzki

Praktyki prawa pracy

Zdrowie pracownikéw, bezpieczenstwo, well-being
Zarzadzanie i tad korporacyjny

Rozwdj i instytucjonalizacja inicjatyw liderskich, partnerstw na rzecz zréwno-
wazonego rozwoju, standardow, certyfikacji i ratingdw ESG; dziatania wspie-
rajace rozwoj konkurencyjnosci lokalnych technologii proklimatycznych

Polityki ograniczania i monitorowania ryzyk klimatycznych

Compliance regulacyjny i odpornos¢ organizacji na nieprze-
widziane ryzyka klimatyczne lub Srodowiskowe

Adekwatnos¢ i terminowosc polityk zarzadczych

100 | Raport 2rownowazonego rozwoju 2022

Istotnos¢ ryzyka w perspektywie krétko-, srednio-

i dtugoterminowej
2022-2025

wysoki

wysoki
wysoki
wysoki
znaczacy
umiarkowany

wysoki

wysoki

znaczacy
umiarkowany
znaczacy

Znaczacy

ZNnaczacy

2025-2030

wysoki

wysoki
wysoki
wysoki
wysoki
umiarkowany
wysoki
wysoki
wysoki
znaczacy
wysoki
wysoki
znaczacy
wysoki
wysoki

wysoki

wysoki

wysoki

wysoki

znaczacy

znaczacy

wysoki

wysoki

wysoki

2030-2050

wysoki

wysoki

umiarkowany

znaczacy

umiarkowany
umiarkowany
wysoki
znaczacy
umiarkowany
umiarkowany
umiarkowany

wysoki

wysoki

znaczacy

znaczacy
umiarkowany

umiarkowany

E-P1

Prowadzimy analize sladu weglowego, to jest emi-
sji gazéw cieplarnianych (GHG), dla catej polskiegj
organizacji w zakresach 1, 2 i 3. Zuzycie paliw
i energii jest monitorowane w wewnetrznych re-
jestrach spdtek. Wielkosci emisji GHG obliczo-
no zgodnie z nastepujgcymi standardami:
e The Greenhouse Gas Protocol: A Corporate
Accounting and Reporting Standard
REVISED EDITION, WRI, WBCSD;

e The Greenhouse Gas Protocol: Scope 2
Guidance An amendment to the GHG Protocol
Corporate Standard WRI, WBCSD;

e Corporate Value Chain (Scope 3)
Accounting and Reporting Standard.

Analiza i obliczenia zostaty poddane weryfikacji ze-
whnetrznej, podczas ktérej nie stwierdzono
uchybien ani niezgodnosci.

Gazem cieplarnianym ujetym we wskaznikach emi-
sji dla paliw, energii elektrycznej i cieplnej jest CO.,,.
W obliczeniach uwzgledniono takze gazy wchodza-
ce w sktad uwalnianych czynnikéw chtodniczych.
Nie zidentyfikowano biogenicznych emisji CO,,.

Jako rok bazowy dla obliczenia celu redukcji sladu
weglowego przyjeto 2021. Zrédtami wskaznikow
emisji oraz wartosci opatowych wykorzystanych
do przeliczenia jednostek byty publikacje Krajowe-
go Osrodka Bilansowania i Zarzadzania Emisjami
oraz Urzedu Regulacji Energetyki, a takze baza
danych DEFRA (Departament Srodowiska, Zyw-
nosci i Spraw Wiejskich rzadu Wielkiej Brytanii).

Wspotczynniki GWP (Global Warming Potential
factor) dla czynnikéw chtodniczych przyjeto zgod-
nie z 5. Raportem IPCC (Intergovernmental Panel
on Climate Change) oraz baza danych DEFRA lub
kartami producenta, jesli dane nie byty dostepne.

Obliczenia przeprowadzono dla polskich spotek nale-
zacych do Grupy Polpharma w Polsce. Jako kryterium
konsolidacji wielkosci emisji przyjeto wyniki kontroli
finansowej, co oznacza, ze 100% emisji spotek przy-
pisano Grupie Polpharma w Polsce (z wytaczeniem
emisji zwigzanych z lokalizacja w Kokoszkowach

i magazynem w Pruszczu Gdanskim, ktére wytaczono
z granic organizacyjnych). Wielko$¢ emisji wigzacej
sie z wytworzeniem zakupionej energii elektrycz-

nej obliczono wedtug dwdéch metod. W przypadku
metody location-based wykorzystano wskaznik emisji
Sredni dla Polski, w metodzie market-based zastoso-
wano za$ wskaznik charakterystyczny dla dostawcy
energii, z ktoérym Polpharma ma podpisang umowe.
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WIELKOSC EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH GRUPY POLPHARMA
W POLSCE WED+UG METODY MARKET-BASED*

Zakres 1, w tym:

Paliwa

Czynniki chtodnicze

Zakres 2, w tym:

Energia elektryczna

Energia cieplna

Zakres 1+2

Zakres 3, w tym:

Kat. 1. Zakupione surowce i ustugi

Kat. 3. Emisje WTT

Kat. 4. Upstream - transport i dystrybucja
Kat. 5. Zagospodarowanie odpadow

Kat. 6. Podroze stuzbowe

Kat. 7. Dojazdy pracownikéw

Kat. 9. Downstream - transport i dystrybucja
Kat 11. Uzytkowanie sprzedanych produktow
Kat. 10. Przetwarzanie sprzedanych produktéw

Kat. 12. Postepowanie ze sprzedanymi produk-
tami po zakonczeniu ich uzytkowania

Kat 13. Downstream - wynajete aktywa

taczna emisja***

WIELKOSC EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH GRUPY POLPHARMA
W POLSCE WEDtUG METODY LOCATION-BASED*

Zakres 1, w tym:
Paliwa

Czynniki chtodnicze
Zakres 2, w tym:
Energia elektryczna
Energia cieplna
Zakres 1+2

Zakres 3

taczna emisja***

2022 (zmiana vs 2021)**

[t COe]

8783 (-2,65%)
8609 (-1,91%)
174 (-28,98%)
75086 (-8,09%)
44 953 (-9,16%)
30 133 (-6,45%)
83869 (-7,55%)
79 764 (+10,41%)
53041 (+22,46%)
4106 (-1,68%)
3058(-31,28%)
132 (+8,20%)

44 (-40,54%)
1472 (-3,73%)
422 (-31,38%)

11 196 (+3,57%)
6049 (-12,94%)

206 (+13,59%)

37 (+27,59%)
163 632 (+0,41%)

2022 (zmiana vs 2021)**

[t COe]

8783 (-2,65%)
8609 (-1,91%)
174 (-28,98%)
73117 (-6,90%)
42 984 (-7,21%)
30133 (-6,45%)
81899 (-6,46%)
79 764 (+10,41%)
161 663 (+1,15%)
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Petne tabele z danymiiz rozbiciem na poszczegdlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréownujace rok raportowy i poprzednie lata
znajduja sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi”.

Zmiana zostata wyliczona po rekalkulacji danych dotyczacych zakresu 3 za 2021 r.

Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do petnych jednostek.

ZRODLA EMISJI GHG W 2022 R. WEDEUG METODY MARKET-BASED

09%
199 03% 7% 01% 539
2.5%

3.7%
68% A o 275%

0,1%

32,4%

18,4%

Zakres 1, w tym:

B Paliwa 5,3%
B Czynnikichtodnicze 0,1%
Zakres 2, w tym:
Energia elektryczna 27.5%
B FEnergiacieplna 18,4%
Zakres 3, w tym:
B Kat. 1. Zakupione surowce i ustugi 32,4%
Kat 11. Uzytkowanie sprzedanych produktéw 6,8%
B Kat. 10. Przetwarzanie sprzedanych produktéow 3,7%
B Kat. 4. Upstream - transport i dystrybucja 1,9%
Kat. 3. Emisje WTT 2,5%
Kat. 9. Downstream - transport idystrybucja  0,3%
[ Kat. 7. Dojazdy pracownikow 0,9%
B Kat. 6. Podréze stuzbowe 0,0%
Kat. 12. Postepowanie ze sprzedanymi
produktami po zakonczeniu ich uzytkowania 0,1%
W Kat. 5. Zagospodarowanie odpadéw 0,1%
W Kat 13. Downstream - wynajete aktywa 0,0%

Kursywq zaznaczono 5 najwazniejszych zrodet sladu weglowego Grupy Polpharma w Polsce.

Zakres 1%, czyli emisje bezposrednie wynikajace ze
spalania paliw i uwalniania czynnikéw chtodniczych
odpowiadaty za 5,4% $ladu weglowego. Najwiek-
szy wptyw w tym zakresie miato zuzycie gazu ziem-
nego wynikajace z dziatalnosci Polfy Warszawa.

Zakres 2* przedstawiajacy posrednie emisje ener-
getyczne odpowiadat za 45,9% sladu weglowego,

z czego 59% wynikato ze zuzycia zakupionej energii
elektrycznej. Za 65,7% emisji z zakresu 2 odpowiadaty
Zaktady Farmaceutyczne w Starogardzie Gdarskim.

Zakres 3%, czyli emisje posrednie powstajace w tan-
cuchu wartosci odpowiadaty za 48,7% sladu weglo-
wego organizacji. Kluczowy udziat w zakresie 3 miaty
emisje zwigzane z zakupionymi surowcami oraz emisje
wynikajgce z uzytkowania sprzedanych produktéw.

Sposrod wszystkich trzech zakreséw™ za 32,4%*
$ladu weglowego odpowiadaty emisje zwigza-
ne z zakupionymi surowcami i wyrobami.

Jednym z najwiekszych zrodet emisji, na ktéry mamy
bezposredni wptyw, jest zuzycie energii elektrycz-
nej. Nasze dziatania redukcyjne, ktore koncentruje-
my na tym obszarze w 2022 r., to miedzy innymi:

e Program Oszczedzania Energii;

 Wdrozenie Master Planu Energetycznego.

Elektrocieptownia Starogard, ktorej wtascicielem sg
Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMA S.A., dostar-
cza pare technologiczna do proceséw produkcyjnych
w naszym zaktadzie. W 2022 r. przeprowadzilismy

w nigj testy spalania zrownowazonej biomasy. Celem
jest zastgpienie wegla biomasg w 60%. Testy zakon-
czyty sie pozytywnie, co pozwolirozpoczac niezbedne
inwestycje i w ciggu najblizszych lat zredukowac o mi-
nimum 50% emisje gazdéw cieplarnianych wynikajace
z produkgji energii cieplnej na potrzeby Polpharmy.
W 2023 r. planujemy stosowanie biomasy w 20%.

*

Danewyliczonewedtugmetody market-based.
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Energia

Specyfika dziatalnosci Grupy Polpharma w Polsce wymaga
znacznego zuzycia energii cieplnej i elektrycznej w procesach
produkcyjnych i pomocniczych, czyli tworzacych odpowiednie

warunki do wytwarzania lekow.

Kwestia energii i dostepu do jej nosnikéw jest niezwy-
kle wazna dla zapewnienia ciggtosci funkcjonowania
zaktadow, a wiec tez bezpieczenstwa lekowego pa-
cjentow. W 2022 r. czynniki zewnetrzne zwigzane

w szczegdlnosci z wojng w Ukrainie przetozyty sie
zaréwno na dostepnosé, jak i na koszty energii.

By zapewni¢ zaktadom ciggtos¢ dziatania, podjeto
decyzje o utworzeniu Komitetu Energii z udziatem
przedstawicieli najwyzszych poziomdw zarzadczych
oraz powotano Doradce ds. Strategii Energii. Odpo-
wiadat on miedzy innymi. za utworzenie Master Planu
Energetycznego obejmujgcego komponenty zielonej
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energii oraz dostosowanie strategii energetycznej
do Strategii Zrownowazonego Rozwoju firmy.

W efekcie dziatarh nowo powstatych struktur zakta-
dy Grupy Polpharma w Polsce, uznane za krytyczne
dla funkcjonowania kraju, zostaty wytaczone z ogra-
niczen zasilania wprowadzanych przez dostawcow
energii elektrycznej w zwiagzku z mozliwoscia wysta-
pienia niedoboru. Dodatkowo, po analizie mozliwych
scenariuszy, podjeliémy dziatania zabezpieczajace
firme w przypadku niedoboru gazu lub wegla.

W odpowiedzi na wzrost i zmiennos¢ kosztow

energii, istotnie wptywajacych na ceny lekdw iich

dostepnos¢ dla pacjentdw, podjelismy kroki, ktére

przyczynity sie do dokonywania bardziej przemy-

Slanych zakupdw energetycznych. Objety one:

o zakup energii na Towarowej Gietdzie Energii (TGE)
z wykorzystaniem taktyki optymalizujacej cene;

e zakup gazu ziemnego z zachowaniem
taktyki antycypacyjnej;

e analize zakupu zielonej energii za posrednictwem
PPA (ang. Power Purchase Agreement).

Inwestujemy rowniez w dywersyfikujace zrodta
energii, ktore przyczyniajg sie do poprawy naszego
miksu energetycznego. W 2022 r. uruchomilismy
farme fotowoltaiczng oraz instalacje solarng do pod-
grzewania wody w Duchnicach, gdzie dodatkowo
testowalismy rozwigzanie z lokalnym magazynem
energii. W Starogardzie Gdanskim rozpoczelismy
budowe duzej farmy, ktérej produkcja w catosci
przeznaczona jest na potrzeby wtasne zaktadu.
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We wszystkich zaktadach kontynuujemy realizacje
Programu Oszczedzania Energii (POE). W ramach
POE interdyscyplinarny zespot specjalistow tech-
nicznych w Warszawie, Duchnicach, Sieradzu, Nowej
Debie i Starogardzie Gdanskim poszukuje mozliwo-
sci poprawy efektywnosci energetycznej podczas
audytow urzadzen, procesoéw i organizacji pracy.
Nastepnie, przy wsparciu pracownikow dziatu kontro-
lingu, przeprowadza analize techniczno-ekonomiczng

proponowanych usprawnien. Efekty wdrozonych
rozwiagzan sg monitorowane za pomoca audytéw
kontrolnych oraz danych pomiarowych z systeméw
automatyki. Dzieki wspdlnym dziataniom udato sie
zaoszczedzic¢ tacznie okoto 3 100 MWHh energii

elektrycznej oraz okoto 12 500 GJ energii cieplnej,

co przetozyto sie na oszczednosci ponad 2,8 min zt.
Dziatania beda kontynuowane w kolejnych latach.

PRZYKEADOWE ROZWIAZANIA ENERGOOSZCZEDNE WDROZONE W 2022 R. RAMACH POE

W zakresie energii elektrycznej

W zakresie energii cieplnej

Modernizacja o$wietlenia terenu oraz w obiektach produk-
cyjnych, magazynowych, laboratoryjnych i biurowych
Starogard Gdanski, Nowa Deba, Sieradz, Duchnice, Polfa Warszawa

QOdzysk ciepta
Starogard Gdanski

Modernizacja instalacji chtodu
Starogard Gdanski, Nowa Deba

Whasciwe gospodarowanie kondensatem
Starogard Gdanski, Sieradz

Modernizacja instalacji sprezonego powietrza
Sieradz, Starogard Gdarski

Poprawa izolacji termicznej urzadzen, armatury i rurociagdw
Starogard Gdanski, Nowa Deba, Duchnice

Modernizacja uktadéw napedowych
Starogard Gdanski, Sieradz

Termomodernizacja budynkow produkcyjnych
Starogard Gdanski, Nowa Deba

Usprawnienia techniczne i organizacyjne w instalacjach wod-
nych, wentylacyjnych oraz gazéw technicznych
Starogard Gdanski, Duchnice, Nowa Deba, Polfa Warszawa, Sieradz

Optymalizacja pracy uktadow wentylacji i klimatyzacji
Starogard Gdariski, Duchnice

ZUZYCIE ENERGII W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE*

2022 (zmiana vs 2021)

[GJ)]

Energia elektryczna

232561 (-9%)

Energia cieplna zakupiona

300 276 (-7%)

Gaz z ropy naftowej (propan) 0,23 (+35%)
Gaz ziemny 72 814 (-6%)
Olej opatowy 970 (-)

Paliwa ciekte (benzyna, olej napedowy)

62 854 (+2%)

Catkowite zuzycie energii

669 475 (-7%)

*Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegodlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajduja sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi”.
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Woda, scieki i odpady

Ograniczenie zuzycia wody, obecnos$¢ substancji czynnych
w S$ciekach, antybiotykoopornosc¢ to tematy szczegdlnie istotne
dla branzy farmaceutycznej, ktére w najblizszych latach beda

wptywac na jej dziatalnos¢.

Grupa Polpharma w Polsce dazy do redukcji zuzycia

wody miedzy innymi poprzez planowane zamykanie jej
obiegu. Podejmuje rowniez dziatania na rzecz minimali-
zacji zawartosci substancji czynnych (API) w Sciekach.

Zaktad w Starogardzie Gdanskim ma wtasne uje-
cie wody rzecznej oraz studnie wody gtebinowe;.
Pozostate zaktady Grupy Polpharma w Pol-
sce wykorzystuja miejska wode gtebinowa.

LACZNY POBOR WODY*

Woda powierzchniowe
Woda gtebinowa
Woda z innej organizacji

taczny pobér wody

Od wielu lat prowadzimy kampanie zmierzajacag do
podniesienia $wiadomosci pracownikoéw w kwe-
stii racjonalnego wykorzystywania wody do celéw
socjalnych oraz produkcyjnych. W Starogardzie
zmodernizowali$my niemal wszystkie uktady chto-
dzenia procesdow w taki sposdb, aby woda gtebi-
nowa byta wykorzystywana jedynie wtedy, gdy
woda rzeczna nie bedzie spetnia¢ parametrow
niezbednych do chtodzenia (w okresie letnim).

2022 (zmiana vs 2021)
ML

2 824 (+5%)

537 (+6%)

210 (-10%)

3571 (+4%)

*Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegdlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajduja sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi”.
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W 2022 r. Oddziat w Sieradzu, potozony na te-
renie dotknietym stresem wodnym, odprowadzit
do Oczyszczalni Sciekdw 44,95 ML éciekow.

W 2022 r. odnotowalismy trzy niewielkie prze-
kroczenia w zakresie wartosci dopuszczalnych
Sciekdw (surfaktanty niejonowe AOX), kto-

re nie skutkowaty sankcjami prawnymi.

Scieki przemystowe i sanitarne powstajace w fabryce
w Starogardzie Gdanskim sg kierowane do zaktadowej
oczyszczalni sciekdw. Umozliwia ona ich oczyszcza-
nie w sposéb mechaniczny, chemiczny i biologiczny.
Scieki powstajace w pozostatych oddziatach produk-
cyjnych kierowane sg do oczyszczalni miejskich.

Grupa Polpharma w Polsce realizuje dziatania

w zakresie ograniczenia ilosci APl - substancji
czynnych z produkgji farmaceutycznej - kierowa-
nych do rzeki Wierzycy w s$ciekach oczyszczonych
w zaktadowej oczyszczalni w Starogardzie Gdanskim.
Ograniczanie ilosci API nie jest wymagane prawem,
ale zanieczyszczenie tymi substancjami stanowi
zagrozenie dla Srodowiska i cztowieka, moze pro-
wadzi¢ do antybiotykoopornosci, zaburzen bioréz-
norodnosci i jest jednym z najwiekszych wyzwan
branzy farmaceutycznej. Od 2014 r. prowadzimy

w tym zakresie wspdtprace z Politechnikg Gdanska.

W 2022 r. przygotowalismy réwniez bilanse maso-
we dla pieciu APl w odniesieniu do wartosci PNEC
(predicted no-effect concentration). Z obliczen
wynika, ze w $ciekach oczyszczonych te wartoéci nie
zostaty przekroczone. W 2023 r. planujemy przy-
gotowanie kolejnych bilanséw zaréwno dla synte-

zy chemicznej, jak tez dla wyrobdw gotowych.

W ramach uzupetnienia standardowego, fizyko-
chemicznego monitoringu w oczyszczalni sciekdw
prowadzona jest biologiczna ocena sciekdw oczysz-
czonych. W wyniku regularnie prowadzonych
badan potwierdza sie, ze $cieki odprowadzone do

Wierzycy nie wykazujag tak zwanej toksycznosci
ostrej, a zatem sg bezpieczne dla Srodowiska.

Grupa Polpharma w Polsce podejmuje dziatania mini-
malizujace ilo$¢ generowanych odpaddw. Wdrazamy
technologie niskoodpadowe, optymalizujemy procesy
produkcyjne i wykorzystujemy surowce wysokiej
jakosci. Wytwarzamy okoto 50 rodzajow odpadow,
w tym 20 rodzajéw odpaddw niebezpiecznych.

W 2022 r. okoto 31% wytworzonych przez nas
odpadow trafito do odzysku i recyklingu. Procesom
tym poddawane sg gtéwnie odpadowe rozpuszczalniki,
opakowania wielomateriatowe, odpadowe tworzywa
sztuczne, makulatura, stal i szkto. Odpady nienadajace
sie do odzysku badz recyklingu sg unieszkodliwiane
przez wyspecjalizowane firmy w sposéb bezpieczny
dla $rodowiska. Odpady poprodukcyjne od wielu

lat nie trafiajg na wysypiska odpadow. Transport
odpadow odbywa sie z uwzglednieniem przepiséw
ADR, dotyczacych transportu towardéw niebezpiecz-
nych. Segregacja odpaddéw prowadzona jest w firmie
,u zrodta” ich wytwarzania, a gromadzenie i magazy-
nowanie odbywa sie w wyznaczonych, oznakowanych
i bezpiecznych miejscach. Systematycznie oceniamy
wptyw odpaddw na srodowisko i poszukujemy nowych
mozliwosciodzysku, recyklinguorazunieszkodliwiania,
a takze bezpiecznego magazynowania i transportu.

Monitorowanie gospodarki odpadami przebiega zgod-
nie z ustawg o odpadach oraz pozwoleniami srodo-

wiskowymi. Odpady przekazywane sg do odbiorcéw
posiadajagcych odpowiednie zezwolenia, zuwzglednie-
niem przepiséw ADR. Wytworzone odpady produkcy;j-
ne sg dodatkowo monitorowane w obrebie oddziatow
i departamentow w zaleznoéci od wielkosci produkgji.

W 2022 r. w Starogardzie Gdanskim wdrozylismy pro-
gram cyfrowego zarzadzania odpadami, od rejestracji
ich wytworzenia w bazie danych o produktach i opa-
kowaniach oraz o gospodarce odpadami, poprzez ewi-
dencjonowanie informacji o odpadach przyjetych do
magazynowania, az do odbioru odpadéw do utylizacji
przez firme zewnetrzna. Na rok 2023 planujemy wdro-
zenie oprogramowania w nastepnych lokalizacjach.

W 2022 r. kontynuowalismy wspotprace z firma
prowadzaca odzysk podktadow etykiet (papier
powleczony silikonem), przetwarzanych nastepnie
na wtdékna celulozowe, ktore stanowig surowiec
do produkcji nowego papieru podktadowego.
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CALKOWITA MASA WYTWORZONYCH ODPADOW*

2022 (zmiana vs 2021)
[Mg]
Odpady niebezpieczne 899
QOdpady inne niz niebezpieczne 5407 (+13%)
tacznailos¢ odpadéw 6 306 (+10%)
ODPADY PRZEKAZANE DO UNIESZKODLIWIENIA*
2022 (zmiana vs 2021)
Metoda unieszkodliwienia odpadéw . . Odpady inne niz
Odpady niebezpieczne [Mg] niebezpieczne [Mg]
Spalanie (z odzyskiem energii) 13 (-48%) 164 (-46%)
Spalanie (bez odzysku energii) 605 (+3%) 3 644 (+33%)
Sktadowanie 0(-) 20 (-68%)
Inne metody unieszkodliwiania 2(-) 0 (-100%)

Catkowita masa odpadéw przeka-
zanych do unieszkodliwienia

620 (+1%) 3828 (+16%)

*Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegodlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata
znajduja sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi”.
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Materiaty i surowce

WYKORZYSTYWANE MATERIALY | SUROWCE NIEODNAWIALNE*

Woykorzystane surowce
Wykorzystane rozpuszczalniki

Razem

Zarzadzanie substancjami

Grupa Polpharma w Polsce wykorzystuje rézne
substancje chemiczne organiczne i nieorganiczne
oraz ich mieszaniny do syntezy substancji farma-
ceutycznie czynnych (API) oraz do produkcji form
gotowych lekow. Jako surowce, rozpuszczalniki czy
katalizatory biorg udziat w reakcjach chemicznych
majacych na celu zsyntetyzowanie i oczyszczenie
API. Substancje czynne, substancje pomocnicze
zmieszane ze sobg w odpowiednich proporcjach
pozwalaja na przygotowanie tabletek, kapsutek,
amputek i syropdw, ktore wytwarzamy dla pacjentéw.

Wszystkie substancje i mieszaniny chemiczne musza
spetniac¢ najwyzsze normy jakosciowe, wymagania
prawne w zakresie zapewnienia wysokiego poziomu
ochrony zdrowia i srodowiska oraz oceny informacji
o wtasciwosciach i zagrozeniach stwarzanych przez
chemikalia (zgodnie z rozporzadzeniem REACH), kla-
syfikacji, oznakowania i pakowania (regulowane przez
rozporzadzenie CLP) oraz w zakresie transportu mul-
timodalnego, drogowego, kolejowego, lotniczego oraz
morskiego (na podstawie rozporzadzen ADR, RID,
IATA DGR, IMDG). Wprowadzony system zarzadzania
ma na celu udostepnienie zapiséw kart charakterystyk,
przekazywanie informacji dotyczacych stwarzanych
zagrozen i dziatarh minimalizujgcych je oraz zapewnie-
nie bezpiecznych warunkdw pracy zapisanymi w we-
whnetrznych procedurach oraz instrukcjach. Rowniez

2022 (zmiana vs 2021)
(Mgl

109 357 (-25%)

2047

111404 (-23%)

oceniajac dostawcow, sprawdzamy ich $wiadomosc
wymogow prawnych dotyczacych zarzadzania chemi-
kaliami (na podstawie rozporzadzern REACH i CLP).
W latach 2020-2022 w ramach unijnego obo-
wigzku rejestracyjnego REACH zarejestrowalismy

17 substancji importowanych spoza UE w ilosciach
powyzej 1 tony rocznie. Do procesow w 2022 r.
uzylismy ponad 110 ton substancji i mieszanin.

Zarzadzanie rozpuszczalnikami

W produkgji lekéw i substancji chemicznych wyko-

rzystywane sg rozpuszczalniki organiczne, ktore

nie sg reagentami, ale substancjami pomocniczymi

i oddziatujacymi na kazdy element srodowiska natu-

ralnego (powietrze, woda, gleby). Zasady zarzadzania

rozpuszczalnikami w Polpharmie uwzgledniaja:

¢ eliminacje rozpuszczalnikdéw chlorowanych oraz
rozpuszczalnikow o potwierdzonychwtasnosciach
rakotworczych, mutagennych i teratogennych;

e ograniczanie ilosci stosowanych
rozpuszczalnikow;

+ maksymalizowanie proceséw regeneracji
i odzysku rozpuszczalnikéw;

e przeprowadzanie oceny chemikaliow
i rozpuszczalnikow wykorzystywanych
w procesach przed ich zastosowaniem,
aby stosowac substancje majace jak
najmniejszy wptyw na srodowisko.

*Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegolne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajduja sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi’”.
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Rozpuszczalniki, ktore ze wzgledow jakosciowych nie
moga zosta¢ poddane procesom regeneracji, kiero-
wane sg do odzysku lub utylizacji przez uprawnionego
odbiorce zewnetrznego. Dobdr rozpuszczalnikow jest
waznym elementem procedury ekoprojektowania.

Materiaty opakowaniowe

W Grupie Polpharma w Polsce stosujemy roz-
ne rodzaje materiatow opakowaniowych:

e papier;

e tworzywa sztuczne, w tym PVC;
e szkto;
e aluminium;

e wielomateriatowe.

WYKORZYSTANE MATERIAtY OPAKOWANIOWE*

2022 (zmiana vs 2021)
Mg]
Wykorzystane materiaty opakowaniowe 8 648 (+13%)

Ekoprojektowanie

Cele w zakresie ekoprojektowania okreslone zostaty w Strategii
Zrownowazonego Rozwoju Grupy Polpharma w Polsce - do

2025 r. stworzymy i wdrozymy cztery standardy dotyczace
rozwoju nowych substancji czynnych oraz form gotowych, a takze
zrownowazonych inwestycji i opakowan.

Pierwszy standard dla nowych substancji czynnych - zastapienie reagentéw majacych
(API) zostat wdrozony w 2022 r. Przyjeta proce- negatywny wptyw na srodowisko
dura opisuje procesy ich rozwoju i wytwarzania mniej toksycznymi zwigzkami

oraz doskonalenia technologii w zgodzie z zasadami
ekoprojektowania. Wptywa ona na cztery obszary:
e WYybdr rozpuszczalnikdow do procesu
- wybor ,zielonych” i tatwych do
regeneracji rozpuszczalnikow

Wydajnos¢ procesu

- zwiekszenie wydajnosci
w celu minimalizacji stezenia produktu
w pozostatosciach procesowych

- stosowanie pojedynczych rozpuszczalnikow * Analiza emisji powstajacych w procesie
e (unikanie mieszanin rozpuszczalnikdw) - analiza pod katem obecnosci substandji
1o - * ) ) aktywnej oraz sktadu i minimalizacja
Wy e Wybor reagentow do procesu . . .
. SR statych, ciektych i gazowych emisji

PR ‘I i - wybdr reagentéw majacych jak
2l | najmniejszy wptyw na $rodowisko

powstajagcych w procesie

*Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegodlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata
znajduja sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi”.
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Gospodarka

0 obiegu zamknietym

Gospodarka o obiegu zamknietym (GOZ) to w naszej ocenie
model gospodarczy przysztosci, odpowiadajacy na wspodtczesne

wyzwania Srodowiskowe i klimatyczne.

Jako lider zmian uwazamy, ze wdrazanie GOZ
W nhaszej organizacji jest niezbedne do osiggnie-
cia zrownowazonej produkcji i dziatalnosci.

W 2018 r. przeprowadzilismy analize poziomu doj-
rzatosci Polpharmy w zakresie stosowania zasad
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GOZ, przy wykorzystaniu wytycznych normy BS
8001, ktéra pozwala kompleksowo spojrzec na
organizacje we wszystkich aspektach jej funkcjono-
wania. Na jej podstawie planujemy dziatania, ktére
w szczegodlnosci dotycza ekoprojektowania, zréow-
nowazonych opakowan i proceséw zakupowych.

2aangazowanie pracownikow
w ochrone srodowviska

W Grupie Polpharma w Polsce stworzyliSmy programy i zachety
dla pracownikow, ktére poszerzajg ich wiedze oraz wspieraja

w podejmowaniu krokéw pozytywnie oddziatujacych na
srodowisko nie tylko w pracy, ale i w zyciu prywatnym.

W 2022 r. opracowaliémy Deklaracje Swiadomych
Wyboréw Zakupowych, ktora obejmuje wszystkie
kategorie zakupowe i jest elementem Zréwnowa-
zonego tancucha Dostaw Polpharmy. Okresla ona
priorytety firmy w zakresie dokonywania zakupéw
poprzez zasade EKO: Eliminacja - Klasyfikacja -
Oddziatywanie. Deklaracja byta wspottworzona

i konsultowana z przedstawicielami kategorii za-
kupowych i wtascicielami budzetow. Opiniowali ja
tez eksperci programu Climate Leadership. Zapisy
maja przekonac pracownikéw do dokonywania
Swiadomych wyboréw zakupowych w ramach fir-
mowych budzetéw oraz do zwrdcenia uwagi na
takie aspekty, jak optymalizacja ilosci zamawianych
towarow, logistyka ich dostaw, niemarnowanie
zasobow czy kupowanie trwalszych przedmiotow.

Celem deklaracji jest:
e kierowanie uwagi pracownikéw, dostawcow
i partneréw na istotne kwestie Srodowiskowe;

e minimalizacja niepozadanego wptywu
Srodowiskowego poprzez rozwigzania
przyjazne srodowisku;

e ograniczanie sladu weglowego;

e kreowanie spotecznej wartosci dodanej poprzez
zaangazowanie lokalnych dostawcow.

Na 2023 r. zaplanowano dziatania edukacyjne zwigza-
ne z deklaracja.

Promujemy takze wsrod pracownikow zréwnowa-
zony transport. Od 2011 r. w ramach programu
Wszyscy na rowery wspieramy dojazd do pracy
rowerem. W kazdej naszej lokalizacji istnieje od-
powiednia infrastruktura techniczna, a za kazdy
przyjazd rowerem do firmy pracownicy otrzymu-

ja punkty w systemie kafeteryjnym. W 2022 r. na
rowerze dojezdzato do pracy 766 osdb. Z kolei od
2014 r. w ramach programu Zielone bilety realizu-
jemy doptaty do biletdw miesiecznych. W 2022 r.

w programie wzieto udziat 289 oséb. Od 2016 r.
zachecamy do wspélnych podrézy stuzbowych -

w zmodyfikowanym elektronicznym rejestrze dele-
gacji mozna wybrac opcje zabrania wspotpasazera
jadacego w tym samym kierunku. System pomaga
skojarzy¢ osoby majace wolne miejsca w samochodzie
Z pracownikami zainteresowanymi wspoélng podréza.
W 2022 r. z tej mozliwosci skorzystato 1121 osdb, co
stanowito 11% wszystkich wyjazdow stuzbowych.
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Ustanowiona w 2009 r. Nagroda Zielonego Proce-
su zacheca pracownikdw do poszukiwania innowagji
i prosrodowiskowych rozwigzan, dzieki ktorym ogra-
niczany jest negatywny wptyw proceséw produkcyj-
nych, produktow i ustug Grupy Polpharma w Polsce na
srodowisko. Najlepsze zgtoszone i wdrozone inicjaty-
wy sa nagradzane premia finansowa oraz punktami
w systemie kafeteryjnym. Przyznaniu wyrdznien towa-
rzyszy miedzy innymi akcja sadzenia ,wtasnych” drzew
przezlaureatéw. W 2022 r.do Nagrody Zielonego Pro-
cesu pretendowato 11 inicjatyw. Zwycieskie pomysty
umozliwity na przyktad zmniejszenie zuzycia pary ni-
skopreznej, wody rzecznej oraz wptynety na redukcje
odczynnikoéw uzywanych w procesach produkeyjnych.

Fotoporzadki to inicjatywa realizowana od 2016 .,
bedaca naszym wktadem w kampanie Sprzatania
Swiata. Pracownicy przesytaja zdjecia miejsc, gdzie
wyrzucono odpady, oraz informacje o ich lokaliza-
cji, a my przekazujemy je odpowiednim stuzbom.

W 2022 r. zgtoszono 15 takich miejsc, a dzieki Sci-
stej wspotpracy ze straza miejska oraz jednostkami
samorzadow terytorialnych posprzatano 60% z nich.

Podczas corocznie organizowanego Zielonego
Tygodnia przekazujemy pracownikom praktyczne
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wskazowki dotyczace proekologicznego postepowa-
nia. W 2022 r. wérdd poruszonych tematdw znalazty
sie miedzy innymi segregacja odpadow komunal-
nych, leki w srodowisku, neutralnos¢ klimatyczna

i zdrowa zywnos¢. Pracownicy mogli uczestniczy¢
w dwodch webinarach: ,Czy wiesz, co zrobi¢ z nie-
wykorzystanymi lekami” i ,Ekozywnos¢”. W Staro-
gardzie Gdanskim zorganizowano dla pracownikdw
zbidérke drobnego elektrosprzetu, baterii, lekdw

i nakretek plastikowych przyniesionych z domu.

Inicjatywy prosrodowiskowe

W 2022 r. odbyta sie kolejna edycja kierowanej do
lekarzy i farmaceutéw akcji edukacyjno-spotecznej
Ekowizyta - zadbajmy o dobry klimat.

Jej ideg jest edukacja naszych klientow w zakresie
nowych technologii i e-wizyt, ale takze ochrony klima-
tu. W ramach akgji za kazde spotkanie online przed-
stawiciela medycznego Polpharmy z farmaceuta lub
lekarzem, ktore trwa dtuzej niz pie¢ minut, wspdlnie
z naszym partnerem, Fundacja Las na Zawsze, sadzi-
my 1 m? bioréznorodnego lasu. Wirtualne spotkania,
dzieki ograniczeniu dojazdu przedstawiciela do klienta
oraz zastapieniu tradycyjnych materiatow drukowa-
nych e-materiatami, pomagaja zmniejszac emisje CO.,,.

Ekowizyta w 2022 r..
e cztery nowe lasy: Ispina, Jabtonowo-
Wypychy, Suchoddt Wielki i Gostycyn;

e okoto 4,6 tys. sadzonek rodzimych
gatunkdw drzew i krzewdw, w tym debu
bezszyputkowego, klonu pospolitego, jesionu,
grabu, kruszyny i trzmieliny pospolite;j;

e ponad 46,2 tys. ekowizyt;
» emisja CO, zostata zredukowana o 115,5 tys. kg;

e okoto 400 osob z firmy i spoza nigj
wzieto udziat w sadzeniu laséw.

W ramach edukacji na stronie ekowizyta.pl prowa-
dzona jest stale aktualizowana zaktadka Eko-Aka-
demia. Zorganizowali$émy tez Eko-Akademie Live
- konferencje naukowa potaczona z sadzeniem lasu.

Kolejna inicjatywa Grupy Polpharma w Polsce to
Lekosciezka, ktorej celem byty edukacja i dziatania na
rzecz wtasciwej utylizacji lekéw. W 2022 r. w ramach
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projektu popularyzowalismy wiedze wsréd pracowni-
kow i farmaceutdw. Przeprowadzilismy tez pilotazowe,
pogtebione badanierynkuaptecznego, w ktorymwzie-
li udziat przedstawiciele 4 440 aptek. Wynikto z niego,
ze 49% placéwek nie umozliwia utylizacji lekow.

W grudniu 2022 r. odbyto sie nastepne pogtebione
badanie rynku aptecznego. Przy pomocy koordyna-
torow aptecznych przebadanych zostato 6 tys. aptek,
zeby poznad sytuacje na rynku zwigzang z mozliwoscia
utylizacji lekéw. Przy okazji jako jeden z aspektow

do poprawy najczesciej wskazywana byta edukacja
konsumentow. Planujemy poszerzy¢ kampanie, by

z edukacja trafi¢c wtasnie do tej grupy interesariuszy.

Od 2021 r. w Grupie Polpharma w Polsce obowigzuje
zaktualizowana Polityka samochodowa, na pod-
stawie ktorej dazymy do wprowadzania rozwigzan

w zakresie mobilnosci wspierajacych minimalizowanie
negatywnego wptywu na srodowisko. Rezygnujemy
z silnikow diesla, stawiajac na silniki turbodotadowa-
ne nowej generacji. W dniu 31 grudnia 2022 r. nasza
flota liczyta 946 samochoddw, a hybrydy stanowity
25% (240) z nich. Planujemy, ze w 2023 r. 665 aut

z catej floty (995) bedzie miato naped hybrydowy.

Biuro w Warszawie posiada certyfikat Green Of-
fice, potwierdzajacy, ze spetnia ono okreslone kry-
teria ekologiczne, obejmujgce zagadnienia zwigzane
zaréwno z obszarem technicznym, jak i z szeroko
pojetg edukacja ekologiczng pracownikow, klientéw
oraz z tworzeniem przyjaznego $rodowiska pracy.
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Partnerstwa na rzecz
Srodowviska 1 klimatu

Polpharma jest cztonkiem Partnerstwa na rzecz
realizacji sSrodowiskowych Celéw Zréwno-
wazonego Rozwoju, programu zainicjowanego
przez UNEP/GRID-Warszawa przy wspotpracy

z United Nations Environment Programme. Przy-
stepujac do Partnerstwa, zadeklarowalismy:

e podejmowanie wspdlnych dziatan na rzecz

rozwijania inicjatywy Partnerstwa;

e poszerzanie wiedzy o zréwnowazonym
rozwoju oraz ochronie srodowiska;

e propagowanie idei zréwnowazonego rozwoju.

18 | Raport zrownowazonego rozwoju 2022

W 2022 r. po raz kolejny uczestniczylismy

w programie Climate Leadership powered by

UN Environment, realizowanym przez agende
Programu Srodowiskowego Narodéw Zjednoczo-
nych (UNEP), Centrum UNEP/GRID-Warszawa,

w ramach ktérego pracujemy na rzecz osiggniecia
neutralnosci klimatycznej. W tym samym roku prze-
prowadzilismy dialog z ekspertami na temat Dekla-
racji Zréwnowazonych Wyboréw Zakupowych.
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tad korporacyjny

W Grupie Polpharma w Polsce kierunki dziatalnosci wyznaczaja
przyjete przez zarzad polityki i deklaracje.

Wsréd nich znajduja sie:

» Polityka jakosci - wyraz zobowiazania
do ciggtego zapewniania odpowiednigj
jakosci produktow i ustug zaréwno dla
pacjentow, jak i dla klientow biznesowych.

+ Polityka ochrony srodowiska - reguluje
dziatania wptywajace na srodowisko
i klimat, tak aby osiggnac neutralnosc
zarowno w zakresie bezposredniego wptywu
proceséw produkcyjnych, jak i posredniego
wptywu w tancuchu wartosci.

+ Polityka bezpieczenistwa i higieny pracy
oraz ochrony zdrowia pracownikéw - jest
podstawa tworzenia kultury bezpieczenstwa
pracy i podnoszenia standardéw dotyczacych

pracownikow organizacji oraz taricucha wartosci.

e Polityka réznorodnosci - okresla standardy
oraz oczekiwania wobec 0séb pracujacych na
rzecz firmy w zakresie tworzenia przyjaznego,
otwartego miejsca pracy, w ktorym wszyscy
maja réwne szanse i czuja sie komfortowo.
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Polityka wynagrodzen w Grupie Polpharma w Polsce
jest tworzona w Zespole Wynagrodzen i Swiadczen,

a nastepnie zatwierdzana przez Zarzad i Rade Nadzor-
cza. Propozycje zmian sg konsultowane ze zwigzkami
zawodowymi. Zasady maja umozliwi¢ utrzymanie sta-
bilnosci zatrudnienia wykwalifikowanej kadry. Oprécz
wynagrodzenia zasadniczego oferujemy réwniez pro-
gramy premiowe oparte na realizacji zatozonych celow.

Wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu sa ustalane

z uwzglednieniem kwalifikacji zawodowych, zakresu
powierzonych obowigzkéw i odpowiedzialnosci za ich
realizacje oraz sytuacji rynkowej. Struktura i poziom
wynagrodzenia catkowitego odpowiadaja praktykom,
ktore wystepuja na rynku. Aby zapewnic¢ dtugotermi-
nowy rozwoj firmy oraz powiazac jej interes z ambi-
cjami cztonkéw Zarzadu oraz osob na stanowiskach
kierowniczych wyzszego szczebla, oferowane im sa
atrakcyjne, wielosktadnikowe pakiety wynagrodzen,
wtymwynagrodzenie zasadnicze, programy premiowe
powigzane z realizacja wytyczonych celéw biezacych
oraz strategicznych, a takze $wiadczenia rynkowe.
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Etyka i compliance

Od 2015 r. funkcjonuje w naszej firmie Program Etyczny,
ktérego podstawg jest Kodeks Etyki, obowigzujacy wszystkich
pracownikow i wspoétpracownikéw Grupy Polpharma w Polsce.

W kodeksie zawarte i zinterpretowane sg nasze
zasady etyczne, jak rowniez standardy postepowa-
nia w relacjach wewnetrznych i zewnetrznych.

W 2022 r. dokonalismy przegladu dokumentu pod
katem jego aktualnosci oraz inkluzywnosci. Zrewi-
dowane zapisy bedg obowigzywaty od 2023 r.

Zasady wyrazone w Kodeksie Etyki znajduja uszcze-
gdtowienie w innych dokumentach odnoszacych sie
dowybranych obszaréw lub problemow. Sg to: Kodeks
Antykorupcyjny, Kodeks Postepowania Dostawcow,
Netykieta oraz Instrukcja Dziatan Marketingowych.

Pracownicy i wspétpracownicy Grupy Polpharma
w Polsce przechodzg coroczne szkolenia w za-
kresie etyki i compliance. W 2022 r. przeszko-
lonych zostato 94% zatrudnionych. Elementem
szkolenia jest troska o dobro wspdlne i obowigzek
reagowania na dostrzegane nieprawidtowosci.

W firmie ustanowiono liczne kanaty informowa-
nia o naruszeniach i procedure zapewniajaca po-
ufnos¢, anonimowos¢ oraz responsywnosc.

Budowaniu pozytywnych relacji z interesariuszami
zewnetrznymi towarzyszy wymog przestrzegania
regut uczciwej konkurencji. Obowigzek ten zostat
dodatkowo wyrazony w Globalnej Polityce Com-
pliance i jest elementem zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci (compliance). W ramach tego procesu raz
na kwartat przeprowadzana jest analiza portfela
produktow i ich udziatu w rynku w celu identyfikacji
i ograniczenia ryzyka praktyk monopolistycznych.
W 2022 r. w Grupie Polpharma w Polsce nie od-
notowano przypadkéw naruszenia zasad wolnej
konkurencji ani praktyk monopolistycznych.

Wszystkie dokumenty tworzace Program Etycz-
ny w Grupie Polpharma w Polsce dostepne

sg w jezyku polskim i angielskim. Kodeks Ety-

ki przettumaczony jest na osiem jezykéw.

Program Etyczny Grupy Polpharma w Polsce obejmuje
mozliwos¢ zgtaszania przez pracownikow naruszen
zgodnie z Procedura Zgtaszania Naruszen. Doku-
ment jest zgodny z wytycznymi Dyrektywy w sprawie
ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa UE.
Zostat przygotowany z myslg o interesariuszach
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wewnetrznych, ale obejmuje réwniez zgtoszenia
zewnetrzne. Osoba zgtaszajagca moze skorzystac

z formularza na stronie internetowej Polpharmy, linii
telefonicznej, adresu e-mail, poczty lub bezposred-
niego spotkania z Compliance Officerem. Wobec
0s6b zgtaszajacych (o ile przekaza dane teleadresowe,
bo dopuszczone sa rowniez zgtoszenia anonimowe)
wypetniany jest obowigzek dotyczacy informacji
zwrotnej. Procedura reguluje rowniez kwestie we-
wnetrznych postepowan wyjasniajacych, poufnosci,
ochrony 0sob zgtaszajacych oraz dziatan napraw-
czych w przypadku potwierdzonych naruszen.

W Grupie Polpharma w Polsce obowigzujg obecnie:
¢ Polityka Systemu Compliance okreslajaca
ramy funkcjonowania Systemu Zarzadzania
Zgodnoscia (Systemu Compliance), obowigzki
i uprawnienia Compliance Officera oraz
powinnosci wszystkich pracownikéw
w zakresie utrzymania zgodnosci z prawem;

o Kodeks Antykorupcyjny wskazujacy zasady
antykorupcyjne obowigzujgce wszystkich
worganizacji, wtym szczegdtowo opisujacy ryzyka
korupcyjne i sposoby ich unikania w relacjach
z przedstawicielami zawoddw medycznych,
osobami petnigcymi funkcje publiczne
i partnerami biznesowymi. Dokument reguluje
miedzy innymi zasady: goscinnosci, prowadzenia
spotkan, wreczania i przyjmowania upominkow
oraz zapobiegania konfliktom intereséw;
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» Procedura zgtaszania naruszen zawierajaca
informacje, kiedy i jak reagowac w sytuacji
naruszenia w naszej organizacji przepiséw prawa,
zasad etycznych lub wewnetrznych procedur.
Wskazuje tez, jak chronimy osoby zgtaszajace
naruszenia oraz jak postepujemy ze zgtoszeniami;

o Netykieta w prosty i przyjazny sposéb
okreslajaca, jak odpowiedzialnie
zachowywac sie w sieci, jak korzystac
z mediow spotecznoséciowych w ramach
obowiazkéw stuzbowych oraz jak i dlaczego
oddziela¢ sfere prywatna od stuzbowej;

e Procedura tajemnicy przedsiebiorstwa
ustanawiajaca zasady postepowania
w odniesieniu do korespondencji
stuzbowej oraz innych informacji poufnych
w zaleznosci od zakwalifikowania informacji
do ustalonego poziomu poufnosci.

Celem jednego z wazniejszych projektow w obsza-
rze compliance, Legal Design, jest uproszczenie
jezyka procedur oraz przeksztatcenie wybranych
dokumentow w atrakcyjny wizualnie (mozliwy do
wykorzystania réwniez na urzadzeniach mobilnych)
oraz zrozumiaty dla wiekszoéci spoteczenstwa
przekaz. W 2022 r. dokonalismy zmiany Instrukcji
Dziatarh Marketingowych, ktora zostata zapro-
jektowana zgodnie z zatozeniami Legal Design.

[ s-p5 | [ s-Ps |

Prawa cztowieka

Polityka poszanowania praw cztowieka normowana jest miedzy
innymi przez Kodeks Etyki Grupy Polpharma, ktéry jasno
wskazuje na koniecznos¢ tworzenia przyjaznych warunkéw pracy
poprzez poszanowanie godnosci drugiego cztowieka oraz sprzeciw

wobec dyskryminacji i nekania.

Wspomniane kwestie sg poruszane podczas obli-
gatoryjnego szkolenia z zakresu etyki i compliance,
a budowa kultury szacunku jest waznym elemen-
tem ksztattowania kultury organizacyjnej.

Sposéb postepowania w przypadku podejrzenia
nieprawidtowosci w sferze praw cztowieka okresla
miedzy innymi Procedura przeciwdziatania mob-
bingowi i dyskryminacji w miejscu pracy. Zakta-
da ona, ze interwencja organizacji zawsze zaczyna
sie od rozwigzan polubownych, w tym mediacji.

W przypadku konfliktéw wewnatrz zespotu przewi-
duje ona mozliwos¢ zwrdcenia sie z problemem do
HR Business Partnera lub Zespotu Compliance.

W 2022 r. zainicjowalismy projekt, ktory ma na
celu przygotowanie Grupy Polpharma w Polsce
do spetnienia wymogdéw wprowadzanych w Niem-
czech oraz planowanych w Unii Europejskiej

regulacji w zakresie praw cztowieka. Przygoto-
walismy mape drogowa na lata 2023 i 2024, kto-
ra zaktada wprowadzenie dodatkowych praktyk

i procedur oraz audytowanie tancucha dostaw.

Przystapilismy réwniez do programu ,Business &
Human Rights” prowadzonego przez Fundacje Global
Compact Poland, a przedstawicielka Polpharmy
zostata cztonkinia Komitetu Sterujacego Programu.

W 2022 r. nie stwierdzono przypadkow dyskrymi-
nacji w Grupie Polpharma w Polsce. Przeprowa-
dzone zostaty trzy mediacje wewnetrzne, dzieki
ktorym konflikty rozwigzano polubownie.

Przeciwdziatanie dyskryminacji jest czescia go-
dzinnego szkolenia e-learningowego ,Etyka

i Compliance w Grupie Polpharma”. W 2022 r.
w warsztacie uczestniczyto 94% pracownikow.
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Przeciwdziatanie korupcji

Dziatajgc na rynku ochrony zdrowia, jesteSmy szczegdlnie
zobowiagzani do zachowania najwyzszych standardéw etycznych.

Relacje z sektorem publicznym s3 tradycyjnie obar-
czone duzym ryzykiem prawnym i etycznym (w tym
utraty reputacji). Dlatego kategorycznemu prze-
strzeganiu prawa towarzyszy w Grupie Polpharma
w Polsce obowigzek kierowania sie wewnetrzny-

mi procedurami dotyczacymi ryzyka korupciji.

Podstawowym dokumentem majacym na celu prze-
ciwdziatanie ryzyku korupcji jest Kodeks Antyko-
rupcyjny. Kodeks identyfikuje obszary i stanowiska
szczegdlnie narazone na korupcje oraz wprowadza
regulacje w kwestiach zwigzanych z kontaktami

z osobami petnigcymi funkcje publiczne, kontak-
tami z przedstawicielami zawoddw medycznych,
kontaktami biznesowymi, zasadami goscinnosci,
przyjmowaniem i wreczaniem upominkow, prze-
targami, darowiznami, konfliktami intereséw itp.

Zasady przeciwdziatania korupcji zawarte sg
takze w innych dokumentach.
o Kodeks Etyki Grupy Polpharma wyznacza
kierunek polityki antykorupcyjnej
oraz zawiera deklaracje nieoferowania
i nieprzyjmowania korzysci.

¢ Globalna Polityka Compliance zawiera
ogodlne wytyczne dotyczace przeciwdziatania
korupcji i jako taka jest punktem wyjscia
dla innych procedur wewnetrznych.

e Procedura Zgtaszania Naruszen
okresla kanaty zgtaszania naruszen oraz
sposob procedowania zgtoszen.

o Instrukcja Dziatan Marketingowych
zawiera szczegbtowe wytyczne w zakresie
zgodnego z prawem marketingu i reklamy
produktow Grupy Polpharma w Polsce,

w szczegolnosci okresla standardy relacji
z przedstawicielami zawoddw medycznych.

¢ Kodeks Postepowania Dostawcow zawiera
wytyczne i oczekiwania kierowane do dostawcow
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Grupy Polpharma w Polsce miedzy innymi
w zakresie przeciwdziatania korupcji.

+ Polityka Zré6wnowazonego tancucha
Dostaw w Obszarze Zakupdéw naktada
obowigzek stosowania klauzul etycznych
i antykorupcyjnych w umowach z dostawcami.

Udziat w corocznym szkoleniu dotyczacym zasad
antykorupcyjnych jest obligatoryjny dla wszyst-
kich pracownikéw i wspdtpracownikow firmy. Nowi
pracownicy zobowigzani sg do ztozenia oswiadczen
0 zapoznaniu sie z trescig Kodeksu Antykorupcyj-
nego, a wybrane grupy pracownikéw - oswiad-
czen o niewystepowaniu konfliktu interesow.

Na podstawie Polityki Systemu Compliance prowa-
dzona jest cykliczna analiza ryzyka korupcji. Narze-
dziem wspomagajacym zarzadzanie tym ryzykiem jest
Rejestr Upominkéw oraz cykliczne badanie w zakresie

wystepowania/niewystepowania konfliktu intereséw.

W 2022 r. w Grupie Polpharma w Polsce nie
zostaty stwierdzone przypadki korupcji.

W celu zwiekszenia transparentnosci relacji z przed-
stawicielami zawoddéw medycznych cyklicznie
opracowujemy i publikujemy na naszych stronach
internetowych Raport Przejrzystosci. Informu-
je on o $wiadczeniach przekazanych przez pod-
mioty z Grupy Polpharma w Polsce, w tym o:
e wynagrodzeniach dla przedstawiciel

zawodow medycznych za wybrane ustugi;

e wsparciu udziatu przedstawicieli zawodow
medycznych w wydarzeniach edukacyjnych,

e wynagrodzeniach za wybrane ustugi lub
wsparciu (w postaci darowizn lekowych,
rzeczowych albo pienieznych) na rzecz organizaciji
ochrony zdrowia i organizacji pacjentéw.

2réwnowazony
tancuch wvartosci

Mamy swiadomos$é, ze kompleksowe i trwate minimalizowanie
naszego negatywnego wptywu na srodowisko, jak rowniez
wziecie petnej odpowiedzialnosci za nasze oddziatywanie na
otoczenie spoteczne jest mozliwe wytacznie w Scistej wspdtpracy
z podmiotami, od ktérych kupujemy produkty i ustugi.

W celu skutecznego osiggania celéw organizacji,

w tym maksymalizacji przewag konkurencyjnych

i generowanej wartosci strategicznie zarzadzamy
catoscia naszego tancucha dostaw. Dazymy do
optymalnego ksztattowania jego struktury oraz
planowania funkcji poszczegdlnych ogniw. Starannie
dobieramy miejsca wytwarzania i magazynowa-

nia produktow, a takze analizujemy rézne metody
transportu, biorac pod uwage potencjalne ryzyka
zwigzane na przyktad z niestabilnoscig rynku.

W Strategii Zréwnowazonego Rozwoju na lata 2022~
2025 okreslilismy zrownowazony tancuch dostaw
jako obszar priorytetowy, a w jego ramach wyzna-
czyliSmy nastepujace strategiczne cele zarzadzania:

e zarzadzanie ryzykami ESG w tancuchu dostaw;

e udoskonalone i szerzej stosowane
narzedzie samooceny dostawcow;

e koncept i pilotaz audytow dostawcow;

e zaangazowanie dostawcow w mierzenie
i obnizanie sladu weglowego.

Od 2020 r. nasz system zakupodw jest zgodny

z norma ISO 20400 Zréwnowazone zakupy.

Jest to pierwsza miedzynarodowa norma, ktéra
podejmuje tematyke zakupow, a jej strategicznym
celem jest wsparcie firm w opracowaniu i wdroze-
niu zrownowazonej polityki i praktyki zakupowej.

W ramach swiadomego Zarzadzania tancuchem
Dostaw w 2022 r. najwazniejszymi inicjatywami byty:
¢ Widrozenie modutéw SAP, w tym SAP Ariba
- innowacyjnego systemu usprawniajgcego
realizowanie transakcji oraz automatyzacji
proceséw zakupowych. System umozliwia
firmom wprowadzenie zrownowazonych
praktyk do swojego tancucha dostaw. Platforma
dostarcza narzedzi i funkcjonalnosci, ktére
umozliwiajag monitorowanie, zarzadzanie
i raportowanie réznych aspektéw zwigzanych
z ESG, a takze pozwolg firmie na szybsze
dziatanie i lepsze zarzadzanie pieniedzmi,
czasem oraz funkcjonalnosciami.

o Partnerska wspoétpraca z dostawcami -
w ramach dialogu prowadzilismy grupowe
i indywidualne warsztaty z dostawcami, w tym
wspolne poszukiwanie obszaréw innowaciji.
Naszym wspdlnym celem jest tworzenie nowych
rozwigzan, doskonalenie produktéw i ustug oraz
zwiekszenie konkurencyjnoscina rynku. Te relacje
przyczyniajg sie do poprawy jakosci, efektywnosci
i innowacyjnosci w tancuchu dostaw.

¢ Ocenaryzyka - przeprowadziliSmy ewaluacje
1 790 dostawcdw (pozostate podmioty
zostaty wykluczone z oceny ze wzgledu na
niskie obroty). Klasyfikacja zostata oparta na
analizie wskaznikowej krajow pochodzenia
dostawcow, analizie ryzyka kategorii zakupowych
oraz na rocznych wolumenach zakupodw.

e Niemal 600 wypetnionych ankiet
autoewaluacji dostawcéw z obszaru
nieprodukcyjnego umozliwia nam ich walidacje
w zakresie aspektéw ESG.
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W 2022 r. Grupa Polpharma w Polsce wspdtpra- od polskich dostawcow wyniosta 1,8 mld zt, co
cowata z 8 336 dostawcami, z ktérych 75% to do- stanowito 62% wszystkich wydatkéw zakupowych.
stawcy krajowi. Wartos¢ zakupow towardw i ustug

tancuch wartosci

-

_ ~ ~ _ ~
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Informacje o raporcie

Raport Spotecznej Odpowiedzialnosci Grupy Polpharma w Polsce
za rok 2022 zostat przygotowany zgodnie z GRI Standards 2021.
Podobnie jak wszystkie nasze dotychczasowe raporty zostat
poddany niezaleznej weryfikacji zewnetrzne;j.

Dodatkowo proces tworzenia raportu i jego tres¢ sg
zgodne z ,Wytycznymido raportowania ESG”, opraco-
wanymi przez Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju
oraz Warszawskg Gietde Papieréow Wartos$ciowych.

Raport obejmuje wyniki za okres od 1 stycznia

2022 r. do 31 grudnia 2022 r. dla nastepujacych
spotek i oddziatéw: Zaktady Farmaceutyczne
POLPHARMA S.A. wraz z Oddziatem Produkcyj-
nym w Nowej Debie, Oddziatem Produkcyjnym

w Duchnicach oraz Oddziatem Medana w Sieradzu,
Warszawskie Zaktady Farmaceutyczne Polfa S.A.
(wystepujace w raporcie wymiennie pod nazwg Polfa
Warszawa) wraz z Oddziatem Badan i Rozwoju.

Organizacja raportujaca w imieniu wyzej wymienio-
nych spétek i oddziatdw, w niniejszej publikacji tacznie
okreslanych jako Grupa Polpharma w Polsce, sg Za-
ktady Farmaceutyczne POLPHARMA S.A., nazywane
wymiennie ZF POLPHARMA S.A. lub Polpharma.

Sposrod jednostek objetych skonsolidowanym
sprawozdaniem finansowym raport nie obejmu-
je spotek: Elektrocieptownia Starogard Sp. z 0.0.,
Przedsiebiorstwo Innowacyjno-Wdrozeniowe
Ipochem Sp. z 0.0., Lubelskie Zaktady Farmaceu-
tyczne ,POLFA S.A”, spdtek zagranicznych, a tak-
ze spotek, ktore w okresie objetym raportem nie
prowadzity aktywnej dziatalnosci gospodarczej.
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Publikacja jest siodmym raportem odpowiedzial-
nosci spotecznej Polpharmy, poprzedni zostat opu-
blikowany w listopadzie 2022 r. Byt to pierwszy
raport spotecznej odpowiedzialnosci Grupy Pol-
pharma w Polsce opublikowany w cyklu rocznym.

W 2022 r. przeprowadzono rekalkulacje danych
dla roku bazowego i lat posrednich dla wielkosci
emisji GHG w zakresie trzecim w kategorii dziewia-
tej. Podstawa do rekalkulacji byto doprecyzowanie
rodzajow transportow w tej kategorii. Czes$¢ trans-
portéw przypisana wczesniej do transportu lotni-
czego stanowita transport morski. Umozliwito to
bardziej precyzyjne dobranie wskaznikéw emisji.

By zdefiniowac zawartosc¢ raportu, wsréd przedstawi-
cieli firmy i interesariuszy zewnetrznych przeprowa-
dzono badanie z uwzglednieniem zasady podwadjnej
istotnosci. Proces ten przebiegat w kilku etapach.

W pierwszej kolejnosci podjeto decyzje o zidentyfiko-
waniu kluczowych grup interesariuszy (proces opisany
zostat w pierwszym rozdziale niniejszego raportu).
Nastepnie z wykorzystaniem ankiety internetowej
przeprowadzono badanie istotnoéci w kontekscie
raportowania ESG. W ramach procesu kluczowe
grupy interesariuszy wskazaty istotne wedtug nich
wptywy firmy na otoczenie w kontekécie kwestii
zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem. Jednocze-
$nie kadra menedzerska Grupy Polpharma w Polsce
zostata poproszona o ocene istotnosci finansowej,
czyli okreslenie, jak te same zagadnienia wptywaja na
wyniki i wartos¢ biznesowg firmy. Badanie opierato
sie na aspektach zidentyfikowanych w poprzednich
raportach, kwestiach raportowanych przez globalne
koncerny z branzy farmaceutycznej oraz rekomen-
dacjach niezaleznej zewnetrznej agencji doradcze;.
Wyniki zostaty poddane ewaluacji w organizacji
przez osoby zarzadzajace i zajmujace sie kwestia-

mi zwigzanymi ze zrownowazonym rozwojem.

3-2

W TOKU ANALIZY ISTOTNOSCI WSKAZANO NASTEPUJACE TEMATY DO UWZGLEDNIENIA
W TEGOROCZNYM RAPORCIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU:

Temat

Utrzymanie najwyzszej jakosci wytwarzanych produktéw

Rzetelne i przejrzyste informowanie klientow, etyczny marketing i sprzedaz
Whptyw produktow i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo klientow

Dziatania na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa farmakoterapii

Zapewnienie bezpieczenstwa lekowego - statej do-
stepnosci na rynku kluczowych produktéow

Szkolenia i edukacja pracownikéw, wspieranie rozwoju kariery

Nowe rozwigzania produktowe odpowiadaja-
ce na potrzeby pacjenta i konsumenta

Zapobieganie przypadkom naruszen zasad wol-
nej konkurencji i praktyk monopolistycznych

Zuzycie i sposoby redukcji zuzycia energii

Zachowanie poufnosci w relacjach z klientami. Dzia-
fania zapobiegajace utracie danych

Aspekty

Aspekty biznesowe
Aspekty biznesowe
Aspekty spoteczne

Aspekty biznesowe
Aspekty spoteczne
Aspekty pracownicze

Aspekty biznesowe

Aspekty biznesowe
Aspekty srodowiskowe

Aspekty biznesowe

Istotnos¢

|stotny
Istotny
|stotny
Istotny

|stotny
|stotny

Istotny

Istotny
Istotny

Istotny

W NINIEJSZYM RAPORCIE PORUSZONO ROWNIEZ NASTEPUJACE TEMATY:

Temat

Rozwoj wspotpracy pomiedzy nauka a biznesem

Edukacja zdrowotna pacjentéw, konsumentéw oraz lekarzy i farmaceutow
Zréwnowazony tancuch dostaw

Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw

Warunki zatrudnienia (benefity, urlopy rodzicielskie, rotacja pracownikdw)

Redukcja wptywu na srodowisko poprzez ekoprojek-
towanie produktéw, ich opakowan i proceséw

Roznorodnose i rownosc szans w dostepie do stano-
wisk, rowne wynagrodzenie mezczyzn i kobiet

Minimalizacja ilosci produkowanych odpadéw i recykling
Wykorzystywane przez firme surowce i materiaty

Informowanie pracownikéw i przeprowadzanie z nimi konsultacji

Edukacja srodowiskowa pracownikéw i innych interesariuszy firmy
Ograniczanie potencjalnych przypadkéw dyskryminacji

Zuzycie i sposoby redukcji zuzycia wody

Przestrzeganie praw cztowieka w catym tancuchu wartosci

System zarzadzania zréwnowazonym rozwojem firmy

Emisje gazow cieplarnianych oraz sposoby ich redukowania

Aktywnosci podejmowane przez firme w celu eliminacji przypadkdw korupcji

Wptyw spétki na klimat i dziatania zapobiegajace zmianom klimatycznym

Aspekty

Aspekty biznesowe
Aspekty spoteczne
Aspekty biznesowe
Aspekty pracownicze

Aspekty pracownicze

Aspekty srodowiskowe

Aspekty pracownicze

Aspekty srodowiskowe
Aspekty srodowiskowe
Aspekty pracownicze
Aspekty srodowiskowe
Aspekty pracownicze
Aspekty srodowiskowe
Aspekty spoteczne
Aspekty biznesowe
Aspekty srodowiskowe
Aspekty biznesowe

Aspekty srodowiskowe

Istotnos¢

Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny

Srednio istotny

Srednio istotny

Srednio istotny

Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny
Srednio istotny

Mato istotny

Raport zrownowazonego rozwoju 2022 | 133

Wskaznik wtasny
Wskaznik wtasny

Wskaznik wtasny

GRI403-1 -4083-7,403-9

GRI1401-1, 401-2

Wskaznik wtasny

GRI405-1, 405-2

GRI'306-1 - 306-3
GRI'301-1, 301-2
GRI402-1
Wskaznik wtasny
GRI406-1
GRI'303-3 - 303-5
Wskaznik wtasny
Wskaznik wtasny
GRI'305-1 - 305-5
GRI'205-2, 205-3
GRI'201-2



WYKORZYSTYWANE DO PRODUKCJI | PAKOWANIA MATERIALY | SUROWCE NIEODNAWIALNE

Tabele 2e wskaznikami
l i C 2 b O W V m i Grupa Polpharma w Polsce (le-(l)ﬁsxaz fnﬁ« Polfa Warszawa

2022 2021 Zmianavs 2021 2022 2022
CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA RODZAJ UMOWY | PLEC Wykorzystane surowce [Mg] 109357 145694 25% 45781 63576
Wykorzystane rozpuszczalniki [Mg] 2047 1840 +11% 2040 6
2-7 Wykorzystane materiaty opakowaniowe [Mg] 8648 7643 +13% 7316 1333
Razem [Mg] 120052 155176 -23% 55137 64915
ZF POLPHARMA
Grupa Polpharma w Polsce S.A. (z oddziatami) Polfa Warszawa
Rodzajumowy 2022 2021 Zmiana vs 2021 2022 2022 Zaraportowane dane czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do pet-
o prace: .
nych jednostek.
K M suma K M suma | K M suma | K M suma K M suma
czas okreslony 205 228 433 158 108 266 +30%  +111%  +63% | 202 225 427 3 3 6 WYKORZYSTANE PRZETWORZONE MATERIALY POCZATKOWE
czas nieokreslony 2118 | 1779 3897 2198 1856 4054 -4% +14% 4% 1881 1626 3507 237 153 390
Razem 2323 2007 4330 2356 1964 4320  -1% +2% 0% 2083 1851 | 3934 @ 240 156 396
Grupa Polpharma w Polsce ZF POLPHARMA Polfa Warszawa
S.A. (z oddziatami)
CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA TYP ZATRUDNIENIA | PLEC 2022 2021 Zmianavs 2021 | 2022 2022
Wykorzystane materiaty i surowce* [Mg] 120052 155176 -23% 55137 64915
2-7 Materiaty z recyklwngu V\'/kanySta* 3972 3374 118% 3921 51
ne w procesie produkcyjnym [Mg]
Odsetek materiatéw pochodzacych z recyklingu 3% 2% 1p.p. 7% 0,1%
ZF POLPHARMA
) Grupa Polpharma w Polsce S.A. (z oddziatami) Polfa Warszawa
Rodzaj umowy
o prace: 2022 2021 Zmianavs 2021 2022 2022
K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII POCHODZACEJ ZE ZRODEEX NIEODNAWIALNYCH
petfen etat 2310 2004 4314 2352 1959 4311 @ -2% +2% 0% 2070 1848 3918 @ 240 156 396
czes etatu 13 3 16 4 5 9 $225% -40% +78% 13 3 6 0 0 0 [ EP2 | | 3021 |
Razem 2323 2007 4330 2356 1964 4320 1% +2% 0% 2083 1851 3934 240 156 396
ZF POLPHARMA
Grupa Polpharma w Polsce S.A. (z oddziatami) Polfa Warszawa
W 2022 r. w Grupie Polpharma w Polsce nie zatrudniono oséb o niegwarantowanym wymiarze godzin. 2022 2021 Zmianavs2021 2022 2022
Gaz z ropy naftowej [GJ] 0,23 0,17 +35% 0,23 0
Liczba osob Zatrudnionych z dnia 31.12.2022 . Gaz ziemny [GJ] 72814 77622 -6% 30346 42468
Olej opatowy [GJ] 970 0 () 0 970
Catkowita liczba pracownikéw uwzglednia osoby na dtugotrwatych zwolnieniach (w tym urlopach macierzynskich Paliwa ciekle (benzyna, ole] napedowy) [GJ] 62854 61795 2% 62584 270
i wychowawczych). Poza organizacja zatrudniona jest niewielka czes$¢ pracownikéw, ponizej 1% wszystkich zatrud- Eaczne zuzycie energil [GJ] 136638 139346 2% 92930 43708

nionych.

Umowa o prace na czas okreslony uwzglednia umowy na okres prébny i zastepstwo za osobe na dtugoterminowym

urlopie. Fotowoltaika w Duchnicach wyprodukowata w 2022 r. 41,19 MWh energii.

Umowa o prace na czesc¢ etatu wynika najczesciej z decyzji pracownika i taczy sie na przyktad ze zmniejszeniem
etatu po powrocie z urlopu macierzynskiego.
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CAELKOWITE ZUZYCIE ENERGII POCHODZACEJ ZE ZRODEX NIEODNAWIALNYCH

[ Ep2 | | 3021

REDUKCJA ENERGII

ZF POL- ZF POL-
Grupa Polpharma w Polsce PHARMAS.A. Polfa Warszawa Grupa Polpharma w Polsce PHARMAS.A. Polfa Warszawa
(z oddziatami) (z oddziatami)
2022 2021 Zmianavs 2021 | 2022 2022 2022 2021 Zmianavs 2021 | 2022 2022
Energia elektryczna [GJ] 232561 256021 9% 197666 34895 Wielkos¢ redukdji zuzycia energii osiagnieta bez-
posrednio w wyniku inicjatyw na rzecz ogranicze- 23762 11552 +106% 19092 4670
Energia cieplna zakupiona [GJ] 300276 324147 -7% 290749 9527 nia zuzycia i efektywnosci uzycia energii [GJ]
Energia do chtodzenia [GJ] 0 0 - 0 0
Para wodna [GJ] 0 0 - 0 0
kaczne zuzycie energii [GJ] 532837 580168 -8% 488415 44422 POBOR WODY WED+tUG ZRODtA | RODZAJU
E-S3
SPRZEDAZ ENERGII
ZF POL-
302-1 Grupa Polpharma w Polsce PHARMAS.A. Polfa Warszawa
(z oddziatami)
Ze wszystkich Ze wszystkich Ze wszystkich Ze wszystkich Z obszaréw z nie-
ZF POL- obszaréow obszaréw obszaréw obszaréw doborem wody
Grupa Polpharma w Polsce PHARMAS.A. Polfa Warszawa .
(z oddziatami) 2022 2021 Zmiana vs 2021 2022 2022
2022 2021 Zmianavs 2021 | 2022 2022 Wody powierzchniowe [ML] 2824 2696 +5% 2824 0
H 0,
Sprzedana energia elektryczna [GJ] 0 0 - 0 0 Wody gtebinowe [ML] 237 o05 6% 237 0
o Woda morska [ML] 0 0 - 0 0
Sprzedana energia cieplna [GJ] 4130 2897 +43% 4130 0
. ) Woda wyprodukowana [ML] 0 0 - 0 0
Sprzedana energia do chtodzenia [GJ] 0 0 - 0 0
Woda z innej organizacji [ML] 210 232 -9% 90 120
Sprzedana para [GJ] 0 0 - 0 0
i " Woda powierzchniowa [ML] 0 0 - 0 0
taczna sprzedaz energii [GJ] 4130 2897 +43% 4130 0
Wody gtebinowe [ML] 210 232 -9% 90 120
Woda morska [ML] 0 0 - 0 0
CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII WEWNATRZ ORGANIZACJI Woda wyprodukowana [ML] 0 0 - 0 0
taczny pobér wody [ML] 3571 3433 +4% 3541 120
302-1
ZRZUTY WODY
ZF POL-
Grupa Polpharma w Polsce PHARMAS.A. Polfa Warszawa
(z oddziatami) ZF POL-
2022 2021 Zmiana vs 2021 2022 2022 Grupa Polpharma w Polsce PHARMAS.A. Polfa Warszawa
Docelowe miejsce zrzutu wody (z oddziatami)
Catkowite zuzycie energii wewnatrz organizacji [GJ] 669475 719514 7% 581346 88129 2022 2021 Zrmiana vs 2021 2022 2022
Catkowite zuzycie energii wewnatrz organizacji [MWh] = 185965 199865 7% 161485 24480 Wody powierzchniowe [ML] 2018 3011 7% 3098 120
Wody gtebinowe [ML] 0 0 - - -
Woda morska [ML] 0 0 - - -
Woda pochodzaca z innych organizacji oraz 0 0 . . .
przestana do uzytku innym organizacjom [ML]
Catkowita objetos¢ zrzutu wodnego 3218 3011 +7% 3098 120

W 2022 odnotowalismy 3 niewielkie przekroczenia w zakresie wartosci dopuszczalnych sciekdw (surfaktanty niejo-
nowe AOX), ktére nie skutkowaty sankcjami prawnymi.
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BEZPOSREDNIE | POSREDNIE ENERGETYCZNE EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH WIELKOSC EMISJI GHG GRUPY POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA ZRODtA WEDLUG METODY
MARKET-BASED

E-P1
E-P1
WIELKOSC EMISJI GHG GRUPY POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA ZRODtA WEDtUG METODY
LOCATION-BASED 2022 2021 2020 2019 - - o
. miana miana miana
Zrédto Tony o s Tony o ... | Tony o ... Tony o .. vs2021 vs2020  vs 2019
2022 2021 2020 2019 emisji GHG o, % emisji Co,e % emisji COo,e % emisji Co,e % emisji
- Zmiana Zmiana Zmiana
Frédio Tony W ..  Tony W .. Tony T oo | vs2021 | vs2020 | vs2019 Zakres 1 8783 1047% | 9022 994% 8870 992% 11619 1246% | -2,65% -0.98% 24.41%
isii GHG co % emisji co % emisji co % emisji co % emisji
emisji 2€ 2€ 1€ »€ Paliwa 8609 1026% 8777 9,68% 8324 9,31% 10037 10,76%  -191% +342%  -14,23%
Zakres 1 8783 1047% 9022 994% 8870 9.92% 11619 1246% | -2,65% -0,98% 24,41% Olej - . i o 2085 nasss (o4 4 0% J— - 4833
) (o] y () ) (o] y (o] - y (] - y (] - ) (o]
Paliwa 8609 10,51% 8777 10,02% | 8324 9.84% 10037 10,96% -1,91% 342% -14,23% napedowy
Olei Gazziemny 3970 473% 4210 4,64% 4188 4,68% 3264 3,50% -5,70% -5,21% 21,63%
! 3231 395% 4474 511% 3985 471% 6253 6,82% 2778%  -1892%  -48,33%
napedowy Benzyna 1334 1,59% 94 0,10% 101 011% 175 0,19% +131915% | +122079% | 662,29%
Gaz ziemny 3970 4,85% 4210 4,81% 4188 4.95% 3264 3,56% -5,70% -5,21% +21,63% Olej opatowy 74 0,09% 0 0,00% 50 0,06% 345 0,37% - +48,00%  -78,55%
Benzyna 1334 1,63% 94 0,11% 101 0,12% 175 0,19% +131915%  +1220,79%  +662,29% Propan 0 0,00% 0 0,00% 1 0,00% 1 0,00% - -100,00%  -100,00%
Olej opatowy 74 0,09% 0 0,00% 50 0,06% 345 0,38% - +48,00%  -78,55% Czynniki .
htodnicze | 174 0,21% 245 0,27% 546 0,61% 1582 1,70% 2898%  -6813%  -89,00%
Propan 0 0,00% 0 0,00% 1 0,00% 1 0,00% - -100,00% | -100,00% ¢
L R407C 45 0,05% 121 0,13% 170 0.19% 186 0,20% -62,81%  -7353% | -75.81%
Czynniki
. 174 0,21% 245 0,27% 546 0,61% 1582 1,70% 2898%  -6813%  -89,00%
chtodnicze R404A 64 0,08% 63 0,07% 33 0,04% 118 0,13% +1,59% +9394%  -4576%
R407C 45 0,05% 121 0,13% 170 0,19% 186 0,20% -62,81% -73,53% -75,81% R134a 27 0,03% 47 0,05% 248 0,28% 645 0,69% -42.55% -8911% -95,81%
R404A 64 0,08% 63 0,07% 33 0,04% 118 0,13% +1,59%  +9394%  -4576% HFC-134a 0 0.00% 12 0.01% 75 0.08% 0 0.00% 4100,00%  -100.00% -
R134A 27 0,03% 47 0,05% 248 0,28% 645 0,69% -42,55%  -8911%  -9581% R410A 38 0,04% 2 0,00% 18 0,02% 19 0,02% +180000% +111,11%  100,00%
HFC-134A O 0,00% 12 0,01% 75 0,08% 0 0,00% -100,00%  -100,00% - RA1OA 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% . i i
R410A 38 0,04% 2 0,00% 18 0,02% 19 0,02% +180000%  +111,11%  +100,00% R507A 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 598 0,64% - - -100,00%
RAL9A 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% - - - R422D 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 16 0,02% - - -100,00%
R507A 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 598 0,64% - - -100,00% Zakres 2 75086 8953% 81697 90,06% 80577 90,08% 81662 87,54% -8,09% -6,81% -8,05%
Ra22D 0 000% 0 0.00% 0 0.00% 1 0.02% : - 100.00% Energia 44953 5360% 49486 5455% 50944  5695% 50452 5409% | -916% 11,76%  -10.90%
y (o] y (] Y (] y (] =7, (o] - N 0 - y 0
Zakres 2 73117 8928% 78536 89,70% 75753 89,52% 80000 87.32% -6,90% -3,48% -8,60% elektryczna
R Energia
EI"eirtﬁ?czna 42984 5248% 46325  5291% 46120  5450% 48789  5325%  721%  -680%  -1190% cieplna S0133 1 3593% 132210 1 3551% | 29633 1 3313% 31210 1 3346%  -645%  +16P% | -345%
Enereia Zakres 1+2 83869 100,00% 90719 100,00% | 89447 100,00% | 93281 100,00% | -7.55% -6,24% -10,09%
deplﬁa 30133 36,79% 32210 36,79% 29633 3502% 31210 3407%  -645% +1,69%  -345%

- 0, - 0, - 0, .. . . . . P . .
Zakres1+2 | 81899 100,00% | 87558 100,00% | 84624 100,00% | 91619 10000% | -6.46% 3,22% 10,61% Zaraportowane emisje czgstkowe nie zawsze sumujg sie do podanej emisji tagcznej ze wzgledu na zaokraglenia do

petnych jednostek.
Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do

petnych jednostek.
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WIELKOSC EMISJI GHG GRUPY POLPHARMA W POLSCE W ZAKRESIE 3 W PODZIALE NA KATEGORIE INTENSYWNOSC EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH GRUPY POLPHARMA W POLSCE

E-P1 E-S1

. 2022 2021 2020 2019 Zmiana Zmiana vs Zmiana

Zrédto T T T T Zmiana Zmiana Zmiana 2022 2021 2020 2019 vs 2021 2020 vs 2019

emisjiGHG ~ Tony o arici | TONY o arici  TONY of armicii | TONY o ermici | v§2021  vs2020 | vs2019

CO,e gemisii - o e %emisii - coe %emisii - coe 7 emisji Przychody ogdtem [min z] 3996,2 34214 30964 3061,2 +16,80% +29,06% +30,54%

Kat. 1. Zaku- Liczba pracownikéw 4330 4320 4673 4770 +0,23% 7,34% -9,22%

pione surow- 53041 66,50% | 43312 5995% 46519 62,64% 38552 5573%  +2246%  +14,02 +37,58% R

ce i ustugi akres 142 [location- 81899 87558 84624 91619 -646% -3.22% -10,61%
-based) [t CO,e]

Kat. 3. Emisje

4106 5,15% 4176 5,78% 3774 5,08% 4391 6,35% -1,68%  +8,80%  -649% .

WTT 0 7 0 7 ’ 0 0 Zakres 142 (market 83869 90719 89447 93281 7,55% -6,24% -10,09%
-based) [t CO,e]

Kat. 4. nt ¢ emisji (t CO

Upstream ntensywnosc emisji 26

) Eamport 3058 3,83% 4450 6,16% 3651 4.92% 4622 6,68% -31.28% | -1624%  -33,84% emisji w zakresie 1+2 location- 20,49 25,59 2733 2993 -1993% -25,03% -31,54%

i dystrybucia -based/min zt przychodu)

Kat. 5. Zago- Intgn:sywnoéc’ efmisji (tCO,e

spodarowa- 132 017% 122 017% 155 0.21% 131 0.19% +8.20% 14.84% +0.76% emisji w zakresie 1+2 market- 20, 99 26,52 28,89 30,47 -20,85% -27,35% -31,11%

nie odpadéw -based/min zt przychodu)

Kat. 6. Podré- Intensywno$¢ emisji (t CO,e

sedusbowe | M4 0.06% 74 0,10% st 0.07% 260 0,38% -40,54%  -13,73%  -83,08% emisji w zakresie 1+2 location- | 1891 20,27 1811 1921 -671% +4,42% -1,56%

ot 7 -based/liczba pracownikéw)

at. /. L. . e

Dojazdy 1472 1,85% 1529 212% 1452 1,96% 1500 217% -373%  +1,38%  -1.87% Intensywnosc emisji (t CO e

pracownikow emisji w zakresie 1+2 market- 19,37 21,00 1914 19,56 -7.76% +1,20% -0,97%
-based/liczba pracownikéw)

Kat. 9.

?g;ﬁ“gffm 422 053% 615 085% 320 043% 873 126%  -31,38%  +3188%  -51.66%

e WYTWORZONE ODPADY

Kat. 10. Prze-

twarzanie 6049 7,58% 6948 9,62% 8138 1096% 8138 11,76%  +12.94%  -2567% | -25.67% ZF POL-

Spffjedka nych Grupa Polpharma w Polsce PHARMAS.A. Polfa Warszawa

produktow (z oddziatami)

Kat 11. 2022 2021 Zmianavs2021 2022 2022

Uzytkowanie 41700 14035 10810 1496% 10023 1350% 10503 1518%  +357%  H1167%  +6,60%

sprzedanych ’ ' ' ' ’ Catkowita waga odpadéw niebezpiecznych [Mg]: 899 914 2% 837 61

produktow
Catkowita waga odpadéw in- 5407 4731 +14% 5048 159

Kat. 12. nych niz niebezpieczne [Mg]: ?

Postepo-

wanie ze Razem [t] 6306 5645 +12% 6085 221

;?géeudkatgm 206 0,26% 181 0,25% 151 0,20% 181 0,26% +13,59% | +3642%  +13.81%

po zakon- .. o . . . .

czeniu ich Masa odpaddw innych niz niebezpieczne w roku 2021 oraz 2022 zostata ponownie przeliczona, uwzgledniajac od-

uzytkowania pad osadu z oczyszczalni $ciekdw jako mokra mase odpadu. We wczeéniejszych raportach uwzgledniana byta sucha

Kat 13.

Downetream . . . . . ) . masa osadu.

Cwynaete 37 0,05% 29 0,04% 25 0,03% 31 0,04% +2759%  +48,00%  +19,35%

aktywa

Zakres 3 79763 100% 72246 100% 74259 100% 69182 100% +1040%  +741%  +1529%

Zaraportowane emisje czgstkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do
petnych jednostek.

Zmiana zostata wyliczona po rekalkulacji danych dotyczacych zakresu 3 za 2021 r.
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ODPADY PRZEKAZANE DO UNIESZKODLIWIENIA

Grupa Polpharma w Polsce

ZF POL-
PHARMAS.A.
(z oddziatami)

Polfa Warszawa

2022
61

6

55

45
45

106

2022 2021 Zmianavs 2021 | 2022
QOdpady niebezpieczne [Mg] 620 615 +1% 559
Spalanie (z odzyskiem energii) [Mg] 13 25 -48% 7
Spalanie (bez odzysku energii) [Mg] 605 588 +3% 550
Sktadowanie [Mg] 0 0 - 0
Inne metody unieszkodliwiania [Mg] 2 2 - 2
Odpady inne niz niebezpieczne [Mg] 3828 3298 3783
Spalanie (z odzyskiem energii) [Mg] 164 302 -46% 119
Spalanie (bez odzysku energii) [Mg] 3644 2747 +33% 3644
Sktadowanie [Mg] 20 62 -68% 20
Inne metody unieszkodliwiania [Mg] 0 186 -100% 0
Razem [Mg] 4448 3913 +14% 4342

LICZBA NOWYCH PRACOWNIKOW W PODZIALE NA PLEC | WIEK
ZF POLPHARMA

Grupa Polpharma w Polsce

S.A. (z oddziatami)

Polfa Warszawa

2022 2021 Zmiana vs 2021 2022 2022

K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma
<30 lat 87 122 209 42 33 75 +107%  +270%  +179% 86 120 206 1 2 3
30-501lat 101 116 217 60 40 100 +68%  190% | +117% 99 113 212 2 3 5
> 50 lat 1 12 13 10 11 21 -90% | +9% -38% 1 12 13 0 0 0
Razem 189 250 439 112 84 196 +69% | +198% +124% 186 245 431 3 5 8
Wskaznik
zatrud- 8% 12% 10% 5% 4% 5% +3pp.  +8pp. +5pp. 9% 13% 11% 1% 3% 2%
nienia

Wskaznik zatrudnienia nowych pracownikéw liczony jest jako stosunek liczby nowo zatrudnionych pracownikéw do

ogotu zatrudnionych

LICZBA ODEJSC PRACOWNIKOW W PODZIALE NA PtEC | WIEK

Grupa Polpharma w Polsce

ZF POLPHARMA

S.A. (z oddziatami)

2022 2021 Zmiana vs 2021 2022 2022

K M suma K M suma K M suma K M suma K
<30lat 30 31 61 33 32 65 +10%  +3% +7% 29 31 60 1
30-50lat 83 92 175 87 85 172 +5% -8% 2% 78 88 166 5
> 50 lat 50 31 81 55 41 96 +10%  +32%  +19% 46 27 73 4
Razem 163 154 317 175 158 333 +7% +3% +5% 153 146 299 10
Wskaznik 200 g 7% 7% 8% 8% - - App. 7% 8% 8% 4%
rotacji
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Polfa Warszawa

M suma
1
4 9
8
8 18
5% 5%

ROTACJA ZATRUDNIENIA

S-P3

Catkowita liczba dobrowolnych odejs¢ pracownikow
Wskaznik dobrowolnej rotacji zatrudnienia
Catkowita liczba przymusowych odejs¢ pracownikéw

Wskaznik przymusowej rotacji zatrudnienia

Grupa Polpharma w Polsce

2022 2021
252 261
6% 6%
163 84
4% 2%

Zmianavs 2021
-3%

+94%

+2 pp.

ZF POL-

PHARMAS.A.

(z oddziatami)
2022

237

6%

94

2%

Polfa Warszawa

2022
15
4%
69
17%

W tabeli nie zostaty ujete odejscia zwigzane z restrukturyzacja (jako planowane odejécia). Zostata ujeta kategoria ,inne

powody” ($mier¢ pracownika).

Wskaznik rotacji liczony jest jako stosunek liczby pracownikéw, ktérzy odeszli z pracy do ogétu zatrudnionych.

URAZY W MIEJSCU PRACY

S-S1

Liczba wypadkow smiertelnych w miejscu pracy

Liczba wypadkow ciezkich w miejscu pracy

Liczba wszystkich wypadkow

Wskaznik wszystkich wypadkow

Grupa Polpharma w Polsce

2022 2021
0 0

0 0

20 17
0,47 0,48

Zmianavs 2021

+18%
2%

ZF POL-

PHARMAS.A.

(z oddziatami)
2022

0

0

17

0,40

Polfa Warszawa

2022
0

0

3
0,07

Gtowne rodzaje urazéw: zwichniecia, ztamania, sttuczenia, naderwania stawéw i wiezadet - urazy koriczyn dolnych
i gornych oraz kregostupa, skrecenie i naderwanie palca, drobne migjscowe urazy mechaniczne, rany.

W raportowanym okresie nie zarejestrowano wypadkdw przy pracy pracownikdw nadzorowanych przez organizacje.

Wskaznik wypadkow liczony jest jako stosunek liczby wypadkow do liczby przepracowanych godzin pomnozony przez

200 000 h.
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SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W ROKU PRZYPADAJACA NA PRACOWNIKA

Podziat ze wzgledu na ptec:

Wszyscy pracownicy

Kobiety
Mezczyzni

Podziat ze wzgledu na strukture:

Stanowiska kierownicze i wyzsze

Stanowiska nizsze niz kierownicze

Grupa Polpharma w Polsce

2022

17
18
16

Grupa Polpharma w Polsce

2022

28
16

ZF POL-
PHARMAS.A. Polfa Warszawa
(z oddziatami)

Zmianavs 2021 2022 2022

+89% 17 18

+100% 18 17

+100% 16 18
ZF POL-
PHARMAS.A. Polfa Warszawa
(z oddziatami)

Zmianavs 2021 | 2022 2022

-15% 28 37

+167% 16 17

ODSETEK PRACOWNIKOW NALEZACYCH DO ORGANOW ZARZADCZYCH ORGANIZACJI

S-P1

Zarzad
<30 lat
30-50lat
> 50 lat

Razem
Rada Nadzorcza

< 30 lat
30 - 50 lat
> 50 lat

Razem
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Grupa Polpharma w Polsce

2022
K

0%
0%
25%
25%

0%
7%
20%
27%

0%

38%
38%
75%

0%
7%
67%

73%

suma
0%
38%
63%
100%

tacz-
nie

0%
13%
87%
100%

2021
K

0%
0%
25%
25%

0%
7%
20%
27%

0%

38%
38%
75%

0%

13%
60%
73%

suma
0%
38%
63%
100%

tacz-
nie

0%
20%
80%
100%

Zmiana vs 2021
K M

K M

- -6 pp.
- +/ pp.

suma

tacz-
nie

-7 pp.

+7 pp.

ZF POLPHARMASS.A.
(z oddziatami)

2022

K M suma

0% 0% 0%
0% 50% 50%
0% 50% | 50%
0% 100%  100%

K Moo e
% 0% 0%

4% 14%  29%
4% 57%  71%

29% | 71% 100%

Polfa Warszawa

2022

K M suma
0% 0% 0%
0% 25% 25%
50%  25% 75%
50%  50% 100%

tacz-
nie

0% 0% 0%
0% 0% 0%
25% 75% 100%
25% 75% 100%

ODSETEK PRACOWNIKOW NALEZACYCH DO PONIZSZYCH KATEGORII

ZF POLPHARMA
Grupa Polpharma w Polsce S.A. (z oddziatami)
2022 2021 Zmiana vs 2021 2022
stanowiska
kierownicze K M suma K M suma K M suma K M suma
iwyzsze
<30 lat 0% 0% 0% 02% 0% 02% -02pp. - -0,2pp. 0% 0% 0%
35%  36% | 71%  36%  38%  74%  -lpp. -2pp. -3pp. 36%  35%  71%
> 50 lat 11% 17% 29% 10% 16% 26% +1pp. +lpp. +3pp. 11% 18% 29%
Razem 47% 53% 100% @ 46% 54% 100%  +lpp. -1pp. - 47% 53% 100%
stanowiska
nizsze niz K M tacz M kacz- M tacz- M tacz-
. . nie nie nie nie
kierownicze
<30 lat 6% 6% 12% 6% 5% 11% - +1pp. +lpp. 6% 7% 13%
30 - 50 lat 36% 27% 63% 36% 28% 64% - -1pp. -lpp.  37% 29% 66%
> 50 lat 13% 12% 25% 14% 12% 25% 1pp. - - 11% 11% 22%
Razem 54% 46% 100% | 55% 45% 100%  -1pp. +lpp. - 54% 46% 100%

STOSUNEK PENSJI PODSTAWOWEJ | WYNAGRODZENIA KOBIET DO MEZCZYZN

Grupa Polpharma w Polsce ZF POLPHARMA
S.A. (z oddziatami)
2022 2021 Zmiana vs 2021 2022
Pensja _ Pensja _ Pensja _ Pensja )
podsta- Wynf;\ 8ro podsta- Wyn.a 8ro podsta- Wyn.a 8ro podsta- Wynf;\ 8ro
dzenie dzenie dzenie dzenie

wowa wowa wowa wowa

stanowiska

kierownicze 96% 94% 89% 87% +7 pp. +7% 96% 94%

iwyzsze

stanowiska

nizsze niz 101% 101% 100% 100% +1 pp. +1 pp. 101% 101%

kierownicze

WSKAZNIK ROWNOSCI WYNAGRODZEN
S-P2
ZF POLPHARMA
Grupa Polpharma w Polsce S.A. (z oddziatami)
2022 2021 Zmiana vs 2021 2022

stanowiska kierow- 6,32 14,78 -57% 6,59

nicze i wyzsze

stanowiska nizsze 101 013 L6T6% 119

niz kierownicze

Polfa Warszawa
2022
K M suma

0% 0% 0%
22% 61% 83%
11% 6% 17%
33% | 67% 100%

tacz-
nie
2% 3% 6%
27% 15%  42%
33%  20%  53%
62% | 38% 100%

Polfa Warszawa

2022

Pensja :

podsta- Wynfa 8ro
dzenie

wowa

100% 97%

101% 101%

Polfa Warszawa
2022

294

-1,47

Wskaznik przedstawia réznice pomiedzy Srednim wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagrod i innych
dodatkow) mezczyzn i kobiet, pokazujac o ile wiecej (lub mniej) mezczyzni zarabiajg $rednio wzgledem kobiet

Raport zréwnowazonego rozwoju 2022 | 145



Tabela wskaznilkéw

wg ,Wytycznych do raportowania ESG”

Numer wskaznika
Srodowisko
E-P1

E-P2

E-P3

E-S1

E-S2

E-S3

E-S4

E-S6
Spoteczenstwo
S-P1

S-P2

S-P3

S-P4

S-P5

S-P6

S-S1

tad korporacyjny
G-P1

G-P2

G-P3

G-P4

G-S1

10 2asad

Numer zasady
Prawa cztowieka
Zasada 1

Zasada 2
Standardy pracy
Zasada 3

Zasada 4

Zasada 5

Zasada 6
Ochrona srodowiska
Zasada 7

Zasada 8

Zasada 9

Przeciwdziatanie korupciji

Zasada 10

Nazwa wskaznika

Emisje gazéw cieplarnianych

Zuzycie energii

Ryzyka i szanse zwigzane z klimatem
Intensywnosc¢ emisji gazéw cieplarnianych
Zarzadzanie emisjami

Zuzycie wody

Zarzadzanie zasobami wodnymi

Zarzadzanie odpadami

Réznorodnosc w organach nadzorczych

Wskaznik rownosci wynagrodzen

Rotacja zatrudnienia

Wolnos¢ zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych
Polityka praw cztowieka

Procedury nalezytej starannosci dot. praw cztowieka

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Struktura organéw zarzadczych
Kodeks etyczny

Polityka antykorupcyjna
Mechanizm zgtaszania naruszen

Polityka ochrony danych

Global Compact

Nazwa zasady

Przestrzeganie i wspieranie ochrony miedzynarodowo uznanych praw cztowieka.

Eliminowanie wszelkich przypadkow tamania praw cztowieka przez firme.

Popieranie wolnosci zrzeszania sie i uznawanie w praktyce prawa do zbiorowych negocjacji.

Wspieranie eliminacji wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowej.
Przyczynianie sie do faktycznego zniesienia pracy dzieci.

Przeciwdziatanie dyskryminacji w sferze zatrudnienia.
Wspieranie zapobiegawczego podejscia do probleméw srodowiska naturalnego.

Podejmowanie inicjatyw propagujacych wieksza odpowiedzialno$¢ srodowiskowa.

Wspieranie rozwoju i upowszechniania technologii przyjaznych srodowisku.

Przeciwdziatanie korupcji we wszystkich jej formach, w tym tapowkarstwu i wymuszeniom
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Numer strony

101, 138, 139, 140
106, 135, 136

98

141

98

108, 137

108

109

50, 144
50, 145
143

32

125
125
35,143

16
123
126
123
76

Numer strony

125
129

33
48-51
127

96-119

123-124
126

Indeks tresci GRI

Standard GRI

Ogolne ujav

GRI 2: Ogolne
ujawnienia
2021

Numer
wskaz- Nazwa wskaznika
nika

Organizacja i jej praktyki raportowania

2-1 Dane na temat organizacji
2 Podmioty objete raportowaniem zréwno-
wazonego rozwoju w organizacji
Okres objety raportem, czestotliwosc ra-
2-3 A
portowania i dane kontaktowe
2-4 Korekty informadji
2-5 Weryfikacja zewnetrzna

Dziatalnos$¢ i pracownicy

Rodzaje dziatalnosci, taricuch warto-

2-6 O o
$ciiinne relacje biznesowe
2-7 Pracownicy
2-8 Osoby $wiadczace prace niebedace pracownikami

Organizacja i jej praktyki raportowania

2-9 Struktura i sktad organdw zarzadzajacych
Powotywanie i wybor najwyzszych or-
2-10 ) .
gandw zarzadzajacych
2-11 Przewodniczacy najwyzszych organdw zarzadzajacych
212 Rola najwyzszych organdw zarzadzajacych
w nadzorowaniu zarzadzania wptywem
-13 Delegowanie odpowiedzialnosciza zarzadzanie wptywem
214 Rola najwyzszych organdw zarzadzajacych w ra-
portowaniu zréwnowazonego rozwoju
2-15 Konflikty interesow
2-16 Komunikacja kwestii krytycznych
2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszych organdw zarzadzajacych
2-18 Ocena dziatan najwyzszych organéw zarzadzajacych
2-19 Polityki wynagrodzen
2-20 Proces ustalania wynagrodzen

Lokalizacja

10

132

132

132
132

10, 56, 127

33,134
33

16

17

17
17,20
17,20
20,132

17

20

122

42,122

Pominigcie

Pominiete

B Powod Wyijasnienie
wymagania

Ujawnienie pomi-  Poufnos¢

niete przez firme  informacji

Nie dotyczy

Premie z tytutu
podpisania
umowy lub moty-
wacyjneptatnosci
przy rekrutacji;
wynagrodzenie

7 tytutu rozwia- Nie dotyczy
zania umowy;

iv. zwroty
wyptaconego
wynagrodzenia;
Swiadczenia
emerytalne

Opinie intere-
sariuszy (w tym
akcjonariuszy);
zaangazowanie
konsultantéw

Nie dotyczy
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Standard GRI

Numer
wskaz-
nika

Nazwa wskaznika

Lokalizacja

Pominiecie

Pominiete
wymagania

Powod

Wyjasnienie

Roczny wskaznik catkowitego wynagrodzenia

Oswiadczenie w sprawie strate-

122

Stosunek roczne-
go catkowitego
wynagrodzenia
najlepiej zara-
biajacegopracow-
nika do mediany
rocznego
wynagrodzenia
wszystkich pozo-
statych pracow-
nikdw organizacji

Poufnos¢
informaciji

2-22 o . ) 4
gii zréwnowazonego rozwoju
) A . 96,122,
2-23 Zobowiazania w ramach polityk 123,124
2-24 Realizacja zobowiazan w ramach polityk -
2-25 Procesy tagodzenia negatywnego wptywu 22
Mechanizmy zasiegania porad i sygnalizowa-
2-26 h ) A ] . 123
nia potencjalnych nieprawidtowosci
2-27 Zgodnos¢ z prawem i regulacjami 97
2-28 Cztonkostwo w organizacjach 28
2-29 Podejscie do angazowania interesariuszy 26,68
2-30 Uktady zbiorowe 33
Istotne zagadnie
GRI 3: Istotne  3-1 Proces okreslania istotnych zagadnien 132
zagadnienia
2021 3-2 Lista istotnych zagadnien 133
GRI 3: Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 123
2021
GRI 206:
Zachowania Kroki prawne podijete z powodu naruszen zasad
206-1 - - . 123
antykonkuren- wolnej konkurencji oraz praktyk monopolistycznych
cyjne 2016
GRI 3: Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 104
2021
. . - 106,
GRI 302: 302-1 Zuzycie energii w organizacji 135136
Energia 2016 :
302-4 Redukcja zuzycia energii 105, 137
GRI 3: Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 44
2021
404-1 Srednia liczba gonm szkolenlowy_/ch 45,144
w roku przypadajaca na pracownika
GRI404: Szko- Programy podnoszenia kwalifikacji pracownikéw
leniaiedukacja 404-2 | o8ramyp : Tkacji pra 46
2016 i programy wsparcia w okresie przejsciowym
204-3 QOdsetek pracownikéw regularnie otrzymu- 45

jacych oceny pracy i rozwoju kariery
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Standard GRI

Numer
wskaz-
nika

Nazwa wskaznika

Lokalizacja

Pominiecie

Pominiete
wymagania

Powadd

Wyjasnienie

GRI 3: Istotne

zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 58, 60
2021

GRI 416 161 Ocena wptywu produktéw i ustug na 58 60
Zdrowie i bez- zdrowie i bezpieczenstwo ’
pieczenstwo . : s

Kientow 2016 4162 Przypadki nieprzestrzegania przepiséw dotyczacych 58

wptywu produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo

GRI 3: Istotne

zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 62,63
2021

GRI417: Mar- #1171 Wymagania dotyczace informowania o pro- 62
keting oraz duktach i ustugach oraz ich znakowania

znakowanie

produktéw 4173 Przypadki niezgodnosci z zasadami doty- 63
i ustug 2016 czacymi komunikacji marketingowej

GRI 3: Istotne

zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 76
2021

GRI418: . ) .

Prywatnodc 4181 Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia 76

klientow 2016

prywatnosci i utraty danych klientéw

GRI 3: Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 71
2021
wskaznik  Produkty wprowadzone na rynek w odpo-
o ) 71
wtasny 1 wiedzi na potrzeby konsumentow

GRI 3: Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 60
2021
wskaznik | Procedury pozwalajace na zapewnienie bez-
) . . . 60
wtasny 2 pieczenstwa stosowania produktéw

GRI 3: Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 58
2021
wskaznik  Opis proceséw umozliwiajacych zapewnienie naj-
AR j 58
wtasny 3 wyzsza jakos¢ wytwarzanych produktéw

GRI 3: Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 64
2021
wskaznik  Opis dziatan podjetych w celu zapew- 64
wtasny 4 | nienia bezpieczenstwa lekowego
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OSWIADCZENIE NIEZALEZNEJ OCENY O ZAKRESIE OGRANICZONYM

Do: Interesariuszy Spoétek Grupy Polpharma w Polsce

Wstep i cel pracy

Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. (Bureau Veritas) zostata zaangazowana przez Zaktady Farmaceutyczne
POLPHARMA S.A. wcelu przeprowadzenia niezaleznego poswiadczenia Wybranych Informacji
przedstawionych w Raporcie Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Polpharma w Polsce za rok 2022 (Raport).
Poswiadczenie odnosi sie do danych i informacji objetych opisanym ponizej zakresem naszych prac.

Wybrane Informacje

Zakres naszej pracy byt ograniczony do poswiadczenia wskaznikdw w wersji podstawowej umieszczonych
w Raporcie dotyczacym okresu od 01.01.2022 do 31.12.2022, opracowanych zgodnie z:

¢ GRI Standards 2021: 1, 2-1 do 2-15, 2-17 do 2-30, 3-1, 3-2, 3-3.

¢ GRI Standards 2016: 305-1 do 305-5, 206-1, 302-1, 302-4, 404-1, 404-2, 404-3, 416-1, 416-2,
417-1, 417-3, 418-1, 301-3,

¢ GRI Standards 2018: 303-3, 403-9

e GRI Standards 2020: 306-1, 306-3.

o Wskazniki wtasne: 1- Produkty wprowadzone na rynek w odpowiedzi na potrzeby konsumentow;
2- Procedury pozwalajgce na zapewnienie bezpieczenstwa stosowania produktéw; 3- Opis
procesow umozliwiajgcych zapewnienie najwyzszg jako$¢ wytwarzanych produktéow, 4- Opis
dziatan podjetych w celu zapewnienia bezpieczenstwa lekowego.

Nasze poswiadczenie nie odnosi sie do innych informacji zawartych w Raporcie.

Kryteria Raportowania

Wybrane Informacje nalezy interpretowac¢ w odniesieniu do standardéw raportowania zréwnowazonego
rozwoju GRI Standards 2016, 2018, 2020 oraz 2021 w wersji dostepnej na stronie internetowe;j
https://www.globalreporting.org.

Ograniczenia i wytgczenia
Z zakresu naszej pracy wytgczona jest ocena informaciji dotyczacych:
e dziatan realizowanych poza okreslonym przedziatem czasowym oceny,

e osSwiadczeh dotyczacych obecnych Ilub przyszlych intencji przedstawionych przez
Spotki Grupy Polpharma w Polsce (wyrazonych opinii, przekonan, oczekiwan, celow).

Niniejsze poswiadczenie o ograniczonym zakresie oparte jest na danych dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju, wybranych z wykorzystaniem podejScia bazujgcego na ryzyku wraz z ograniczeniami
wynikajacymi z takiego podejscia. Rzetelnos¢ raportowanych danych jest zalezna od doktadno$ci
stosowanych pomiaréw i innych, przyjetych na poziomie poszczegdlnych lokalizacji, rozwigzan w zakresie
monitorowania, ktére nie byly analizowane dla potrzeb sporzgdzenia niniejszego poswiadczenia. Nie
nalezy opierac sie na niniejszym os$wiadczeniu niezaleznej oceny w celu wykrycia wszystkich btedéw,
pominie¢ lub niescistosci, ktére mogg wystepowac.

Odpowiedzialnosé

Wybrane Informacje zawarte w Raporcie oraz sposoby ich prezentacji sg wylaczng odpowiedzialnoscig
Kierownictwa Spétek Grupy Polpharma w Polsce.
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Bureau Veritas nie bytlo zaangazowane w opracowanie Raportu ani Kryteriow Raportowania. Naszg
odpowiedzialnoscig byto:

e uzyskanie ograniczonej pewnosci, ze Wybrane Informacje zostaty przygotowane zgodnie
z Kryteriami Raportowania,

o sformutowanie niezaleznych wnioskéw opartych na przeprowadzonych procedurach
poswiadczania i na uzyskanych dowodach oraz

e przedstawienie naszych wnioskow Kierownictwu Spotek Grupy Polpharma w Polsce.

Norma Oceny

Nasza praca zostata wykonana zgodnie z migdzynarodowag normg International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 Revised, Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of Historical
Financial Information (obowigzujgca dla poswiadczania raportéw od 15. grudnia 2015), wydang przez
International Auditing and Assurance Standards Board.

Podsumowanie wykonanych prac
W ramach niezaleznej oceny przeprowadzilismy:

1. ocene stosownosci Kryteriow Raportowania w odniesieniu do Wybranych Informacji;
2. wywiady z personelem ZF Polpharma S.A. zaangazowanym w opracowanie Raportu;

3. przeglad proceséw Spotek Grupy Polpharma w Polsce dotyczacych zbierania i agregowania
danych zastosowanych do opracowania Wybranych Informacji, w tym ocene zatozen oraz
zakresu danych i granic raportowania;

4. przeglad dokumentacji przedstawionej przez Spotki Grupy Polpharma w Polsce;

ocene selekcji Wybranych Informacji w odniesieniu do dokumentac;ji zrédtowej;

6. przeglad systemow Spotek Grupy Polpharma w Polsce dotyczgcych analizy i agregowania
danych ilosciowych;

7. ocene sposobu prezentacji wybranych Informacji w celu zapewnienia spojnosci
z po$wiadczanymi informacjami.

o

Whnioski
W oparciu o przyjetg metodyke i wymienione wyzej dziatania wydajemy nastepujgca opinie:

¢ Nie zidentyfikowaliSmy zadnych oznak wskazujgcych na to, ze Wybrane Informacje nie zostaty
przedstawione w sposob wiarygodny we wszystkich istotnych obszarach.

Ocena w odniesieniu do GRI Standards

Bureau Veritas Polska Sp. z o0.0. dokonata oceny Raportu w odniesieniu do standardéw raportowania
zrownowazonego rozwoju GRI Standards. Obejmowata ona badanie krzyzowe tabeli wskaznikow GRI
w odniesieniu do dokumentow referencyjnych w celu wydania opinii o deklarowanej wersji Raportu.

W oparciu 0 naszg prace wydajemy nastepujgca opinie:
e Raport Zrownowazonego Rozwoju Grupy Polpharma w Polsce za rok 2022 zostat przygotowany
zgodnie ze standardami raportowania zrownowazonego rozwoju GRI Standards (2016, 2018,
2020 oraz 2021) w wersji podstawowe;j.

Oswiadczenie dotyczace niezaleznosci, bezstronnosci i kompetencji

Bureau Veritas jest profesjonalng firmg ustugowa, ktéra specjalizuje sie w zarzadzaniu jakoscia,
bezpieczenstwem i higieng pracy, srodowiskiem oraz odpowiedzialnoscig spoteczng o ponad 190-letniej tradyc;ji
w $wiadczeniu ustug niezaleznej oceny. Zespodt oceniajgcy posiada doswiadczenie w weryfikacji i ocenie
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informaciji, systemoéw i proceséw dotyczgcych srodowiska, etyki, spotecznej odpowiedzialnosci, bezpieczenstwa
i higieny pracy.

Bureau Veritas wdrozyta certyfikowany! System Zarzadzania Jako$cig zgodny z wymaganiami ISO 9001:2015
i utrzymuje kompleksowy system nadzorowania jakosci, obejmujacy udokumentowane polityki i procedury
w zakresie zgodnosci z wymaganiami etycznymi, normami zawodowymi i wymaganiami prawnymi

Bureau Veritas wdrozyta i stosuje Kodeks Etyki, ktory spetnia wymagania TIC Council?, w celu zapewnienia
integralnosci, obiektywizmu, profesjonalizmu i nalezytej starannosci oraz wysokiego poziomu etycznego
personelu w jego codziennych dziataniach zawodowych.

BUREAU VERITAS POLSKA Sp. zo.0.
Warszawa, 27 listopad 2023

Witold Dzugan Artur Swigtczak

=

'..‘-._ e,
Cztonek Zarzadu Weryfikator Wiodacy

KONTAKT W SPRAWIE RAPORTU:

Magdalena Rzeszotalska
Szefowa Dziatu Komunikacji Korporacyjnej i CSR/ESG
magdalena.rzeszotalska@polpharma.com

SIEDZIBA GEOWNA FIRMY:

Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMA S.A.
ul. Pelplinska 19
83-200 Starogard Gdanski

ADRESY ONLINE:

www.polpharma.pl
www.polpharma.pl/odpowiedzialnosc-spoleczna

1 Certyfikat No. 44 100 160145 wydany przez TUV NORD CERT GmbH WWW.I|nked|n.com/company/polpharma
2TIC Council Compliance Code EDITION 1 December 2018 WWW_instagl"am,com/team_p0|pha rma
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