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WPROWADZENIE

Grupa Polpharma jest liderem polskiego rynku farmaceutycznego i jedng z najwiekszych
firm generycznych na Swiecie. Dba o zycie i zdrowie pacjentéw w ponad 50 krajach.
Zapewnia miejsca pracy i rozwoju ponad 7 000 pracownikom. Odpowiedzialnos¢ spotecz-
na i zréwnowazony rozwoj to wazne elementy strategii dziatania firmy. Grupa Polpharma
prowadzi dziatalnos¢ biznesowg zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi, kierujac
sie wypracowanym systemem wartosci, ktérego podstawg jest szacunek, uczciwosc,
odpowiedzialnos¢, solidarnos¢ i wspoétpraca.

Od Dostawcow, niezaleznie od kraju ich pochodzenia, Grupa Polpharma oczekuje sto-
sowania spojnych i akceptowanych przez Grupe zasad postepowania. Fundamentalne
znaczenie ma postepowanie Dostawcow Grupy Polpharma zgodnie z wysokimi standar-
dami etycznymi i spotecznymi, przestrzeganie przepisow prawa oraz ogolnie przyjetych
zasad odpowiedzialnosci w biznesie wyszczegdlnionych w dalszych czesciach niniejszego
dokumentu.

W niniejszym Kodeksie znajduje sie podsumowanie najwazniejszych zasad postepowa-
nia zaréwno dla Grupy Polpharma, jak i dla wszystkich jej Dostawcéw. Prowadzenie
dziatalnosci biznesowej zgodnie z Kodeksem oraz promowanie jego zasad i wartosci jest
istotnym kryterium doboru i oceny wspétpracy z Dostawcami Grupy Polpharma.

Jesli w kraju dziatalnosci Dostawcy przepisy prawa lub wewnetrzne regulacje dotyczace
kwestii poruszanych w Kodeksie sg bardziej restrykcyjne, oczekujemy stosowania sie do
regulacji bardziej restrykcyjnych.
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1. ZARZADZANIE TETYKA

Dostawcy Grupy Polpharma sg zobowigzani do prowadzenia dziatalnosci zgodnie z ogol-
nie przyjetymi zasadami etyki biznesu i zarzadzania dziatalnoscig w sposéb utatwiajacy
przestrzeganie obowigzujacych przepiséw prawa oraz oczekiwan okreslonych w niniej-
szym Kodeksie.

Dostawcy Grupy Polpharma sg zobowigzani do dbania o to, by ich pracownicy stale posze-
rzali wiedze na temat standardéw etycznych w dziatalnosci biznesowej oraz przepisow
prawa normujgcych zasady postepowania ujete w niniejszym Kodeksie.

a. Uczciwosc¢ i odpowiedzialnos¢ w dziataniu
Dostawcy Grupy Polpharma sg zobowigzani do stosowania najwyzszych standardéw
biznesowych, takich jak przestrzeganie zasad uczciwej i wolnej konkurendiji, rzetel-
nos$¢ w komunikagji, ochrona i nieujawnianie poufnych informacji uzyskanych w toku
wspétpracy, respektowanie wtasnosci intelektualnej, osobistych i majgtkowych praw
autorskich, praw wtasnosci przemystowej oraz innych przepiséw prawa i regulacji
wynikajgcych ze specyfiki prowadzonej dziatalnosci.

b. Przeciwdziatanie korupcji we wszelkich jej przejawach
Niedopuszczalne sg jakiekolwiek praktyki korupcyjne po stronie Dostawcéw Grupy
Polpharma zaréwno w relacjach z urzednikami (korupcja w sferze publicznej), jak
i w relacjach z kontrahentami (korupcja w sferze prywatnej). Obowigzuje bez-
wzgledny zakaz przekazywania lub oferowania komukolwiek nienaleznych korzysci
w celu wptyniecia na dziatania lub zaniechania tej osoby, zmierzajgce do uzyskania
lub zachowania relacji biznesowej. Zakaz dotyczy réwniez przekazywania lub ofe-
rowania korzysci za posrednictwem osoéb trzecich.
W szczegélnosci niedozwolone jest przekazywanie lub oferowanie pieniedzy lub
ich ekwiwalentu, upominkdw, ustug lub innych korzysci majgtkowych lub osobistych
politykom, urzednikom publicznym, audytorom, pracownikom organdéw kontrolujg-
cych, certyfikujgcych lub nadzorujacych, ktére mogtyby ich sktoni¢ do podjecia lub
zaniechania okreslonych dziatan w ramach petnionych przez nich obowigzkow
stuzbowych.
Dostawcy nie moga wreczac lub oferowac pracownikom Grupy Polpharma pre-
zentéw w postaci gotowki lub jej ekwiwalentu. Dozwolone jest przekazywanie
drobnych upominkéw biznesowych, mieszczacych sie w ramach obowigzujgcego
prawa i przyjetego zwyczaju oraz wytacznie, gdy majg one charakter okolicznosciowy
lub promocyijny i nie skutkujg zobowigzaniem do wzajemnosci ani do podjecia czy
zaniechania okreslonych dziatan.

c. Konflikt intereséw
Powinnoscig Dostawcéw Grupy Polpharma jest zapobieganie i unikanie sytuacji
sprzyjajacych powstaniu konfliktu intereséw w procesie ubiegania sie o wspétprace
z Grupg Polpharma, a nastepnie w trakcie jej trwania. Dotyczy to wszelkich relacji
w zwigzku z ubieganiem sie lub nawigzang wspotpracg oséb reprezentujgcych
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Dostawce z przedstawicielami Grupy Polpharma, powigzanych z uwagi na pokre-
wienstwo, powinowactwo, przysposobienie, stosunek osobisty, zaangazowanie
kapitatowe lub organizacyjne. W celu zachowania obiektywizmu i rzetelnosci we
wzajemnych relacjach Dostawca Grupy Polpharma jest zobowigzany do ujawnienia
informacji mogacych wptyngc¢ na zaistnienie konfliktu interesow.

d. Zarzadzanie ryzykiem

Dostawcy Grupy Polpharma powinni posiadaci ciggle doskonali¢ systemy zarzadzania
ryzykiem, w tym ryzykiem wystgpienia korupdji i naduzy¢, we wszystkich obszarach
dziatalnosci. Rozwigzania te nie mogg by¢ sprzeczne z postanowieniami niniejszego
Kodeksu. Dostawcy Grupy Polpharma powinni aktywnie promowac kulture etyczng,
w tym tworzy¢ rozwigzania umozliwiajace pracownikom i kontrahentom zgtasza-
nie nieprawidtowosci w sposob chronigcy ich dane osobowe i wolny od zagrozenia
dziataniami odwetowymi.

e. Zréwnowazony rozwoj'
Grupa Polpharma oczekuje od Dostawcow, ze bedg uwzgledniac i minimalizowac
negatywny wptyw ich dziatalnosci na otoczenie spoteczne oraz srodowisko naturalne.
Pozadane sg wszelkie dziatania na rzecz zmniejszania negatywnego wptywu na oto-
czenie, a w dtugiej perspektywie powodowanie pozytywnych zmian dla otoczenia.

2. WARUNKI ZATRUDNIENIA
| PRAWA PRACOWNICZE

Dostawcy Grupy Polpharma s3 zobowigzani do respektowania praw cztowieka oraz
przeciwdziatania ich tamaniu w catym taincuchu dostaw w ramach prowadzonej dziatal-
nosci.

a. Praca dzieci i nieletnich
Minimalny wiek pracownikéw Dostawcéw Grupy Polpharma musi by¢ zgodny z kra-
jowymi przepisami prawa i nie moze kolidowac z obowigzkiem edukacji. Zabronione
jest zatrudnianie 0s6b nieletnich przy pracach niebezpiecznych dla zdrowia i bez-
pieczenstwa.

b. Swoboda wyboru zatrudnienia
Niedozwolone jest stosowanie pracy niewolniczej i przymusowej. Pracownicy
Dostawcéw Grupy Polpharma muszg by¢ zatrudnieni z zachowaniem witasnej
woli. Mogg zakonczy¢ prace, z zachowaniem terminu wypowiedzenia okreslonego
przepisami prawa. Pracodawca nie moze deponowac¢ dokumentéw osobistych
pracownikow.

c. Przestrzeganie zasad rownosci i przeciwdziatanie dyskryminacji
Niedopuszczalna jest dyskryminacja w miejscu pracy ze wzgledu na pte¢, wiek,
pochodzenie, narodowos¢, religie, orientacje seksualng, wyglad, stan zdrowia,

1 Zréwnowazony rozwoj to przyjete na catym Swiecie podejscie do utrzymywania wzrostu gospodarczego bez szkody dla
otoczenia i wyczerpywania zasobéw naturalnych. Stuzy ono jednoczesnie poprawie zycia obecnych i przysztych pokolen.
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sprawnos¢ fizyczng lub jakikolwiek inny aspekt réznorodnosci pracownikow. Pra-
cownicy muszg by¢ traktowani sprawiedliwie, a polityki pracownicze muszg by¢
wdrazane w sposéb transparentny i z poszanowaniem réznorodnosci.

d. Uregulowanie stosunku pracy, wynagrodzen i godzin pracy
Dostawcy Grupy Polpharma sg zobowigzani do zatrudniania pracownikdéw zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. Zasada ta dotyczy zaréwno stosunku pracy,
jak i zawieranych porozumien, w tym uktadéw zbiorowych, godzin pracy oraz
wysokosci wynagrodzenia. Praca w godzinach nadliczbowych jest dobrowolna, a jej
Czas oraz zasady rozliczenia powinny by¢ okreSlone w wewnetrznych regulami-
nach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa pracy.

e. Swoboda zrzeszania sie
Pracownicy Dostawcéw Grupy Polpharma majg prawo swobodnie komunikowac
sie z przetozonymi w zakresie warunkdw pracy, bez obawy przed karg, ponizeniem
lub innymi dziataniami odwetowymi. Zgodnie z przepisami prawa pracownicy majg
prawo zrzeszania sie, rokowan oraz prawo do informadji i konsultacji, a takze prawo
udziatu w ksztattowaniu i poprawie warunkow pracy i Srodowiska pracy.

f. Ciagte doskonalenie zawodowe
Pracownicy Dostawcéw Grupy Polpharma majg prawo do ustawicznego podnosze-
nia kompetencji niezbednych na danym stanowisku pracy. Otrzymujg takze wsparcie
w procesie dtugofalowego rozwoju zawodowego.

3. BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Dostawcy Grupy Polpharma sg zobowigzani do zapewnienia zdrowych i bezpiecznych
warunkéw w miejscu pracy.

a. Warunki pracy

Dostawcy Grupy Polpharma sg zobowigzani do zapewnienia swoim pracownikom,
oraz pracownikom wykonujgcym zadania w ich imieniu bezpiecznych i higienicznych
warunkow pracy, odpowiadajgcych przepisom prawa oraz standardom pracy w danej
branzy. Szczegdlna uwaga przypisywana jest ochronie pracownikéw przed zagroze-
niami o charakterze chemicznym, biologicznym i fizycznym. Dostawcy sg zobo-
wigzani do identyfikowania i monitorowania zagrozen, by podejmowac efektywne
dziatania prewencyjne.

b. Bezpieczenstwo proceséw produkcyjnych
Dostawcy Grupy Polpharma sg zobowigzani do zarzadzania procesami produkcyj-
nymi w sposéb zgodny z obowigzujgcymi przepisami i normami bezpieczeristwa
oraz prowadzenia systematycznej analizy ryzyka i rejestracji jej wynikow, a takze
wdrazania niezbednych srodkéw przeciwdziatania zagrozeniom, w szczegdlnosci
przy pracach niebezpiecznych.
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c. Prewencja poprzez edukacje

Dostawcy Grupy Polpharma powinni regularnie szkoli¢ pracownikéw w zakresie
bezpieczeristwa oraz mozliwosci wystgpienia i sposobéw przeciwdziatania ewen-
tualnym zagrozeniom. Pracownicy powinni otrzymac przejrzyste informacje doty-
czace zidentyfikowanych zagrozen oraz znac przyjete plany awaryjne i procedury
postepowania w sytuacjach kryzysowych.

Dostawcy oddelegowujgcy pracownikow lub podwykonawcow do pracy w zakta-
dach Grupy Polpharma s3 zobowigzani do biezgcego monitorowania obowigzuja-
cych w zaktadach Grupy Polpharma zasad i standardow postepowania dotyczacych
bezpieczenstwa pracy i ochrony przeciwpozarowej oraz przekazywania tych infor-
madji delegowanym osobom. Pracownicy Dostawcow Grupy Polpharma lub osoby
wykonujgce w ich imieniu zadania na rzecz Grupy Polpharma sg zobowigzani do
przestrzegania obowigzujgcych w zaktadach zasad i standardéw postepowania
dotyczacych bezpieczenstwa pracy i ochrony przeciwpozarowe;j.

4. BEZPIECZENSTWO |
| JAKOSC PRODUKTOW

Dostawcy Grupy Polpharma sg bezwzglednie zobowigzani spetniac¢ wszelkie wymagania
w zakresie bezpieczenstwa i jakosci produktéw, traktujac te kwestie jako sprawe najwyz-
szej wagi.

a. Wymogi i regulacje w zakresie bezpieczenstwa i jakosci produktow

Dostawcy produktéw na kazdym etapie ich wytwarzania, magazynowania, transportu
i sprzedazy sg zobowigzani do postepowania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, miedzynarodowymi standardami, w tym Dobrej Praktyki Wytwarzania, Dobrej
Praktyki Dystrybucji, a takze ze szczegétowymi wymogami zawartymi w umowie
z Grupg Polpharma. Wszystkie dziatania Dostawcow Grupy Polpharma, ktére moga
mie¢ wptyw na jakos¢ i bezpieczeristwo produktéw Grupy Polpharma, podlegaja
szczegolnej kontroli i restrykcjom.

0. BADANIA

Dostawcy Grupy Polpharma prowadzacy badania z udziatem ludzi badZz zwierzat sa
zobowigzani do prowadzenia badar w sposéb odpowiedzialny, przestrzegajgc obowigzu-
jacych wymogow prawa oraz wtasciwych standardéw etycznych.

a. Badania z udziatem ludzi
Dostawcy Grupy Polpharma prowadzgcy na zlecenie Grupy Polpharma badania
z udziatem ludzi s3 zobowigzani do przestrzegania obowigzujgcego prawa
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i powszechnie akceptowanych miedzynarodowych standardéw etycznych i nau-
kowych, w tym Deklaracji Helsiriskiej i Dobrej Praktyki Badan Klinicznych.

b. Badania z udziatem zwierzat

Badania z udziatem zwierzat Dostawcy Grupy Polpharma powinni prowadzi¢ jedynie
wtedy, gdy istnieje taki wymag prawny lub gdy nie istniejg naukowo uzasadnione
i powszechnie akceptowane metody alternatywne. Dostawcy Grupy Polpharma sg
zobowigzani do przestrzegania wymogow prawa i powszechnie akceptowanych
miedzynarodowych standardéw, takich jak ,,Miedzynarodowe zasady prowadzenia
badan z udziatem zwierzat” Miedzynarodowej Rady Organizacji Nauk Medycznych,
a takze do traktowania zwierzat w sposéb humanitarny, maksymalnie zmniejszajgcy
ich stres, strach i bol.

6. SRODOWISKO NATURALNE

Dostawcy Grupy Polpharma powinni dziata¢ w sposéb odpowiedzialny wobec srodo-
wiska naturalnego, dazac do minimalizacji negatywnego wptywu swojej dziatalnosci na
otoczenie.

a. Wymodgi i regulacje w zakresie srodowiska naturalnego
Dostawcy Grupy Polpharma s3 zobowigzani do przestrzegania przepiséw prawa
i miedzynarodowych porozumienn oraz norm dotyczacych ochrony Srodowiska.
Powinni stosowac racjonalny system zarzgdzania Srodowiskiem oraz dysponowac
wszelkimi aktualnymi wymaganymi pozwoleniami i koncesjami na prowadzong
dziatalnos¢, ktére mogg w kazdej chwili okazac. Powinni takze dopetni¢ wszelkich
obowigzkdéw rejestracyjnych.

b. Emitowanie zanieczyszczen do srodowiska
Stosowane przez Dostawcow Grupy Polpharma metody zarzadzania emisjami
zanieczyszczen (w tym do powietrza, wody i gleby) powinny zapewniac ich mini-
malizowanie i ciggte doskonalenie procesu zarzadzania w tym obszarze. Dostawcy
powinni zmniejszac¢ ryzyko Srodowiskowe poprzez podejmowanie skutecznych
dziatan prewencyjnych oraz interwencyjnych.

c. Ochrona zasobo6w naturalnych
Korzystanie przez Dostawcow Grupy Polpharma z zasoboéw naturalnych powinno
odbywac sie w sposéb oszczedny, z poszanowaniem prawa innych podmiotéw do
uzywania tych samych zasobdéw. Dostawcy powinni minimalizowac lub eliminowac
wptyw dziatalnosci na Srodowisko poprzez ciaggta optymalizacje proceséw, a takze
stosowanie substancji, materiatéw oraz technik i technologii o jak najmniejszym
negatywnym wptywie srodowiskowym.
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7. KOMUNIKACJA | ZGEASZANIE
NIEPRAWIDEOWOSCI

Grupie Polpharma zalezy na osiggnieciu zgodnosci z niniejszym Kodeksem Postepowa-
nia oraz statym doskonaleniu praktyk ze strony wszystkich Dostawcéw. W przypadku
pytan lub watpliwosci dotyczacych wymogoéw Kodeksu, a takze checi poinformowania
Grupy Polpharma o wdrazanych rozwigzaniach prosimy o kontakt pod adresem:
etyka@polpharma.com.

Réwniez przypadki wszelkich nieprawidtowosci badz naruszen Kodeksu nalezy zgtaszac
do Compliance Officera Grupy Polpharma, ktéry czuwa nad stosowaniem zasad etycznych
w Grupie. W celu zgtoszenia informacji dotyczacej naruszenia postanowiern Kodeksu
nalezy wysta¢ wiadomos¢ e-mail na adres: etyka@polpharma.com.

Pracownicy Dostawcéw Grupy Polpharma powinni zgtasza¢ wewnetrzne problemy
zwigzane z nieetycznym postepowaniem w pierwszej kolejnosci Pracodawcy za posred-
nictwem rozwigzan dostepnych w firmie.
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/RODEA:

Informacje oraz dokumenty, do ktérych odwotuje sie Kodeks Postepowania:

Kodeks Etyki Grupy Polpharma
PL: www.polpharma.pl/kodeks-etyki-grupy-polpharma/
EN: www.polpharma.pl/upload/2015/03/code-of-ethics.pdf

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka
PL: www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/pdf/Powszechna_Deklaracja_Praw_Czlowieka.pdf

EN: www.un.org/en/documents/udhr/

Europejska Konwencja Praw Cztowieka
PL: www.bip.ms.gov.pl/Data/Files/_public/bip/prawa_czlowieka/convention_pol.pdf

EN: www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf

Deklaracja Helsiriska
PL: www.nil.org.pl/__data/assets/pdf_file/0010/93097/Deklaracja-Helsinska-przyjeta-na-64-Z0-WMA _-
pazdziernik-2013_pelny-tekst.pdf

EN: www.wma.net/en/30publications/10policies/b3/

Miedzynarodowa Rada Organizacji Nauk Medycznych (ang. Council for International
Organizations of Medical Sciences, CIOMS)
EN: www.cioms.ch/images/stories/CIOMS/IGP2012.pdf

Dobra Praktyka Badan Klinicznych
PL: www.mz.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0004/19489/badadaniakliniczne_20130410.pdf
EN: www.ich.org/fileadmin/Public_Web _Site/ICH_Products/Guidelines/Efficacy/E6/E6_R1_Guideline.pdf

Dobra Praktyka Wytwarzania

EN: www.ec.europa.eu/health/documents/eudralex/vol-4/index_en.htm

Dobra Praktyka Dystrybucji

EN: www.ec.europa.eu/health/human-use/good_distribution_practice/index_en.htm
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