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List
Prezesa 2arzadu

Szanowni Panstwo,

7 przyjemnoscia przekazuje Panstwu ,Raport Zréwno-
wazonego Rozwoju 2023”, ktéry jest podsumowaniem
dziatan Grupy Polpharma w Polsce na rzecz sSrodowi-
ska, spoteczenstwa i zapewnienia odpowiedzialnego
tadu korporacyjnego.

To 6smy raport, ktorym dzielimy sie z naszymi intere-
sariuszami. Doswiadczenie zdobyte dzieki wielolet-
niemu raportowaniu zgodnie ze standardem Global
Reporting Initiative pomogto nam zbudowac kompe-
tencje organizacyjne, ktére z pewnoscig bedg pomoc-
ne przy realizacji nadchodzacego dopiero obowiazku
sprawozdawczosci wedtug nowego europejskiego
standardu ESRS.

W roku 2023 Polpharma funkcjonowata w bardzo
wymagajacym otoczeniu. MusielisSmy sie mierzyc¢

z wysoka inflacja, szybujacymi kosztami energii oraz
zmiennymi kursami walut, co wptywato na koszty
materiatéw do produkgji. Konsekwentnie jednak reali-
zowalismy naszg misje zawartg w stowach: ,Pomagamy
ludziom zy¢ zdrowo w zdrowym Swiecie”, pracujac
wedtug przyjetej 5-letniej strategii biznesowej oraz
opracowanejw roku 2022 strategii ESG.

Jestesmy najwieksza polska firma farmaceutyczna

i Nnasza najwazniejszg powinnoscig wobec spoteczen-
stwa jest zapewnienie bezpieczenstwa lekowego pa-
cjentom. Po latach pandemii, w czasie trwajacej wojny
w Ukrainie, wobec kryzyséw zwigzanych z przerwa-
nymi tancuchami dostaw rok 2023 byt réwniez peten
wyzwan w tej dziedzinie. Jestem dumny, ze dzieki
zaangazowaniu naszych pracownikdéw udato sie tym
wyzwaniom sprostac. Przyktady konkretnych osig-
gniec¢ to miedzy innymi zapewnienie dostepnosci leku
dla dzieci zawierajgcego ibuprofen (w sytuagji



zwiekszonego popytu w sezonie grypowym, a jedno-
czesnie niedoboru na rynku kluczowego surowca),
czy przejecie produkcji oraz przywrdécenie na rynek
waznego dla pacjentéw leku Alfadiol, kiedy poprzedni
producent zaprzestat wytwarzania tego preparatu.

Rok 2023 byt szczegdlny takze ze wzgledu na wy-
gaszanie dziatalnosci jednego z naszych zaktadow
produkcyjnych nalezacego do Polfy Warszawa. Zaktad
miescit sie w warszawskiej dzielnicy Wola, ktéra przez
ostatnie lata przeobrazita sie z dzielnicy przemystowej
w mieszkaniowo-biznesowa. W tym nowym $rodo-
wisku funkcjonowanie zaktadu produkcyjnego stato
sie niemozliwe. Do zakonczenia dziatalnosci przygo-
towywalismy sie od dtuzszego czasu, co ostatecznie
nastapito w | kwartale 2024 roku. Zaktad Polfy
Warszawa byt kluczowym wytwaércg lekdw szpitalnych
oraz wielu produktow ratujgcych zycie, dlatego prio-
rytetem w procesie wygaszania produkcji byto dla nas
zapewnienie bezpieczenstwa pacjentom. Wiekszos¢
portfela produktowego Polfy Warszawa przenieslismy
do innych zaktadéw Polpharmy. Natomiast te produk-
ty, dla ktorych nie znalezlismy odpowiedniego miejsca
produkcji w Polsce, sa wytwarzane przez wyspecjalizo-
wanych producentéw kontraktowych w innych krajach
UE. Dzieki skutecznie przeprowadzonym transferom
produktéw oraz niestandardowym dziataniom w okre-
sie przejsciowym, miedzy innymi importowi interwen-
cyjnemu, pacjenci nie odczuli znaczacych zaktdcen

w dostepnie do waznych dla nich lekow.

Waznym dziataniem byto otoczenie opiekg pracowni-
kow Polfy Warszawa. Znaczna liczba z nich znalazta
zatrudnienie w innych jednostkach grupy kapitatowe],
a pozostali zostali objeci profesjonalnym wsparciem
w poszukiwaniu nowych miejsc pracy oraz systemem
odpraw. Caty proces odbyt sie w dialogu z pracowni-
kami i w Scistej wspdtpracy z dziatajgcymi w spdtce
zwigzkami zawodowymi.

Realizowana przez nas strategia biznesowa jest oparta
na czterech filarach, ktérymi sg innowacyjnos¢,
doskonatosc kosztowa, doskonatos¢ komercyjna oraz
otwarta kultura organizacyjna.

W ramach pierwszego filaru dokonalismy 83 wdrozen,
co oznaczato wprowadzenie na rynek nowych produk-
tow lub wejscie z obecnymi produktami na nowe rynki.
Zgodnie z planem prowadziliSmy prace inwestycyjne

przy budowie nowego obiektu badan i rozwoju oraz
wytwarzania wysokoaktywnych substancji czynnych
(Highly Potent API) w Starogardzie Gdanskim. To waz-
ny element strategicznej inwestycji w rozwoj produkgji
substancji czynnych w Polsce, kiedy Europa wcigz
pozostaje uzalezniona od importu APl z Azji.

W dziedzinie doskonatosci kosztowe] zoptymalizowali-
Smy zarzadzanie energia cieplng i elektryczna. Wdro-
zylismy strategie energetyczne dla kazdego zaktadu,
co pozwolito na obnizenie zuzycia energii, zmniejsze-
nie kosztow jej zakupu ze zrédet zewnetrznych oraz
zwiekszenie wtasnej produkcji ze Zrédet odnawialnych.
Tym samym uzyskalismy korzysci sSrodowiskowe, obni-
Zajac emisje gazow cieplarnianych.

W obszarze doskonatosci komercyjnej dynamicz-

nie rozwijalismy wszystkie segmenty naszej dziatal-
nosci, inwestujac jednoczesnie w nowe dziedziny,
takie jak kontraktowe wytwarzanie i rozwdj produkcji
substancji czynnych (CDMO) czy e-commerce.

W ramach kultury organizacyjnej skupialismy sie na
wspieraniu talentéw i doskonaleniu kompetencji me-
nadzerskich. Promowalismy dobre praktyki, takie jak
udzielanie informacji zwrotnej czy efektywne prowa-
dzenie spotkan. Wzmacnialismy kulture réznorodnosci
i wtaczania, miedzy innymi poprzez wspieranie sieci
pracowniczych dziatajacych w firmie.

Nasza strategie biznesowa uzupetnia Strategia Zrow-
nowazonego Rozwoju Polpharmy na lata 2022-2025
,Zdrowe zycie w zdrowym $wiecie”. Jest ona odpowie-
dzig na aktualne i nadchodzace regulacje oraz potrzeby
sSrodowiskowe, rynkowe i spoteczne. Strategia obejmu-
je 5 kluczowych obszaréw — Dostep do zdrowia, Etycz-
ne procesy, Wptyw srodowiskowy, Odpowiedzialny
pracodawca oraz Innowacyjnos¢ w dziataniu. Wy-
znaczajac cele strategiczne, uwzglednilismy rowniez
wyzwania wyrazone w globalnych Celach Zréwnowa-
zonego Rozwoju ONZ. Realizacje strategii nadzoruje
Komitet Zréwnowazonego Rozwoju.

W niniejszym raporcie prezentujemy nasze cele,
przyjete wskazniki efektywnosci oraz wyniki kolej-
nego roku wdrazania tej strategii. Wazne sa dla nas
zaréwno wtasne dziatania naszej organizacji, jak i te
dotyczace tancucha wartosci. Jako klient oraz dostaw-
cawielu firm w Polsce i na arenie miedzynarodowej
chcemy by¢ partnerem we wspdlnym dazeniu
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do zréwnowazonego rozwoju. W minionym roku

po raz kolejny poddalismy sie zewnetrznej ocenie
EcoVadis. Poprawienie wyniku i uzyskanie Srebrnego
Medalu EcoVadis daje nam potwierdzenie skutecz-
nosci dziatan w obszarze ESG (Environmental, Social,
Governance).

W nadchodzacych latach czekajg nas i inne firmy

w Unii Europejskiej kolejne wyzwania z zakresu ESG

- podjecie dziatan zwiazanych z pakietem regulacji
unijnych, w tym dyrektywa CSRD i komplementar-
nych z nig standardéw ESRS oraz dyrektywg CSDD.
W Polpharmie prowadzimy zaawansowane prace,
ktore umozliwia realizacje nowych obowigzkdéw na po-
ziomie spotki oraz podmiotow zaleznych. Edukujemy
naszych pracownikéw, identyfikujemy luki i tworzymy
plany dziatan, wprowadzamy nowoczesne rozwigzania
technologiczne, by odpowiedzie¢ na potrzeby naszych
interesariuszy zgodnie z nowymi wymaogami. Jedno-
czesnie kontynuujemy nasze dziatania transformacyj-
ne, zwtaszcza w zakresie energii, ktéra ma najwiekszy
udziat w emisji gazow cieplarnianych naszej firmy.

Dla biznesu sa to wymagajace czasy. Naptywaja nie-
pokojace doniesienia o zawirowaniach w zyciu spo-
tecznym i politycznym na wszystkich kontynentach.
Srodowisko zewnetrzne jest niestabilne. Martwi to,

ze Polska nadal nie podejmuje zdecydowanych dziatan
w celu polepszenia bezpieczenstwa lekowego polskich
pacjentéw. Stracilismy okazje, aby uwzglednic te kwe-
stie w Krajowym Planie Odbudowy (KPO). Tymczasem
nasz kraj potrzebuje silnego przemystu generycznego,
z produkcja podstawowych substancji czynnych w Pol-
sce, co pozwoli uniezaleznic sie od decyzji politycznych
i gospodarczych, ktére moga zapadac w Azji.

Faktem jest, ze branza farmaceutyczna to jedna

z niewielu gatezi przemystu, ktére majg duzg odpor-
nosc na kryzys. My mamy jednak wieksze ambicje niz
przetrwanie kryzyséw. Polpharmato lider rynkowy

i stabilny pracodawca. Pragniemy umacniac te pozycje
i rozwijac sie, réwniez poprzez akwizycje. Mamy prze-
myslang strategie biznesowa i konkretne cele dotycza-
ce budowy biznesu w sposdb zréwnowazony.

W tych szczegdlnych czasach chyba warto ponownie
zastanowic sie nad prostymi pytaniami, cho¢by takimi
jak po co istniejemy jako firma. W Polpharmie odpo-
wiedzig na nie jest nasza misja: Pomagamy ludziom zy¢
zdrowo w naszym swiecie, co - obok przyswiecajacych
nam wartosci - jest azymutem w kazdym dniu naszej
pracy.

Zyczac réwniez Panstwu znalezienia tych prostych,

ale jakze waznych odpowiedzi, zapraszam do lektury
naszego raportu.

Z powazaniem

Sﬁ/.mg% Seighons

Sebastian Szymanek
Prezes Zarzadu
Zaktadow Farmaceutycznych POLPHARMAS.A.



Grupa Polpharma

w Polsce w 2023 r.

—————-----

34,02%

spadek emisji gazow cieplarnianych w 2akresach

1i 2 w stosunku do 2021 r.

30616 GJ

230s2cz2edzonej
energii

26%

wytworzonych odpadow trafito
do odzysku i recyklingu

4345

2atrudnionych;
w tym 2336 kobiet

63%

wskaznik zaangazowania
pracownikow

98%

0sob pracujacych dla Polpharmy
przeszkolonych 2 zakresu etyki i compliance

895

produktow Polpharmy (SKU)
na rynku polskim

Srebrny Medal
EcoVadis

—————-----

Lider Etyki
2023

(10)78

polskich lekéw z listy lekow
refundowanych pochodzi 2 Polpharmy

38

produktéw leczniczych (SKU) wytwarzanych
przez Polpharme nie ma odpowiednikow na
polskim rynku

94,53%

wskaznik bezpieczenstwa lekowego
okreslajacy dostepnosé produktoéw Polpharmy

2594 min zt

wydatki na badania
i ro2woj

2,18 mid zt

wartosc¢ zakupow
od polskich dostawcéw

7,5 min

odbiorcow dziatan edukacyjnych
w zakresie profilaktyki zdrowotnej
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Profil dziatalnosci

Jestesmy najwiekszym polskim producentem lekéw i substancji czynnych
dziatajacym aktywnie na rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej i Azji Centralnej.
Wochodzimy w sktad jednej z najwiekszych grup farmaceutycznych w regionie.

Dziatalnos$¢ naszej firmy rozpoczeta siew 1935r. wzgledem sprzedazy. Dzieki szerokiemu portfolio
Oferujemy nowoczesne leki, substancje oraz inno- niemal 900 produktow™ mozemy wspierac pacjen-
wacyjne rozwigzania dla pacjentdw i partneréw z ca- téw w terapii i profilaktyce najczesciej wystepuja-
tego Swiata. Nasze produkty wspieraja w leczeniu cych choréb. Specjalizujemy sie w kardiologii, gastro-
i utrzymaniu zdrowia mieszkancow ponad 30 krajow enterologii, neurologii, okulistyce oraz ginekologii.
(gtéwnie w Polsce, Europie Srodkowo-Wschodniej Co dsme opakowanie leku sprzedawanego w pol-
iw Azji Centralnej). Wytwarzane przez nas substan- skich aptekach i co trzecie stosowane w polskich
cje czynne (API) dostarczamy do ponad 60 krajow. szpitalach pochodzi z Polpharmy. Wspétpracujemy
Wsrdd nich sg bardzo rozwiniete rynki Stanéw Zjed- z naukowcami i stale inwestujemy w nowe produk-
noczonych, Japonii i Korei. ty oraz zaawansowane technologie, umozliwiajac
pacjentom dostep do innowacyjnych rozwiazan,
Jestesmy polskim czempionem narodowym oraz anaszym pracownikom - do nowoczesnej wiedzy
liderem krajowego rynku farmaceutycznego pod i szerokich perspektyw rozwoju.

Grupa Polpharma w Polsce

(2aktady Farmaceutyczne POLPHARMA S.A. Starogard Gdaniski

i Warszawskie 2aktady Farmaceutyczne Polfa S.A.) siedziba gtowna,
laboratorium,

zaktad produkcyjny
(lekii substancje czynne)

Warszawa

biuro,
laboratorium,
zaktad produkcyjny

(lekii substancje czynne)

Sieradz
laboratorium,
zaktad produkcyjny (leki)

Duchnice
zaktad produkcyjny (leki)

Nowa Deba
zaktad produkcyjny (leki)

"Liczba SKU, czyli produktow w réznych dawkach, postaciach i wielko$ciach opakowan, oferowanych w Polsce na rynku aptecznym i szpitalnym.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023 _



Dziatalnos¢ Polpharmy na rynkach miedzaynarodowych

® bezposredniasprzedaz B2C
® posredniasprzedaz B2C*

® dystrybucja

©  sprzedazB2B

[ ]

sprzedaz substancji czynnych (API)

* Polpharma nie prowadzi zadnej bezposredniej dziatalnosci biznesowej w Rosji. Za posrednictwem lokalnego partnera udostepnia pacjentom
w tym kraju wytacznie produkty z trzech grup: leki stosowane w chorobach przewlektych, leki stosowane w stanach nagtych, produkty pedia-
tryczne.



Misja i wartosci

Nasza misja to
,Pomagamy ludziom zy¢ zdrowo
w zdrowym swiecie”.

PODSTAWA NASZEJ KULTURY ORGANIZACYJNEJ JEST SYSTEM WARTOSCI:

D2IALAMY 2 ODPOWIEDZIALNOSCIA

Dziatamy proaktywnie i bierzemy
odpowviedzialnos¢ za swoje decyzje i ro2woj.
Podejmujac dziatania, wiemy, 2e to, co robimy,
ma realny wptyw na zdrowie pacjentow, dobro
pracownikow, klientdw, srodowiska i catej firmy.

DZ2IAtAMY RAZEM
Gramy zespotowo, doceniamy i wspieramy
sie nawzajem. Angazujemy sie, rozwijamy
i celebrujemy razem.

D2IALAMY 2 OTWARTOSCIA

JesteSmy otwarci na innych i odmienne
punkty widzenia, szczerze rozmawiamy.
Szanujemy réznorodnosc.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



Wyniki finansowe
| wptyw na gospodarke

Polpharma jest liderem polskiego rynku farmaceutycznego i istotnie wptywa na
rozwoj krajowej gospodarki. Kluczowe znaczenie w tym kontekscie maja ptacone
podatki, inwestycje w infrastrukture oraz obszar badan i rozwoju, tworzenie miejsc
pracy, a takze naktady na zakup towaréw i ustug realizowane u polskich dostawcéw.

PODSTAWOWE DANE FINANSOWE

2023 (zmianavs 2022)

[minzt]
Przychody ogétem 4075,9 (+2%)
Koszty operacyjne* —
Wynagrodzenia i $wiadczenia pracownicze 861 (+17%)
Ptatnosci narzecz inwestoréw (dywidenda)* —
Ptatnosci na rzecz panstwa (podatki) 462 (+550,7%)
Inwestycje spoteczne (darowizny i inwestycje na rzecz spoteczenstwa) 5(-44,4%)

*Dane nieujawniane ze wzgledu na polityke informacyjna Grupy Polpharma w Polsce.



Nasza strategia podatkowa, zgodnie z obowigzuja-
cymi przepisami, jest publicznie dostepna na stronie
www.polpharma.pl. Strategia jest aktualizowana
przynajmniej raz w roku. Ostateczna odpowie- 4 345
dzialnos¢ i nadzor nad jej realizacja spoczywaja na
zarzadach poszczegdlnych spétek wechodzacych
w sktad Grupy Polpharma w Polsce. Zarzady od-
powiadajg réwniez za zapewnienie przestrzegania
wszystkich obowigzujgcych przepiséw, procedur oraz 20573 mln 2t
wewnetrznych wytycznych zwiazanych z podatkami. naktady inwestycyjne
Nadzoér nad sprawami podatkowymi powierzono
szefowi Dziatu Podatkéw. Strategia podatkowa jest
jednym z elementow, ktore bierzemy pod uwage 259,4 min 2t

P.rzy podejmovvanlu istotnych decyzji biznesowych wydatki na badania
i inwestycyjnych.

zatrudnionych

i ro2woj
W swojej dziatalnosci skupiamy sie na rzetelnej spra-
wozdawczosci i przestrzeganiu przepisow, w tym na
terminowym sktadaniu wszystkich deklaracji, formula- 2’18 mld 2t
rzy i informacji podatkowych, zbieraniu dokumentadji wartos¢ 2akupow od polskich
oraz dotrzymywaniu termindw ptatnosci podatkow. dostawcow

W zwigzku z tym doktadamy niezbednych staran,

aby przekazywane informacje na temat obowigzkow
podatkowych jasno i precyzyjnie odzwierciedlaty stan
faktyczny, byty aktualne, kompletne i zrozumiate.

Grupa Polpharma w Polsce terminowo wywiazuje

sie z obowigzku sktadania deklaracji oraz informacji
podatkowych, reguluje swoje zobowiazania, a takze
korzysta ze zwolnien oraz ulg podatkowych zgodnie

z obowigzujacymi przepisami. W przypadku watpli-
wosci dotyczacych przepisow podatkowych sktadamy
do odpowiednich organdw wnioski o indywidualne
interpretacje. W celu potwierdzenia prawidtowosci
dokonywanych rozliczen podatkowych poddajemy

sie ponadto dobrowolnym przeglagdom podatkowym,
przeprowadzanym cyklicznie przez uznane firmy
doradcze. W 2023 r. nie dokonywalismy rozliczen
podatkowych na terytoriach lub w krajach stosujacych
szkodliwa konkurencje podatkowa.

Zasady i wytyczne dotyczace zarzadzania kwestiami
podatkowymi sg w petni zgodne z interesami biz-
nesowymi Grupy Polpharma w Polsce oraz spojne

z ustalonymiw Grupie zasadami odpowiedzialno-

Sci spoteczne;j.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



Strulkktura zarzadcza

Sebastian Szymanek Jerzy Starak
Prezes Przewodniczqcy
Dorota Che¢ ElZzbieta Dzikowska
Cztonkini, Szefowa Zaktadu Produkcyjnego w Sieradzu Sekretarz
Agnieszka Deeg-Tyburska Piotr Bukowski
Cztonkini, Szefowa Departamentu Cztonek z wyboru pracownikéw, HR Biznes Partner
Prawno-Organizacyjnego, Bezpieczerstwa Prawnego Martyna Smentek
i Patentow Cztonkini z wyboru pracownikéw, p.o. Szefowa Zespotu
Andrzej Dziuban Marketingu Alergologiczno-Pulmonologiczno-Pediatryczno-
Cztonek z wyboru pracownikow, Szef Zespotu Internistycznego
ds. Benefitow Markus W. Sieger
Philip Fritzsche Cztonek, CEO Polpharma Group
Cztonek, Szef Departamentu Zakupow Cezary Wielesik
Wojciech Rosa Cztonek z wyboru pracownikdw, Szef Dziatu Produkcji, Zaktad
Cztonek, Szef Departamentu Finansowego Produkeyjny API
Gabriel Wujek
Dorota Che¢iAgnieszka Deeg-Tyburska zostaty powotane Cztonek

w sktad Zarzadu uchwata Rady Nadzorczej z dnia 13.03.2023 .

Krzysztof Raczynski Gabriel Wujek

Prezes Przewodniczqcy

Matgorzata Cegielska-Matysiak Elzbieta Dzikowska

Cztonkini z wyboru pracownikdw, Audytorka Wewnetrzna Wiceprzewodniczqgca

Katarzyna Pacut Marcin Radoski

Cztonkini, Dyrektorka Personalna Cztonek z wyboru pracownikéw, Sekretarz
Pawet Gatecki

Cztonek z wyboru pracownikéw

Bozenna Kozakiewicz
Cztonkini

Mirostaw Miara
Cztonek z wyboru pracownikow

Mirostaw Rak
Cztonek, Szef Dziatu Audytu Wewnetrznego ZF Polpharma

Sebastian Szymanek
Cztonek, Prezes Zarzqdu Zaktadéw Farmaceutycznych
POLPHARMAS.A.

* Biografie cztonkéw Zarzadu Zaktaddw Farmaceutycznych POLPHARMAS.A. dostepne sa na stronie https://polpharma.pl/en/o-nas/zarzad.
“*Biografie cztonkdw zarzadu Warszawskich Zaktadow Farmaceutycznych Polfa S.A. dostepne sa na stronie https://www.polfawarszawa.pl/wladze-firmy.



W Zaktadach Farmaceutycznych POLPHARMA S A.

w 2023 . Prezes Zarzadu nie petnit innych funkgji

w spotce. Zarzad w kazdej ze spodtek jest organem odpo-
wiedzialnym za prowadzenie dziatalnosci oraz repre-
zentacje spotek na zewnatrz, natomiast Rada Nadzor-
cza petni funkcje nadzorujacg oraz ustala cele i ramy
finansowe dziatalnosci Zarzadu poprzez zatwierdzanie
budzetéw i plandw dziatalnosci (rocznych i dtugookre-
sowych). Z uwagi na istnienie tylko jednego rzeczy-
wistego wtasciciela w Grupie Polpharma w Polsce nie
funkcjonuje formalny system nominacji cztonkéw Za-
rzadu i Rady Nadzorczej, z zastrzezeniem przedstawi-
cieli pracownikéw w obu organach, ktorzy wytaniani sa
w powszechnym gtosowaniu. Do udziatu w gtosowaniu
uprawnione sg wszystkie osoby pozostajace w stosun-
ku pracy w dniu gtosowania. Przy powotywaniu oséb

w sktad organow najistotniejszym kryterium sa kompe-
tencje i doswiadczenie zawodowe, co zapewnia obec-
nosc¢ specjalistow ze wszystkich dziedzin kluczowych dla
dziatalnosci spotki.

Wspdlna kadencja Zarzadu Zaktadéw Farmaceutycz-
nych POLPHARMA S.A. trwa trzy lata. Rada Nadzor-
cza powotuje i odwotuje Cztonkdw Zarzadu, ustalajac
ich liczbe i petnione funkcje. Jesli spdtka zatrudnia
srodrocznie powyzej 500 pracownikow, jeden czto-
nek Zarzadu jest powotywany i odwotywany przez
pracownikow.

Rada Nadzorcza liczy od 5 do 15 cztonkdw powoty-
wanych i odwotywanych przez Walne Zgromadzenie.
Wspolna kadencja Rady Nadzorczej trwa trzy lata.
Pracownicy spotki wybierajg do Rady Nadzorczej

w wyborach bezposrednich, powszechnych, prze-
prowadzonych w gtosowaniu tajnym: 2 cztonkow

w Radzie liczacej do 6 cztonkdw, 3 cztonkdw w Radzie
liczacej 7-10 cztonkdw, 4 cztonkdw w Radzie liczace)
11 lub wiecej cztonkdw.

Na pisemny wniosek co najmniej 15% pracownikdw
spotki przeprowadza sie gtosowanie nad odwotaniem
przedstawiciela pracownikdéw odpowiednio w Zarza-
dzie lub w Radzie Nadzorczej.

Cztonkowie Zarzadu nie moga obejmowac stanowisk

w zadnych innych podmiotach prawnych, z zastrzeze-
niem spotek nalezacych do tej samej grupy kapitatowe.
W odniesieniu do cztonkéw Rady Nadzorczej nie istnieje
ogdlna zasada zakazujgca obejmowania stanowisk w in-
nych podmiotach, z wyjatkiem firm bedacych bezpo-
srednig konkurencjg Polpharmy.

Wspdlna kadencja Zarzadu Warszawskich Zaktadow
Farmaceutycznych Polfa S.A. trwa cztery lata. Rada
Nadzorcza spotki sktada sie z 5-10 cztonkdw powo-
tywanych przez Walne Zgromadzenie na wspding
kadencje, ktora trwa piec lat. Liczbe cztonkéw Rady
Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie.

Pozostate, opisane zasady dotyczace Rady Nadzorczej
i Cztonkdw Zarzadu Zaktadow Farmaceutycznych
POLPHARMAS.A. sgtozsame w Warszawskich
Zaktadach Farmaceutycznych Polfa S.A. Z uwagi na
strukture wtasnosciowa Polpharmy oraz Polfy, ktéra
charakteryzuje sie istnieniem tylko jedynego rzeczy-
wistego wtasciciela, nie zachodzi ryzyko powstawania
konfliktu intereséw na szczeblu witascicielskim, co
faktycznie przektada sie na brak konfliktu interesow
pomiedzy organem zarzadzajacym a nadzorczym.

W odniesieniu do konfliktu intereséw indywidualnych
z interesem spdtki majg zastosowanie ogdlne zasady
oraz zapisy Kodeksu Etyki.

W celu zapobiegania konfliktom intereséw zgodnie

z zapisami Kodeksu Antykorupcyjnego zbierane sg
oswiadczenia od przedstawicieli najwyzszych orga-
néw zarzadzajacych. Na ich podstawie nie zidenty-
fikowano tego typu konfliktéw. W razie zaistnienia
konfliktu intereséw zaangazowani interesariusze beda
informowani o nim na biezaco.

Informacje dotyczace potencjalnego i faktycznego
negatywnego wptywu organizacji na interesariuszy sg
na biezaco przekazywane cztonkowi Rady Nadzorczej
oddelegowanemu do indywidualnego sprawowania
czynnosci nadzorczych w odniesieniu do danego ob-
szaru lub do Prezydium Rady Nadzorczej w sytuacji,
gdy wptyw jest znaczacy. Nie zostat jeszcze opraco-
wany schemat przekazywania odpowiedzialnosci za
zarzadzanie wptywem spoteczno-$rodowiskowym
organizacji na poszczegolne stanowiska.

Rada Nadzorcza przeprowadza coroczng ocene dzia-
talnosci spotki oraz poszczegdlnych cztonkéw Zarzadu
po zakonczeniu roku obrotowego w zwigzku z wpro-
wadzonym w spotce systemem premiowym. Ponadto,
zgodnie z obowigzujacym prawem, Walne Zgromadze-
nie dokonuje ogdlnej oceny dziatalnosci przedstawicieli
najwyzszych organdéw zarzadzajacych na zwyczajnym
walnym zgromadzeniu.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



Model biznesowy
| podstawvy 2arzadzania

Celem strategii biznesowej catej Grupy Polpharma do 2025 roku, ,From Good to
Great”, jest dynamiczny rozwaj firmy oparty na czterech gtéwnych filarach:

DOSKONALOSC KOSZTOWA

- organizacja Lean

- doskonatos¢ w kompleksowych - digitalizacja i automatyzacja
technologiach - obnizenie kosztow poprzez wzrost

- nowe wdrozenia produktowe wolumenu produkgji

- strategiczne wspotprace - synergiaw ramach grupy

From Good
to Great

DOSKONA+OSC KOMERCYJNA KULTURA SItA NAPEDOWA
ORGANIZACJI
- wykorzystanie wszystkich kanatéw
na kluczowych rynkach - nowy model rozwoju pracownikow
- budowanie nowych kompetencji - nowe wartosci firmy
- partnerstwa B2B - najwyzsze standardy etyczne

- rozwdj e-commerce



NAJWAZNIEJSZE INICJATYWY, KTORE ZREALIZOWALISMY W 2023 R. W POLSCE W RAMACH

CZTERECH FILAROW STRATEGII BIZNESOWEJ GRUPY

O
(8

Otrzymalismy pozytywne wyniki badar bioréwno-
waznosci dla 2 lekéw wziewnych (inhalatory DPI).
To nowa, zaawansowana technologia rozwijana

w Polpharmie, ktéra poszerzy dostep pacjentow
do nowoczesnej terapii przewlektej obturacyjnej
choroby ptuc.

Jako pionierzy w Polsce realizowalismy pro-

jekt rozwoju lekdw z grupy oligonukleotyddw.

To nowatorska technologia produktéw opartych
na RNA.

Kontynuowalismy budowe nowego obiektu badan
i rozwoju oraz wytwarzania wysokoaktywnych
substancji czynnych (Highly Potent API) w Staro-
gardzie Gdanskim. Prace inwestycyjne o tacznej
wartosci niemal 117 min zt postepowaty zgodnie
z planem.

DOSKONALOSC
KOMERCYJNA

W 2023 r. dokonalismy 83 wdrozen, ktore objety
wprowadzenia nowych produktéw oraz wpro-
wadzenia na nowe rynki produktéw juz przez nas
wytwarzanych.

Zapewnilismy dostepnosc naszych lekdw krytycz-
nych dla pacjentdw w szpitalach i aptekach, rowniez
w czasie trudnego procesu wygaszania dziatalnosci
jednego z zaktadéw.

Rozwinelismy naszg dziatalno$¢ w dziedzinie roz-
woju na zlecenie i produkgcji kontraktowej substancji
czynnych (CDMO API).

Uruchomilismy kilka inicjatyw z zakresu Al pod
szyldem Komercja 4.0, na ktére otrzymalismy
wsparcie w wysokosci 11,7 min zt z Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju (program FENG). Celem
jest m.in. poprawa prognozowania popytu na nasze
produkty.

3

J\rﬂ DOSKONALOSC

Ll u IJ U KOSZTOWA

Realizowalismy strategie energetyczne dla
kazdego zaktadu, co pozwolito nam na obnizenie
kosztéw energii elektrycznej i gazu oraz ogranicze-
nie sladu weglowego.

Wszystkie zaktady wdrazaty zadania zwiekszajace
efektywnos¢ produkcji, co przetozyto sie na popra-
we kosztéw konwersji, czyli ceny, za jakg jestesmy
w stanie wyprodukowac to samo opakowanie leku.
Kontynuowalismy projekt standaryzacji opakowan,
dzieki ktéremu redukujemy zuzycie materiatow
opakowaniowych i ich ztozonos¢ oraz poprawiamy
efektywnosc¢ procesow produkeyjnych

i logistycznych.

Wdrozylismy nowoczesny system LIMS poprawia-
jacy efektywnos¢ zarzadzania Kontrolg Jakosci.
Dzieki digitalizacji procesow, zredukowalismy
ogromng ilos¢ dokumentacji papierowej.

KULTURASItA
NAPEDOWA ORGANIZACJI

Uruchomilismy nowe inicjatywy: Efficiency
Rangers, Lean Champions, Razem przy Kawie oraz
stale rozwijamy programy wczesniej funkcjonujace,
m.in. Leonardo. Inicjatywy opisujemy w rozdziale
Pracownicy.

Rozwijalismy program Talent Up! 2.0 oraz zaini-
cjowalismy projekt rozwoju menadzerdw Impact.
Oba programy opisujemy w podrozdziale Rozwdj

i edukacja pracownikéw.

Rozwijalismy kulture dialogu i informacji zwrotne;.
Powotalismy Petnomocniczke Zarzadu do spraw
Réznorodnosci i Wtaczania oraz wspieralismy
dziatalnos¢ sieci pracowniczych pod szyldem
#RdzniRazem.
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23ar23dzanie

2rownowazonym rozwojem

Nasze podejscie do zarzadzania obszarem ESG

W 2023 . na siedmiu posiedzeniach Zarzadu Zaktadéw Farmaceutycznych
POLPHARMA S.A. poruszano tematy z obszaréw ESG. Decyzje byty
podejmowane na posiedzeniach lub w trybie obiegowym.

W Zaktadach Farmaceutycznych POLPHARMAS.A.
dziata Komitet ds. Zréwnowazonego Rozwoju, ktérego
celem jest nadzor strategiczny, analiza ryzyk z obszaru
ESG, tworzenie rekomendaciji i polityk wewnetrznych,
ustalanie i weryfikowanie celéw oraz wskaznikow
wptywu. Komitet tworzg dyrektorzy kluczowych
obszardw biznesowych firmy, a przewodniczacym jest

Rada

Nadzorcza

Ryzyka
ESG

Strategia Dtugoterminowe Redukcja
Zréwnowazonego cele
Rozwoju Srodowiskowe

cztonek Zarzadu. Zadaniem tego zespotu jest réwniez
dostarczanie Zarzadowi i Radzie Nadzorczej wiary-
godnych i aktualnych informacji na temat zagrozen

i szans w obszarach: klimatyczno-srodowiskowym,
spotecznym i tadu korporacyjnego.

Zgodnos¢ Raportowanie

emisji/strategia 2 regulacjami ESG

energetyczna



Posiedzenia komitetu, ich czestotliwos¢ i harmono-
gram sg ustalane na podstawie oceny potrzeb przez
przewodniczacego, nie rzadziej niz dwa razy w roku
kalendarzowym. Dodatkowe spotkania ad hoc moga
by¢ wyznaczane w zaleznosci od potrzeb bizneso-
wych. W 2023 r. odbyty sie 2 spotkania, na ktérych
omaéwiono m.in. takie kwestie jak realizacja strategii
zrownowazonego rozwoju i celéw srodowiskowych
Polpharmy, analiza ryzyk klimatycznych, wymogi

w zakresie raportowania zréwnowazonego rozwoju
oraz due diligence w dziedzinie praw cztowieka czy
wyniki zewnetrznych ratingdw Polpharmy.

W 2023 r. Zaktady Farmaceutyczne

POLPHARMA S.A. przeszty ocene poziomu odpo-
wiedzialnosci spotecznej przeprowadzong przez
globalng agencje ratingowg EcoVadis i otrzymaty Silver
EcoVadis Sustainability Rating. Polpharma w poréw-

naniu z 2022 r. podniosta ogdling ocene o 6 punktdw,
otrzymujac wynik 61/100 dzieki postepom w dwdch
ocenianych zagadnieniach: obszarze pracowniczym

i prawach cztowieka oraz etyce. Utrzymana zostata
wysoka ocena dziatan firmy w obszarze Srodowisko-
wym na poziomie 70 punktow .

g

SILVERIL

2023
ecovadis

Sustainability
Rating
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Strategia Zrownowazonego Rozwoju 2022-2025

Strategia Zrownowazonego Rozwoju firmy na lata 2022-2025 zatytutowana ,,Zdrowe zycie
w zdrowym Swiecie” jest uzupetnieniem strategii biznesowej w Grupie Polpharma w Polsce.

Przyjetaw 2022 r., wprowadza wielowymiarowe po- najistotniejszych dziatan poprzednich strategii odpo-
dejscie do swiadomego funkcjonowania przedsiebior- wiedzialnosci spotecznej firmy, a takze odpowiedzig
stwa w spoteczenstwie, Srodowisku i wobec kluczo- na aktualne i nadchodzace regulacje oraz potrzeby
wych interesariuszy. Jest jednoczesnie kontynuacja srodowiskowe, rynkowe i spoteczne.

MODEL STRATEGII ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU POLPHARMY 2022-2025

. . POMAGAMY LUDZIOM
ZYC ZDROWO W ZDROWYM SWIECIE

3. Innowacyjnos¢ w dziataniu
Dzieki wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan kompleksowo odpowiadamy na potrzeby pacjentéw
NOWE PRODUKTY PRZESTRZEGANIE

O WARTOSCI ZALECEN
DODANEJ DLA PACJENTA TERAPEUTYCZNYCH

NOWE TECHNOLOGIE WSPOEPRACA
LEKOWE Z NAUKA

WARTOSC
DODANA

2.A. Etyczne procesy 2.B. Wpilyw
biznesowe Srodowiskowy
Rozwijamy standardy odpowie- Na wszystkich etapach dziatalnosci

dzialnego biznesu w catym zmniejszamy wptyw proceséw
tancuchu wartosci i produktéw na klimat i Srodowisko

PRAWA CZtOWIEKA REDUKCJA EMISJI
ZROWNOWAZONY £ANCUCH DOSTAW EKOPROJEKTOWANIE | GOSPODARKA LRI

ODPOWIEDZIALNE
PROCESY

1. Dostep do zdrowia

Zapewniamy staty dostep do skutecznego leczenia i wiedzy o zdrowiu

ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO &E A BEZPIECZENSTWO
< AK PRODUKTOW
PRACOWNIKOW JAKOSC PRODUKTO STOSOWANIA EDUKACJA ZDROWOTNA

KLUCZOWA
ODPOWIEDZIALNOSC

ZARZADZANIE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM

STRATEGIA ODNOSI SIE DO SZESCIU CELOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU (SDG):

DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSG WZROST INNOWAGYJNOS, 1 ODPOWIEDZIALNA 1 3 DZIALANIA
1JAKOSG ZYCIA EDUKAGJI GOSPODARGZY PRZEMYSE, KONSUMPCJA W DZIEDZINIE
|GODNA PRACA INFRASTRUKTURA IPRODUKCJA KLIMATU




GtOWNE OBSZARY STRATEGII | KLUCZOWE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI DO 2025 R.

Kluczowy wskaznik Realizacjaw 2023r.
Wskaznik bezpieczenstwa lekowego na poziomie nie nizszym niz 90% 94,53%
Edukacja sSrodowiska medycznego: utrzymanie wysokiego parametru satysfakgji NPS: 65;
uzytkownikdw materiatéw edukacyjnych (NPS >50) oraz oceny organizowanych ocena organizowanych
konferencji (=4,5) konferencji: 4,77/5

Edukacja pacjentéw i konsumentdw: dotarcie do 2025 r. do 15 min pacjentow

Dotarcie do 7,5 mIn oséb
i konsumentéw z dziataniami w zakresie edukacji lub profilaktyki zdrowotnej

ETYCZNE PROCESY BIZNESOWE

Kluczowy wskaznik Realizacjaw 2023 r.

Wysoka ocena Polpharmy w globalnym ratingu ESG EcoVadis Silver Medal (61/100)
(minimum Bronze Medal)

WPLYW SRODOWISKOWY

Kluczowy wskaznik Realizacjaw 2023r.

Redukcja emisji gazéw cieplarnianych
(ekwiwalentu CO,) 0 17% do 2025 r.w zakresach 1i 2
(przyjmujac za rok bazowy 2021)

Redukcja 0 34,02%, czyli dwa razy tyle, ile
zaplanowalismy do roku 2025

Opracowane i wdrozone standardy ekoprojektowania Rozpoczecie prac nad procedurg
W procesie rozwoju nowych substancji i lekdw ekoprojektowania dla wyrobéw gotowych

Zmniejszenie o0 5% ilosci odpaddw wytwarzanych w pro-
cesach produkcyjnych i pomocniczych w odniesieniu do Wzrost 0 2%*
wielkosci produkdji (przyjmujac za rok bazowy 2021)

* Najwiekszy wptyw na ten wynik miat rodzaj portfolio produkcyjnego oraz zmniejszenie wielkosci produkcji. Wymusito to produkcje krotszych
serii, wieksza liczbe przezbrojen, rozruchéw i zatrzyman, co byto Zrodtem dodatkowych odpaddw poprodukeyjnych.

Zaangazowanie pracownikow na poziomie 63% (Sredni wskaznik
przekraczajgcym srednig rynkowa w Polsce (wedtug badania Kincentric) dla Polski - 51%)

INNOWACYJNOSC W DZIALANIU

Kluczowy wskaznik Realizacjaw 2023 r.
Co najmniej siedem projektéw R&D Grupy Polpharma w Polsce, wnoszacych Brak wdrozen tego typu
innowacyjng wartosc dla pacjenta, wdrozonych na polski rynek do korica 2025 . w roku raportowym

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



Relacje
2 Interesariuszami

Kluczowych interesariuszy dla Grupy Polpharma w Polsce okreslilismy w styczniu
2023 r.w ramach procesu przygotowania raportu zrownowazonego rozwoju.

Badanie w formie ankiety online przeprowadzono - organizacje spoteczne;
wsrod kadry menedzerskiej. Uczestnikow poproszono - organizacje biznesowe i branzowe;
o okreslenie stopnia wptywu danej grupy interesariu- - spotecznoscilokalne.
szy na firme oraz zainteresowania danej grupy intere-
sariuszy dziataniami firmy. Uwzgledniamy potrzeby i oczekiwania interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych. Prowadzimy z nimi
W efekcie badania zdefiniowalismy grono naszych dtugofalowy dialog, m.in. poprzez:
najwazniejszych interesariuszy, a wsrdd nich: - bezposrednie rozmowy i cykliczne spotkania;
- pracownikow; - wewnetrzne fora dyskusyjne;
- pacjentow i konsumentdéw naszych produktéw; - badania satysfakgji pracownikéw i klientéw;
- lekarzy; - ankiety dla uczestnikow naszych konferencji
- farmaceutow; iwydarzen;
- klientow - dystrybutordow lekdw; - grupy fokusowe;
- klientéw - inne firmy farmaceutyczne; - badania oczekiwan spotecznosci lokalnych;
- dostawcow; - publiczne dyskusje;
- regulatordow i przedstawicieli administracji - badania konsumenckie;
publicznej; - targi branzowe;
- instytucje finansowe; - spotkania rad ekspertéw, rad naukowych

- naukowcow i lideréw opinii; i ciat doradczych.



Czatonkostwo w organizacjach
| udziat w zewnetrznych inicjatywvach

Witaczamy sie w prace réznych organizacji, by dzieli¢ sie nasza wiedza
i doswiadczeniem oraz maksymalizowac¢ efekty podejmowanych dziatan.

Organizacje, do ktérych nalezymy, to:

- Medicines for Europe;

- Polski Zwiazek Pracodawcow Przemystu
Farmaceutycznego (PZPPF);

- Polski Zwigzek Producentdw Lekdw Bez Recepty
PASMI;

- Business Centre Club;

- Konfederacja Lewiatan (poprzez cztonkostwo
w PZPPF);

- Executive Club;

- Pracodawcy Pomorza;

- Starogardzki Klub Biznesu;

- IAA Polska Miedzynarodowe Stowarzyszenie
Reklamy;

- Forum Odpowiedzialnego Biznesu;

- Fundacja Digital Poland;

- Koalicja narzecz Polskich Innowacji;

- Rada Porozumienia na rzecz Inteligentnych
Specjalizacji Pomorza.

Przedstawiciele Polpharmy zasiadaja rowniez w ra-

dach uczelni: Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego

i Politechniki Warszawskiej oraz w Radzie Praco-
dawcodw Wydziatu Farmaceutycznego Gdanskiego
Uniwersytetu Medycznego.

Zewnetrzne inicjatywy i deklaracje :

Inicjatywa United Nations Global Compact

(od 20167r);

Karta Réznorodnosci (od 2015 r.);

Partnerstwo na rzecz realizacji Celéw Zréwnowa-
zonego Rozwoju w Polsce (od 2017 r.);
Partnerstwo na rzecz realizacji Srodowiskowych
Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ,Razem dla
Srodowiska” (od 2016 r.);

Partnerstwo narzecz dostepnosci w ramach
Programu Dostepnos¢ Plus (od 2019 r.);

EIT Health - europejskie partnerstwo publiczno-
-prywatne w obszarze innowacyjnej medycyny

i opieki zdrowotnej (od 2020 r.);

Warsaw Health Innovation Hub - prowadzony
przez Agencje Badan Medycznych wspdlnie

Z partnerami z sektora medycyny, farmacji i biotech-
nologii (od 2021 r.);

Koalicja na rzecz Przyjaznej Rekrutacji (od 2021 r.);
Biznes i Prawa Cztowieka - program UN Global
Compact Network Poland (od 2022 r.).

Nagrody i vuyroznienia

ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA:
- Ztoty Listek CSR tygodnika ,Polityka”;
- wyrdznienie w Uznaniu za zaangazowanie

w dziatania na rzecz promowania standardéw pracy,

ochrony praw cztowieka i standardéw etycznych
przez UN Global Compact Network Poland;

- tytut Lidera Etyki w konkursie Etyczna Firma,
organizowanym przez ,Puls Biznesu”.

PRACODAWCA:

trzecie miejsce w kategorii ,Nauki $ciste” w rankingu
Universum Awards, w ktorym studenci wybieraja
najatrakcyjniejszych pracodawcow;

laureat konkursu Firma Przyjazna Rodzinie / Firma
Przyjazna Cztowiekowi realizowanego przez
Instytut Humanites.

GOSPODARKA:

nagroda WNP Awards za istotny wktad
w tworzenie innowacji w obszarze zdrowia.
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Odpowiedzialny
pracodawca

Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikdéw i pracownic oraz zapewnienie im mozliwosci rozwoju
i osiagniecia satysfakcji z pracy sg dla nas kluczowe. Oprdécz konkurencyjnego wynagrodzenia
oferujemy zatrudnionym dostep do dodatkowych swiadczen.

Swiadomie zarzadzamy réznorodnoscia, aktywnie prze-

ciwdziatamy mobbingowi i wszelkim formom dyskrymi-
nacji oraz stwarzamy bezpieczne i przyjazne srodowi-
sko pracy. To od 0séb pracujgcych w Polpharmie zalezy
sukces naszej firmy, realizacja ambitnych celow, a takze
zapewnienie bezpieczenstwa pacjentom.

Nasza strategia koncentruje sie na tworzeniu

miejsca pracy otwartego na cztowieka, kto-

re stymuluje naszych pracownikéw do rozwoju

i zapewnia ich dobrostan. Skupiamy sie na wzmacnia-
niu kultury organizacyjnej opartej na wysokich stan-
dardach etycznych, pracy zespotowej oraz otwartej
komunikacji. W codziennej pracy kierujemy sie naszy-
mi wartosciami: ,Dziatamy z odpowiedzialnoscia”,
,Dziatamy razem” i ,,Dziatamy z otwartoscia”.

Najwazniejsze obszary naszej strategii personalne;j:

1. Zaangazowani pracownicy

- regularne badania zaangazowania pracownikdéw
oraz Srodowiska pracy;

- budowanie kultury dialogu i informacji zwrotnej
(feedbacku);

- wzbogacanie naszej oferty rozwojowej
poprzez programy szkoleniowe nastawione na
wzmachianie kompetencji niezbednych do przy-
sztego rozwoju biznesu oraz rozwoju osobistego,
udziat w projektach i grupach pracowniczych,
stymulowanie wspdtpracy miedzypokoleniowe;;

- dbatosc o réznorodnosc i wiaczanie (diversity
& inclusion), miedzy innymi we wspotpracy
7 sieciami pracowniczymi (inicjatywa #Rozni
Razem skupiajaca 4 grupy pracownicze).

2. Inspirujacy liderzy

- dalszy rozwoj przywddztwa opartego na wzajem-
nym szacunku, odpowiedzialnosci i empatii;

- state wzmacnianie kompetencji poprzez
interaktywne warsztaty promujace dobre
praktyki liderskie (np. dotyczace stymulowania

wzajemnego regularnego feedbacku, korzystania
z narzedzi uznania i nagradzania pracownikéw
oraz tworzenia otwartego i przyjaznego srodowi-
ska pracy w zespotach);
identyfikacja rol krytycznych w organizacji oraz
przygotowanie plandw sukcesji, ktére gwarantuja
utrzymanie kontynuacji biznesowej oraz stworze-
nie mozliwosci rozwoju dla talentow.
Wzmacnianie dobrych doswiadczen
pracownikéw poprzez efektywne i przyjazne
miejsce pracy
wprowadzanie dalszych usprawnien i uproszczen
proceséow HR;
rozwoj rozwiazan cyfrowych - miedzy innymi
elektroniczne teczki pracownicze/dokumenty oraz
podpisy;
przeglad doswiadczen pracownikéw w kluczo-
wych momentach pracy;
dbatosc o dobrostan pracownikéw (wellbeing).
Tworzenie przyjaznego klimatu w doskonaleniu
kultury bezpieczeinstwa w miejscu pracy
kontynuacja rozwoju programu Liderzy/Ambasa-
dorzy Bezpieczenstwa, promujgcego bezpieczne
zachowania na stanowiskach pracy i zwracajacego
uwage na zachowania niebezpieczne w kolejnych
obszarach organizacji;
audyty ergonomiczne w wybranych obszarach,
Z przedstawieniem mozliwych rozwigzan wptywa-
jacych korzystnie na zdrowie pracownikéw;
edukacja pracownikéw w ramach Europejskiego
Tygodnia Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy,
promujacego kampanie ,Serce do pracy”;
poszerzanie $wiadomosci o zagrozeniach na
stanowiskach pracy poprzez webinary z zakresu
bezpieczenstwa;
budowanie kultury bezpieczenstwa przez
kadre kierownicza - celem tego dziatania byto
podkreslenie kluczowej roli osdb zarzadzajacych
w kreowaniu bezpiecznego srodowiska pracy,
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bezpieczenstwa psychologicznego, mozliwos¢
modelowania zachowan oraz odpowiedzialnosci
prawnej kadry kierujacej. Adresatami sa liderzy
i szefowie wybranych obszaréw.

W Grupie Polpharmaw Polsce w 2023 r. zatrudnionych
byto 4345 oséb (0 15 wiecej niz w poprzednim okre-

sie raportowym), w tym 2336 kobiet i 2009 mezczyzn.

Dodatkowo 178 oséb, w tym miedzy innymi zewnetrz-
ni wykonawcy, rekruterzy, stazysci czy pracownicy
agencji pracy tymczasowej, wspotpracowato z nami

na innych zasadach niz umowa o prace (umowy B2B

i umowy-zlecenia).

W spétkach Grupy Polpharma w Polsce w roku 2023
dziatato szesc¢ organizacji zwiazkowych, z ktorymi kwe-
stie pracownicze byty konsultowane na biezaco. Z funk-
cjonujacymi w spdtkach Radami Pracownikéw oma-
wiane sg informacje dotyczace miedzy innymi stanu,
struktury i przewidywanych zmian zatrudnienia, dziatan
majacych na celu utrzymanie poziomu zatrudnienia lub
mogacych powodowac istotne zmiany w organizacji

pracy czy podstawach zatrudnienia, a takze informacje
o dziatalnoscii sytuacji ekonomicznej pracodawcy oraz
o przewidywanych w tym zakresie zmianach.




Bezpieczenstwo
| higiena pracy

W Polpharmie dbamy o zdrowie pracownikéw i bezpieczenstwo pracy. Podnosimy
standardy w tej dziedzinie réwniez w tancuchu wartosci, szczegdlnie wsrod wykonawcéw
i podwykonawcéw pracujacych bezposrednio pod naszym nadzorem.

Zobowigzania, ktére podejmujemy w celu efektywnego

zarzadzania ryzykiem i szansami w obszarze BHP, to:

- przestrzeganie wymagan prawnych i innych
wymagan odnoszacych sie do BHP oraz state
podnoszenie standarddw;

- zapewnianie bezpiecznych i higienicznych miejsc
pracy, uwzgledniajacych wspdtczesne osiggniecia
nauki i techniki;

- utrzymywanie i doskonalenie systemu zarzadzania
BHP, aw konsekwencji poprawa wynikéw bezpie-
czenstwa pracy;

- state analizowanie proceséw w firmie w celu elimi-
nowania i ograniczania zagrozen w miejscu pracy;

- regularne analizowanie procesdw biznesowych
w celu uwzgledniania ryzyk i szans dla bezpieczen-
stwa i higieny pracy oraz dla systemu zarzadza-
nia BHP;

- wtaczanie kwestii bezpieczenstwa i zdrowia
pracownikdéw w planowanie procesow produkeyj-
nych i innych aktywnosci biznesowych;

- zapobieganie urazom i dolegliwosciom zdrowotnym
Zwigzanym z praca;

- stosowanie srodkéw kontroli ryzyka zgodnie zich
hierarchia, w szczegélnosci dawanie pierwszenstwa
ochronom zbiorowym przed indywidualnymi;

- podnoszenie wiedzy i kompetencji pracownikéw na
wszystkich szczeblach organizacji, state umacnianie
kultury bezpieczenstwa pracy oraz propagowanie
profilaktyki zdrowotnej;

- promowanie proaktywnych postaw wsréd pracow-
nikow i innych interesariuszy w celu zwiekszania
ich zaangazowania w proces dbatosci o bezpieczen-
stwo i profilaktyke zdrowotna.

Od 2006 r. we wszystkich naszych spdtkach
w Polsce dziata system zarzadzania bezpieczen-
stwem i higieng pracy. Jego wdrozenie, na podsta-

wie normy PN-N-18001 i standardu europejskiego
OHSAS 18001, byto nasza decyzja, nie obligowato
nas do tego prawo. Od 2020 r. system funkcjonuje
zgodnie znorma I1ISO 45001. Obejmuje on pracow-
nikow i wszystkie osoby pozostajace pod nadzorem
naszej organizacji, w zakresie zwigzanym z produkcja
doswiadczalng, chemiczng i farmaceutyczng, sprze-
daza farmaceutykéw i substancji do produkcji lekdw
oraz oczyszczaniem sciekow.

Nasze dziatania na rzecz bezpieczenstwa i zdrowia
pracownikéw opisujemy w corocznych raportach

o stanie BHP, kolejnych raportach zrownowazone-
g0 rozwoju oraz w protokotach przegladdw systemu
zarzadzania BHP. Ponadto na biezgco raportujemy
wskazniki bezpieczenstwa oraz status niezgodnosci
stwierdzonych w ramach audytéw zewnetrznych
(systemowych, klienckich) i kontroli urzedowych.

Od 2006 r. funkcjonowanie systemu w zaktadach

w Starogardzie Gdanskim podlega zewnetrznej wery-
fikacji. Jego prawidtowosc¢ w 2023 r. potwierdzity dwa
audyty, w tym jeden certyfikacyjny.

Podsumowujac, 46%* naszej produkgji (API i leki
apteczne) wytwarzane jest w zaktadzie w Starogardzie
Gdanskim, w ktorym wdrozony jest certyfikowany
system zgodny z ISO 14001 oraz ISO 45001.

Z Polityka Bezpieczenstwa i Higieny Pracy oraz
Ochrony Zdrowia Pracownikéw Grupy Polpharma
mozna sie zapoznac na stronie www Polpharmy pod
adresem https://polpharma.pl/odpowiedzialnosc-spo-
leczna/polityka-firmy.

W Polpharmie funkcjonuje etatowa Korporacyjna
Stuzba BHP, liczaca dziewiec osdb (sze$¢ w Starogar-

*Nadzien 31.12.2023 r. masa produkgji (API i leki apteczne) we wszystkich naszych zaktadach w Polsce wyniosta 6639 ton. W zaktadzie w Sta-

rogardzie Gdanskim wyprodukowano 3060 ton.
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dzie, po jednej w Warszawie, Sieradzu i Nowej Debie).
Wypetnia ona swoje zadania zgodnie z Rozporzadze-
niem Rady Ministrow w sprawie stuzby bezpieczen-
stwa i higieny pracy oraz uczestniczy w utrzymywaniu
systemu zarzadzania BHP. Do jej obowiazkdow, wy-
nikajacych z zapiséw prawa oraz normy 1SO 45001,
nalezy takze prowadzenie konsultacji z pracownikami,
osobami bedacymi pod nadzorem organizacji oraz
innymi interesariuszami.

Pracownicy stuzby stale poszerzaja swoje kompe-
tencje, doskonalac sie w zakresie nowych rozwigzan
i trenddw branzowych.

Proces identyfikacji zagrozen reguluje procedura
korporacyjna Ocena ryzyka zawodowego, wykorzy-
stujgca metode risk score. W sktad zespotu oceniajace-
go ryzyko wchodza: kierujacy komaorkg organizacyjng
(przewodniczacy), pracownik stuzby BHP oraz spo-
teczny inspektor pracy. Gtéwnym celem procedury
jest wprowadzanie srodkdw stuzacych ochronie zycia
i zdrowia pracownikéw oraz poprawie warunkdw pra-
cy, w tym zmniejszaniu jej uciazliwosci i monotonii.

Srodki kontroli ryzyka sa stosowane zgodnie z naste-

pujaca hierarchia:

1. eliminowanie zagrozenia;

2. zastepowanie mniej niebezpiecznymi procesami,
dziataniami operacyjnymi, materiatami
lub wyposazeniem;

3. stosowanie technicznych i organizacyjnych srod-
kéw ograniczajacych ryzyko;

4. stosowanie administracyjnych srodkéw ogranicza-
jacych ryzyko, w tym szkolen;

5. stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony
indywidualnej.

Przeglady procesu oceny ryzyka, umozliwiajace state
doskonalenie systemu, sg przeprowadzane miedzy
innymi w sytuacji:
- tworzenia nowych stanowisk pracy;
- wprowadzania zmian technicznych
i technologicznych;
- modernizacji obiektow i pomieszczen;
- zmiany wymagan prawnych i innych;
- wypadku przy pracy.

Osobom kierujacym zespotami wyznaczane sa cele
dotyczace bezpieczenstwa na dany rok kalendarzo-

wy, przy czym poziomy wskaznikow do osiggniecia sa
proporcjonalne do liczby wypadkéw w danym zaktadzie.

Informacje o zagrozeniach stwarzanych przez poszcze-
gélne substancje i mieszaniny chemiczne sa dla pra-
cownikéw dostepne za posrednictwem aplikacji Baza
Kart Charakterystyk, réwniez w wersji mobilnej. Baza
zawiera takze najwazniejsze informacje identyfikujace
poszczegdlne substancje i stwarzane przez nie zagroze-
nia zgodnie z klasyfikacja CLP.

Program Stop Wypadkom, ktory funkcjonuje

od 2012, to system, ktéry pozwala zgtaszac

i reagowac na:

- zdarzenia potencjalnie wypadkowe (zwane tez
uspionymi wypadkami, uniknietymi wypadkami,
prawie wypadkami, niebezpiecznymi sytuacjami);

- zaobserwowane niebezpieczne stany - sytuacje, ktére
w niedalekiej przysztosci mogg spowodowad urazy;

- zagrozeniaisytuacje, ktore zaistniaty i mogty
spowodowac urazy, lecz w wyniku szczesliwego
zbiegu okolicznosci do nich nie doprowadzity.

Dzieki programowi do 2023 r. wyeliminowano tacznie
2144 sytuacje potencjalnie wypadkowe. Wszyscy
pracownicy Grupy Polpharma w Polsce moga zgtosic¢
zdarzenia dzieki specjalnej aplikacji mobilnej. S3 one
formalnie rejestrowane i analizowane w celu podjecia
jak najlepszych dziatan naprawczych.

Sukcesywnie poszerzamy baze raportéw toksykolo-
gicznych na temat stosowanych substancji chemicznych
transferowanych do naszych zaktadow, produkowanych
przez nas w ramach zlecen i licencji, jak réwniez nowych,
wprowadzanych w obszar badan i rozwoju lub w obszar
produkcji. Na podstawie raportéw kupowanych od wy-
specjalizowanych jednostek zewnetrznych okreslamy
toksycznos¢ poszczegolnych substancji, co jest pod-
stawg zaklasyfikowania kazdej z nich do jednej z pieciu
kategorii ryzyka. Informacje zawarte w raportach
toksykologicznych pozwalajg nam takze dostosowywac
miejsca pracy do specyficznych wymagan oraz tworzyc¢
odpowiednig infrastrukture produkcyjng, zapewniajaca
pracownikom bezpieczne warunki prowadzenia operagji
przemystowych. Powyzsze procesy szczegdtowo opisu-
je odpowiednia procedura systemowa.

W 2023 r. kontynuowalismy uruchomione wczesniej
projekty inwestycyjne - Prometeusz, Cryo i Kilolab
- ktoére miaty na celu wprowadzenie najwyzszych
standarddw ochrony pracownikéw przed nieko-
rzystnym wptywem proceséw pracy na ich zdrowie.
Projekty te zwigzane sa z rozwojem i produkcja
substancji wysoce aktywnych.



WYPADKI PRACOWNIKOW ETATOWYCH GRUPY POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA RODZA)J

WYPADKOW*

Liczba wypadkéw smiertelnych w miejscu pracy
Liczba wypadkéw ciezkich w miejscu pracy

Liczba wszystkich wypadkow

W 2023 r. nie odnotowano wypadkdw przy pracy
pracownikow podwykonawcéw, ktorzy wykonywali
zadania na terenie spétek Grupy Polpharma w Polsce.
Dane nie uwzgledniajg dziatan firm zewnetrznych wy-
konujacych ustugi nieregularnie na podstawie umow
cywilnoprawnych.

Angazowanie naszych pracownikéw i ich przedstawi-
cieliw proces zarzadzania BHP obejmuje konsultacje,
wspotudziat w podejmowaniu decyzji oraz wspot-
odpowiedzialnos¢ za budowanie kultury bezpie-
czenstwa i zdrowia w miejscu pracy.

Z przedstawicielami pracownikow cyklicznie prowa-

dzone sg konsultacje w zakresie:

- wprowadzania zmian mogacych mie¢ wptyw
na BHP (miedzy innymi organizacja pracy,
wyposazenie stanowisk pracy, wprowadzanie
nowych technologii oraz substancji i preparatow
chemicznych):

- oceny ryzykazawodowego przy wykonywaniu
okreslonych prac oraz informowania o tym ryzyku;

- tworzenia Stuzby BHP, wyznaczania pracownikow
do udzielania pierwszej pomocy oraz wykonywania
czynnosci z obszaru ochrony pozarowej i ewakuacji;

- przydzielania srodkéw ochrony indywidualnej oraz
odziezy i obuwia roboczego;

- szkolenia pracownikéw w dziedzinie BHP;

- wprowadzania zmian mogacych mie¢ wptyw
na bezpieczenstwo i zdrowie dostawcow
(podwykonawcow);

- spraw zwigzanych ze zintegrowanym
systemem zarzadzania.

Konsultacje te prowadzone sg z przedstawicielami
zwiazkéw zawodowych, spotecznymi inspektorami
pracy, a takze w ramach prac Komisji Bezpieczerstwa
i Higieny Pracy, czyli organu doradczego i opinio-
dawczego powotywanego w przedsiebiorstwach

2023 (zmianavs 2022)
0(0%)

1(-)

22 (+10%)

zatrudniajagcych powyzej 250 osdb i sktadajgcego sie
w rownej liczbie z reprezentantéw pracodawcy i pra-
cownikow. Posiedzenia komisji odbywaja sie nie rza-
dziej niz raz na kwartat. Dodatkowo w Jednostce
Biznesowej APl w Starogardzie Gdanskim co kwartat
odbywaja sie spotkania kierownictwa z Liderami Bez-
pieczenstwa, podczas ktdrych poruszane sa biezace
problemy z zakresu BHP.

* Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegdlne spdtki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajduja sie w czesci Tabele ze wskaznikami liczbowymi.
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Program Liderzy Bezpieczenstwa jest skierowany
do pracownikéw nowych obszaréw produkcyjnych
w zaktadzie API, dazacych do wzmocnienia dobrych
nawykow i wtasciwych zachowan w sferach BHP,
ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska.
Promuje on miedzy innymi bezpieczne postepowa-
nie na stanowisku pracy, stosowanie srodkéw ochro-
ny zbiorowej i indywidualnej. Trzydziestoosobowy
zespot Liderdw Bezpieczenstwa sktada sie z pracow-
nikow, ktorzy wyrdzniali sie w zakresie przestrze-
gania zasad BHP oraz czuli potrzebe aktywnego
wspotuczestnictwa w promowaniu bezpiecznych
zachowan i sygnalizowaniu problemow dotyczacych
bezpieczenstwa pracy i ochrony srodowiska.

Podczas comiesiecznych spotkart Rady Bezpieczen-
stwa (EHS Council) w Jednostce Biznesowej AP po-
ruszane sg miedzy innymi kwestie zwigzane z analiza
wskaznikow i dokumentacji ze sfery bezpieczenstwa
pracy i ochrony srodowiska. Cztonkami rady sg przed-
stawiciele najwyzszego kierownictwa jednostki, repre-
zentanci pracownikéw, przedstawiciele Departamentu
Ochrony Srodowiska i Bezpieczenstwa Pracy, Zakta-
dowej Strazy Pozarnej, a takze Liderzy Bezpieczen-
stwa reprezentujacy pracownikdéw produkeji chemicz-
nej, laboratoriéw oraz dziatu badan i rozwoju.

W 2023 r.w nowych obszarach produkcyjnych w Sta-
rogardzie Gdanskim (Kontrola Jakosci, Departament
Zarzadzania tancuchem Dostaw, Zaktad Produkgji
Form Parenteralnych, Zaktad Produkcji Form Statych)
wdrozono program Ambasadorzy Bezpieczenstwa.
Wybrana grupa pracownikéw wspiera osoby kierujace
obszarami w doskonaleniu kultury bezpieczeinstwa
oraz inspiruje innych, udziela porad, zgtasza pomysty
na poprawe warunkow pracy.

Zasady szkolen BHP zostaty ujete w procedurze
korporacyjnej Szkolenia w zakresie zintegrowanego
sytemu zarzadzania bezpieczefstwem i ochrong
Srodowiska.

Podstawowe kategorie szkolen to:
- szkolenie wstepne ogdlne dla nowo
zatrudnianych osob;
- instruktaz stanowiskowy z egzaminem koricowym;
- szkolenia okresowe dla poszczegdlnych grup
zawodowych;
- szkolenia/instruktaze dla podwykonawcow.

Szkolenia BHP odbywaja sie w formie:

- szkoler stacjonarnych prowadzonych przez specja-
listéw branzowych oraz osoby wykwalifikowane;

- szkolen online dla okreslonych grup zawodowych;

- alertow po zdarzeniach wypadkowych;

- szkolen wewnetrznych z wykorzystaniem platformy
MylLearning;

- spotkan zespotdw na przetomach zmian roboczych;

- Momentu Bezpieczenstwa, czyli rozpoczynania
spotkan od priorytetowych zagadnier BHP;

- prezentacji zagadnien z zakresu BHP na telebi-
mach i innych urzadzeniach multimedialnych.

Pracownicy moga rowniez dodatkowo wykupié
pakiety prywatnej opieki medycznej dla swoich
bliskich. Grupa Polpharma w Polsce wspotpracuje
w tym zakresie z Grupg LUX MED oraz Zaktadem
Opieki Zdrowotnej Medpharma. W 2023 . przy
zaktadach produkcyjnych w Starogardzie, Sieradzu,
Nowej Debie i Duchnicach w specjalnych mam-
mobusach kobiety mogty nieodptatnie skorzystac
z badan mammograficznych.

W 2023 r. przeprowadzilismy badanie klimatu
bezpieczenstwa pracy, przejawiajacego sie w za-
chowaniu i postawach pracownikéw. Wzieto w nim
udziat 979 osoéb. Pytania ankietowe podzielono na

8 kategorii: zaangazowanie i wsparcie kierownictwa;
postrzeganie ryzyka i dziatania prewencyjne; ade-
kwatnos¢ i stosowanie procedur BHP; komunikacja;
presja czasu; motywacja, rozwaoj i Swiadomos¢;
przeciwdziatanie wypadkom i ich zgtaszanie; warunki
pracy oraz érodki na rzecz BHP. Sredni wynik na po-
ziomie 3,89 w pieciostopniowej skali Likerta wskazaf,
ze w Polpharmie panuje kultura pozytywnych za-
chowan zwigzanych z bezpieczenstwem, natomiast
niektore obszary wymagaja poprawy oraz dziatan
doskonalacych, ktére zaplanowano na kolejne lata.



Kultura
organizacyjna

W Grupie Polpharma w Polsce od 2022 r. obowigzuja sformutowane w procesie dialogu
z pracownikami trzy wartosci: ,Dziatamy z odpowiedzialnoscia”, ,Dziatamy razem”
i ,Dziatamy z otwartoscig” oraz 12 zachowan, ktére pomagaja je realizowac.

Wartosci maja stuzyc¢ ewolucji kultury organizacyj-
nej, aby nasza firma byta angazujacym i atrakcyjnym
miejscem pracy, w ktérym pracownik staje sie ,wta-
Scicielem” proceséw, panuje atmosfera otwartosci

i zaufania, a warunki sprzyjaja kreatywnosci

i pracy zespotowe;.

Obowiazujg nas rowniez wartosci etyczne, ktore sg
podstawa Kodeksu Etyki. Uczciwos¢, szacunek, soli-
darnos¢ - o tym pracownik Polpharmy nigdy nie moze
zapominac. To fundament i kregostup moralny naszej
organizacji, na ktérym zbudowalismy wartosci organi-
zacyjne, pomocne w dalszym rozwoju.

Kodeks Etyki Polpharmy znajduje sie pod tym adre-
sem https://polpharma.pl/o-nas/etyka-i-compliance
/#kodeks-etyki.

Nagroda Bursztynowego Galena to najwazniejsze
wyrodznienie przyznawane pracownikom Grupy
Polpharma w Polsce. Promuje ona realizowanie war-
tosci firmy w codziennej pracy. Laureaci Bursztyno-
wego Galena to osoby i zespoty wyjatkowe, rowniez
w ocenie kolezanek i kolegdw, bo to oni zgtaszaja
kandydatow do nagrody.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



Rekrutacja

W Grupie Polpharma w Polsce stosujemy zasade rownego traktowania w procesie rekrutacji
i dziatamy zgodnie z procedura rekrutacyjna, co pozwala nam na budowanie réznorodnych

i kompetentnych zespotow.

Dodatkowo, zgodnie z zatozeniami naszej strate-
gii, wspieramy pracownikéw w ich rozwoju w roli

i poza rolg poprzez wdrozenie nowej polityki rekrutacji

wewnetrznych. O rozwoju w roli i poza rolg szczego-
towo piszemy w czesci raportu dotyczacej rozwoju
i edukacji pracownikow.

Od 2021 r. nalezymy do Koalicji na rzecz Przyjaznej

- szanuja osoby aplikujace, ich czas i zaangazowanie;

- sgotwarte na przekazywanie informacji zwrotnej
kandydatom;

- staraja sie wdrazac rozwigzania utatwiajace kontakt

z kandydatami;
- przywiazuja wage do opinii kandydatow;

- przestrzegaja zasad zawartych w Kodeksie
Dobrych Praktyk w Rekrutacji.

Rekrutaciji. Inicjatywa ta promuje dobre praktykiw re-
krutacji oraz tworzy standardy w tym zakresie. Nalezy

do niej ponad 350 polskich pracodawcow, ktorzy:

CALKOWITA LICZBA NOWYCH PRACOWNIKOW W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE

NA PLEC | WIEK*

Ponizej 30 lat
0Od 30do 501at
Powyzej 50 lat
Razem

Wskaznik zatrudnienia

2023 (zmianavs 2022)
Kobiety

71(-18%)

97 (-4%)

13 (+1200%)

181 (-4%)

8% (0p.p.)

Mezczyzni
48(-61%)
98 (-16%)
18 (+50%)
164 (-34%)
8% (-4 p.p.)

Razem

119 (-43%)
195 (-10%)
31(+138%)
345 (-21%)
8% (-2p.p.)

* Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegdlne spétki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajduja sie w czesci Tabele ze wskaznikami liczbowymi.



Wynagrodzenia
| benefity

W Grupie Polpharma w Polsce dbamy o to, by zasady, na jakich ustalane sg wynagrodzenia,
byty jasne i opieraty sie na kwestiach merytorycznych.

Zaproces tworzenia polityk wynagrodzen i ustalania
ich poziomu odpowiedzialny jest Zespdt Wynagrodzen
i Swiadczen. Ustalenia zatwierdzane sa przez Zarzad

i Rade Nadzorcza. Zmiany polityki wynagrodzen sa
kazdorazowo konsultowane i zatwierdzane przez
zwigzki zawodowe.

Wszystkim pracownikom gwarantujemy ptace wy-
starczajgca na utrzymanie (tzw. living wage), za ktora
uwazamy regulowang ustawowo ptace minimalna.
Regularnie monitorujemy zmiany i z wyprzedzeniem
podejmujemy dziatania, aby zagwarantowac, ze zaden
pracownik nie otrzyma nizszej stawki. Analizujemy
wynagrodzenia zasadnicze i tam, gdzie to konieczne,
aktualizujemy je zgodnie z ustawowg datg zmiany
ptacy minimalnej. Choc¢ w Polsce ptaca minimalna to
miesieczna kwota brutto uwzgledniajaca wynagrodze-
nie zasadnicze z premiami i dodatkami, wewnetrznie
traktujemy ja jako minimalna kwote wynagrodzenia
zasadniczego (bez uwzgledniania dodatkowych sktad-
nikéw). W Polpharmie 0% pracownikéw otrzymuje
wynagrodzenie nizsze od ptacy wystarczajacej na
utrzymanie.

Wszyscy zatrudnieni na podstawie umowy o prace,
zarowno w petnym, jak i niepetnym wymiarze czasu
pracy, majg taki sam dostep do $wiadczen dodatko-
wych oraz do $wiadczen wynikajacych z przepisow
obowiazujgcych w poszczegdlnych spdtkach. Pracow-
nicy zatrudnieni na podstawie umowy doradczej maja

dostep do opieki medycznej, ubezpieczenia na zycie
oraz karty MultiSport.

Pracownicy wszystkich spotek Grupy Polpharma

w Polsce majg zapewnione:

- podstawowy pakiet opieki medycznej w Grupie
LUX MED/Medpharma;

- ubezpieczenie na zyciew PZU;

- mozliwos¢ wyboru produktéw i ustug dostepnych
za posrednictwem platformy MyBenefit (indywidu-
alne konto jest raz na kwartat zasilane kwotg 100 zt,
a ponadto potgczone z Programem Wyroznien,
ktory umozliwia otrzymywanie dodatkowych
punktow od wspdtpracownikow);

- dofinansowanie ,wczasow pod grusza”;

- karty MultiSport;

- mozliwos¢ uczestnictwa w Pracowniczym Progra-
mie Emerytalnym, w ramach ktérego pracodawca
finansuje pracownikom sktadki na dodatkowe
emerytury”™;

- bezzwrotne zapomogi dla 0séb w szczegdlnie
trudnej sytuacji zyciowej;

- karty przedptacone dla dzieci z okazji $wiat Bozego
Narodzenia;

- mozliwos¢ skorzystania z urlopu rodzicielskiego
zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce przepisami;

- doptaty do dojazddw do pracy i pracy zdalnej;

- dziedwolny od pracy w Swieto Polpharmy,
przypadajace w pigtek po Bozym Ciele - z tej okazji
zwyczajowo w Starogardzie Gdanskim organi-

* Nie dotyczy zatrudnionych krocej niz trzy miesiace oraz 0sob, ktére przekroczyty 70. rok zycia.
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zowany jest piknik dla pracownikéw i ich rodzin,
z zawodami sportowymi, koncertami itp.

Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMA S.A. organi-
zujg zimowiska i kolonie dla dzieci w wieku szkolnym
oraz wycieczki dla pracownikéw, dofinansowuja
positki w formie kart lunchowych, a takze zakup
biletéw na koncerty, wydarzenia kulturalne i spor-
towe (wysoko$¢ dofinansowania jest uzalezniona

od dochodu na osobe w gospodarstwie domowym).
Pracownicy moga tez skorzystac z niskooprocento-
wanych pozyczek na cele mieszkaniowe.

W trosce o zdrowie naszych pracownikdéw umozliwia-
my im korzystanie z roznorodnych dziatan interwen-
cyjnych i profilaktycznych, takich jak:

- bezptatne, poufne sesje z psychologiem dla pracow-
nikéw zgtaszajacych potrzebe wsparcia w kryzysie;

- dostep do wiedzy na temat budowania odpornosci
psychicznej w witrynie #MojaStrefaWsparcia
w intranecie (miedzy innymi dostep do webinarow
i pigutek wiedzy z zakresu zarzadzania emocjami,
odpoczywania, radzenia sobie ze stresem);

- promocja informacji na temat darmowego wsparcia
psychologicznego dostepnego w ramach pakietéw
medycznych i baza instytucji $wiadczacych pomoc;

- promocja wydarzen zewnetrznych wspierajacych
budowanie swiadomosci.




Rozawo;j i edukacja

pracownikow

Kompetentny zespét jest kluczem do rozwoju firmy, dlatego wspieramy naszych pracownikéw
w dazeniu do zdobywania wiedzy i nowych umiejetnosci. Bierzemy w tym pod uwage nie tylko
potrzeby biznesowe, ale tez samorealizacje oraz satysfakcje kadry pracowniczej i kierownicze;.

Efektywne i odpowiedzialne zarzadzanie szkoleniami
i edukacja pracownikéw Grupy Polpharma w Polsce

odbywa sie na podstawie nastepujgcych dokumentéw:

- Procedura szkolen - wewnetrzny regulamin
dotyczacy aktywnosci rozwojowych;

- Curriculum szkoler - lista dostepnych szko-
len realizowanych wewnatrz firmy, opracowywana
na podstawie badan potrzeb pracownikow.

Szkolenia i edukacje pracownikéw realizujemy

poprzez:

- platforme szkoleniowg MyLearning;

- programy rozwojowe (w tym wellbeingowe);

- rozwoj kompetencji specjalistycznych;

- dofinansowania dtugoterminowych form nauki
jezyka polskiego i rosyjskiego;

- platforme on-line wzmacniajaca znajomosc jezyka
angielskiego;

- konferencje krajowe i zagraniczne.

Dajemy pracownikom dwie perspektywy: rozwo-
juw roli oraz rozwoju poza rola. W zaleznosci od
indywidualnych aspiracji i planéw budowania kariery
kazdy pracownik ma wybdr i podejmuje decyzje, czy
kontynuuje rozwoj w zakresie swoich dotychczaso-
wych obowigzkéw - czyli awansuje w ramach roli,
czy decyduje sie na zmiane i chce sprawdzi¢ sie na
innym stanowisku lub w innym obszarze.

Proces zaktada koncentracje na rozwoju kompetengji
i umiejetnosci pracownikdw, kreowanie wtasne-

go rozwoju (w rolii poza rolg) na podstawie jakoscio-
wych rozméw rozwojowych, mobilnosci wewnetrznej
oraz poszerzania odpowiedzialnosci. Podejscie jest
elementem wspierajacym realizacje strategii firmy.

Naszym kierunkiem zmian jest dazenie do:

- rozumienia rozwoju skoncentrowanego na umie-
jetnosciach i kompetencjach;

- wziecia odpowiedzialnosci za rozwdj przez
pracownika - tu istotne sg rozmowy rozwojowe
i ustalenie planu rozwoju;

- wzrostu umiejetnosci pracownika jako kluczowego
elementu awansu;

- jednolitego nazewnictwa stanowisk, ktére
przynosi efekt skupienia sie na kompetencjach
i mniejszej hierarchii;

- elastycznego modelu kariery, czyli mobilnosci,
rozwoju poza rola oraz przekwalifikowania.

SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA PLEC

2023 (zmianavs 2022)

Kobiety

| STRUKTURE**
Stanowiska kierownicze i wyzsze 53 (+77%)
Stanowiska nizsze niz kierownicze 11(-35%)

Mezczyzni Razem
47 (+81%) 50 (+79%)
11(-27%) 11(-31%)

*Proces nie obejmuje przewodniczacych zwigzkdéw zawodowych.

**Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegolne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajda sie w czesci ,Tabele ze wskaznikami liczbowymi”.
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We wrzesdniu 2023 r.rozpoczeta sie |l edycja pro-
gramu Talent UP! - Talent Up 2.0., ktérego celem
jest potaczenie rozwoju indywidualnego, rozwoju
organizacji i efektywnosci w dziataniu. W trakcie
dziesieciomiesiecznego procesu rozwojowego, pod
okiem firm szkoleniowych oraz wybranych eksper-
téw z organizacji, uczestnicy pracowali nad:

- rozwojemw praktyce poprzez warsztaty z meto-
dyki Lean oraz samodzielne prowadzenie projektu
leanowego w organizacji;

- naukg od innych dzieki wsparciu mentorai Lean
Championa (uczestnika pierwszej edycji programu)
oraz spotkaniom z wyzszym kierownictwem;

- rozwojem indywidualnym miedzy innymi poprzez
warsztaty.

TALENT UP!

podkrec swoj rozwoj

28 0s6b (14 kobiet, 14 mezczyzn) w matych cross-
-funkcyjnych grupach realizuje 10 projektéw majacych
na celu zmniejszenie kosztow, zwiekszenie efektyw-
nosci procesu lub lepsze wykorzystanie zasobdw. Nad
projektami czuwa Komitet Talent Up! i 10 mentordow.
Uczestnicy otrzymaja certyfikaty Lean Green Belt.
Poza uzyskaniem certyfikacji uczestnicy podnosza
swoje kompetencje w zakresie komunikacji i prezenta-
cji osiggnied, realizujg wtasne cele rozwojowe, miedzy
innymi poprzez warsztaty: Moja Droga Rozwoju, usta-
lenie z przetozonym Indywidualnego Planu Rozwoju,
jak i konsultacje indywidualne z coachem. Zakonczenie
edycji planowane jest na czerwiec 2024 .

Talent Up! 2.0. w pigutce (dane dotyczace 2023 r.):

58

2gtoszen

54

diagnozy Learning Agility

28

uczestnikow

8

cztonkow
Komitetu Talent Up!

10

mentorow

4

dostawcow

14

warsztatow online

12

godzin konsultacji

45

spotkan mentoringowych




18 laureatow pierwszej edycji programu stworzyto
oddolna grupe Lean Champions, ktora odpowiada
za szerzenie kultury ciggtego doskonalenia, sprzyja-
jacej tworzeniu dodatkowych korzysci w codziennej
pracy. Cztonkowie grupy doradzajg uczestnikom
Talent Up 2.0. oraz ekspercka wiedza wspieraja re-
alizacje projektéw proponowanych przez najwyzsza
kadre zarzadzajaca.

Rola Lean Championa polega na:

- wsparciu w prowadzeniu procesu Lean;

- koordynacji prac w oparciu o metodologie Lean;

- dzieleniu sie wiedzg ekspercka z zespotem
projektowym lub obszarem.

Mmel

Pracujemy nad doskonaleniem kultury organizacyj-
nej, by wzmacniac identyfikacje pracownikéw z firma
i wspierac jej rozwdj. Jej ambasadorami sg menadze-

rowie, ktérzy zgtosili sie do programu rozwojowego
IMPACT. 75 0s6b z réznych obszardw i szczebli

zarzadzania rozwija kompetencje liderskie, umiejetno-
Sci budowania zaangazowania pracownikow i wspar-
cia realizacji wartosci organizacji. Uczestnicy dosko-
nala sie dzieki informacji zwrotnej z badania 360°
(ocena zachowan lidera z perspektywy przetozonego,
zespotu, wspotpracownikéow i samooceny), identyfika-
cji swoich talentow wg metodologii Gallupa i nowym
narzedziom, ktére poznaja podczas warsztatow oraz
tzw. action learningu.

Po pierwszym pétroczu programu:

- wazrost wskaznik zaangazowania wsréod menedze-
row uczestniczacych w programie (jest wyzszy
0 10 p.p. od $redniej wsrod menedzerow i o 30 p.p.
od ogdtu pracownikéw);

- wazrost wskaznik zaangazowania w zespotach
uczestnikow (wyzszy o 10 p.p od $redniej w firmie);

- satysfakcja uczestnikow osiggneta poziom
4.9 w pieciostopniowej skali;

- 700 os6b wzieto udziat w ocenie 360°.

POZOSTALE PROGRAMY ROZWOJU UMIEJETNOSCI PRACOWNIKOW

Nazwa programu

KOMPAS

Program START: Akademia Szefa
Wartosciowa Rozmowa Rozwojowa
Badanie metoda Gallupa

Dobry ruch - proste ¢wiczenia na mobilnos¢
Porozmawiajmy o uzaleznieniach

Woczesne wykrycie to zycie

Inne myslenie ma znaczenie

Feedback

Stres

Dofinansowania dtugoterminowych form nauki
Platformaon-line

Youniversity

Eduweb

Excel

Szkolenia obligatoryjne dot. uprawnien
Szkolenia specjalistyczne

Konferencje zagraniczne i krajowe

Liczba odbiorcow w 2023 r.
35
27
35
391
44
264
210
588
1942
223
14
55
228
18
40
319
2027
175
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Roz2norodnosc

Rozwdj w zakresie réznorodnosci i wtaczania jest jednym z celéw Strategii Zrownowazonego

Rozwoju Polpharmy na lata 2022-2025.

Potaczenie dziatan systemowych podejmowanych
przez kierownictwo z inicjatywami oddolnymi wy-
chodzacymi od osoéb pracujacych w firmie wptywa
na wieksze zaangazowanie na rzecz réznorodnosci,
lepsze dopasowanie rozwigzan do realnych potrzeb,
a zarazem zapewnia niezbedng strategiczng range

i sprawczosc.

W Polpharmie nie tolerujemy zadnej formy dyskry-
minacji ze wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym pte¢,
wiek, pochodzenie, narodowosé, religie, orientacje
seksualng, wyglad, stan zdrowia oraz poziom sprawno-
scifizycznej.

Od 2022 r.w Grupie Polpharma w Polsce obo-
wigzuje tez Polityka réznorodnosci, ktora okresla
standardy oraz oczekiwania wobec 0sdb pracuja-
cych na rzecz firmy w zakresie tworzenia przyja-
Znego, otwartego miejsca pracy, w ktérym wszyscy
maja réwne szanse i czujg sie komfortowo.

Celem polityki jest:

- kreowanie kultury organizacyjnej wolnej od
uprzedzen, stereotypow i przejawow dyskryminacji,
w ktérej roznorodnosc i zasada rownych szans
pozwalajg kazdej osobie czuc sie soba, tworzy¢
wtasne Sciezki sukcesdw osobistych i zawodowych;

- wskazanie na strategiczny wymiar kultury rézno-
rodnosci, wspierajacej nasze firmowe wartosci:
,Dziatamy z odpowiedzialnoscig”, ,Dziatamy razem”,
,Dziatamy z otwartoscia”, oraz wynikajacej z zasad
Kodeksu Etyki Polpharmy;

- tworzenie otwartego i przyjaznego srodowiska
sprzyjajacego integracji - miejsca, w ktorym kazda
osoba pracujgca moze sie rozwijac oraz swobodnie
dzieli¢ pomystami i uwagami, gdzie czuje sie
wystuchana i doceniona za wktad, ktéry wnosi
w funkcjonowanie i rozwoj firmy.




Polityka roznorodnosci jest czesciag szerszego zakresu

dziatan podejmowanych w celu stworzenia otwartego

i etycznego miejsca pracy. Dziatania w zakresie rézno-

rodnosci sg regulowane réwniez przez:

- Kodeks Etyki;

- Wartosci Grupy Polpharma;

- procedure zgtaszania naruszen;

- procedure przeciwdziatania mobbingowi i dyskry-
minacji w miejscu pracy;

- procedure rekrutacji;

- Karte Roznorodnosci, ktorej Polpharma jest
sygnatariuszem.

W 2023 r. powotano Petnomocniczke Zarzadu

do spraw Réznorodnosci i Wtaczania, ktora jest
taczniczka pomiedzy pracownikami i pracowniczkami
oraz osobami zarzadzajacymi. Czuwa nad przestrze-
ganiem polityki réznorodnosci oraz koordynuje pro-
gramy edukacyjne i inicjatywy wspierajace réznorod-
nos¢ i inkluzywnosc.

W 2023 r.rozpoczelismy prace nad opracowaniem
Strategii DEI 2024-2025. Dokument obejmie trzy
gtdwne obszary zgodne ze zdefiniowanymi przez nas
wyzwaniami przysztosci: ukrytym potencjatem DEI,
balansem ptci i kwestiami demograficznymi.

Obserwujemy i audytujemy kulture wtgczania w fir-
mie, dzieki czemu mozemy identyfikowac obszary
wymagajace od nas wiekszego wysitku. Pracujemy
nad inkluzywnym jezykiem w komunikacji wewnetrz-
nej, zewnetrznej oraz we wszystkich procedurach

i dokumentach. Edukujemy osoby zarzadzajace ze-
spotami w zakresie réznych aspektéw inkluzywnosci,
poczawszy od rekrutacji, po zarzadzanie zespotami
wielopokoleniowymi.

Cyklicznie monitorujemy tez zréznicowanie naszej
kadry ze wzgledu na ptec¢ oraz réznice w wynagro-
dzeniu kobiet i mezczyzn zatrudnionych na podob-
nych stanowiskach.

ODSETEK AWANSOW W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA PLEC | STRUKTURE

Ze stanowiska nizszego szczebla*
na stanowisko $redniego szczebla**

Ze stanowiska sredniego szczebla**
na stanowisko wyzszego szczebla

2023 (zmianavs 2022)
Kobiety Mezczyzni

3,8% (+0,5p.p.) 3.1% (+1,1p.p.)

0,5% (-0,3p.p.) 0,8%(-0,8p.p.)

STOSUNEK PENSJI PODSTAWOWEJ | WYNAGRODZENIA KOBIET DO MEZCZYZN W GRUPIE
POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA STRUKTURE***

Stanowiska kierownicze i wyzsze

Stanowiska nizsze niz kierownicze

2023 (zmianavs 2022)

Pensja podstawowa Wynagrodzenie
93% (-3p.p.) 93% (-1%p.p.)
101% (0 p.p.) 101% (0 p.p.)

*Ponizej menedzera, to jest od najnizszych stanowisk do starszych specjalistow i ekspertéw.

**Z uwzglednieniem mtodszych menedzerow.

*** Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegdlne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajduja sie w czesci Tabele ze wskaZnikami liczbowymi.
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WSKAZNIK* ROWNOSCI WYNAGRODZEN W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE**

Stanowiska kierownicze i wyzsze

Stanowiska nizsze niz kierownicze

2023 (zmianavs 2022)
709 (+0,77)
-0,80(+0,21)

ODSETEK PRACOWNIKOW W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE NALEZACYCH DO ORGANOW
ZARZADCZYCH | POSZCZEGOLNYCH KATEGORII W PODZIALE NA PLEC | WIEK**

2023 (zmianavs 2022)

Kobiety Mezczyzni
Zarzad 44% (+19p.p.) 56% (<19 p.p.)
RadaNadzorcza 27% (0p.p.) 73% (0p.p.)
iS;:;\;;vzv;ska kierownicze 48% (+1pp) 52% (-1pp)
Stanowiska nizsze niz kierow- 54% (0 p.p) 46%(0pp)

nicze

Nasz zespot stale angazuje sie w promowanie kul-
tury roznorodnosci. W ramach oddolnej inicjatywy
#Ro6zniRazem powstaty trzy sieci pracownicze:

- #RazemDlaKobiet koncentruje sie na budowaniu
wspotpracy miedzy kobietami a mezczyznami, pro-
paguje wzajemny szacunek i réwne szanse rozwoju
zawodowego;

- #RazemDlaPokolen skupia sie na podnoszeniu
Swiadomosci na temat réznorodnosci wiekowej

i tworzeniu przestrzeni do dzielenia sie doswiadcze-

niem miedzy przedstawicielami roznych pokolen;

- #RazemDlaRodzicéw dazy do rozwoju
wspierajgcego srodowiska pracy dla rodzicéw,
uwzgledniajac potrzeby osdb w trudnej sytuacji,
takich jak samodzielni rodzice lub rodzice dzieci
Z niepetnosprawnosciami.

Wybrane dziatania w ramach sieciw 2023 . objety:

- edukacje pracownikow w zakresie przystugujacych
im praw i aktywne promowanie korzystania
z urlopdw rodzicielskich przez ojcow;

Ponizej 30 lat 0d30do50lat Powyzej 50 lat
0% (Op.p.) 33% (-5p.p.) 67% (+4p.p.)
0% (0Op.p.) 13% (0p.p.) 87% (0p.p.)
0,5% (+0,2p.p.) 68% (-3p.p.) 31% (+2p.p.)
11% (-1p.p) 62% (-1p.p.) 27% (+2p.p.)

- akcje ,Mammobus”, czyli bezptatne badania mam-
mograficzne dla naszych pracowniczek w réznych
lokalizacjach firmy;

- inicjatywe na rzecz wprowadzenia aspektu rownego
traktowania i réznorodnosci do szkoleh menadzer-
skich;

- webinary dotyczgce opieki nad osobami starszymi
i pomocy publicznej w tym zakresie;

- webinar ,Wprowadzenie do transformacji meno-
pauzalnej”;

- cykl spotkan #CyberWoman Polpharma;

- Rozowe Skrzyneczki z artykutami higienicznymi dla
kobiet w kazdej lokalizacji.

W trzeciej edycji badania Diversity IN Check koordy-
nowanego przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu
Grupa Polpharma w Polsce znalazta sie w gronie 36
pracodawcdw najbardziej zaawansowanych w zakresie
zarzadzania réznorodnoscig i inkluzywnosci w Polsce.

*Wskaznik przedstawia réznice pomiedzy sSrednim wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagréd i innych dodatkéw) mezczyzn i kobiet,

pokazujac, o ile wiecej (lub mniej) przecietnie zarabiajg mezczyzni.

** Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegoélne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréownujace rok raportowy i poprzednie lata

znajduja sie w czesci Tabele ze wskaznikami liczbowymi.



Pracownicy

2 niepetnospravnosciami

Budujemy srodowisko oraz miejsce pracy, ktore odpowiadajg na potrzeby oséb
z niepetnosprawnosciami. Na koniec 2023 r., podobnie jak rok wczesniej, stanowity

one 1,5% kadry.

0Od 2019 r. jestesmy sygnatariuszami Partnerstwa

na rzecz dostepnosci w ramach programu Dostep-
nosc Plus, realizowanego przez Ministerstwo Fundu-
szy i Polityki Regionalnej we wspodtpracy z samorzada-
mi, przedsiebiorcami i organizacjami pozarzadowymi.
Celem programu jest zapewnienie swobodnego
dostepu do débr i ustug oraz mozliwosci udziatu w zy-
ciu spotecznym i publicznym osobom o szczegdlnych
potrzebach.

Od wielu lat wspieramy dziatalno$¢ Fundacji Integra-
cja. Jestesmy partnerem sekgji zdrowotnej magazynu

JIntegracja”, corocznej Wielkiej Gali Integracji oraz gali
Cztowiek bez Barier.

Potwierdzeniem petnej dostepnosci architektonicznej
warszawskiego biura Polpharmy przy ul. Bobrowiec-
kiej 6 dla 0sob o ograniczonej mozliwosci poruszania
sie, niewidomych, stabowidzacych czy niestyszacych
jest certyfikat ,,Obiekt bez barier” przyznany przez
Fundacje Integracja.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



Dialog
2 pracowvnikami

Regularny dialog z pracownikami jest niezbedny, by budowac relacje, doskonali¢ wewnetrzne
procesy organizacji oraz podnosi¢ jakos¢ miejsca pracy. W ciggu roku poruszamy tematy
zZwigzane z roznorodnoscig, bezpieczenstwem w miejscu pracy czy rozwojem pracownikéw.

Raz do roku przeprowadzamy badanie Polpharma
Puls, w ktérym stale uczestniczy okoto 90% pra-
cownikédw. W 2023 r. byto to 89%, w 2022 93%,
aw 2021 89%. Mozemy wyciagnac wniosek, ze
niezaleznie od poziomu satysfakcji pracownicy chca
uczestniczy¢ w dialogu.

W 2023 r. 70% pracownikow (wzrost o 5 p.p.) miato
poczucie docenienia pozafinansowego przez przetozo-
nego. Powody do zadowolenia dawaty mozliwosci roz-
woju, na co wskazato 61% osob zatrudnionych (wzrost
04 p.p.),a72% z nich czerpato wiekszg satysfakcje

z otrzymywanego feedbacku (wzrost o 3 p.p.). 53% pra-
cownikéw byto zadowolonych z otwartej i transparent-
nej komunikacji ze strony lideréw. Kluczowe dla udosko-
nalania naszego miejsca pracy okazato sie wycigganie
whnioskéw z badania - wyniki pokazaty, ze w zespotach,
w ktérych podjeto konkretne dziatania, pracownicy
jeszcze bardziej doceniajg swoje sSrodowisko.

DZIALANIA PODJETE W 2023 R. PO POPRZEDNIM BADANIU POLPHARMA PULS:

ROZWOJ OSOBISTY

Spotkania na temat zdrowia

Akcja prozdrowotna
- mammobusy w lokalizacjach

Szczepienia przeciw grypie

ROZWOJ ZAWODOWY

Inne myslenie ma znaczenie
- cykl szkolen o kompetencjach przysztosci

Programy talentowe

Wozrost inwestycji w rozwéj pracownikow

BENEFITY

Zwiekszenie kwoty dofinansowania
positkdw o 43%

Dofinansowanie dojazdow do pracy

Kumulacja niewykorzystanej kwoty
na karcie lunchowej

KULTURA ORGANIZACII

FEEDBACK

e-learning z praktycznymi wskazéwkami
dla pracownikow i szefow

ROZNORODNOSC

#RdzniRazem

Polityka Roznorodnosci

EFEKTYWNE SPOTKANIA

Przypomnienie zasad efektywnych spotkan

Jakos¢ spotkan w naszych rekach

ZARZAD W DIALOGU Z PRACOWNIKAMI

Spotkania Top Teamu z pracownikami w ramach cyklu
,Razem przy kawie”

Regularne fora informacyjne - spotkania Zarzadu
z pracownikami

SZEF BLIZEJ ZESPOtU

Inspiracyjne spotkania dla szefow

Program talentowy dla szeféw



Outplacement
w Polfie Warszawa

W zwigzku z planami wygaszenia produkcji w zaktadzie Polfy Warszawa wspieralismy
pracownikéw tej spotki w znalezieniu innej pracy. Realizowalismy réwniez program oston
finansowych, obejmujacy odprawy i premie retencyjne.

Czes¢ pracownikow spétki, zwtaszcza osoby wyrdz- Ponadto kazdy pracownik odchodzacy z Polfy Warsza-
niajace sie unikatowymi kompetencjami i potencjatem wa mogt liczy¢ na:

do dalszego rozwoju czy sprawowania funkcji mene- - odprawe w wysokosci zaleznej od ogblnego stazu
dzerskich, znalazto zatrudnienie w innych zaktadach pracy;

Polpharmy. Z kolei pracownicy, ktérzy ukonczyli reali- - premie retencyjna;

zowany przez nas program szkoleniowy BIO Akademia, - preferencyjne warunki prywatnego ubezpieczenia
dostali szanse na kontynuowanie kariery zawodowej zdrowotnego w firmie LUX MED.

w zaktadzie firmy Polpharma Biologics w Duchnicach.

Pozostata zatoga warszawskiej spotki miata mozliwosc Zakonczenie produkcji w zaktadzie Polfy Warszawa
skorzystania z programu wsparcia w poszukiwaniu nastapito w grudniu 2023 r., a petne wygaszenie
nowego pracodawcy (warunkiem byto podpisanie jego dziatalnosci do konca kwietnia 2024.

porozumienia o rozwigzaniu stosunku pracy).

W ramach programu:

- przeprowadzilismy 8 warsztatéw dla menedzerow
i 1dlazwigzkow zawodowych miedzy innymina
temat mechanizméw wptywajacych na postawe
ludzi w czasie zmiany, przeprowadzenia przez nig
zespotu, roli szefa oraz zasad komunikacji;

- zorganizowalismy 4 warsztaty z komunikowania
trudnych decyzji;

- naterenie Polfy Warszawa prowadzilismy
wewnetrzne biuro pracy i organizowalismy targi
pracy, podczas ktérych zaproszone firmy prezen-
towaty aktualne oferty zatrudnienia i odpowiadaty
na pytania;

- przeprowadzilismy 16 warsztatéw dotyczacych
kontynuacji kariery i aktywnej emerytury;

- przed uruchomieniem dziatan outplacemento-
wych odbyto sie 289 spotkan konsultacyjnych
w biurze pracy dotyczacych preferencji
pracownikow, ich potrzeb oraz plandw na dalszg
przysztos¢ zawodowa;

- udostepnialismy pracownikom narzedzia uznanej
firmy outplacementowej umozliwiajgce im miedzy
innymi skuteczniejsze docieranie z CV do praco-
dawcow i rekruterdw;

- odbyto sie 679 konsultacji dotyczacych kariery
zawodowej.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



44

ZAPEWNIAMY STALY DOSTEP DO SKUTECZNEGO
LECZENIA | WIEDZY O ZDROWIU

DZIEKI WDRAZANIU INNOWACYJNYCH
ROZWIAZAN, KOMPLEKSOWO
ODPOWIADAMY NA POTRZEBY

PACJENTOW

Rozdziat 3

PACJENCI
| KLIENCI

Produkty

Jakos¢ produktéw i bezpieczenstwo farmakoterapii

Bezpieczenstwo lekowe Polski

Edukacja sSrodowiska medycznego i farmaceutycznego

Edukacja zdrowotna pacjentéw

Innowacje i nowe technologie

Programy innowacji i pomystéw pracowniczych

Cyberbezpieczenstwo - bezpieczenstwo danych i prywatnos¢ klientow

Transformacja cyfrowa Polpharmy



Produkty

W 2023 r.w aktywnej ofercie sprzedazowej mielismy
w réznych postaciach, dawkach, wielkosciach opako-
wan i wersjach jezykowych:

895

produktow (SKU) na rynku

polskim

Gtéwne produkty i ustugi

00 Leki wydawane z przepisu lekarza
(tak zwane leki Rp)

Leki wydawane bez przepisu lekarza
(tak zwane leki OTC)

Zywnos¢ specjalnego przeznaczenia
medycznego

Suplementy diety
Wyroby medyczne
Kosmetyki

Substancje czynne (API)

887

produktow (SKU) na rynkach
eksportowych

Rynek B2B

09 Sprzedaz substancji czynnych (API)

= Sprzedaz licencji na produkty firmy

A

Ustugi rozwoju na zlecenie i produkcji
kontraktowej (CDMO)

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



Jakos¢ produktow

| bezpieczenstwo farmakoterapii

Naszym priorytetem jest zapewnienie wysokiej jakosci, skutecznosci

i bezpieczenstwa produktéw.

Dbamy o to na kazdym etapie rozwoju, produkcji, ba-
dan, magazynowania, dystrybugji i sprzedazy, zawsze
kierujac sie dobrem pacjenta. Spetniamy wymagania
Dobrej Praktyki Wytwarzania oraz innych regulacji.

Nadzér nad jakoscia produktow

Przyktadamy ogromna wage do odpowiedniego
szkolenia naszych pracownikéw - zaréwno tych,
ktorzy biorg bezposredni udziat w procesach wy-
twarzania, badania i magazynowania produktow, jak

i 0s6b odpowiedzialnych za czynnosci wspierajace

i zwigzane z tancuchem dostaw. Troska o $wiadomos¢
pracownikéw i staty rozwaj ich kompetencji wynika
bezposrednio z naszej Polityki Jakosci. Stanowi tez
formalna realizacje branzowych obligacji prawnych
opisanych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w spra-
wie wymagan Dobrej Praktyki Wytwarzania. Dla
udoskonalenia kontroli jakosci i wiekszej efektywnosci
wprowadzilismy systemy elektroniczne do zarzadza-
nia procesami szkoleniowymi w zakresie jakosci. Na
biezgco analizujemy zdarzenia wynikajace z bteddw
popetnianych przez personel oraz monitorujemy sku-
tecznosc dziatan naprawczych.

W celu zapewnienia zgodnosci warunkdw produkgji
zwymaganiami Dobrej Praktyki Wytwarzania per-
sonel dziatow odpowiedzialnych za nadzorowanie
jakosci regularnie przeprowadza audyty wewnetrzne.
Audytom jakosci cyklicznie poddawani sg réwniez
dostawcy materiatow opakowaniowych, substanciji
aktywnych i pomocniczych, laboratoria i wytworcy
kontraktowi oraz dostawcy szeroko rozumianych
ustug. Weryfikacja wzmacnia nasz System Jakosci

i gwarantuje, ze kazdy komponent naszych produktéw
ma powtarzalng i wtasciwg jakosé, a serwis realizowa-

Wdrozylismy i utrzymujemy System Jakosci. Stale
doskonalimy procesy i kulture jakosci, za ktéra odpo-
wiedzialni sg nasi pracownicy i dostawcy. Wszystkie
produkty objete sg nadzorem w zakresie bezpiecznego
stosowania.

ny przez podwykonawcow jest prawidtowy i zgodny
Z wymaganymi standardami.

Kazda seria naszych produktow, zanim trafi do sprze-
dazy, podlega rygorystycznym badaniom. Rejestruje-
my i analizujemy wszystkie informacje o zdarzeniach,
ktére moga miec niekorzystny wptyw na serie pro-
duktoéw juz dystrybuowanych, aby zapewnic naj-
wyzsze bezpieczenstwo pacjentdw i konsumentow.
Analiza ryzyka wptywu obejmuje réwniez informacje
z tancucha dostaw i wtérnych zgtoszen dostawcow
surowcow. W rezultacie takich dziatanw 2023 .

z obrotu na rynku polskim wycofanych zostato pie¢
serii produktéw leczniczych. Nie odnotowalismy
przypadkow, aby w wyniku niezgodnosci naszych
produktéw i ustug z regulacjami dotyczacymi zdro-
wia i bezpieczenstwa pacjentdw oraz konsumentow
zostata natozona na nas kara lub grzywna.

W ostatnich latach w przemysle farmaceutycznym na
Swiecie istotne jest zagadnienie obecnosci nitrozo-
amin w produktach leczniczych To zwigzki chemicz-
ne powszechnie wystepujace w wodzie i Zzywnosci,
jednak spozywane w nadmiarze mogg by¢ szkodliwe.

Grupa Polpharma w Polsce jest zobowigzana do:

- oceny poziomu nitrozoamin w gotowych produktach;

- zbadania potencjalnego ryzyka;

- opracowania strategii ograniczajacych lub eliminu-
jacych takie ryzyko.



Wypetnienie takich zobowigzan jest wyzwaniem dla
firm produkujacych gotowe postaci leku, producen-
tow APl oraz substancji pomocniczych - wymagania
agencji rejestracji lekdw sa stale zmieniane i aktualizo-
wane; brakuje dostepu do danych toksykologicznych
dla wielu nowo poznanych molekut. Do oceny ryzyka
powotalismy specjalne zespoty i zrealizowalismy kon-
kretne inwestycje. Stworzylismy wewnetrzny zespot
,NASA - Nitroso Amine Scientific Analysis Team”

i nowe laboratorium analityczne, ktére umozliwity do-
ktadniejsze badania naszych produktéw. Zakupilismy
miedzy innymi cztery wysokospecjalistyczne aparaty
chromatograficzne do przeprowadzania bardzo do-
ktadnych badan analitycznych (jakosciowych i iloscio-
wych) naszych produktéw pod katem zanieczyszczen
nitrozoaminami.

W 2023 . zrealizowalismy cele w obszarze kontroli ja-

kosci zawarte w Strategii Zrownowazonego Rozwoju:

- wdrozylismy gtowny modut LIMS (laboratory
information management system) w kontroli jakosci

Nadzoér nad bezpieczennstwem produktow

Waznym obowigzkiem prawnym firmy farmaceu-
tycznej jest staty nadzér nad bezpieczenstwem
stosowania produktéw. System nadzoru nad bezpie-
czenstwem farmakoterapii (ang. pharmacovigilance)
to zespdt czynnosci wykonywanych przez profesjo-
nalistéw z sektora ochrony zdrowia i sektora farma-
ceutycznego, by stosowanie danego produktu byto dla
pacjentéw tak bezpieczne, jak tylko to mozliwe. Jed-
nym z elementéw systemu jest monitorowanie zdarzen
niepozadanych i dokumentowanie procesu nadzoru,

a takze dziatania informacyjne i edukacyjne.

Kontynuujac zainicjowany w 2022 r. proces zmiany
struktury organizacyjnej oraz dazac do podniesienia
standardu dziatania i efektywnosci, doskonalimy ob-
szar nadzoru nad kanatami dwukierunkowej komuni-
kacji z pacjentami, w tym mediéw spotecznosciowych,
stron internetowych produktéow czy badan rynku.
Umozliwia nam to zebranie szerszego zakresu danych
i wykorzystanie tak zdobytej wiedzy do aktualizacji
informacji zawartych w ulotkach produktow. Aktuali-
zujemy procedury, instrukcje, opis systemu nadzoru
nad bezpieczenstwem farmakoterapii oraz materiaty

w naszych zaktadach produkcyjnych. Dzieki digi-
talizacji zmniejszylismy ilos¢ tworzonej papierowej
dokumentaciji dla serii produktéw obstugiwanych
teraz przez system. Nie drukujemy juz rejestrow
prob analitycznych, archiwalnych, arkuszy oblicze-
niowych Excel, wpisdw w zeszytach laboratoryjnych
i raportéw badan oraz certyfikatow analizy (CoA) dla
serii certyfikowanych.

- w kontrolijakosci w zaktadzie w Starogardzie
Gdanskim wprowadzilismy funkcjonalnosci m.in.
do cyfrowego zarzadzania substancjami kontro-
lowanymi, do zarzadzania badaniami stabilnosci
i do generowania raportow okresowego Przegladu
Jakosci Produktu bez koniecznosci recznego
zbierania danych.

Dane agregowane sg do jednego ogdInofirmowego

systemu, co utatwia zarzadzanie i prace z nimi oraz

zapewnia ich spdjnosciintegralnosc.

szkoleniowe, bedace elementem standardu nadzoru
nad bezpieczenstwem stosowania produktow.

Doskonalimy jednostke organizacyjna zajmujaca sie
umowami w zakresie nadzoru nad bezpieczenstwem
produktow Polpharmy, co zwiekszy bezpieczenstwo
zwigzane z nadzorem kontraktéw oraz pozwoli sprostac
wymaganiom na nowych i skomplikowanych rynkach.

Kluczowe dokumenty w firmie sg opracowywane przez
zespot wysoko wyspecjalizowanych pracownikow, kto-
rzy przygotowuja raporty bezpieczenstwa, plany mini-
malizujgce ryzyko i analizy stosunku korzysci do ryzyka
dla wszystkich produktéw leczniczych. Dzieki takiemu
podejsciu lepiej kontrolujemy wszystkie aspekty majace
wptyw na bezpieczernstwo naszych produktéw, co prze-
ktada sie na realna korzysc dla pacjenta.

W Polsce do zgtaszania informacji o dziataniach niepo-
zadanych produktéw Grupy Polpharma zobowigzani
sg wszyscy pracownicy. Pacjentom i pracownikom
ochrony zdrowia udzielamy fachowych, rzetelnych

i zgodnych z aktualnym stanem wiedzy informacji
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na temat naszych produktoéw, przyczyniajac sie do
zwiekszenia Swiadomosci uzytkownikéw lekdw oraz
bezpieczenstwa farmakoterapii. Jednym z wykorzy-
stywanych do tego narzedzi jest strona internetowa
www.bezpiecznaterapiapolpharma.pl. Regularnie
prowadzimy obowiazkowe szkolenia dla wszystkich
pracownikéw i kontrahentow firmy dotyczace zbie-
rania danych o zdarzeniach niepozadanych w Polsce
i na rynkach zagranicznych.

Optymalizujemy zmiany kategorii dostepnosci produk-
téw z kategorii Rp (lek wydawany z przepisu lekarza)
na OTC (lek wydawany bez przepisu lekarza). Dziatania
te pozwalajg utatwic¢ pacjentom dostep do terapii, przy
zachowaniu najwyzszych standardéw dotyczacych
bezpieczenstwa stosowania naszych produktow.

W obszarze nadzoru nad bezpieczenstwem farma-
koterapii i bezpieczenstwa produktéw realizujemy
projekt zwiagzany z digitalizacja. Poszukujemy no-
wych rozwiazan, miedzy innymi narzedzi automaty-
zujacych procesy, nowoczesnych baz danych, certy-
fikacji podpisow elektronicznych, a takze konsolidacji
zasobow cyfrowych. Od 2023 r. korzystamy z nowej
bazy do procesowania zgtoszen zdarzen niepozada-

nych. Narzedzie spetnia kryteria Unii Europejskiej

w zakresie raportowania. Pracujemy nad wdrozeniem
kolejnego modutu do wykrywania sygnatéw o bezpie-
czenstwie produktéw. Minimalizujemy koresponden-
cje mailowa oraz tworzymy standardy wewnetrznej
komunikacji z wykorzystaniem technologii cyfrowych.

Nasze dziatania podlegaja audytom partneréw bizneso-
wych oraz odpowiednich organéw. Informacje zwrotne,
ktore otrzymujemy, umozliwiajg nam ulepszanie syste-
mu nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii.

Uczestniczymy w krajowych i europejskich proce-
sach w obszarze nadzoru nad bezpieczenstwem
farmakoterapii: sledzimy zmiany w najnowszej wiedzy
i wprowadzamy je do informacji o produkcie (ulotka,
charakterystyka produktu leczniczego), tak by trafia-
ta do pacjentéw i profesjonalistéw ochrony zdrowia.
Uczestniczymy w uruchomianych przez Europejska
Agencje Lekéw procedurach przegladu informagji

z zakresu bezpieczenstwa dla danej molekuty. Poda-
zamy za rekomendacjami Europejskiej Agencji Lekéw
i innych wtasciwych organéw dotyczacymi aktualnie
zalecanych miar i sSrodkéw minimalizacji ryzyka dla
danej substancji.




Oznakowanie produktéow

Wszystkie ulotki i opakowania naszych produktéw
leczniczych sg oznakowane zgodnie z regulacjami
prawnymi. W 2023 r. nie zostaty stwierdzone zadne
niezgodnosci w tym zakresie. Obok podstawowych
informacji o leku, takich jak nazwa, moc, sktad, po-
stac czy warunki przechowywania, mamy obowigzek
umieszczania na opakowaniu danych o podmiocie od-
powiedzialnym, a w ulotce takze o wytworcy produktu
leczniczego. Informujemy o bezpieczenstwie uzytko-

wania i sposobach odpowiedzialnej utylizacji produktu.

Polskie wersje ulotek naszych produktéw sg dosto-
sowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia
wzrokowa - informacje w formie nagran audio udo-
stepnilismy na infolinii. Produkty, ktére przekazujemy
na rynki europejskie, z wytaczeniem tych podawa-
nych przez personel medyczny, na opakowaniu maja
zamieszczong informacje w alfabecie Braille’a. Pomi-
mo braku takiego wymogu w krajach spoza Unii, np.
w Motdawii i Ukrainie.

Od 2021 r. we wspdtpracy ze srodowiskiem medycz-
nym, w tym z liderami opinii w zakresie anestezjolo-
gii i intensywnej terapii, prowadzimy projekt zmiany
szaty graficznej opakowan lekéw szpitalnych.
Celem projektu jest zwiekszenie bezpieczenstwa
opakowan i ograniczenie ryzyka pomytek w cza-

sie podawania naszych produktéw. W konsultacji

z ekspertami, projektujgc opakowania i etykiety,
postanowilismy oprze¢ sie na miedzynarodowych
standardach ISO 26825:2020. Okreslaja one wyma-
gania dotyczace miedzy innymi: kolorystyki, rozmiaru
i wzoru opakowan oraz cech typograficznych. Pro-
jekt obecnie jest konsultowany w Urzedzie Rejestra-
¢ji Produktéw Leczniczych, Wyrobdw Medycznych

i Produktow Biobojczych.
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Odpowiedzialny marketing

Wyrazem troski o bezpieczenstwo stosowania naszych
produktow jest rowniez tworzenie odpowiedzialnego
przekazu marketingowego. Kazdy materiat reklamo-
wy jest akceptowany zgodnie z Procedurg zatwier-
dzania materiatéw reklamowych i edukacyjnych
dotyczacych produktoéw leczniczych, suplementow
diety, wyrobdw medycznych, zywnosci specjalnego
przeznaczenia medycznego, kosmetykow oraz badan
edukacyjnych. Celem jest ujednolicenie, standaryzacja
i usystematyzowanie sposobu postepowania w proce-
sie akceptacji z uwzglednieniem odrebnych Sciezek dla
niektorych rodzajow materiatow. Dodatkowo kazdy
materiat reklamowy jest akceptowany przez doradce
medycznego i prawnika. We wskazanych w stosow-
nej procedurze przypadkach materiaty reklamowe

sq rowniez akceptowane przez Dziat PR oraz Zespét
Compliance.

Bezpieczenstwo
lekowve Polski

W 2023 r. nie odnotowalismy niezgodnosci z regulacja-
mi i dobrowolnie stosowanymi kodeksami dotyczacymi
komunikacji marketingowej.

Grupa Polpharma w Polsce zobowigzata sie do prze-

strzegania nastepujacych kodeksow:

- Kodeksu Dobrych Praktyk Reklamy Suple-
mentow Diety opracowanego przez Krajowa
Rade Suplementéw i Odzywek, Polski Zwiazek
Producentow Lekow Bez Recepty PASMI, Polska
Izbe Przemystu Farmaceutycznego i Wyrobow
Medycznych POLFARMED oraz Zwiazek
Pracodawcdw ,Suplementy Polska - Zwigzek
Producentow i Dystrybutoréw”;

- Kodeksu Etycznego Medicines for Europe;

- Kodeksu Etycznego Polskiego Zwigzku Produ-
centéw Lekéw Bez Recepty PASMI.

Grupa Polpharma w Polsce odgrywa kluczowa role w zapewnieniu

bezpieczenstwa lekowego kraju.

Oznacza to zapewnienie ciggtosci dostaw produktow
ze wszystkich waznych grup terapeutycznych, szcze-
golnie lekdw ratujacych zycie, a takze umozliwienie
polskim pacjentom dostepu do nowoczesnych terapii
w przystepnych cenach. Jako jedyni w Polsce wy-
twarzamy na duza skale zaréwno substancje czynne,
niezbedne do produkgji wyrobow leczniczych, jak

i gotowe leki.
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Zapewnienie bezpieczenstwa lekowego polskim
pacjentom jest dla nas priorytetem, dlatego w naszej
Strategii Zrownowazonego Rozwoju na lata 2022-
2025 postawilismy sobie trzy cele, ktérych realizacja
w znacznej mierze sie do tego przyczyni.

- Zapewnienie statej dostepnosci na rynku
kluczowych produktéw, w tym lekéw ratujacych
zycie i jedynych odpowiednikéw.

- Ograniczenie wptywu zaburzen w taiicuchu
dostaw na procesy produkcyjne i dostepnos¢
produktéw.

- Zapewnienie ciggtosci dziatania zaktadéw
produkcyjnych.

Pacjent powinien otrzymac lek zawsze wtedy, kiedy
go potrzebuje. Aby regularnie mierzy¢ dostepnosé
naszych produktéw, wspdlnie z firmg IQVIA, Swiato-
wym liderem w obszarze analizy danych rynku farma-
ceutycznego, stworzylismy metodologie Wskaznika
Bezpieczenstwa Lekowego dla Pacjentow. Wskaznik
uwzglednia poziom dostepnosci naszych produktéw
na recepte funkcjonujgcych na rynku dtuzej niz 12
miesiecy. W 2023 r. wskaznik wynidst 94,53%, co
stanowi nieznaczny spadek o 2,06 punkty procentowe
w stosunku do poziomu z 2022 .

Transfer technologii z Polfy Warszawa

Lokalizacja zaktadu Polfy Warszawa w centrum miasta
nie dawata mozliwosci dalszego rozwoju i zabezpiecze-
nia zwiekszonego zapotrzebowania na leki w przyszto-
sci. W konsekwencji podjelismy decyzje o zamknieciu
tego zaktadu i przeniesieniu produkcji do innych
lokalizacji Grupy Polpharma w Polsce lub do wyspe-
cjalizowanych europejskich podmiotéw zewnetrznych.
W 2023 r. zakonczony zostat proces wygaszania pro-
dukcji w zaktadzie Polfy Warszawa, gdzie wytwarzane
byty leki sterylne (amputki, fiolki, amputkostrzykawki,
krople oczne, tabletki do implantacji, wlewki dood-
bytnicze), a takze niesterylne formy lekéw (krople do
nosa). Wiele z tych preparatow to produkty leczni-

cze ratujace zycie, ktore nie majg w Polsce zarejestro-
wanych odpowiednikéw.

Dla Polpharmy zapewnienie bezpieczenstwa pacjen-
tow jest priorytetem, dlatego tez wygaszenie produkcji
w Polfie Warszawa odbyto sie w taki sposéb, by do-
stepnosc preparatow leczniczych byta nieprzerwana.
W kontrolowany sposéb przygotowane zostaty odpo-
wiednie zapasy transferowe, pomimo zwiekszonego
zapotrzebowania spowodowanego wojna w Ukrainie.
Uruchomilismy produkcje w nowych miejscach wytwa-

4

rzania, a dostawy z nich na obstugiwane rynki odbywa-
ja sie w sposéb niezaktdcony.

Do Starogardu Gdanskiego przeniesiono produkcje 41
produktéw przeznaczonych na rézne rynki (69 SKU).

Uruchomienie produkcji komercyjnej nowych lekéw
w Starogardzie oraz wzrost wolumenu wymagat prze-
prowadzenia intensywnych prac modernizacyjnych

- niezbednych badan srodowiskowych, prac projekto-
wych, przygotowania obszardw produkcyjnych, maga-
zynowych i laboratoriow. Konieczne byty inwestycje
w infrastrukture i park maszynowy, relokowalismy
tam réwniez czesc urzadzen z Polfy Warszawa. Zmo-
dernizowane zostato tgcznie 19 linii produkcyjnych
zakupilismy i wdrozylismy do pracy osiem nowych
urzadzen. Wartosc catego projektu przekroczyta

70 min zt.

Poza przeniesieniem produkcji lekéw sterylnych do
Starogardu Gdanskiego dokonalismy rowniez trans-
feru czterech produktow (36 SKU) do zaktadu

w Sieradzu. Obszar produkcyjny w Sieradzu takze



wymagat modernizacji - zakupu nowych formatow

i oprzyrzadowania oraz przeniesienia czesci urzadzen
z Polfy Warszawa. Ponadto dostosowalismy oddziat do
produkgcji lekow narkotycznych.

Jednoczesnie po stronie Polfy Warszawa kontynuowa-
ne byty intensywne dziatania zwigzane z zapewnie-
niem ciggtosci produkcji komercyjnej. Konieczne byto
zaplanowanie odpowiednich zapaséw lekéw, tak aby
zagwarantowac dostepnosc¢ produktdw na wszyst-
kich rynkach do momentu uruchomienia petnowymia-
rowej produkcji w nowych miejscach wytwarzania.

Te najwieksze w historii Grupy Polpharma w Polsce
procesy transferu technologicznego to réwniez prace
zwigzane z przeniesieniem metod analitycznych, przy-
gotowanie dokumentacji walidacyjnej, opracowanie
metod oraz walidacji czyszczenia, badania stabilnosci
oraz duza ilosci dokumentacji rejestracyjne;j.

Dzieki wdrozonym inwestycjom, wprowadzeniu dodat-
kowego formatu amputek 1 ml oraz automatyzacji pro-
cesow pakowania prawie dwukrotnie zwiekszyliSmy

produkcje na polski rynek - z 45 milionéw do 80 milio-
néw amputek rocznie, a nasze maksymalne mozliwosci
wytworcze wzrosty az trzykrotnie - z 50 milionéw do
145 miliondw amputek. Daje nam to szanse zabezpie-
czenia potrzeb pacjentéw nawet w wypadku trudnych
do przewidzenia wydarzen losowych oraz mozliwosc
elastycznego zwiekszania produkgcji w zaleznosci od
biezacej sytuacji. Jest to niezwykle istotne ze wzgledu
na profil produktéw, bez ktorych nie moze sie odby¢
prawie zadna procedura szpitalna w Polsce.
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Przywrécenie produkcji leku Alfadiol w Polsce
Alfadiol (alfakalcydol) to lek dla pacjentow z zabu-
rzeniami gospodarki wapniowo-fosforanowej spo-
wodowanymi przewlektg niewydolnoscig nerek oraz
niedoczynnoscia przytarczyc. Pacjenci zostali pozba-
wieni dostepu do tego produktu, odkad jedna z firm
dziatajagcych w Polsce zaprzestata jego wytwarzania.
Odpowiedniki zawierajace alfakalcydol sprowadzano
Z zagranicy, jednak byty drogie i nie wszyscy pacjenci

mogli z nich skorzystaé. Polpharma w odpowiedzi na
apel Ministerstwa Zdrowia podjeta decyzje o przywro-
ceniu produkgji Alfadiolu na terenie Polski i rozpoczeta
negocjacje w sprawie przejecia od poprzedniego pro-
ducenta praw do wytwarzania leku. Dzieki dziataniom
naszej firmy w trzecim kwartale 2023 r. lek wrécit do
aptek w takich samych dawkach i z zachowang po-
przednig nazwa handlowa, ktéra jest juz dobrze znana
polskim pacjentom.

Edukacja srodowiska medycznego

| farmaceutycznego

Medycyna i farmakologia rozwijajg sie bardzo dynamicznie, dlatego dbamy, by lekarze i farmaceuci
otrzymywali od nas jak najbardziej aktualng wiedze zwigzana z leczeniem. Proponowane przez nas
programy edukacyjne oraz wydarzenia utatwiajg proces ciggtego uczenia sie.

Podczas konferencji organizowanych przez nas

w ramach Eksperckiego Programu Edukacyjnego
(wczesniej - Europejski Program Edukacyjny) wiedza
przekazywana jest przez najlepszych ekspertow,

z podkresleniem praktycznego zastosowania omawia-
nych tematéw. W 2023 r. odbyty sie 23 konferencje
dla lekarzy o specjalnosciach: ginekologia, dermato-
logia, kardiologia, pediatria, alergologia, podstawowa
opieka medyczna i medycyna rodzinna. Srednia ocena
wydarzen uzyskana za posrednictwem badan ankieto-
wych wyniosta 4,77 (w skali 0-5). W ramach programu
zrealizowalismy tez Kongres opieki farmaceutycznej,
w ktérym uczestniczyto blisko 500 specjalistow.

Zorganizowalismy i sponsorowalismy tacznie 266
konferencji naukowych oraz warsztatow, w ktoérych
wzieto udziat 9788 lekarzy.

Dbamy o edukacje takze w internecie.
PolpharmaDlaCiebie.pl to platforma dla lekarzy pod-
stawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistow zawiera-
jaca praktyczna wiedze medyczna i opinie ekspertow.
Uzytkownicy moga korzystac miedzy innymi z eduka-
cyjnych materiatéw dla pacjentéw, kalkulatoréw me-

dycznych, zapoznawac sie z aktualnosciami, czy Sledzi¢
cykle ,Prawodlalekarzy” i ,Lekarze po godzinach”.

*

Wyswietlenia, czas spedzony na portalu i liczba uzytkownikéw na podstawie Google Analytics UA.
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,Farmacja Praktyczna” to czasopismo przygotowy-
wane dla farmaceutow. Od 17 lat docieramy z nim do
wszystkich aptek na terenie Polski (13 tys. placowek).
Naktad kazdego wydania magazynu wynosi 13 tys.
egzemplarzy. Farmaceuci chetnie korzystajg réwniez
z naszej strony edukacyjnej farmacjapraktyczna.pl.
Portal ma ponad 31 tys. unikalnych uzytkownikow
miesiecznie, a fanpage na Facebooku liczy blisko 47,7
tys. obserwatoréw.

e-EPE.pl to platforma dla farmaceutow, ktérata-
czy rozrywke z ksztatceniem ustawicznym. Znajduja
sie tu zarowno certyfikowane szkolenia na punkty,
jak i wiedza merytoryczna podana w rozrywkowej
formie. W 2023 r. na portalu zarejestrowanych byto
juz 9245 uzytkownikow.

Aplikacja AppAPTEKA przeznaczona jest dla farma-
ceutow pracujacych w aptekach. Projekt prowadzony
jest od czerwca 2021 r. Opiera sie na grywalizacji

- pojawiajacych sie regularnie nowych zadaniach
zwigzanych z produktami Grupy Polpharma w Polsce
i konkretnymi dolegliwos$ciami. Z aplikacji korzysta ok.
6 tys. farmaceutow z 2 tys. aptek.
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Edukacja 2drowotna
pacjentow

Jako firmie farmaceutycznej zalezy nam na zwiekszaniu dostepu pacjentéw do
rzetelnych informacji na temat zdrowia. Staramy sie przystepnie przekazywac
wartosciowq i przydatng wiedze, poprzez réznego rodzaju akcje i programy
realnie upowszechniamy profilaktyke zdrowotna.

Strefa na Zdrowie to program profilaktyki zdro-
wotnej, ktéry realizujemy od 2012 r. Jego celem jest
zapewnienie pacjentom dostepu do badan, do ktérych
na co dzien dostep jest utrudniony lub na wizyte czeka
sie bardzo dtugo.

W 2023 r.w szesciu miastach przeprowadziliSmy 2522
konsultacje potgczone z diagnostyka. Byty to badania
z zakresu:

- kardiologii - badanie cholesterolu (HDLi LDL),
tréjglicerydow, cisnienia tetniczego, poziomu
glukozy i hemoglobiny glikowanej;

- dermatologii - badanie znamion dermatoskopem;

- pulmonologii - badanie spirometryczne;

- okulistyki - badania przesiewowe w kierunku jaskry
(pomiar ci$nienia w gatce ocznej i badanie lampa
szczelinowy).

W 2023 r. prowadzilismy 45 stron internetowych,

z ktérych pacjenci mogg czerpac wiedze dotycza-

ca rozwigzywania réznych probleméw zdrowotnych.
Najczesciej odwiedzang witryna byta www.help4skin.
pl, ktérg odwiedzito ok. 800 tys. uzytkownikow. £acz-
nie wszystkie strony edukacyjne odwiedzito blisko
7,5 miliona uzytkownikéw.

Zalezy nam na tym, aby dotrze¢ z wiedzg do jak
najwiekszej liczby osdb, dlatego akcje edukacyjne
skierowane do pacjentéw prowadzimy réwniez w me-
diach spotecznosciowych, gdzie zamieszczamy tresci
edukacyjne - w 2023 r. prowadzilismy osiem profili na
Facebooku i dwa na Instagramie.
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Innowacje
| nowe technologie

W Grupie Polpharma w Polsce innowacyjnosc to jeden z filaréw strategii
biznesowej. Dzieki innowacyjnym rozwigzaniom zapewniamy dostepnos¢

i bezpieczenstwo produktu, wiekszy komfort stosowania leku oraz podnosimy
poziom przestrzegania zalecen terapeutycznych przez pacjentéw, a co za tym
idzie - podwyzszamy skutecznos¢ terapii.

Badania i ro2awaj w Grupie Polpharma w Polsce w liczbach:

405 8

pracownikow w obszarach lekdw wtasnych projektow rozwojowych
i substancji czynnych (w tym 41 w obszarze substancji czynnych
2 tytutem doktora) oraz 8 projektéw COMWO (rozwoju

i produkgji na zlecenie) dla klientow

3 zewnetrznych

centra badan i rozwoju

.
205.3 min zt zgtoszenia patentowe
b

wydatkdw na badania i roz2wg) 14

uzyskanych patentow
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W jednostce biznesowe] APl wyodrebnilismy strate-
giczna strukture skoncentrowana na serwisie CDMO
(rozwoju i produkcji na zlecenie). Przedsiewziecie to
objeto nie tylko rekrutacje specjalistow o najwyz-
szych kompetencjach, ale takze znaczace inwestycje
w najnowoczesniejsze technologie. PrzeprowadzilisSmy
kompleksowa zmiane sposobdw pracy i procesdw, co
w potgczeniu z wieloletnim doswiadczeniem i wyso-
kimi kompetencjami w obszarze dokumentacji reje-
stracyjnej, zarzadzaniu jakoscia i projektami pozwala
sprostac¢ wymaganiom obecnych i potencjalnych
partnerow.

W Starogardzie Gdanskim powstaje najnowocze-
$niejsza linia do pilotazowej produkcji form steryl-
nych zaawansowanej technologii wytwarzania. To
element rozwoju produktéw w technologii RNA,

ktéra rozwijana jest w Dziale Badawczo-Rozwojowym,
Dziale Farmacji oraz jednostce biznesowej API.

Do konca 2025 r. Polpharma planuje wprowadzi¢ na
polski rynek co najmniej siedem projektéw B+R, wno-
szacych innowacyjng wartosc dla pacjenta. W 2023 r.
nie przeprowadzilismy tego typu wdrozen.

Dzieki wiekszej sSwiadomosci zdrowotnej pacjenci co-
raz czesciej siegaja po leki OTC (wydawane bez recep-
ty). Mozliwos¢ samodzielnego leczenia drobnych dole-
gliwosci daje sposobnosé zwalczenia dokuczliwych
objawdw bez koniecznosci wizyty u lekarza. Wycho-
dzimy naprzeciw potrzebom pacjentéw, udostepniajac
bogatg oferte lekow OTC, a takze inwestujgc w tak
zwane switche, czyli produkty, dla ktorych zmieniona
zostata kategoria dostepnosci - z lekdw wydawanych
z przepisu lekarza na dostepne bez recepty.

KKorzysci wynikajace ze zmiany

kategorii dostepnosci (switch):
dostep do skutecznej terapii;
wieksza dostepnosc lekow;
szybsza reakcja na objawvy

choroby;

oszczednosc czasy, jesli
wizyta lekarska nie jest
niezbedng;

odcigzenie systemu opieki
zdrowvia.




Wieksza dostepnosé tego rodzaju lekdw wigze sie ze
wzrostem roli farmaceutow w kontakcie z pacjentem,
dlatego na biezaco przygotowujemy dla nich materiaty
informacyjne.

Nowe technologie lekowe

Razem z Instytutem Chemii Bioorganicznej PAN reali-
zujemy projekt wdrozenia w Polsce nowego podejscia
do tworzenia produktéw leczniczych na podsta-
wie technologii RNA, na ktéry otrzymalismy grant

w wysokosci 93,8 min zt w konkursie Agencji Badan
Medycznych. Technologia RNA ma ogromny potencjat
miedzy innymi w zakresie ograniczania powstawania
lub catkowitej eliminacji nieprawidtowych biatek, ktore
sg odpowiedzialne na przyktad za powstawanie nieule-
czalnych choréb neurodegeneracyjnych.

W 2017 r. Grupa Polpharma w Polsce podjeta decy-
Zje o rozwoju zaawansowanych lekéw wziewnych
(miedzy innymi stosowanych w leczeniu przewlektej
obturacyjnej choroby ptuc), do tej pory na takie leki
kupowana byta licencja. Przystosowalismy juz zaplecze
technologiczne oraz zbudowalisSmy niezbedne kompe-
tencje zespotu w zaktadzie w Sieradzu.

Produkcja substancji czynnych (API)

Rozwijamy zaawansowane technologie rowniez

w obszarze substancji czynnych. Jednym z elementéw
strategii wzrostu Jednostki Biznesowej APl jest ciggte
oferowanie produktow tak zwanej drugiej generacji.
W procesie wyboru substancji do produkgji, pozaich
wartoscig komercyjna, brany jest pod uwage aspekt
pionowej integracji, czyli mozliwos¢ wytwarzania
formy gotowej leku w Grupie Polpharma w Polsce -

w 2023 r. stopien integracji pionowej wynosit okoto
50% w ujeciu ilosciowym.

W 2022 r.rozpoczelismy budowe obiektu, ktory stworzy
warunki do rozwoju i wytwarzania Highly Potent
API, czyli substancji wysoce aktywnych o duzej toksycz-
nosci, stosowanych gtéwnie w onkologii, oraz kompo-
nentdw do wytwarzania lekdw biologicznych. Substancje
tego typu to produkty ztozone i trudne do wytworzenia
Z uwagi nawymagania techniczne, technologiczne i nie-
zbedne zabezpieczenia. Dzieki wspdtpracy z partnerem
zewnetrznym z sektora biotechnologicznego bedzie-

my réwniez mie¢ udziat w tworzeniu zaawansowanego
leku dla pacjentéw w ramach terapii celowane;j.

W trosce o bezpieczenstwo przy produkcji w obiekcie
zostanie zapewniona izolacja procesu wytwarzania

przez zastosowanie technologii izolatoréw. Stosujemy
najwyzsze standardy, aby zagwarantowac petng izolacje
srodowiska pracy od kontaktu z instalacja produkcyjng

i wytwarzanymi substancjami. Z kolei projekt budowy
instalacji kriogenicznej zaktada wykorzystanie ultra
niskich temperatur w procesie wytwarzania substangji
aktywnych uzywanych do produkgji farmaceutyczne;.

Wymienione dziatania podniosg poziom bezpieczen-
stwa lekowego, opartego na europejskiej produkcji API
i pozwolg na skrécenie taricucha dostaw.

Pozostatosci po procesach produkcyjnych w obiekcie
beda w petni kontrolowane i utylizowane zgodnie

Z obowiazujacymi normami, tak by zminimalizowac
ilos¢ odpaddw poprodukeyjnych.

Inwestycja o wartosci 117 mln zt byta realizowana
w 2023 r. zgodnie z planem, jej zakoriczenie planowane
jest najesien 2024 .

0Od 2022 r., wspétpracujemy z firma Pikralida, pol-
skim start-upem biofarmaceutycznym, ktéry prowadzi
prace nad przetomowym rozwigzaniem terapeutycz-
nym chronigcym przed rozwojem padaczki po prze-
bytym urazie mozgu lub udarze. Wspdtpraca zaktada
wytworzenie substancji czynnej na potrzeby progra-
mu badan przedklinicznych i produktu leczniczego do
badania klinicznego fazy pierwszej.

Grupa Polpharma w Polsce od 2021 r. realizuje pro-
gram Artemida, ktorego celem jest zwiekszenie efek-
tywnosci projektéw z wykorzystaniem srodkow wia-
snych oraz pozyskiwanych ze Zrédet zewnetrznych.
W 2023 r. otrzymalismy grant z Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju w wysokosci 11 min zt na realizacje
projektu ,Opracowanie narzedzia wykorzystujacego
algorytmy sztucznej inteligencji do prognozowania
wielkosci sprzedazy oraz planowania strategii mar-
ketingowych dla produktéw farmaceutycznych”. To
pierwszy w naszej historii projekt zaktadajacy wyko-
rzystanie sztucznej inteligencji.

Polpharma jest tez czescia klastra Nowe Technologie
Medyczne, ktéry ma wspierac rozwdj innowacyjnosci
polskiego sektora wyrobdw medycznych i produktow

leczniczych poprzez wymiane wiedzy i doswiadczen

z przedstawicielami branzy i srodowisk naukowych. To
takze platforma dla podejmowania wspdlnych dziatan

i realizacji wspolnych projektéw na rzecz efektywnego
wykorzystania potencjatu zrzeszonych firm.
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Programy innowacji
| pomystow pracowvniczych

Program Innowacji Leonardo umozliwia naszym pracownikom zgtaszanie poprzez specjalna
platforme pomystéw w trzech kategoriach: pacjenci i personel medyczny; skuteczna
organizacja; realizacja zobowigzan klimatycznych i sSrodowiskowych.

Kazdy zgtoszony pomyst trafia do oceny do interdy-
scyplinarnego zespotu wewnetrznych ekspertow. Jesli
Zaproponowane rozwigzanie ma potencjat, zostaje mu
przydzielony ambasador i partner biznesowy, co przy-
spiesza zastosowanie takiego pomystu w praktyce.

W ramach programu do konca 2023 r. nasi pracownicy
zgtosili 226 pomystow, z ktérych do fazy wdrazania
przeszto 35. Do konca roku raportowego do praktycz-
nej realizacji wprowadzono 22 pomysty.

W 2023 r.rozpoczelismy juz trzynastg edycje pro-
gramu sugestii pracowniczych Kaizen. Od poczatku
jego realizacji pracownicy zgtosili ponad 22,5 tys.
pomystow. Wsrdd nich znalazto sie 19,2 tys. inicjatyw
majacych na celu poprawe efektywnosci procesow,
jakosci oraz bezpieczenstwa i ergonomii. Realizowane
pomysty poza niemierzalnymi korzysciami przynosza
wymierne benefity, ktore obecnie szacowane sg na
poziomie ok. 43 min zt. Z pomystow z ostatniej edycji
wdrozono koncepcje stempli wielokoncowkowych,
ktore w znacznym stopniu zmniejszajg zuzycie energii
podczas procesu produkcyjnego.




Cyberbezpieczenstwo
— bezpieczenstwo danych
| prywatnosc klientow

W Polpharmie bardzo powaznie podchodzimy do ochrony prywatnosci naszych
klientow. Mamy wewnetrzny system zarzadzania ochrong prywatnosci,
nadzorowany przez Inspektora Ochrony Danych i jego zespot.

W ramach systemu na biezaco monitorujemy oto-
czenie prawne i wprowadzamy stosowne zmiany

w procesach ochrony prywatnosci klientéw oraz

stale podnosimy swiadomos¢ pracownikdw w tym
obszarze. Kazdego roku dla wszystkich pracownikow
z dostepem do komputera (okoto 3 tys. osob) prowa-
dzimy szkolenia dotyczace zasad ochrony prywatnosci
i bezpieczenstwa informacji.

W 2023 r. Grupa Polpharma w Polsce nie zidenty-
fikowata zadnych uzasadnionych skarg w obszarze
ochrony prywatnosci danych klientdw. Nie odnotowa-
no takze przypadkow wyciekdw, kradziezy ani utraty
danych klienta.

Jestesmy Swiadomi ryzyk zwigzanych z cyberprze-

stepczoscia, dlatego miedzy innymi:

- Zespot Bezpieczenstwa Operacyjnego IT stale
monitoruje zagrozenia i wdraza odpowiednie
zabezpieczenia;

- pracownicy Dziatu Bezpieczenstwa przez
caty rok, 24 godziny na dobe dyzuruja pod
specjalnym numerem telefonu, za posrednictwem
ktorego kazdy pracownik moze zgtosi¢ podejrzenie
incydentu naruszenia bezpieczenstwa;

- korzystamy z renomowanego oprogramowania:

- doutajniania informacji;

- chronigcego przed wyciekami informaciji;

- dorealizacji polityk bezpieczerstwa na urza-
dzeniach mobilnych;

- wdrazamy jedynie oprogramowanie zgodne
z wewnetrznymi standardami bezpieczenstwa;

- prowadzimy szkolenia (w tym obowigzkowe) i akcje
informacyjne, przygotowujemy regularne new-
slettery podnoszace Swiadomos¢ pracownikow
w zakresie cyberbezpieczenstwa;

Grafika wygenerowana przy uzyciu oprogramowania Adobe
FireFly 2 korzystajacego z mechanizmow sztucznej inteligenciji.

- poprzez specjalng ustuge analizujemy zdarzenia
w sieci Polpharmy, czyli infrastrukturze IT oraz na
sprzecie komputerowym pracownikdw

W poszczegolnych zaktadach Grupy Polpharma

w Polsce funkcjonujg lokalne mechanizmy zapewnia-
jace ciagtosc¢ biznesowa procesow - zapewniajace
nieprzerwane dziatanie poszczegdlnych procesow

i systeméw, w tym sprzetu i oprogramowania IT oraz
automatyki przemystowej.

W 2023 r. kontynuowalismy poszerzanie i ujednolicanie
obowigzujacych procedur z obszaru bezpieczenstwa
fizycznego, bezpieczenstwa informacji, IT oraz automa-
tyki przemystowej i ciagtosci dziatania. Proces zakonczy
sie w 2024 r. usystematyzowaniem i ujednoliceniem
systemu zarzadzania wymienionymi obszarami.

W 2023 r. nie odnotowalismy zadnych incydentow
cybernetycznych zwigzanych z wyciekiem danych, ani
zadnego zmasowanego ataku na naszg infrastrukture
informatyczna.
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Transformacja cyfrowa

Polpharmy

Od kilku lat realizujemy program kompleksowej transformacji cyfrowej naszej
firmy. Celem jest zwiekszenie efektywnosci proceséw produkcyjnych i dziatan
biznesowych oraz wykorzystanie nowych technologii do tworzenia dodatkowych
wartosci dla pacjentéw, systemu opieki zdrowotnej oraz ochrony srodowiska

naturalnego.

Postepujgca w Polpharmie cyfryzacja wspiera zrowno-
wazony rozwoj — wdrazane sg autonomiczne systemy
sterowania, ktore bez udziatu pracownikéw obstugi
prowadzg procesy w sposob efektywny i wydajny,

co przektada sie na zmniejszone zuzycie energii i tym
samym nizsza emisje CO,,.

DIGITAL

Inicjatywy cyfrowe i gromadzenie Big Data pozwalaja
nam na budowanie wiedzy i dokumentacji, z ktorej
korzystamy przy nowych inwestycjach pozytywnie
wptywajacych na zréwnowazony rozwdéj. Cyfryzacja
stata sie dla Polpharmy niezastgpionym narzedziem
wspierajacym takie programy jak Program Transfor-
macji Energetyczneji Program Oszczedzania Energii.
Odpowiedzia Polpharmy na rozwoj technologii byto
powotanie Zespotu Innowacji Cyfrowej, w ktorego
sktad wchodzg przedstawiciele Dziatéw Kontroli Jako-
sci ze wszystkich lokalizacji Grupy Polpharma w Pol-
sce. Zespot rozpoczat prace wdrozeniem instrukgji
obstugi urzadzen laboratoryjnych w formie kodow QR.

Tym samym rezygnujemy z drukowania wersji papiero-
wej, co wspiera naszg strategie w zakresie zrownowa-
70Nego rozwoju.

Od pazdziernika 2023 r. w Polpharmie dziata tez spo-
tecznosc¢ Digital Tribe. To inicjatywa, ktorej celem jest
zwiekszenie zaangazowania, wspotpracy i innowadji
wsrod naszych pracownikéw. To platforma, na ktérej
mozna dzieli¢ sie wiedza, doswiadczeniem i pomystami
zwigzanymi z transformacja cyfrowa, a takze uczestni-
czy¢ w wyzwaniach, projektach i szkoleniach.

W Polpharmie wdrazamy Data Governance, majac
Swiadomos¢, ze wraz z rozwojem gospodarki cyfrowej
dane sg waznym zasobem, ktéry bedzie decydowad

o sukcesie biznesu. Danymi zarzadzamy z taka sama
dbatoscig, jak w przypadku zapasow, aktywdw finan-
sowych czy nieruchomosci.

Program wdrozenia Data Governance w Polpharmie
jest waznym dziataniem dla rozwoju nowych mozliwosci
biznesowych, wzrostu efektywnosci proceséw biz-
nesowych oraz ochrony danych wrazliwych, zaréwno

w perspektywie zgodnosci prawnej, jak i wartosci bizne-
sowej. Zarzadzanie danymi i informacjami biznesowymi
juz teraz pomaga naszym pracownikom w szybszym
dostepie do wysokiej jakosci raportéw i analiz. Redukuje
takze czas poswiecany na gromadzenie i sprawdzanie
poprawnosci zestawdw danych, co przektada sie na
szybsze podejmowanie odpowiednich decyzji.

W ramach digitalizacji obszaru analityki HR opracowa-
lismy nowe cyfrowe narzedzie PowerMap HR. Utatwia
ono pracownikom dostep do danych HR dotyczacych
zespotdw, ktérymi zarzadzaja, pozwala na biezaco
analizowac trendy oraz umozliwia filtrowanie danych
w réznych przekrojach.



Uruchomilismy tez zaawansowany system analityki in-
ternetowej, badajacy zachowania i zwyczaje uzytkow-
nikéw portali nalezacych do Polpharmy. Uzyskana wie-
dza pomoze nam dostosowac komunikacje do potrzeb
tych uzytkownikow. Biorac pod uwage wrazliwos¢
zbieranych danych, postanowilismy zainstalowac na
serwerach Polpharmy oprogramowanie zwiekszajace
bezpieczenstwo nasze i naszych klientow. Platformie
zaufato wiele renomowanych organizacji i instytucji,

w tym miedzy innymi Komisja Europejska.

Inne dziatania podjete przez Dziat IT w 2023 r.:

- wdrozylismy aplikacje utatwiajaca rozliczanie
wydatkow stuzbowych;

- uruchomilismy system Andromeda, ktéry
zdigitalizuje wszystkie procesy bezpieczenstwa,
przyspieszajac je i usprawniajac zarzadzanie nimi.
Pierwszy wprowadzony modut upraszcza proces
zapraszania gosci oraz ich rejestracji we wszystkich
lokalizacjach firmy;

- wdrozylismy aplikacje do zarzadzania odpadami,
mozliwa do stosowania w nowych lokalizacjach przy

!"

N

zachowaniu separacji danych oraz wyodrebnieniu
nowych grup dostepu;

- rozpoczelismy proces uruchomiania systemu do
predykcji sprzedazy oparty na machine learning, by
ograniczyc zapasy i produkowac odpowiednig ilos¢
lekow;

- wprowadzilismy elektroniczny system obstugi
zgtoszen zwigzanych z ptacami, umowami i Swiad-
czeniami pracowniczymi;

- uruchomilismy nowy portal umozliwiajacy pracow-
nikom dostep do aktualnych informacji dotyczacych
procesow realizowanych przez rézne dziaty HR;

- stworzylismy centralny panel do pozyskiwania
i zarzadzania danymi spetniajgcymi standard rapor-
towania GRI.

W 2024 r. planujemy kontynuowac digitalizacje

w Polpharmie. Wdrozymy e-teczki pracownicze,
likwidujgc obieg dokumentow papierowych w HR. Aby
przygotowac sie do raportowania zgodnie z Europej-
skimi Standardami Sprawozdawczosci Zréwnowazo-
nego Rozwoju, bedziemy pracowac nad wdrozeniem
nowych i dostosowaniem juz istniejagcych narzedzi.
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ANGAZUJEMY SIE

W ROZWOJ SPOLECZNOSCI

LOKALNYCH,
NAUKI | EDUKACIJI

Rozdziat 4

RELACJE 2E
SPOtECZENSTWEM

Priorytety zaangazowania spotecznego
Wsparcie spotecznosci lokalnych
Wolontariat pracowniczy

Wspodtpraca biznesu z nauka

Naukowa Fundacja Polpharmy



Priorytety 2aangazowania

spotecznego

Grupa Polpharma w Polsce angazuje sie spotecznie na wiele sposobéw - poprzez dziatalnosé
charytatywng, inwestycje spoteczne i inicjatywy komercyjne w spotecznosciach.

Wspomagamy réznorodne projekty i wiele grup bene-
ficientéw w trzech kluczowych obszarach:

- profilaktyka zdrowotna;

- edukacja i rozwoj nauki;

- rozwoj spotecznosci lokalnych.

Przyktadamy szczegodlna wage do popularyzacji profi-
laktyki zdrowotnej i wczesnego wykrywania chorob.
Dbamy o to, by nasze kampanie edukacyjne byty zrozu-
miate i praktyczne. Staramy sie miec¢ pozytywny wptyw
na rozwdaj spotecznoscilokalnych poprzez liczne inicja-
tywy spoteczne, edukacyjne, zdrowotne, kulturalne czy
sportowe. Rozwijamy wspotprace miedzysektorowa.

Zachecamy naszych pracownikéw do udziatu w projek-
tach wolontariackich.

Zgodnie z zatozeniami strategii zrownowazonego roz-
woju na lata 2022-2025 postawilisSmy sobie cele, ktore
pomoga nam obserwowac potrzeby spoteczneina

nie reagowac, dlatego dazymy do prowadzenia regu-
larnego dialogu z interesariuszami w spotecznosciach,
w ktérych dziatamy. Chcemy tez pogtebiac wspdtprace
z nimi przy lokalnych inicjatywach, przyczyniajac sie do
ich rozwoju réwniez poprzez dzielenie sie wiedza i rela-
Cje z organizacjami oraz instytucjami.
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Wsparcie
spotecznosci lokalnych

Doskonale rozumiemy znaczenie miedzysektorowych innowacji spotecznych,

dlatego od 2014 r. jestesmy partnerem gtéwnym Funduszu Inicjowania Rozwoju oraz
Forum Inicjowania Rozwoju - dwdéch unikatowych inicjatyw na rzecz
zréwnowazonego rozwoju wojewddztwa pomorskiego, animowanych przez

Fundacje Inicjowania Rozwoju UP Foundation.

Ze srodkow funduszu przyznawane sg granty dla - Dajemy mocne skrzydta i trwate korzenie (lider:
innowacyjnych partnerstw miedzysektorowych, Stowarzyszenie Brzostek Top Team) - aktywizacja
stanowigcych odpowiedzi na wyzwania, przed ktérymi dzieci ze spektrum autyzmu poprzez boks. Srodki
stojag spotecznosci lokalne Pomorza. W 2023 r. odbyta przeznaczono na organizacje profesjonalnych

sie dziewiata edycja konkursu, w ramach ktérej srodki seminariow #ChamCamp w Klubie Bokserskim
finansowe do 25 tys. zt oraz kompleksowe wsparcie Brzostek Top Team.

doradcze otrzymaty nastepujace projekty:

Twércze Laboratorium Technik Ekologicznych
Pod Chmurka (lider: Fundacja KIWI Kreatywno$¢
Inicjatywa Wielokulturowos¢ Integracja) - stworze-
nie statego miejsca warsztatowego i wyposazenie go
w sprzet niezbedny do realizacji autorskiego pro-
gramu edukacyjno-warsztatowego dla mieszkanek

i mieszkancow Pruszcza Gdanskiego i okolic.
Zielony Ograédek Spoteczny w Blunakach (lider:
Nadwislanska Fundacja Rozwoju) - zaangazowanie
pensjonariuszy Centrum Wsparcia w powstanie

w jego otoczeniu ogrodu spotecznego, w ktérym

z pomoca wolontariuszy bedg uprawiac i przetwa-
rza¢ warzywa i owoce oraz zaopatrywac w nie inne
podmioty spoteczne i placéwki oswiatowe.

Park Matego Ksiecia (lider: Fundacja Energii
Spoteczneji Dobrych Praktyk BATERIA) — utworze-
nie parku w gminie Gardeja.

#TkamyKulture - aktywizujac zawodowo i spo-
tecznie (lider: Stowarzyszenie Falco Gedanense)

- przede wszystkim promowanie idei cyrkularnosci

i taczenia jej z odkrywaniem potencjatéw tworczych
np. poprzez warsztaty kroju i szycia zgodnych

z zasadami upcyklingu. Projekt taczy organizacje
pozarzadowe, instytucje i biznes wokdt waznych
spotecznie idei.

Joseph Conrad dostepny (lider: Fundacja Ergo) -
stworzenie gry planszowej dla 0séb z chorobami oczu.

- Wodonerzy z Gtebin Wnetrza w Dostepnosci
(lider: Ruch Inicjatyw Obywatelskich Tczewa) -
budowa sciezki edukacyjnej na granicy Tczewa i wsi
Dabréwka Tczewska.

- Kampania ,Tanczace z wilkami” (lider: Fundacja
Toczen Polska) - stworzenie kampanii spotecznej
majacej na celu uswiadomienie chorujagcym na
choroby przewlekte, jak wazna jest dbatos¢ o siebie
na wielu poziomach.

W 2023 r. odbyta sie dwunasta edycja corocznej
konferencji Forum Inicjowania Rozwoju, ktérej hastem
byta ,, Ré6znorodnosc”. Kwestie poruszono w kon-
tekscie odpowiedzialnosci spotecznej, aktualnych
trendéw oraz wykorzystania potencjatu réznorodno-
sci, aby pozytywnie wptywad na rozwoj spoteczny,
gospodarczy i kulturalny regionu.

Polpharma po raz trzeci zostata partnerem programu
Dziataj lokalnie, ktorego organizatorem w regionie
starogardzkim jest Lokalna Grupa Dziatania ,Chata
Kociewia”. W ramach wspotpracy powotana zostata
specjalna kategoria ,Dbaj o srodowisko z Polpharma”,
w ktorej dofinansowanie otrzymaty projekty zwigzane
Z propagowaniem wiedzy o ochronie srodowiska oraz
zachowan proekologicznych.



Projekty dofinansowane w 2023 r.:

- Oczyszczamy powietrze sztuka - projekt
zrealizowany przez grupe nieformalna Kuluary
z Kalisk, taczacy prace artystyczna z dziataniami
ekologicznymi.

- Maty cztowiek w $wiecie natury - edukacja
ekologiczna - projekt Stowarzyszenia Przyjaciét
Rzeki Wdy - Kietz Czarna Woda, ktérego celem byta
edukacja przyrodnicza mtodego pokolenia w zakresie
poznawania srodowiska i ochrony przyrody.

- EKOwrazliwi EKOodpowiedzialni - projekt nie-
formalnej grupy Mitosnikow Stowianszczyzny stuzyt
propagowaniu idei ochrony réznorodnosci biologicz-
nej oraz przeciwdziataniu zmianom klimatycznym.

- Wspieramy bioréznorodnos¢ - projekt zreali-
zowany przez Stowarzyszenie Starogard 2030.
Edukacyjna akcje na Facebooku dotyczaca znaczenia
i ochrony réznorodnosci biologicznej potgczono
z trzema spotkaniami dla mieszkancéw Starogardu
Gdanskiego i okolic.

W 2023 r. wsparlismy finansowo Stowarzyszenie
,Mozna Inacze]” podczas organizacji Starogardzkiej
Gali Wolontariatu. Podczas tego najwiekszego lokalne-
go wydarzenia poswieconego wolontariatowi wybrano
Wolontariusza Roku Gminy Migjskiej Starogard Gdan-
ski (wyrdznienie otrzymata jedna z naszych pracowni-
czek), Wolontariusza Roku Powiatu Starogardzkiego
oraz Anioty Dobroczynnosci.

W 2023 r. zostalismy jednym z partnerdw ogdélnopol-
skiego programu Pierwszy Ratownik, zorganizowa-
nego przez Zwigzek Ochotniczych Strazy Pozarnych
Rzeczypospolitej Polskiej. Jego celem jest zwiekszenie
przezywalnosci w przypadku pozaszpitalnego nagte-
go zatrzymania krazenia z 5% do 40%, co odpowiada
14 tysigcom uratowanych zy¢ rocznie. Stuzyc temu
beda: budowa szerokiej sieci ratownikéw w lokalnych
spotecznosciach (tzw. pierwszych ratownikdw), syste-
mowe szkolenia oraz dostepnos¢ nowoczesnych sys-
temoéw teleinformatycznych. W ramach wspdtpracy
m.in. udostepnilismy zwiazkowi aplikacje ,Reanimator”,
ktdra wspiera w udzielaniu pierwszej pomocy.
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Wolontariat
pracowniczy

Zalezy nam na tym, zeby dokonywac realnych i konkretnych zmian
w spotecznosciach, w ktérych dziatamy.

Z naszego doswiadczenia wynika, ze niezbedne do
tego jest zaangazowanie pracownikéw, ktérzy zyja

w danym regionie czy miejscowosci i znajg potrzeby
mieszkancow, swoich sgsiaddw. Stwarzamy warunki
sprzyjajace aktywnosci spotecznej zatrudnianych
przez nas osob. W swoich dziataniach na rzecz wspdél-
nego dobra mogg one liczy¢ na nasze wsparcie finanso-
we, organizacyjne i merytoryczne.

Od 2013 r. we wszystkich swoich lokalizacjach w Pol-
sce prowadzimy Program Wolontariatu Pracowni-
czego. Ma on forme konkursu grantowego, w ramach
ktorego co roku przyznajemy dofinansowanie w wy-
sokosci 4 tys. zt dwudziestu najciekawszym inicjaty-
wom zaproponowanym przez naszych pracownikow.
Projekty mogg by¢ zgtaszane w kategoriach: zdrowie

i profilaktyka zdrowotna, poprawa jakosci zycia, eduka-
Cja i wyréwnywanie szans, pomoc humanitarna, rozwoj
lokalny i ekologia oraz pomoc kierowana do zwierzat.

Pracownicy moga zaangazowac sie takze w inne akcje
wolontariackie wspierane przez naszg firme. W 2023 r.
byty to nastepujace dziatania:

- akcja przygotowywania prezentdw swigtecznych
dla 674 seniordéw i dzieci z placéwek opiekunczo-
-wychowawczych;

- Swiagteczna zbidrka na potrzeby starogardzkiego
schroniska dla zwierzat;

- akcja sadzenia drzew (Ekowizyta).




Wspotpraca
biznesu z nauka

Wspétpraca z placéwkami naukowymi i instytucjami edukacyjnymi jest
niezbednym elementem umozliwiajagcym rozwaj firmy farmaceutycznej, ktory
uzalezniony jest od statego doskonalenia technologii, wdrazania nowoczesnych
postaci lekéw oraz ciggtego poszerzania wiedzy i kompetencji.

Program Doktoratéw Wdrozeniowych, zainicjowany
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
daje mozliwos¢ pogtebienia wspotpracy i uzyska-

nia korzysci przez firme, naukowca oraz uczelnie.
Adresowany jest do 0séb rozpoczynajacych studia
doktoranckie, a jego cel to stworzenie im mozliwosci
ksztatcenia w Scistej wspdtpracy z zatrudniajacym ich
przedsiebiorca lub podmiotem biznesowym. Gtow-
nym zatozeniem programu jest takie przygotowywa-
nie rozpraw doktorskich, aby usprawniaty dziatanie
przedsiebiorstw. W 2023 r. do programu przyjeta
zostata osoba zatrudniona przez nasza firme - dota-
czyta do dwudziestu osob zakwalifikowanych w latach
2018-2020. Doktorat ten jest zaplanowany na cztery
lata i realizowany we wspotpracy z Gdanskim Uniwer-
sytetem Medycznym. Kolejne obrony prac doktorskich
z poprzednich edycji odbeda siew 2024 .

Od roku akademickiego 2017/2018 wspdlnie z Gdan-
skim Uniwersytetem Medycznym oraz firmg Oceanic
prowadzimy studia drugiego stopnia na kierunku
przemyst farmaceutyczny i kosmetyczny. Ich celem
jest jak najlepsze przygotowanie absolwentow do
praktycznych zadan w przemysle farmaceutycznym.
Studenci odbywaja praktyki w Polpharmie oraz pisza
prace magisterskie pod okiem naszych ekspertéw.

W 2023 r. praktyke odbywato u nas szesnascioro stu-
dentdw pierwszego roku oraz jedenascioro studentdw
drugiego. W roku akademickim 2022/2023 prace z za-
kresu przemystu farmaceutycznego obronito dziewie-
cioro absolwentow, a jesienig 2023 r. nauke rozpocze-
to siedemnascie kolejnych osob.

Od 2016 r. wspotpracujemy z Technikum nr 1

w Zespole Szkét Ekonomicznych w Starogardzie
Gdanskim w modelu ksztatcenia dualnego - ksztat-
cenie teoretyczne w szkole jest potgczone ze zdoby-

waniem praktycznych umiejetnosci u pracodawcy.
Nauczaniem objeci sg uczniowie klas o profilu technik
analityk (profil chemiczny), technik automatyk i technik
technologii chemicznej. W 2023 r. w klasach o wszyst-
kich trzech wspomnianych profilach uczyto sie bli-

sko 80 oséb. Uczniowie odbywaja praktyki szkolne

w Zaktadzie Produkcji Lekdw w Starogardzie Gdan-
skim, zdobywajac praktyczne umiejetnosci pod okiem
specjalistow z firmy.

Dodatkowo wybranym uczniom klas profilowych
przyznawane sg pieciomiesieczne stypendia w kwocie
500 zt miesiecznie. Osoby te wskazuje powotana
komisja stypendialna, kierujac sie potencjatem i wyni-
kami w nauce. Stypendysci zobowigzani sg do brania
udziatu w czterech dodatkowych godzinach aktywno-
$ci szkoleniowych w firmie miesiecznie, co wzmacnia
ich edukacje i buduje relacje z firma jako potencjalnym
pracodawca. W roku szkolnym 2023/2024 przyznali-
Smy stypendia czworgu uczniom.

W 2023 r. swoja dziatalnosc¢ rozpoczat think tank
#SGH dla ochrony zdrowia. Utworzenie tego innowa-
cyjnego centrum badan i analiz poswieconego sektoro-
wi zdrowia i jego ochrony to wspdlna inicjatywa Szkoty
Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Grupy LUXMED,
GE HealthCare oraz Polpharmy. Gtowne obszary
dziatalnosci osrodka to: analiza polityk zdrowotnych,
zarzadzanie systemem opieki zdrowotnej, ekonomia
zdrowia, innowacje technologiczne i transformacja
cyfrowa w sektorze zdrowia, dostep do opieki zdro-
wotnej oraz promowanie zdrowego stylu zycia i profi-
laktyki zdrowotnej.

Warsaw Health Innovation Hub to unikatowa na

skale Europy Centralnej platforma wymiany doswiad-
czen, przeptywu pomystéw oraz statej wspodtpracy
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podmiotdw gospodarczych, naukowych i publicznych
zaangazowanych w sektor biomedyczny. WHIH jest
wspolnym projektem Agencji Badan Medycznych

i wiodacych przedsiebiorstw z sektorow: farmaceu-
tycznego, biotechnologicznego i teleinformatycznego.
Polpharma jest jednym z jej zatozycieli. W 2023 r. nasi
pracownicy uczestniczyli w warsztatach skierowanych
do przedstawicieli Srodowiska naukowego, biznesowe-
go oraz administracji publiczne;.

Po raz dziewiaty bylismy rowniez partnerem i czton-
kiem kapituty konkursowej projektu ,Dziennika Ga-
zety Prawnej” o nazwie ,Eureka! DGP - odkrywamy
polskie wynalazki”. W 2023 r. zwyciezyt wynalazek
zespotu naukowcédw Politechniki Poznanskiej — mo-

—

dutowa proteza reki dla dzieci z niepetnosprawnoscia
utatwiajaca trzymanie kierownicy roweru lub hulaj-
nogi. Mozliwe jest dopasowanie kazdego z cztonow
protezy do indywidualnych potrzeb dzieci w wieku od
3do 16 lat.

Od 2016 r. Polpharma jest partnerem strategicznym
konkursu Explory, organizowanego przez Fundacje
Zaawansowanych Technologii. Eksperci Polpharmy
oceniaja finatowe projekty oraz przyznajg nagrode
dla projektu z dziedzin biomedycznych. Konkurs tgczy
mtodych naukowcodw i autorytety naukowe, start-upy
oraz duze przedsiebiorstwa. Jest skierowany do mto-
dziezy w wieku od 13 do 20 lat.



Naukowa Fundacja

Polpharmy

Misja dziatajgcej od 2001 r. Naukowej Fundacji Polpharmy jest wspieranie rozwoju
nauk farmaceutycznych i medycznych poprzez finansowanie badan naukowych.

Od 2022 r. w fundacji obowiazuje strategia, ktorej
celem jest bycie blizej pacjenta, blizej sSrodowiska
naukowego, blizej przemystu farmaceutycznego,
blizej medycznego srodowiska publicystycznego.
Wszystkie przedsiewziecia fundacja realizuje, opiera-
jac sie na tych czterech filarach.

W wyniku rekomendacji wypracowanych w 2022 r.
podczas Pierwszego Konwentu Rektorow Akade-
mickich Uczelni Medycznych Naukowa Fundacja
Polpharmy we wrzesniu 2023 r. uruchomita letnig
szkote kierowang do studentéw czwartego i piate-

go roku medycyny - Medical School of Your Future.
Inwestuj w siebie! Celem tygodniowego programu
byto przygotowanie uczestnikow nie tylko do wyko-
nywania swojej pracy, ale réwniez doskonalenie ich
kompetencji miekkich poprzez udziat w warsztatach
merytorycznych, wyktadach i sesjach mentoringowych
z uznanymi autorytetami ze $wiata nauki, biznesu

i publicystyki. W pierwszej edycji szkoty uczestniczyto
trzydziescioro studentéw. Fundacja planuje rozwdj
programu w kolejnych latach.

Najwazniejsze dziatania Naukowej Fundacji Polpharmy

w2023 r.:

- XXIl edycja programu grantowego dla projektow
badawczych. Temat konkursu finansowanego
ze srodkéw fundacji brzmiat: ,\Wykorzystanie
baz danych do poprawy profilaktyki, diagnostyki
i terapii”. taczny koszt realizacji dwodch nagrodzo-
nych projektéw wyniést 1 852 021 zt.

- Trzecia edycja Nagrody i Medalu im. prof. Romana
Kaliszana, wyrdznienia przyznawanego przez Na-
ukowa Fundacje Polpharmy, Gdanski Uniwersytet
Medyczny oraz Gdarskie Towarzystwo Naukowe
za wybitne osiggniecia badawcze z zakresu nauk
biomedycznych lub biofarmaceutycznych. Laure-
atem zostat prof. dr hab. Tomasz Baczek, ktérego
wyrdzniono za osiagniecia w dziedzinie analizy
farmaceutycznej i biomedycznej.

Objecie mecenatem Nagrody im. prof. Franciszka
Kokota, ustanowionej przez Towarzystwo Interni-
stéw Polskich, przyznawanej za wybitny dorobek
naukowy w dziedzinie choréb wewnetrznych.
Wyrdzniono prof. dr. hab. n. med. Jacka Musiata za
jego sukcesy w badaniach nad zespotem antyfosfo-
lipidowym.

Partnerstwo w konkursach Supertalenty

w Medycynie, Ztoty Skalpel, Explory oraz
Start-Up-Med.

Ufundowanie nagrod dla laureatéw kolejnej edycji
Ogolnopolskiego Konkursu Prac Magisterskich
Wydziatéw Farmaceutycznych, ktérego organiza-
torem jest Polskie Towarzystwo Farmaceutyczne.
Zorganizowanie cyklu debat skierowanych do
srodowiska naukowego oraz pacjentdw na naste-
pujace tematy: ,Rejestry medyczne - czy mamy
problem zich dostepnoscia i jakoscig”, ,Czy wspot-
czesnadiagnostyka i terapie moga by¢ doskonalsze
dzieki zastosowaniu RWD/RWE (real world data

/ real world evidence)”, ,Co nowego w medycynie
przyniést rok 2023?”,

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



NA WSZYSTKICH
ETAPACH DZIALALNOSCI

ZMNIEJSZAMY WPLYW
PROCESOW | PRODUKTOW NA
KLIMAT | SRODOWISKO

Rozdziat 5

ODPOWIEDZIALNOSC
WOBEC SRODOWISKA

Zarzadzanie i cele

Klimat i emisje

Energia

Woda, scieki i odpady

Materiaty i surowce

Ekoprojektowanie

Zaangazowanie pracownikéw w ochrone srodowiska
Inicjatywy prosrodowiskowe

Partnerstwa na rzecz srodowiska i klimatu



23arz3dz2anie i cele

»Zdrowy swiat”, ktéry chcemy wspottworzy¢ poprzez naszg misje, rozumiemy réwniez jako
zdrowe $rodowisko naturalne. Poniewaz jestesmy firma produkcyjna, dazymy do ograniczania
wptywu Srodowiskowego na réznych etapach opracowywania, wytwarzania, dystrybucji

i uzytkowania naszych produktéw, miedzy innymi poprzez redukcje sladu weglowego,
wdrazanie zasad ekoprojektowania adekwatnych do specyfiki branzy, ograniczanie zuzycia
surowcow i zmniejszanie ilosci wytwarzanych odpadéw.

Podstawa zarzadzania wptywem na srodowisko

w Grupie Polpharma w Polsce jest zgodny z normami
ISO 14001, ISO 45001 oraz ISO/IEC 17025 Zinte-
growany System Zarzadzania Srodowiskowego

i BHP. Zostat on wdrozony we wszystkich jednost-
kach, a certyfikowany jest w zaktadzie w Starogardzie
Gdanskim. W 2023 r. oprocz okresowych weryfika-
¢ji realizowanych przez podmioty zewnetrzne prze-
prowadzono 41 audytow wewnetrznych systemu.
Kontrolg zostaty objete rowniez oddziaty produkcyjne
Polpharmy w lokalizacjach poza Starogardem oraz
Polfa Warszawa.

W Polpharmie obowiazuje Polityka Ochrony Srodo-

wiska, ktérej kluczowe obszary to:

- ograniczenie wptywu na zmiany klimatu;

- ochrona waod;

- transformacja w kierunku gospodarki obiegu
zamknietego;

- minimalizowanie wptywu w catym tancuchu
wartosci.

Aby zmniejszy¢ nasz wptyw na klimat i Srodowisko,
zobowigzalismy sie do realizacji nastepujacych celéw
sSrodowiskowych:
- redukcji emisji gazow cieplarnianych (ekwiwa-
lentu COz) 017% do 2025 r. w zakresach 1i 2
(w stosunku do 2021 r.);

- opracowania i wdrozenia standardow ekoprojek-
towania w procesie rozwoju nowych substancji
i lekow;

- redukgji ilosci odpadéw wytwarzanych w proce-
sach produkcyjnych i pomocniczych o 5% do 2025r.
w odniesieniu do wielkosci produkcji (w stosunku do
2021r.).

Zeby osiagnac wyznaczone cele, bedziemy kontynu-
owac edukacje srodowiskowg zaréwno wsréd naszych
pracownikéw, jak i innych interesariuszy (dostawcow,
farmaceutéw, pacjentéw).

W okresie objetym raportem na spétki Grupy
Polpharma w Polsce nie zostaty natozone zadne kary
z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami dotycza-
cymi srodowiska.

Odpowiadajac na potrzeby naszych interesariuszy,
poddalismy sie ocenie dotyczacej zarzadzania kwe-
stiami srodowiskowymi na platformie ratingowej CDP.
CDP to organizacja non profit, ktéra prowadzi globalny
system ujawniania informacji dla inwestorow, firm,
miast i regiondw w celu zarzadzania ich wptywem

na srodowisko. Jest uznawana za jedna z najbardziej
wiarygodnych organizacji rankingowych zajmujacych
sie tym tematem. W punktacji stosowanej przez CDP
otrzymalismy kategorie C na osmiostopniowej skali (od
Ado D-).
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Klimat i emisje

W ramach naszej dziatalnosci w Polsce dgzymy do osiagniecia neutralnosci klimatyczne;j

w zakresach 1i 2. Wprowadzamy rozwigzania ograniczajace emisje gazow cieplarnianych,

a takze planujemy analogiczne dziatania we wspotpracy z naszymi dostawcami i innymi
partnerami w tancuchu wartosci. ZidentyfikowaliSmy najwazniejsze ryzyka klimatyczne

i przeprowadzilismy proces analizy scenariuszowej. Dazymy do tego, aby czes¢ zuzywanej
przez nas energii pochodzita ze zrédet odnawialnych. Prowadzimy dziatania, ktére pomagaja
nam ograniczyc¢ zuzycie energii w dziatalnosci operacyjne;j.

W 2021 r. przeprowadzilismy analize ryzyk i szans Wyniki staty sie podstawa przygotowywanej strategii

klimatycznych, ktérej celami byty: energetycznej Grupy Polpharma w Polsce.

- zdefiniowanie mozliwych ekonomicznych, regula-
cyjnych, technologicznych i spotecznych czynnikéw Analizowane scenariusze zaktadaty wzrost srednich
wptywu; globalnych temperatur o mnigj niz 2°C i wiecej niz

- identyfikacja obecnych proceséw ograniczaja- 2°C w poréwnaniu z okresem przedindustrialnym. Na
cychryzyka; ich podstawie okreslono potencjalny wptyw zmian

- ustalenie mozliwych dziatan wyprzedzajacych. klimatu na nasze dziatania biznesowe, ich skutki




finansowe oraz skutecznosc realizowanych polityk. skale dalszego globalnego wzrostu emisji CO, oraz

Pod uwage wzieto w szczegodlnosci raport uwzgled- osiggniecie okreslonych pozioméw wymuszenia ra-
niajacy trzy grupy scenariuszy emisyjnych RCP diacyjnego. Badanie przeprowadzono z udziatem
(Representative Concentration Pathways), RCP2.6, 12 jednostek organizacyjnych Grupy Polpharma
RCP4.5 oraz RCP8.5, ktore zaktadajg okreslone w Polsce.

ISTOTNE RYZYKA ZWIAZANE Z WPLtYWEM KLIMATU NA FIRME

Istotnos¢ ryzyka w perspektywie krétko-, srednio-

Ryzyka zwiazane z wptywem klimatu na firme i dtugoterminowej

2022-2025 2025-2030 2030-2050
Ryzyka fizyczne
Dotkliwe mrozy, opady $niegu, burze sniezne, zamiecie znaczaca znaczaca wysoka
Nawatnice, oberwania chmury, lokalne podtopienia, powodzie, podtopienia ;
(btyskawiczne), powodzie bfotne e wysoka
Wichury, traby powietrzne, burze z piorunami, gradobicia Znacz: Znaczac wysoka
Ryzyka fizyczne chroniczne
SDe’rZuOgr:);[\tvv(\;a;Cei susze, pustynnienie, spadek poziomu waéd gruntowych, fale upatow, zmiany umiarkowany niska
Utrata bioréznorodnosci umiarkowany umiarkowany umiarkowany
Epidemie i pandemie, choroby cywilizacyjne i powiazane ze zmianami klimatu wysoka wysoka wysoka
Wptyw firmy na klimat
Emisje i raportowanie w zakresach 1i2 wysoka Znaczac: Znaczac
Raportowanie i ograniczenie emisji w zakresie 3 wysoka Znaczac znaczaca
Ryzyka srodowiskowe
Dostep do wody, gospodarka sciekowa umiarkowany Znaczac znaczaca
Ryzyko zwiazane z zaostrzeniem regulacji dotyczacych odpadow wysoka wysoka wysoka

iniebezpiecznych substancji
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ISTOTNE RYZYKA WYNIKAJACE Z PRZEJSCIA NA GOSPODARKE NISKOEMISYJNA | ODPORNA NA

ZMIANE KLIMATU

Ryzyka wynikajace z przejécia na gospodarke niskoemisyjna
iodporna na zmiang klimatu

Model biznesowy i inwestycyjny

Ryzyko braku lub nierealizowania strategii klimatycznej, kryzys krajowych polityk

klimatycznych, dostepnos¢ programow odbudowy, rozwojowych itd.

Ryzyka zaostrzania technicznych kryteriéw dziatalnosci, Taksonomii,
reguty DNSH itd.

Szansa wzmocnienia reputacji spotki jako przeciwdziatajacej kryzysowi
klimatycznemu

Zmiany cen surowcow lub produktéw

Zmiana dostepnosci surowcow i bezpieczenstwo dostaw
Zagrozenia fizyczne dlainfrastruktury, dostawcow, sieci dystrybudji
Wzrost cen energii

Wprowadzenie podatkow, cet lub innych optat weglowych
Woprowadzenie publicznych programéw poprawy efektywnosci energetycznej
Woprowadzenie ograniczer w emisji wtasnej

Aktywa porzucone

Zmiany w standardach branzowych

Kredyty i ubezpieczenia

Inwestycje

Programy i fundusze do finansowania od przeciwdziatania kryzysowi
klimatycznemu

Przewidywalnos¢ i trwatos¢ dostaw

Kapitat spoteczny

Dostepnosc cenowa i fizyczna produktéw i ustug

Praktyki sprzedazy, marketingowe i informacje etykietowe
Kapitat ludzki

Praktykiprawa pracy

Zdrowie pracownikow, bezpieczenstwo, well-being
Zarzadzanie i tad korporacyjny

Rozwadjiinstytucjonalizacja inicjatyw liderskich, partnerstw narzecz
zréwnowazonego rozwoju, standarddw, certyfikacji i ratingdw ESG, dziatania
wspierajace rozwoj konkurencyjnosci lokalnych technologii proklimatycznych

Polityki ograniczania i monitorowania ryzyk klimatycznych

Compliance regulacyjny i odpornosc organizacji na nieprzewidziane ryzyka
klimatyczne lub sSrodowiskowe

Adekwatnos¢ i terminowosc polityk zarzadczych

Prowadzimy analize sladu weglowego, tj. emisji gazéw
cieplarnianych (greenhouse gases, GHG), dla catej
polskiej organizacji w zakresach 1, 2 i 3. Zuzycie paliw
i energii jest monitorowane w wewnetrznych reje-
strach spotek. Wielkosci emisji GHG obliczono zgodnie
z nastepujacymi standardami:

- The Greenhouse Gas Protocol: A Corporate
Accounting and Reporting Standard REVISED
EDITION, WRI, WBCSD;

- The Greenhouse Gas Protocol: Scope 2 Guidance:
An amendment to the GHG Protocol Corporate
Standard WRI, WBCSD;

Istotnos¢ ryzyka w perspektywie krétko-, Srednio-
i dtugoterminowej

2022-2025 2025-2030 2030-2050
wysoka wysoka wysoka
wysoka wysoka wysoka
wysoka wysoka
wysoka wysoka
wysoka
umiarkowana umiarkowana umiarkowana
wysoka wysoka
wysoka wysoka
wysoka umiarkowana
umiarkowana
wysoka wysoka
wysoka
umiarkowana umiarkowana
wysoka umiarkowana
wysoka umiarkowana
wysoka
wysoka
wysoka
wysoka wysoka
umiarkowana wysoka
wysoka
wysoka wysoka
wysoka umiarkowana
wysoka umiarkowana

- Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and
Reporting Standard.

Corocznie analiza i obliczenia zostajg poddane weryfi-
kacji zewnetrznej.

Gazem cieplarnianym ujetym we wskaznikach emi-
sji dla paliw, energii elektryczneji cieplnejjest CO,,.
W obliczeniach uwzgledniono takze gazy wchodzace
w sktad uwalnianych czynnikéw chtodniczych. Nie
zidentyfikowano biogenicznych emisji CO,,.



Jako rok bazowy dla obliczenia celu redukcji sladu awedtug metody location-based 138 681t CO.e
weglowego przyjeto 2021. Zrédtami wskaznikow emisii (020,47% mniej nizw 2022 r.io 18,42% mniej niz
oraz wartosci opatowych wykorzystanych do przelicze- w2021r)"

nia jednostek byty publikacje Krajowego Osrodka Bilan-

sowania i Zarzadzania Emisjami oraz Urzedu Regulaciji

Energetyki, a takze baza danych DEFRA (Departament

Srodowiska, Zywnosci i Spraw Wiejskich rzadu Wielkiej

Brytanii). Wspdtczynniki potencjatu tworzenia efektu

cieplarnianego (Global Warming Potential, GWP) dla

czynnikéw chtodniczych przyjeto zgodnie z 5. Rapor-

tem IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Chan-

ge) oraz bazg danych DEFRA lub kartami producenta,

jesli dane nie byty dostepne.

Obliczenia przeprowadzono dla polskiej dziatalnosci
Zaktadow Farmaceutycznych POLPHARMAS.A.
oraz Polfy Warszawa, wchodzacych w sktad Grupy
Polpharma. Jako kryterium konsolidacji wielkosci
emisji przyjeto wyniki kontroli finansowej, co oznacza,
ze 100% emisji spotek przypisano Grupie Polpharma
w Polsce (z wytaczeniem emisji zwigzanych z loka-
lizacjg w Kokoszkowach i magazynem w Pruszczu
Gdanskim, ktére wytaczono z granic organizacyjnych).
W zwigzku ze zmiang struktury Grupy Polpharma

w Polsce granice organizacyjne analizy poszerzono

o Ipochem, spotke, ktoraw 2023 r. zostata wtgczona
do Polfy Warszawa S.A. jako oddziat.

Wielkos¢ emisji wiazacej sie z wytworzeniem zaku-
pionej energii elektrycznej obliczono wedtug dwoch
metod. W przypadku metody location-based wyko-
rzystano wskaznik emisji Sredni dla Polski, w metodzie
market-based zastosowano zas wskaznik charakte-
rystyczny dla dostawcy energii, z ktérym Polpharma
ma podpisang umowe. Grupa Polpharma w Polsce po
2025 r. bedzie oblicza¢ slad weglowy z wykorzysta-
niem wskaznika emisji dla miksu rezydualnego, ktéry
uwzglednia wptyw gwarancji pochodzenia energii ze
zrodet odnawialnych. Wczesniejsza zmiana uniemozli-
witaby identyfikacje osiggnietych redukcji w odniesie-
niu do celow zatozonych w Strategii Zréwnowazonego
Rozwoju na lata 2022-2025.

W 2023 r. taczny $lad weglowy Grupy Polpharma
w Polsce zgodnie z metoda market-based wyniost
123858t CO,e (0 29,77% mniej w poréwnaniu
z22022r.i028,47% mniej w poréwnaniu z 2021 r.),

*

Zmiana zostata wyliczona po rekalkulacji danych dotyczacych zakresu 3 za lata 20211 2022 oraz rekalkulacji emisji dla propanu w zakresie
1zarok 2022.
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WIELKOSC EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH GRUPY POLPHARMA W POLSCE WEDtUG METODY

MARKET-BASED*

Zakres 1, w tym:

Paliwa

Czynnikichtodnicze

Zakres 2, wtym:

Energiaelektryczna

Energiacieplna

Zakresy 1+2

Zakres 3, wtym:

Kat. 1. Zakupione surowce i ustugi

Kat. 2. Dobrakapitatowe™*

Kat. 3. Emisje WTT

Kat. 4. Upstream - transport i dystrybucja
Kat. 5. Zagospodarowanie odpadow

Kat. 6. Podréze stuzbowe

Kat. 7. Dojazdy pracownikow

Kat. 9. Downstream - transport i dystrybucja
Kat. 10. Przetwarzanie sprzedanych produktow

Kat 11. Uzytkowanie sprzedanych produktéw

Kat. 12. Postepowanie ze sprzedanymi produktami po zakonczeniu ich uzyt-

kowania
Kat. 13. Downstream - wynajete aktywa

taczna emisja****

2023 (zmiana vs 2022)**
[tCO.e]

8664 (-1,35%)
8084 (-6,10%)
579 (+232,76%)
51193(-31,82%)
24719 (-45,01%)
26474 (-12,14%)
59857 (-28,63%)
64001 (-30,80%)
28471 (-46,32%)
694 (-)

14499 (-5,62%)
3097 (+1,28%)
407 (-4,24%)
52(-8,77%)

2441 (-9,02%)
220(-47,87%)
3231(-46,59%)
10670(-4,70%)

179 (-13,11%)

40(+8,11%)
123858(-29,77%)

WIELKOSC EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH GRUPY POLPHARMA W POLSCE WEDtUG METODY

LOCATION-BASED*

Zakres 1, wtym:
Paliwa
Czynnikichtodnicze
Zakres 2, wtym:
Energia elektryczna
Energiacieplna
Zakresy 1+2
Zakres 3

skokokok

taczna emisja

2023 (zmiana vs 2022)**
[tCO2€]

8664 (-1,35%)
8084 (-6,10%)
579 (-232,76%)
66015 (-9,71%)
39542 (-8,01%)
26474 (-12,14%)
74679 (-8,82%)
64001 (-30,80%)
138681(-20,47%)

znajduja sie w rozdziale Tabele ze wskaznikami liczbowymi.
1zarok2022.
Uwzglednione w obliczeniach od 2023r.

*okok

Petne tabele z danymii z rozbiciem na poszczegélne spdtki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

Zmiana zostata wyliczona po rekalkulacji danych dotyczacych zakresu 3 za lata 20211 2022 oraz rekalkulacji emisji dla propanu w zakresie

***x Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do petnych jednosci.



ZRODLA EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH W 2023 R. WEDtUG METODY MARKET-BASED

2,6%
0,2%

8,6% 0,1% <0,1%

6,5%

20,0%

Zakres 1, w tym:

W Paliwa 6,5%
B Czynniki chtodnicze 0,5%
Zakres 2, w tym:
Energia elektryczna 20,0%
B Energiaccieplna 21,4%
Zakres 3, w tym:
B Kat. 1. Zakupione surowce i ustugi 23,0%
Kat. 2. Dobra kapitatowe 0,6%
B Kat. 3. Emisie WTT 11,7%
B Kat. 4. Upstream - transport i dystrybucja 2,5%
Kat. 5. Zagospodarowanie odpadow 0,3%
Kat. 6. Podroze stuzbowe <0,1%
M Kat. 7. Dojazdy pracownikéw 2,0%

B Kat. 9. Downstream - transport i dystrybucja 0,2%
Kat. 10. Przetwarzanie sprzedanych produktéw  2,6%

B Kat 11. Uzytkowanie sprzedanych produktow 8,6%
B Kat. 12. Postepowanie ze sprzedanymi
produktami po zakorczeniu ich uzytkowania 0,1%
Kat. 13. Downstream - wynajete aktywa <0,1%

Kursywq zaznaczono 5 najwazniejszych zrédet sladu weglowego Grupy Polpharma w Polsce.

Zakres 1*, czyli emisje bezposrednie wynikajace ze
spalania paliw i uwalniania czynnikoéw chtodniczych
odpowiadaty za 7,0% sladu weglowego. Najwiekszy
udziat w tym miato zuzycie benzyny przez samochody
firmowe. W ostatnim czasie dokonalismy wymiany
znacznej czesci floty, zmieniajac auta wykorzystujace
olej napedowy na te posiadajgce nowoczesne silniki
benzynowe lub naped hybrydowy.

Zakres 2* przedstawiajacy posrednie emisje energe-
tyczne odpowiadat za 41,3% sladu weglowego, z cze-
g0 51,7% wynikato ze zuzycia zakupionej energii ciepl-
nej. Za 68,8% emisji z zakresu 2 odpowiadaty Zaktady
Farmaceutyczne w Starogardzie Gdanskim. Spadek
emisji w tym zakresie byt zwigzany z uruchomieniem
wtasnych instalacji fotowoltaicznych i pozyskiwa-
niem energii ze zrédet odnawialnych, wdrozeniami

w ramach Programu Oszczedzania Energii (POE) oraz
wykorzystaniem zréwnowazonej biomasy do produkgji
ciepta w Elektrocieptowni Starogard, kupowanego
przez Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMAS.A.
Ponadto znaczny spadek emisji wigzat sie ze zmiang
dostawcy energii elektrycznej na spotke, ktora charak-
teryzuje sie nizszym wskaznikiem emisjidla 1 MWh
wyprodukowanej energii.

Zakres 3* czyli emisje posrednie powstajace

w tancuchu wartosci, odpowiadaty za 51,7% sladu
weglowego organizacji. Kluczowy udziat w zakresie
3 miaty emisje zwigzane z zakupionymi surowcami

i to wtasnie ta kategoria posrod wszystkich trzech
zakreséw miata najwiekszy wktad, odpowiadajac za
23,0% sladu weglowego.

*

Dane wyliczone wedtug metody market-based.
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2023 (zmianavs 2022)

Przychody ogdtem [min zt] 4075,9 (+1,99%)
Liczba pracownikéw 4345 (+0,35%)
Zakresy 1+2 (location-based) [t CO ] 74679 (-8,82%)
Zakresy 142 (market-based) [t CO,e] 59857 (-28,63%)

Intensywnos¢ emisji

_ 0,
(t CO,e emisji w zakresach 1+2 location-based/min zt przychodu) 18,32(-10,59%)

Intensywnos¢ emisji

_ 0
(t CO,e emisji w zakresach 1+2 market-based/min zt przychodu) 14,69(-30.01%)

Intensywnos¢ emisji

_ 0,
(t CO,e emisji w zakresach 1+2 location-based/liczba pracownikéw) 1719(-9.10%)

Intensywnos¢ emisji

= 0,
(t CO,e emisji w zakresach 1+2 market-based/liczba pracownikéw) 13,78(-28,86%)

W 2023 r. policzylismy $lad weglowy 10 produktéw - wytwarzanych
przez Polpharme substancji czynnych (API) w oparciu o GHG Protocol
Product Life Cycle Accounting and Reporting Standard. Byty to: acetazolamid,
alendronian sodu, aniracetam, baklofen, etodolak, hydrochlorotiazyd,
pentoksyfiling, piracetam, risedronian sodu i tikagrelor. Obliczenia objety
emisje od wydobycia surowcow do powstania substancji czynnej,

2 uwzglednieniem emisji do sSrodowiska.

Proces objat 20% wytwarzanych przez Polpharme substancji. W 2024 .
planujemy obliczenie $ladu weglowego dla kolejnych 10 produktoéw oraz
adekwatne dziatania redukcyjne.

*

Petne tabele zdanymi i z rozbiciem na poszczegolne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata
znajduja sie w rozdziale Tabele ze wskaznikami liczbowymi.



SLAD WEGLOWY 1 KG POSZCZEGOLNYCH SUBSTANCJI CZYNNYCH [KG CO,E]
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Jednym z najwiekszych zrodet emisji, na ktére mamy

bezposredni wptyw, jest zuzycie energii elektrycznej

i cieplnej. Nasze dziatania redukcyjne w tym obszarze

w 2023 r. obejmowaty miedzy innymi:

- Program Oszczedzania Energii;

- uruchomienie wtasnej duzej instalacji fotowolta-
icznej w Starogardzie Gdanskim oraz mniejszych
w Sieradzu i Nowej Debie.

W zakresie zakupu energii cieplnej to Elektrocieptownia
Starogard dostarcza pare technologiczna do procesow

produkcyjnych w naszym zaktadzie w Starogardzie Gdan-
skim. W najblizszych latach planujemy zredukowac emisje
gazdw cieplarnianych wynikajace z produkcji energii ciepl-
nej na potrzeby Polpharmy o minimum 50%. W pierw-
szym kroku wdrozylismy proces spalania zréwnowazo-
nej biomasy, ktéraw 2023 r.w 18% zastapita spalany

w elektrocieptowni wegiel. W kolejnym kroku rozwazamy
catkowita rezygnacje z wegla i przejscie na produkcje
ciepta z gazu. Docelowo bierzemy pod uwage przejscie na
instalacje oparte na wodorze.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



Energia

Specyfika dziatalnosci Grupy Polpharma w Polsce wymaga znacznego zuzycia energii cieplnej

i elektrycznej w procesach produkcyjnych i pomocniczych, czyli zapewniajacych odpowiednie
warunki do wytwarzania lekéw. Kwestia energii i dostepu do jej nosnikéw jest niezwykle wazna
do zapewnienia ciggtosci funkcjonowania zaktadéw, a wiec tez dla bezpieczenstwa lekowego

pacjentéw.

By zapewnic¢ zaktadom ciggtos$c dziatania, utworzono
Komitet Energii z udziatem przedstawicieli najwyz-
szych poziomow zarzadczych oraz powotano Doradce
ds. Strategii Energii. Odpowiadat on miedzy innymi za
utworzenie Master Planu Energetycznego obejmuja-
cego komponenty zielonej energii oraz dostosowanie
strategii energetycznej do Strategii Zrownowazonego
Rozwoju firmy. W efekcie dziatan tych struktur zaktady
Grupy Polpharma w Polsce, uznane za krytyczne dla
funkcjonowania kraju, zostaty wytgczone z ograniczen
zasilania wprowadzanych przez dostawcéw energii
elektrycznej w zwigzku z mozliwoscig wystapienia nie-
doboru. Dodatkowo, po analizie mozliwych scenariu-
szy, podjelismy dziatania zabezpieczajace firme w przy-
padku niedoboru gazu lub wegla, co byto istotnym
wyzwaniem w Polsce po wybuchu wojny w Ukrainie.

W odpowiedzi na wzrost i zmiennos¢ kosztéw energii,

istotnie wptywajacych na koszt produkgji lekéw i ich

dostepnosc dla pacjentdw, podjelismy kroki, ktére

przyczynity sie do dokonywania bardziej przemysla-

nych zakupoéw energetycznych. Objety one:

- zakup energii na Towarowe] Gietdzie Energii (TGE)
z wykorzystaniem taktyki optymalizujacej cene;

- zakup gazu ziemnego z zachowaniem taktyki
antycypacyjnej;

- analize zakupu zielonej energii za posrednictwem
PPA (power purchase agreement).

Inwestujemy rowniez w dywersyfikujace zrodta
energii, ktére przyczyniajg sie do poprawy naszego
miksu energetycznego. W 2023 r. zmienilismy do-
stawce energii elektrycznej na charakteryzujacego sie
nizszym wskaznikiem emisji.

W Starogardzie Gdanskim od 2023 r. dziata farma
fotowoltaiczna o mocy 2,4 MWp i powierzchni ponad
25 tys. m?, na ktérej zbudowano 24 rzedy konstrukg;ji
i zamontowano ponad 4 tys. paneli fotowoltaicznych.
Zapewnia ona udziat zielonej energii elektrycznej

w zapotrzebowaniu zaktadu na poziomie 8%. Urucho-
milismy tez 7 mikroinstalacji fotowoltaicznych o mocy
do 50 kWP - 2 w Starogardzie, 4 w Sieradzu i 1 w No-
wej Debie. Wytwarzang energie zeroemisyjna wyko-
rzystuja na wtasne potrzeby nasze zaktady produk-
cyjne, co pozwala na zmiane dobowego poboru mocy
i zmniejszenie ilosci energii elektrycznej kupowanej
ze zrodet zewnetrznych.



We wszystkich zaktadach kontynuujemy realizacje
Programu Oszczedzania Energii (POE).

W ramach POE interdyscyplinarny zespot specjalistow
technicznych w Warszawie, Duchnicach, Sieradzu,
Nowej Debie i Starogardzie Gdanskim poszukuje
mozliwosci poprawy efektywnosci energetycznej pod-
czas audytow urzadzen, proceséw i organizacji pracy.
Nastepnie, przy wsparciu pracownikéw dziatu kontro-
lingu, przeprowadza analize techniczno-ekonomiczng
proponowanych usprawnien. Efekty wdrozonych roz-
wigzan sa monitorowane za pomocg audytdw kontrol-
nych oraz danych pomiarowych z systeméw automaty-
ki. W ramach wdrozonych inicjatyw przez ostatnie 5 lat
oszczednosci wyniosty okoto 10 tys. MWh dla energii
elektrycznejiprawie 52 tys. GJ dla energii cieplnej.
Dziatania beda kontynuowane w kolejnych latach.

W 2023 r. dzieki programowi oszczedzili-

smy ok. 3645 MWh energii elektrycznej oraz

ok. 17 494 GJ energii cieplnej, co przetozyto sie

na ograniczenie sladu weglowego oraz oszczednosci

finansowe w wysokosci ponad 7,2 min zt (z uwzgled-
nieniem efektéw funkcjonowania instalacji fotowolta-
icznych).

Do osiggniecia tych oszczednosciw 2023 r. przyczyni-

ty sie przede wszystkim:

- wybudowanie i uruchomienie zrédet OZE w kazdej
lokalizacji;

- modernizacje instalacji oswietlenia wewnetrznego
w obiektach produkcyjnych, laboratoryjnych,
magazynowych i biurowych;

- modernizacja instalacji oswietlenia zewnetrznego;

- optymalizacja mocy zamdwionej dla kazdej
lokalizacji;

- wdrozenie oszczednych trybdw pracy instalacji
wentylacji i klimatyzacji;

- optymalizacje pracy instalacji wody lodowej;

- realizacje odzysku ciepta z instalacji mediow;

- termomodernizacje obiektéw produkcyjnych;

- modernizacje sieci przesytowych ciepta oraz ko-
ttowni.

ZUZYCIE ENERGII W GRUPIE POLPHARMA W POLSCE*

Energia elektryczna zakupiona
Energia cieplna zakupiona

Gaz zropy naftowej (propan)
Gaz ziemny

Olejopatowy

Paliwa ciekte (benzyna, olej napedowy)

Catkowite zuzycie energii

2023 (zmianavs 2022)
[GJ]

218933 (-6%)
288352 (-4%)

0,38 (+65%)

52388 (-28%)

7272 (+650%)

66333 (-6%)

633279 (-5%)

*

znajduja sie w rozdziale Tabele ze wskaznikami liczbowymi.

Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegolne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata
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Woda, Scieki i odpady

Ograniczenie zuzycia wody, obecnos¢ substancji czynnych w $ciekach, antybiotykoopornosé
to tematy szczegélnie istotne dla branzy farmaceutycznej, ktére w najblizszych latach beda

wptywac na jej dziatalnosc.

Grupa Polpharma w Polsce dazy do redukcji zuzycia
wody miedzy innymi poprzez planowane zamykanie jej
obiegu. Podejmuje réwniez dziatania na rzecz minimali-
zacji zawartosci substancji czynnych (API) w Sciekach.

Zaktad w Starogardzie Gdarskim ma wtasne ujecie
wody rzecznej oraz cztery studnie wody gtebinowe;.
Pozostate zaktady Grupy Polpharma w Polsce wyko-
rzystuja miejskg wode gtebinowa.

LACZNY POBOR WODY*

Wody powierzchniowe
Wody gtebinowe
Woda z innej organizacji

taczny pobor wody**

W 2023 r. Oddziat w Sieradzu, potozony na terenie
dotknietym niedoborem wody zdatnej do uzytku (tzw.
stresem wodnym), odprowadzit do oczyszczalni Scie-
kéw 43,19 ML Sciekow.

Od wielu lat prowadzimy kampanie zmierzajacg do
podniesienia Swiadomosci pracownikéw dotycza-

cej racjonalnego wykorzystywania wody do celéw
socjalnych oraz produkcyjnych. W Starogardzie zmo-
dernizowalismy niemal wszystkie uktady chtodzenia
procesdw w taki sposéb, aby woda gtebinowa byta
wykorzystywana jedynie wtedy, gdy woda rzeczna nie
bedzie spetniac¢ parametrow niezbednych do chtodze-
nia (w okresie letnim).

2023 (zmianavs 2022)
ML

2609 (-8%)

504 (-6%)

168 (-20%)
3281(-8%)

W 2023 r. odnotowalismy w naszych sciekach trzy
niewielkie przekroczenia wartosci dopuszczalnych (rtec,
AOX), ktore nie skutkowaty sankcjami prawnymi.

*

znajduja sie w rozdziale Tabele ze wskaznikami liczbowymi.

%

Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegolne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

Zaraportowane dane czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej sumy ze wzgledu na zaokraglenia do petnych jednosci.



Scieki przemystowe i sanitarne powstajace w fabryce
w Starogardzie Gdanskim sa kierowane do zaktadowej
oczyszczalni sciekdw. Umozliwia ona ich oczyszczanie
W sposob mechaniczny, chemiczny i biologiczny. Scieki
powstajace w pozostatych oddziatach produkcyjnych
kierowane sg do oczyszczalni miejskich.

Grupa Polpharma w Polsce realizuje dziatania w za-
kresie ograniczenia ilosci API - substancji czynnych
- kierowanych do rzeki Wierzycy w sciekach oczysz-
czonych w zaktadowej oczyszczalni w Starogardzie
Gdanskim. Ograniczanie ilosci API nie jest wymagane
prawem, ale zanieczyszczenie tymi substancjami
stanowi zagrozenie dla srodowiska i cztowieka, moze
prowadzi¢ do antybiotykoopornosci, zaburzen biordz-
norodnosci i jest jednym z najwiekszych wyzwan bran-
zy farmaceutycznej. Od 2014 r. prowadzimy w tym
zakresie wspodtprace z Politechnikg Gdanska.

Od 2022 r. dokonano analizy bilanséw masowych

w sumie dla 15 substancji aktywnych oraz dla 7 wyro-
bow gotowych. Ustalono, ze w Sciekach oczyszczonych
wartosci PNEC (predicted no-effect concentration)
nie zostaty przekroczone.

W ramach uzupetnienia standardowego, fizykoche-
micznego monitoringu w oczyszczalni Sciekdw prowa-
dzona jest biologiczna ocena $ciekdw oczyszczonych.
Regularnie prowadzone badania potwierdzaja, ze
Scieki odprowadzone do Wierzycy nie wykazujg tak
zwanej toksycznosci ostrej, a zatem sg bezpieczne dla
Srodowiska.

Grupa Polpharma w Polsce stara sie minimalizowad
ilos¢ generowanych odpadéw. Wdrazamy technologie
niskoodpadowe, optymalizujemy procesy produk-
cyjne i wykorzystujemy surowce wysokiej jakosci.
Wytwarzamy okoto 40 rodzajow odpaddw, w tym

15 rodzajéw odpaddw niebezpiecznych. Od 2022 .
w Starogardzie Gdanskim dziata program cyfrowe-
go zarzadzania odpadami. W roku 2023 wdrozono

go rowniez w Duchnicach, Sieradzu, Nowej Debie oraz
w biurze w Warszawie. W 2024 r. planujemy kolej-

ne implementacje.

Cele okre$lone w naszej Strategii
2rownowazonego Rozwoju
2obowvigzuja nas do redukcji o 5%
ilosci odpadow wytwarzanych

w procesach produkcyjnych

i pomocniczych w odniesieniu

do wielkos$ci produkeji do 2025 r.
(w stosunku do roku bazowego
2021).

Niestety w 2023 r. zanotowalismy
wzrost tego wskaznika o 2%.
Najwiekszy wptyw na to miato
portfolio produkcyjne (np.
wiecej produkgji w szkle)

oraz zmniejszenie wielkosci
produkgji. Wymusito ono
produkcje krétszych serii,
wiekszg liczbe przezbrojen,
rozruchow i zatrzyman, co byto
2rodtem dodatkowych odpadow
poprodukecyjnych.

Gospodarka o obiegu zamknietym (GOZ) to w naszej
ocenie model gospodarczy przysztosci, odpowia-
dajacy na wspotczesne wyzwania srodowiskowe

i klimatyczne. Jako lider zmian uwazamy, ze wdra-
zanie GOZ w naszej organizacji jest niezbedne do
osiggniecia zréwnowazonej produkcji i dziatalnosci.
W 2018 . przeprowadzilismy analize poziomu dojrza-
tosci Polpharmy w zakresie stosowania zasad GOZ,
przy wykorzystaniu wytycznych normy BS 8001,
ktora pozwala kompleksowo spojrze¢ na organizacje
we wszystkich aspektach jej funkcjonowania. Na jej
podstawie planujemy i realizujemy dziatania, ktére

w szczegoblnosci dotyczg ekoprojektowania, zrowno-
wazonych opakowan i proceséw zakupowych.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



W 2023 r. 26% wytworzonych przez nas odpadéw
trafito do odzysku i recyklingu. Procesom tym
poddawane sa gtéwnie odpadowe rozpuszczalniki,
opakowania wielomateriatowe, odpadowe tworzywa
sztuczne, makulatura, stal i szkto. Odpady nienadajace
sie do odzysku badz recyklingu sg unieszkodliwiane
przez wyspecjalizowane firmy w sposdb bezpieczny
dla srodowiska. Odpady poprodukcyjne od wielu lat
nie trafiaja na wysypiska odpadéw. Transport odpa-
déw odbywa sie z uwzglednieniem przepiséw ADR,
dotyczacych transportu towardow niebezpiecznych.
Segregacja odpaddw prowadzona jest u zrodta, czyli
w miejscu ich wytwarzania w firmie, a gromadzenie

i magazynowanie odbywa sie w wyznaczonych, ozna-
kowanych i bezpiecznych miejscach. Systematycznie
oceniamy wptyw odpaddw na srodowisko i poszu-
kujemy nowych mozliwosci odzysku, recyklingu oraz
unieszkodliwiania, a takze bezpiecznego magazynowa-
nia i transportu.

Od 2023 r. opakowania z papieru i tektur w Starogar-
dzie Gdanskim trafiajg do stacjonarnej prasy, a nastep-

CALKOWITA MASA WYTWORZONYCH ODPADOW*

Odpady niebezpieczne
Odpady inne niz niebezpieczne

tacznailo$¢ odpadow™*

nie odbierane sg przez firme zajmujaca sie przetwor-
stwem makulatury, a puste blistry wielomateriatowe
i scinki blistrow sg belowane w magazynie przypro-
dukcyjnym i przekazywane do organizacji zajmujacej
sie recyklingiem, co pozwala na znaczne ograniczenie
transportéw odpaddw.

Monitorowanie gospodarki odpadami przebiega zgod-
nie z ustawg o odpadach oraz pozwoleniami srodo-
wiskowymi. Odpady przekazywane sa do odbiorcéw
posiadajacych odpowiednie zezwolenia, z uwzglednie-
niem przepisow ADR. Wytworzone odpady produkcyj-
ne sa dodatkowo monitorowane w obrebie oddziatow

i departamentow w zaleznosci od wielkosci produkgji.

W 2023 r. kontynuowalismy wspdtprace z firma pro-
wadzacg odzysk podktadow etykiet (papier powleczo-
ny silikonem), przetwarzanych nastepnie na wtdkna
celulozowe, ktdre stanowia surowiec do produkcji
nowego papieru podktadowego.

2023 (zmianavs 2022)
Mgl

1288 (+43%)

5006 (-7%)
6294(-0,2%)

*

znajduja sie w rozdziale Tabele ze wskaznikami liczbowymi.

*ok

ODPADY PRZEKAZANE DO UNIESZKODLIWIENIA*

2023 (zmiana vs 2022)

Metoda unieszkodliwienia odpadéw

Odpady niebezpieczne [Mg]

Spalanie (z odzyskiem energii) 418 (+3115%)**

Spalanie (bez odzysku energii) 527 (-13%)
Sktadowanie 0(-)

Inne metody unieszkodliwiania 2(0%)
Catkowita masa odpadéw przekazanych do 947 (+53%)

unieszkodliwienia

Petne tabele z danymii z rozbiciem na poszczegdlne spdtki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

Zaraportowane dane czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej sumy ze wzgledu na zaokraglenia do petnych jednosci.

Odpady inne niz niebezpieczne [Mg]
301 (+84%)

2983 (-18%)

4(-80%)

299 (-)

3587 (-6%)

*

znajduja sie w rozdziale Tabele ze wskaznikami liczbowymi.

%

Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegolne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

Znaczny wzrost wynika z wtaczenia do Polfy Warszawa nowej lokalizacji - Ipochem - jako oddziatu.



Materiaty i surowce

WYKORZYSTYWANE MATERIALY | SUROWCE NIEODNAWIALNE*

Wykorzystane surowce
Wykorzystane rozpuszczalniki

Razem

Zarzadzanie substancjami

Grupa Polpharma w Polsce wykorzystuje rézne sub-
stancje chemiczne organiczne i nieorganiczne oraz ich
mieszaniny do syntezy substancji czynnych (API) oraz
do produkcji form gotowych lekéw. Jako surowce, roz-
puszczalniki czy katalizatory biorg udziat w reakcjach
chemicznych majacych na celu zsyntetyzowanie

i oczyszczenie API. Substancje czynne, substancje po-
mocnicze zmieszane ze sobg w odpowiednich propor-
cjach pozwalajg na przygotowanie tabletek, kapsutek,
amputek i syropow, ktore wytwarzamy dla pacjentéw.

Wszystkie substancje i mieszaniny chemiczne musza
spetniac najwyzsze normy jakosciowe, wymagania
prawne w zakresie zapewnienia wysokiego poziomu
ochrony zdrowia i srodowiska oraz oceny informacji

o wtasciwosciach i zagrozeniach stwarzanych przez
chemikalia (zgodnie z rozporzadzeniem REACH),
klasyfikacji, oznakowania i pakowania (regulowane
przez rozporzadzenie CLP) oraz w zakresie transportu
multimodalnego, drogowego, kolejowego, lotniczego

i morskiego (na podstawie rozporzadzen ADR, RID,
IATA DGR, IMDG). Wprowadzony system zarzadzania
ma na celu udostepnienie zapisdw kart charakterystyk,
przekazywanie informacji o stwarzanych zagrozeniach
i dziataniach minimalizujgcych je oraz zapewnienie bez-
piecznych warunkoéw pracy zapisanych w wewnetrz-
nych procedurach oraz instrukcjach. Dla substancji
importowanych spoza UE w iloSciach powyzej 1

tony rocznie wykonujemy rejestracje REACH. Row-
niez oceniajgc dostawcdw za pomoca ankiet i audytéw,
sprawdzamy ich Swiadomos¢ i spetnianie wymogow

2023 (zmiana vs 2022)
Mgl

99466 (-9%)

2430 (+19%)

101896 (-9%)

prawnych dotyczacych zarzadzania chemikaliami (na
podstawie rozporzadzen REACH i CLP). Doskonalimy
system kategoryzacji API na bazie danych toksyko-
logicznych, w celu zapewnienia bezpieczniejszych
warunkow pracy.

Zarzadzanie rozpuszczalnikami

W produkcji lekow i substancji chemicznych wykorzy-

stywane sa rozpuszczalniki organiczne, ktére nie sa re-

agentami, ale substancjami pomocniczymi i oddzia-
tujacymi na kazdy element $rodowiska naturalnego

(powietrze, woda, gleby). Zasady zarzadzania rozpusz-

czalnikami w Polpharmie uwzgledniaja:

- eliminacje rozpuszczalnikéw chlorowanych
oraz rozpuszczalnikéw o potwierdzonych
wtasnosciach rakotwérczych, mutagennych
i teratogennych;

- ograniczanie ilosci stosowanych rozpuszczalnikow;

- maksymalizowanie proceséw regeneracji
i odzysku rozpuszczalnikow;

- przeprowadzanie oceny chemikaliéw i rozpusz-
czalnikow wykorzystywanych w procesach przed
ich zastosowaniem, aby stosowac substancje majace
jak najmniejszy wptyw na srodowisko.

Rozpuszczalniki, ktére ze wzgleddw jakosciowych nie
moga zostac poddane procesom regeneracji, kierowane
sg do odzysku lub utylizacji przez uprawnionego odbior-
ce zewnetrznego. Dobor rozpuszczalnikow jest waznym
elementem procedury ekoprojektowania.

*

znajduja sie w rozdziale Tabele ze wskaznikami liczbowymi.

Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegolne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata
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Materiaty opakowaniowe

W Grupie Polpharma w Polsce stosujemy rozne rodza-
je materiatéw opakowaniowych:

- papier;

- tworzywasztuczne, w tym PVC;

- szkto;

- aluminium;

- wielomateriatowe.

WYKORZYSTANE MATERIALY OPAKOWANIOWE*

2023 (zmianavs 2022)
Mgl

Wykorzystane materiaty opakowaniowe 7646 (-12%)

Ekoprojektowanie

Cele dotyczace ekoprojektowania okreslone zostaty w Strategii Zréwnowazonego Rozwoju
Grupy Polpharma w Polsce - do 2025 r. stworzymy i wdrozymy cztery standardy dotyczace
rozwoju nowych substancji czynnych oraz form gotowych, a takze zréwnowazonych inwestycji
i opakowan.

Pierwszy standard dla nowych substancji czynnych planowania procesu wytwarzania nowych wyrobow

(API) zostat wdrozony w 2022 r. Przyjeta procedura
opisuje procesy ich rozwoju i wytwarzania oraz dosko-
nalenia technologii w zgodzie z zasadami ekoprojek-
towania. W 2023 r. rozpoczelismy prace nad kolejng
procedura, tym razem dotyczaca projektowania
wyrobdéw gotowych. Jej celem jest okreslenie sposobu

oraz poprawy istniejgcych technologii zgodnie z zasa-
dami ekoprojektowania przy jednoczesnej zgodnosci
Z wymogami prawnymi i jakosciowymi produktu.
Wdrozenie procedury odpowie na zatozenia Euro-
pejskiego Zielonego tadu oraz koncepcji gospodarki
0 obiegu zamknietym.

* Petne tabele z danymi i z rozbiciem na poszczegolne spotki Grupy Polpharma w Polsce oraz poréwnujace rok raportowy i poprzednie lata

znajduja sie w rozdziale Tabele ze wskaznikami liczbowymi.



2aangazowanie pracownikéw
w ochrone srodowiska

W Grupie Polpharma w Polsce stworzyliémy programy i zachety dla pracownikéw, ktére
poszerzajg ich wiedze oraz wspierajg w podejmowaniu krokéw pozytywnie oddziatujacych
na srodowisko nie tylko w pracy, ale i w zyciu prywatnym.

Wsrdd pracownikéw promujemy zréwnowazony
transport. Od 2011 r.w ramach programu Wszyscy
na rowery wspieramy dojazd do pracy rowerem.

W kazdej naszej lokalizacji istnieje odpowiednia infra-
struktura techniczna, a za kazdy przyjazd rowerem
do firmy pracownicy otrzymujg punkty w systemie
kafeteryjnym. W 2023 r. na rowerze dojezdzato do
pracy 665 oséb.

Z kolei od 2014 r.w ramach programu Zielone bilety
oferujemy doptaty do biletéw miesiecznych. W 2023 .
w programie wzieto udziat 247 osob. Od 2016r.
zachecamy do wspdlnych podrézy stuzbowych -

w zmodyfikowanym elektronicznym rejestrze delegacji
mozna wybrac opcje zabrania wspotpasazera jadacego
w tym samym kierunku. W 2023 . z tej mozliwosci
skorzystaty 1823 osoby, co stanowito 13% wszystkich
wyjazdow stuzbowych.

Nagroda Zielonego Procesu zacheca pracownikow
do poszukiwania innowacji i prosrodowiskowych roz-
wigzan, dzieki ktorym ograniczany jest negatywny
wptyw proceséw produkcyjnych oraz produktow

i ustug naszej firmy na srodowisko. Najlepsze zgtoszo-
ne i wdrozone inicjatywy sa nagradzane premia finan-
sowag oraz punktamiw systemie kafeteryjnym. Przy-
znaniu wyréznien towarzyszy miedzy innymi akcja
sadzenia ,wtasnych” drzew przez laureatéw. W 2023 .
do Nagrody Zielonego Procesu pretendowato 14 ini-
cjatyw. Zwycieskie pomysty umozliwity na przyktad
zredukowanie zuzycia rozpuszczalnikéw i ich regene-
racje oraz wykorzystanie wody opadowej z proceséw
do celdw sanitarnych. Zaktualizowalismy réwniez re-
gulamin nagrody tak, by od kolejnej edycji byta zgodna
z naszymi celami srodowiskowymi.

1S edycji Nagrody 2ielonego Procesu w liczbach

196

2gtoszonych inicjatyw

294,9 tys. m?

230szczedzonej wody

13,3 s v

230szczedzonej energii elektrycznej

15,9 tys. G

230szczedzonej energii cieplngj

76 tys. kg

mniej wytworzonych odpaddw

ponad 6,6 tys. t CO,

mniej
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Fotoporzadki to inicjatywa realizowana od 2016,
bedaca naszym wktadem w kampanie Sprzatania
Swiata. Pracownicy przesytaja zdjecia miejsc, gdzie wy-
rzucono odpady, oraz informacje o ich lokalizacji, a my
przekazujemy je odpowiednim stuzbom. W 2023 .
zgtoszono 13 takich migjsc, a dzieki Scistej wspdtpracy
ze strazg miejskg oraz jednostkami samorzadow tery-
torialnych posprzatano 54% z nich.

Podczas corocznie organizowanego Zielonego Tygo-
dnia przekazujemy pracownikom praktyczne wska-
zowki dotyczace proekologicznego postepowania.

W 2023 r. wsrdd poruszonych tematéw znalazty sie
miedzy innymi réoznorodnosc biologiczna, neutralnosc
klimatyczna, plastik (w tym mikroplastik), segregacja
odpaddéw komunalnych. Pracownicy mogli uczestni-
czy¢ w webinarze: ,Co daje nam przyroda - czy réz-
norodnos¢ biologiczna jest wazna?” oraz warsztatach
poruszajacych kwestie zwigzane ze Swiadomymi
wyborami konsumenckimi. W naszych biurach uprzat-
nelismy okoto 400 kg zalegajacego sprzetu. W Staro-
gardzie Gdanskim zorganizowano dla pracownikow
zbiérke drobnego elektrosprzetu, baterii, przetermino-
wanych lekéw i nakretek plastikowych przyniesionych
z domu. W sumie zebrano:

- 58kg przeterminowanych lekéw;

- 80 kg baterii;

- 59 kg nakretek;

- 250 kg elektrosmieci;

- 10kgptyt CD.

Ecologic, czyli ,Bezpieczenstwo Ekologia Grywaliza-
cja”, to inicjatywa realizowana w 2023 r. we wspotpra-
cy z Ecologic.io, skierowana do naszych przedstawicieli
terenowych. Jednym z jej fundamentow jest troska

o srodowisko — zmniejszajac zuzycie paliwa, ogranicza-
my emisje szkodliwych substancji do atmosfery. Chetni
zostali podzieleni na grupy ze wzgledu na regiony,

by zespotowo i indywidualnie rywalizowac o miano
najbezpieczniejszych kierowcow. Kryterium oceny

byt Ecologic Index, ktory agregowat ocene stylu jazdy.
W ramach nagrody wsparlismy fundacje dziatajace

na rzecz spoteczenstwa wybrane przez zwycieskie
druzyny. W pierwszej edycji uczestniczyto 488 kie-
rowcow. Dzieki stosowaniu zasad bezpiecznej jazdy
poziom oszczednosci paliwa wynidst 0,25 1/100 km.
Program jest kontynuowany w 2024 r. w poszerzonej
wersji — jest obowigzkowy dla wszystkich przedstawi-
cieli terenowych.

Inicjatywy
prosrodowviskowve

W 2023 r. odbyta sie kolejna edycja
kierowanej do lekarzy i farmaceutéw
akcji edukacyjno-spotecznej Ekowizyta -
zadbajmy o dobry klimat.

Jejideg jest edukacja naszych klientdow w zakresie
nowych technologii i e-wizyt, ale takze ochrony
klimatu. W ramach akcji za kazde spotkanie

online przedstawiciela medycznego Polpharmy

z farmaceuta lub lekarzem, ktore trwa dtuzej niz
pie¢ minut, wspdlnie z naszym partnerem, Fundacja
Las na Zawsze, sadzimy 1 m? bioréznorodnego lasu.
Wirtualne spotkania, dzieki ograniczeniu dojazdu
przedstawiciela do lekarza lub farmaceuty oraz
zastgpieniu tradycyjnych materiatow drukowanych
e-materiatami, pomagaja zmniejsza¢ emisje CO,,.

Ekowizytaw 2023 r:

- cztery nowe lasy: Szamocin, Serock, Chetchy,
Lubiechowa;

- okoto 4 ha powierzchni;

- okoto 6,4 tys. sadzonek rodzimych gatunkow drzew
i krzewow;

- niemal 40 tys. ekowizyt;

- okoto 400 0séb z firmy i spoza niej wzieto udziat
w sadzeniu lasow.

W ramach edukacji na stronie ekowizyta.pl prowa-
dzona jest stale aktualizowana zaktadka Eko-Akade-
mia. Zorganizowalismy tez Eko-Akademie Live - konfe-
rencje naukowa potaczong z sadzeniem lasu.

Kolejna inicjatywa Grupy Polpharma w Polsce to Leko-
sciezka, ktorej celem byty edukacja i dziatania narzecz
wiasciwej utylizacji lekdw. W 2023 r. w ramach projek-
tu odbyt sie webinar dla pracownikéw organizacji ,Czy
wiesz, co zrobi¢ z niewykorzystanymi lekami?”. Na
najblizsze lata planowane sa kolejne dziatania. Ponadto
Polpharma angazowata sie w tematyczng debate pu-
bliczna, dzielac sie wiedza i doswiadczeniem. Wtaczyli-
Smy sie réwniez w organizowana przez Grupe NEUCA
branzowa kampanie edukacyjna o prawidtowym



postepowaniu ze zbednymi lub przeterminowanymi
lekami, ktora zaplanowana jest najesien 2024 r.
Polityka samochodowa zobowigzuje nas do wprowa-
dzania rozwigzan w zakresie mobilnosci wspierajacych
minimalizowanie negatywnego wptywu na srodowi-
sko. Rezygnujemy z silnikow Diesla na rzecz silnikéw
turbodotadowanych nowej generacji. 31 maja 2024 r.
nasza flota liczyta 973 samochody, a hybrydy stanowi-
ty 49% (479) z nich.

Biuro w Warszawie posiada certyfikat Green Office,
potwierdzajacy, ze spetnia ono okreslone kryteria eko-
logiczne, obejmujace zagadnienia zwiazane zaréwno

z obszarem technicznym, jak i z szeroko pojeta eduka-
Cja ekologiczng pracownikéw, klientow oraz z tworze-
niem przyjaznego srodowiska pracy.

Partnerstwa no
rzecz srodowviska
| klimatu

Polpharma jest cztonkiem Partnerstwa narzecz re-

alizacji Srodowiskowych Celéw Zréwnowazonego

Rozwoju, programu zainicjowanego przez UNEP/

GRID-Warszawa przy wspdtpracy z United Nations

Environment Programme. Przystepujac do Partner-

stwa, zadeklarowalismy:

- wspdlne dziatania na rzecz rozwijania inicjatywy
Partnerstwa;

- poszerzanie wiedzy o zrdwnowazonym rozwoju
oraz ochronie srodowiska;

- propagowanie idei zrownowazonego rozwoju.

Ul Bot

CERTYFIKAT

Zaktady Farmaceutyczne Polpharma S.A.
Biuro w Warszawie

ka 6, 00-728
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tad korporacyjny

W Grupie Polpharma w Polsce kierunki dziatalnosci wyznaczaja przyjete przez zarzad

polityki i deklaracje, wsrod ktérych znajduja sie:

- Polityka jakosci - wyraz zobowigzania do ciggtego
zapewniania odpowiedniej jakosci produktéw
i ustug zarowno pacjentom, jak i klientom bizneso-
wym.

- Polityka ochrony srodowiska - regulujaca
dziatania, ktore wptywajg na srodowisko i klimat,
tak aby mozliwe byto osiggniecie neutralnosci
zaroéwno w zakresie bezposredniego wptywu
procesow produkcyjnych, jak i posredniego wptywu
w fancuchu wartosci.

- Polityka bezpieczenstwai higieny pracy oraz
ochrony zdrowia pracownikéw - podstawa two-
rzenia kultury bezpieczenstwa pracy i podnoszenia
standardéw dotyczacych pracownikow organizacji
oraz tancucha wartosci.

- Polityka réznorodnosci - okreslajgca standardy
oraz oczekiwania wobec 0sob pracujgcych narzecz
firmy w zakresie tworzenia przyjaznego, otwartego
miejsca pracy, w ktorym wszyscy majg réwne
szanse i czuja sie komfortowo.

84%

Polityka wynagrodzen jest tworzona w Zespole Wyna-
grodzen i Swiadczen, a nastepnie zatwierdzana przez
zarzad i rade nadzorcza. Propozycje zmian sg kon-
sultowane ze zwigzkami zawodowymi. Zasady majg
umozliwi¢ utrzymanie stabilnosci zatrudnienia wy-
kwalifikowanej kadry. Oprocz wynagrodzenia zasadni-
czego oferujemy réwniez programy premiowe, oparte
na realizacji zatozonych celow, oraz benefity.

Wynagrodzenia cztonkdw zarzadu sg ustalane

z uwzglednieniem kwalifikacji zawodowych, zakre-
su powierzonych obowigzkéw i odpowiedzialnosci
zaich realizacje oraz sytuacji rynkowej. Struktura

i poziom wynagrodzenia catkowitego odpowiadaja
praktykom rynkowym. Aby zapewnic dtugotermi-
nowy rozwaéj firmy oraz powigzac jej interes z ambi-
cjami cztonkodw zarzadu oraz oséb na stanowiskach
kierowniczych wyzszego szczebla, oferowane sgim
atrakcyjne, wielosktadnikowe pakiety wynagrodzen,
w tym wynagrodzenie zasadnicze, programy premiowe
powigzane z realizacjg wytyczonych celéw biezacych
i strategicznych, a takze $wiadczenia rynkowe.

stosunek wzrostu rocznego catlkowitego wynagrodzenia

najlepiej 2arabiajacego pracownika do mediany procentowego
wzrostu rocznego catlkowitego wynagrodzenia wszaystkich
pozostatych pracownikow.

Raport zréwnowazonego rozwoju 2023



Etyka i compliance

Od 2015 r. w naszej firmie funkcjonuje Program Etyczny, ktorego podstawg jest
Kodeks etyki. Od 2023 r. wszystkich pracownikéw i wspétpracownikow Grupy
Polpharma w Polsce obowigzuja zrewidowane i zaktualizowane zapisy dokumentu.

Kodeks okreslaramy i standardy naszych zachowan,
dajac wsparcie potrzebne do pracy zgodnie z normami
etycznymi i obowigzujgcym prawem. Ksztattuje tez re-
putacje Polpharmy jako organizacji odpowiedzialnej
spotecznie, ktéra dba o potrzeby swojego otoczenia

i stawia czoto wyzwaniom wspdtczesnosci - techno-
logicznym, spotecznym i Srodowiskowym, opierajac

sie na kluczowych wartosciach etycznych: szacunku,
uczciwosci, solidarnosci, odpowiedzialnosci i wspot-
pracy. Dla pacjentéw oraz partnerdw biznesowych jest
gwarancja stosowania uczciwych i powszechnie akcep-
towanych zasad w prowadzonej przez nas dziatalnosci.

Zasady wyrazone w Kodeksie etyki znajduja uszczego-
towienie w innych dokumentach odnoszacych sie do
wybranych obszaréw lub problemodw. Sg to: Kodeks
antykorupcyjny, Kodeks postepowania dostawcow,
Netykieta oraz Instrukcja dziatarh marketingowych.

Pracownicy i wspotpracownicy Grupy Polpharma

w Polsce przechodza coroczne szkolenia w zakresie
etykii compliance. W 2023 r. przeszkolonych zostato
98% zatrudnionych.

Budowaniu pozytywnych relacji z interesariuszami ze-
wnetrznymi towarzyszy wymaog przestrzegania regut
uczciwej konkurencji. Obowigzek ten zostat dodatko-
wo wyrazony w Globalnej polityce compliance i jest
elementem zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
(compliance). W ramach tego procesu dwa razy w roku
przeprowadzana jest analiza portfela produktéw i ich
udziatu w rynku w celu identyfikacji i ograniczenia ry-
zyka praktyk monopolistycznych. W 2023 r. w Grupie
Polpharma w Polsce nie odnotowano przypadkdow
naruszenia zasad wolnej konkurencji ani praktyk mo-
nopolistycznych.

Wszystkie dokumenty tworzace Program Etyczny
w Grupie Polpharma w Polsce dostepne sg w jezyku
polskim i angielskim. Kodeks etyki przettumaczono na

osiem jezykow i wszystkie przedstawicielstwa zagra-
niczne Polpharmy go wdrozyty.

Program etyczny Grupy Polpharma w Polsce obejmuje
mozliwosc¢ zgtaszania przez pracownikdw naruszen
zgodnie z Procedurg zgtaszania naruszen. Dokument
jest zgodny z wytycznymi Dyrektywy w sprawie
ochrony 0séb zgtaszajacych naruszenia prawa UE.
Zostat przygotowany z myslg o interesariuszach
wewnetrznych, ale obejmuje réowniez zgtoszenia
zewnetrzne. Zgtoszenia przyjmowane sa za pomoca
formularza na stronie internetowej Polpharmy, telefo-
nicznie, mailowo, poczta tradycyjna lub bezposrednio
podczas spotkania z compliance officerem. W 2023 .
wdrozono rowniez aplikacje do zgtaszania naruszen:
SpeakUp. Umozliwia ona dokonanie zgtoszenia

w dowolnej formie, takze anonimowo. Jesli osoba
zgtaszajaca przekaze swoje dane teleadresowe, otrzy-
ma informacje zwrotna. Procedura reguluje rowniez
kwestie wewnetrznych postepowan wyjasniajacych,
poufnosci, ochrony 0séb zgtaszajacych oraz dziatan
naprawczych w przypadku potwierdzonych naruszen.

Wdrozenie aplikacji i aktualizacja procedury zgtaszania
naruszen byty promowane szeroko zakrojong akcja
informacyjna, ktéra byta skierowana do wszystkich
pracownikow i wykorzystywata media tradycyjne (pla-
katy, ulotki) oraz cyfrowe $rodki przekazu (e-mail, film).

W 2023 r. odnotowalismy osiem zgtoszen nieprawidto-
wosci — wszystkie zostaty rozpatrzone zgodnie z pro-
cedura. Przeprowadzono rowniez skuteczng kampanie
informacyjng, ktora juz w pierwszej potowie 2024 r.
zaowocowata wzrostem liczby zgtoszen.

Kwestii zgtaszania naruszen poswiecony byt
Compliance Week. Atrakcyjna wizualnie i przystepna
tres¢ zaangazowata pracownikéw do wspdélnego pro-
mowania odpowiedzialnego whistleblowingu.



W Grupie Polpharma w Polsce obowigzujg obecnie: - Netykieta w prosty i przyjazny sposdb okreslajaca,
- Polityka Systemu Compliance okreslajgca ramy jak odpowiedzialnie zachowywac sie w sieci, jak

funkcjonowania Systemu zarzadzania zgodnoscia
(Systemu compliance), obowiazki i uprawnienia
compliance officera oraz powinnosci wszystkich
pracownikéw w zakresie utrzymania zgodnosci

Z prawem;

Kodeks Antykorupcyjny wskazujacy zasady
antykorupcyjne obowiazujace wszystkich

W organizacji, w tym szczegdtowo opisujacy ryzyka

korzystac z mediéw spotecznosciowych w ramach
obowigzkdéw stuzbowych oraz jak i dlaczego
oddziela¢ sfere prywatng od stuzbowej;
Procedura tajemnicy przedsiebiorstwa usta-
nawiajgca zasady postepowania w odniesieniu do
korespondencji stuzbowej oraz innych informacgji
poufnych w zaleznosci od zakwalifikowania infor-
macji do ustalonego poziomu poufnosci.

korupcyjne i sposoby ich unikania w relacjach

Z przedstawicielami zawodow medycznych,
osobami petnigcymi funkcje publiczne i partnerami
biznesowymi; dokument reguluje miedzy innymi
zasady: goscinnosci, prowadzenia spotkan, wrecza-
nia i przyjmowania upominkdw oraz zapobiegania
konfliktom intereséw;

- Procedura zgtaszania naruszen zawierajaca
informacje, kiedy i jak reagowac w sytuacji naru-
szenia w naszej organizacji przepisow prawa, zasad
etycznych lub wewnetrznych procedur; wskazuje
tez, jak chronimy osoby zgtaszajgce naruszenia oraz
jak postepujemy ze zgtoszeniami;

Celem Legal Design, jednego z wazniejszych projek-
téw w obszarze compliance, jest uproszczenie jezyka
procedur oraz przeksztatcenie wybranych dokumen-
tow w atrakeyjny wizualnie (mozliwy do wykorzysta-
nia rowniez na urzadzeniach mobilnych) oraz zrozu-
miaty dla wiekszosci spoteczenstwa przekaz. W tym
duchu zostaty réwniez zaktualizowane wzory klauzul
etycznych i antykorupcyjnych stosowanych w umo-
wach, ktére zawiera Polpharma.

2Gt AS2ANIE NARUS2EN W POLPHARMIE

Widzisz naruszenie prawa lub procedur wewnetrznych? 2Gt0S TO!

Skorzystaj z jednego z dostepnych kanatow:

Skontaktuj sie osobiscie z Compliance Officerem
Rozmowa lub zadzwon pod numer 22 364 60 29
Wyslij e-mail na adres etyka@polpharma.com
Wyslij list do Compliance Officera:
ul. Bobrowiecka 6, 00-728 Warszawa

E-mail lub list

Uzyj kodu QR (ponizej) lub wejdz na strone
windstorm.speakup.report/polpharma
Kod organizacji: 103 844

System SpeakUp

Pobierz Pobierz
g SpeakUp g SpeakUp
6ompliance dla Android dlaios
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Prawa cztowieka

Polityka poszanowania praw cztowieka normowana jest miedzy innymi przez
Kodeks etyki Polpharmy, ktéry jasno wskazuje na konieczno$¢ tworzenia
przyjaznych warunkow pracy poprzez poszanowanie godnosci drugiego
cztowieka oraz sprzeciw wobec dyskryminacji i nekania.

Wspomniane kwestie sg poruszane podczas obli-
gatoryjnego szkolenia z zakresu etyki i compliance,
a budowa kultury szacunku jest waznym elementem
ksztattowania kultury organizacyjne;j.

Sposéb postepowania w przypadku podejrzenia
nieprawidtowosci w sferze praw cztowieka okresla
miedzy innymi Procedura przeciwdziatania mobbin-
gowi i dyskryminacji w miejscu pracy. Zaktada ona,
Ze interwencja organizacji zawsze zaczyna sie od roz-
wigzan polubownych, w tym mediacji. W przypadku
konfliktdw wewnatrz zespotu przewiduje mozliwosé
zwrocenia sie z problemem do HR business partnera
lub zespotu compliance.

W 2023 r. opracowalismy Polityke ochrony praw
cztowieka, ktéra ma zapobiegac negatywnym wpty-
wom, jakie nasza firma moze miec¢ na ten aspekt

w ramach swojej dziatalnosci i w tarcuchu wartosci,

oraz minimalizowac zwiagzane z tym ryzyka. Polpharma

zobowigzuje sie do poszanowania wszelkich praw czto-
wieka, wtgczajgc w to prawa pracownikéw, konsumen-
téw, spotecznosci lokalnych oraz innych zaintereso-
wanych stron. Zapisy obowiazuja wszystkich naszych
pracownikéw i wspotpracownikow od 1 lutego 2024 .

Wdrozenie polityki nadzorowat Komitet ds. Zréowno-
wazonego Rozwoju Polpharmy. Powyzszy dokument
jest tez elementem realizacji projektu, ktory ma na celu
przygotowanie Grupy Polpharma w Polsce do spetnie-
nia regulacji Unii Europejskiej dotyczacych nalezytej
starannosci w zakresie praw cztowieka.

Uczestniczymy w programie Business & Human Rights
prowadzonym przez Fundacje Global Compact Poland.
Przedstawicielka Polpharmy jest cztonkiniag Komitetu
Sterujacego Programu, a dwie reprezentantki firmy
ukonczyty pétroczny kurs , Business & human rights
accelerator”, zorganizowany przez UNGC.




Prz2eciwdziatanie korupcji

Dziatajac na rynku ochrony zdrowia, jestesmy szczegdlnie zobowigzani do

zachowania najwyzszych standardéw etycznych.

Relacje z sektorem publicznym sg tradycyjnie obar-
czone duzym ryzykiem prawnym i etycznym (w tym
utraty reputacji), dlatego kategorycznemu przestrze-
ganiu prawa towarzyszy w Grupie Polpharma w Polsce
obowigzek kierowania sie wewnetrznymi procedurami

dotyczacymi ryzyka korupcji.

Podstawowym dokumentem majacym na celu prze-
ciwdziatanie ryzyku korupcji jest Kodeks antykorup-
cyjny. ldentyfikuje obszary i stanowiska szczegdlnie
narazone na korupcje oraz wprowadza regulacje

w kwestiach zwigzanych z: kontaktami z osobami
petnigcymi funkcje publiczne i przedstawicielami
zawodow medycznych, kontaktami biznesowymi,
zasadami goscinnosci, przyjmowaniem i wreczaniem
upominkdw, przetargami, darowiznami, konfliktami
intereséw itp.

Zasady przeciwdziatania korupcji zawarte sg takze

w innych dokumentach.

- Kodeks etyki Polpharmy wyznacza kierunek
polityki antykorupcyjnej oraz zawiera deklaracje
nieoferowania i nieprzyjmowania korzysci.

- Globalna polityka compliance zawiera ogdine
wytyczne dotyczace przeciwdziatania korupcji
i jako taka jest punktem wyjscia dla innych procedur
wewnetrznych.

- Procedura zgtaszania naruszen okresla kanaty
zgtaszania naruszen oraz sposob procedowania
zgtoszen.

- Instrukcja dziatan marketingowych zawiera szcze-
gotowe wytyczne w zakresie zgodnych z prawem
marketingu i reklamy produktéw Grupy Polpharma
w Polsce, w szczegdlnosci okresla standardy relacji
z przedstawicielami zawoddéw medycznych.

- Kodeks postepowania dostawcéw zawiera
wytyczne i oczekiwania kierowane do dostawcow
Grupy Polpharma w Polsce - miedzy innymi
w zakresie przeciwdziatania korupcji.

- Polityka zréwnowazonego tancucha dostaw
w obszarze zakupéw naktada obowigzek
stosowania klauzul etycznych i antykorupcyjnych
w umowach z dostawcami.

Udziat w corocznym szkoleniu dotyczacym zasad
antykorupcyjnych jest obligatoryjny dla wszyst-
kich pracownikéw i wspotpracownikéw firmy. Nowi
pracownicy zobowigzani sg do ztozenia o$wiadczen
0 zapoznaniu sie z trescig Kodeksu antykorupcyj-
nego, a wybrane grupy pracownikéw — oswiadczen
o niewystepowaniu konfliktu interesdw.

Na podstawie Polityki systemu compliance prowa-
dzona jest cykliczna analiza ryzyka korupcji. Narze-
dziami wspomagajacymi zarzadzanie tym ryzykiem sa
Rejestr upominkéw oraz cykliczne badanie w zakresie
wystepowania/niewystepowania konfliktu interesow,
ktore jest zakonczone sporzadzeniem raportu.

Polpharma wykonuje rowniez obowigzki wynikajace
Z przepiséw dotyczgcych przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

W 2023 r. w Grupie Polpharma w Polsce nie zostaty
stwierdzone przypadki korupcji.

W celu zwiekszenia transparentnosci relacji z przed-
stawicielami zawodéw medycznych cyklicznie
opracowujemy i publikujemy na naszych stronach
internetowych Raport przejrzystosci. Informuje

on o swiadczeniach przekazanych przez podmioty

z Grupy Polpharma w Polsce, w tym o:

- wynagrodzeniach dla przedstawicieli zawodéw
medycznych za wybrane ustugi;

- wsparciu udziatu przedstawicieli zawodow medycz-
nych w wydarzeniach edukacyjnych,

- wynagrodzeniach za wybrane ustugi lub wsparciu
(w postaci darowizn lekowych, rzeczowych albo
pienieznych) na rzecz organizacji ochrony zdrowia
i organizacji pacjentow.

W 2023 r.w Grupie Polpharma w Polsce nie stwierdzo-
no przypadkéw dyskryminacji. Przeprowadzone zostaty
trzy mediacje wewnetrzne, dzieki ktérym konflikty roz-
wigzano polubownie. Przeciwdziatanie dyskryminacji
jest czescig godzinnego szkolenia e-learningowego
,Etykaicompliance w Grupie Polpharma”. W 2023 .

w warsztacie uczestniczyto 98% pracownikéw.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



2réwnowazony
tancuch wartosci

Mamy $Swiadomos¢, ze kompleksowe i trwate minimalizowanie naszego
negatywnego wptywu na srodowisko, jak rowniez wziecie petnej odpowiedzialnosci
za oddziatywanie na otoczenie spoteczne jest mozliwe wytacznie w Scistej
wspotpracy z podmiotami, od ktérych kupujemy produkty i ustugi.

W celu skutecznego osiggania celéw organizacji, w tym
maksymalizacji przewag konkurencyjnych i genero-
wanej wartosci, strategicznie zarzadzamy catoscia
naszego tancucha dostaw. Dgzymy do optymalnego
ksztattowania jego struktury oraz planowania funkgji
poszczegdlnych ogniw. Starannie dobieramy miejsca
wytwarzania i magazynowania produktéw, a takze
analizujemy rézne metody transportu, biorac pod uwa-
ge potencjalne ryzyka zwigzane na przyktad z niesta-
bilnoscig rynku.

W Strategii Zréwnowazonego Rozwoju na lata

2022-2025 okreslilismy zréwnowazony taricuch do-

staw jako obszar priorytetowy, aw jego ramach wyzna-

czylismy nastepujace strategiczne cele zarzadzania:

- zarzadzanie ryzykami ESG w taiicuchu dostaw;

- udoskonalone i szerzej stosowane narzedzie
samooceny dostawcow;

- konceptipilotaz audytéw dostawcdw;

- zaangazowanie dostawcow w mierzenie i obnizanie
Sladu weglowego.

Od dostawcodw i kontrahentow, z ktorymi wspodtpra-
cujemy, wymagamy prowadzenia dziatalnosci zgodnie

z postulatami Polityki ochrony praw cztowieka oraz
Kodeksem postepowania dostawcéw. W 2023 r. ko-
deks zostat zaktualizowany o nowe zapisy, aby spetniat
obecne i planowane wymogi regulacyjne (w tym wyni-
kajace z Dyrektywy w sprawie nalezytej starannosci
przedsiebiorstw w zakresie zréwnowazonego rozwoju,
czyli CSDDD) oraz uwarunkowania rynkowe. Doku-
ment zostat wdrozony 1 marca 2024 r.

100% zawieranych umow i zamowien zawiera zapisy
dotyczace etyki i compliance, tak zwang klauzule
etyczna. Dzieki ksztattowi Ogdlnych warunkéw
zakupu, zawierajacych odwotanie do Kodeksu po-
stepowania dostawcéw, upewniamy sie, ze wszyscy
nasi dostawcy podzielajg nasze wartosci etyczne oraz
priorytety spoteczne i sSrodowiskowe.

0Od 2020r. nasz system zakupdw jest zgodny z norma
ISO 20400 Zréwnowazone zakupy. Jest to pierwsza
miedzynarodowa norma, ktéra podejmuje tematyke
zakupdw, a jej strategicznym celem jest wsparcie firm
w opracowaniu i wdrozeniu zrownowazonej polityki

i praktyki zakupowe;j.




W ramach $wiadomego zarzadzania tancuchem do-

staw w 2023 . najwazniejszymi inicjatywami byty:

- Wdrozenie kolejnych modutéw SAP, innowacyjne-
g0 systemu usprawniajgcego realizowanie transakgji
oraz automatyzacji procesow zakupowych. System
umozliwia firmom wprowadzenie zréwnowazonych
praktyk do swojego tancucha dostaw. Platforma do-
starcza narzedzi i funkcjonalnosci, ktére umozliwiaja
monitorowanie i raportowanie réznych aspektow
zwigzanych z ESG oraz zarzadzanie nimi, a takze
pozwolg firmie na szybsze dziatanie i lepsze zarza-
dzanie pieniedzmi, czasem oraz funkcjonalnosciami.

- Uruchomienie w SAP systemu kwalifikacji
dostawcow (VMS), ktérym objelismy naszych
gtownych kontrahentéw. Ocena dotyczy jakosci
wspotpracy, mozliwosci produkeyjnych i rozwojo-
wych naszych dostawcéw, a takze weryfikacji, czy
po ich stronie prowadzone sg dziatania zwigzane
z ESG (w tym np. mierzenie $ladu weglowego).
Nowe narzedzie pozwala na trafniejszy wybor
preferowanych partnerow biznesowych, a takze
wymiane wiedzy w zakresie praktyk ESG.

W ramach oceny wypetniono 405 ankiet.

- Partnerska wspoétpraca z dostawcami - w ramach
dialogu prowadzilismy grupowe i indywidualne
warsztaty z dostawcami, w tym wspodlne poszukiwa-
nie obszaréw innowacji. Naszym wspolnym celem
jest tworzenie nowych rozwigzan, doskonalenie

produktoéw i ustug oraz zwiekszenie konkurencyjno-
scinarynku. Te relacje przyczyniaja sie do poprawy
jakosci, efektywnosci i innowacyjnosci w tancuchu
dostaw.

- Warsztat dla dostawcéw Polpharmy z tematyki
ESG, w tym zréownowazonego taricucha dostaw.
Sktadat sie z trzech blokdéw tematycznych:
,Transformacja biznesu w duchu ESG: koniecznos¢
i oczekiwania”, ,Z czym wigze sie bycie w tancuchu
dostaw duzej firmy” oraz ,Etyka i dobre miejsce
pracy”. Wydarzenie prowadzone byto przez
zewnetrznych ekspertéw, a wzieto w nim udziat
170 przedstawicieli naszych dostawcow.

- Ocenaryzyka - przeprowadzilismy ewaluacje
1591 dostawcow (pozostate podmioty zostaty
wykluczone). Klasyfikacja zostata opartana
analizie wskazZnikowej krajow pochodzenia
dostawcow, analizie ryzyka kategorii zakupowych
oraz narocznych wolumenach zakupéw.

- Przeszto 630 wypetnionych ankiet autoewaluacji
dostawcéw z obszaru nieprodukcyjnego umozliwia
nam ich walidacje w zakresie aspektéw ESG.

W 2023 r. Grupa Polpharma w Polsce wspdtpraco-
wata z 6656 dostawcami, z ktérych 73% to dostawcy
krajowi. Wartos¢ zakupdw towardw i ustug od polskich
dostawcow wyniosta 2,18 mld zt, co stanowito 62%
wszystkich wydatkéw zakupowych.

tancuch wartosci

——— — ——— — — —— —— 4’
Producenci Centra Dostawcy ustug Zaktady Hurtownie Apteki Pacjenci, Firmy
maszyn, logistyczne  nieprodukcyjnych, produkcyjne  farmaceutyczne otwarte, konsumenci utylizacyjne

urzadzen, marketingowych i biura apteki

SUrowcow iinzynieryjnych szpitalne
do produkcji

opakowan T T T

Firmy Firmy Firmy Firmy
transportowe transportowe transportowe transportowe
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Informacje o raporcie

Raport zréwnowazonego rozwoju Grupy Polpharma w Polsce za rok 2023
zostat przygotowany zgodnie z GRI Standards 2021. Podobnie jak wszystkie nasze
dotychczasowe raporty zostat poddany niezaleznej weryfikacji zewnetrznej.

Dodatkowo proces tworzenia raportuijego tresé sg
zgodne z Wytycznymi do raportowania ESG, opraco-
wanymi przez Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju
oraz Warszawska Gietde Papieréw Wartosciowych.

Raport obejmuje wyniki za okres od 1 stycznia do 31
grudnia 2023 r. dla nastepujacych spétek i oddzia-
tow: Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMA S A.
wraz z Oddziatem Produkcyjnym w Nowej Debie,
Oddziatem Produkcyjnym w Duchnicach oraz Od-
dziatem Medana w Sieradzu, Warszawskie Zaktady
Farmaceutyczne Polfa S.A. (wystepujace w raporcie
wymiennie: pod tg nazwa i jako Polfa Warszawa)
wraz z Oddziatem Badan i Rozwoju oraz Oddziatem
Ipochem (zmiana w stosunku do roku 2022, kiedy
Oddziat Ipochem byt oddzielng spotka).

Organizacja raportujgca w imieniu wyzej wymienio-
nych spotek i oddziatéw, w niniejszej publikacji tagcznie
okreslanych jako Grupa Polpharma w Polsce, sa Za-
ktady Farmaceutyczne POLPHARMA S A, nazywane
wymiennie: ZF POLPHARMAS.A. lub Polpharma.

Sposrod jednostek objetych skonsolidowanym spra-
wozdaniem finansowym raport nie obejmuje spétek
Elektrocieptownia Starogard Sp. z 0.0. i Lubelskie

Zaktady Farmaceutyczne ,POLFAS.A’" spétek oraz

przedstawicielstw zagranicznych, a takze spoétek, ktére

w okresie objetym raportem nie prowadzity aktywnej
dziatalnosci gospodarcze;.

Publikacja jest 6smym raportem zréwnowazone-
go rozwoju Polpharmy; poprzedni zostat opubliko-
wany w listopadzie 2023r.

W 2024 r. przeprowadzono rekalkulacje danych

dla roku bazowego i roku 2022 dla wielkosci emis;ji
gazoéw cieplarnianych w zakresie 3. Podczas ak-
tualizacji obliczen zidentyfikowano dwie pozycje

w zakresie 3, dla ktorych w poprzednich latach nie
byta doliczona emisja WTT. Ponadto przeprowa-
dzono rekalkulacje emisji WTT dla energii elektrycz-

nej. W trakcie weryfikacji raportu przez podmiot
zewnetrzny zidentyfikowano btedna jednostke dla
wskaznika, ktory zgodnie z rekomendacja zaktualizo-
wanodlalat 20211 2022. Dodatkowo, przeniesiono
emisje zwigzane z zagospodarowaniem sciekow

z kategorii 1 do 5 oraz przeprowadzono rekalkulacje
emisji w kategorii 5 uwzgledniajac podziat odpaddw
wg kodow BDO i odpowiedni sposdb zagospoda-
rowania dla roku bazowego i posredniego. Redukcji
emisji z lotdw poprzez zakup zréwnowazonego pali-
wa uwzgledniono poza zakresami, w zwigzku z czym
dokonano przeliczenia w kategorii 6 dla 2022r.
Zaktualizowano obliczenia w kategorii 7 dla roku
bazowego i posredniego. Po wprowadzeniu zmian
nastapit wzrost emisji w zakresie 30 14,11% dla
2021 r.i015,95% dla 2022 r. Rekalkulacje przepro-
wadzono tez dla emisji dla propanu w zakresie 1 ze
wzgledu na korekte wartosci wskaznika dla tego pa-
liwa. Wyniki zaktualizowano dla roku bazowego oraz
posredniego. Spadek emisji z tego tytutu w zakresie
1 wynosi 0,184% dla roku bazowego oraz 0,003%
dlaroku 2022.

By zdefiniowac zawartosc raportu, w 2023 r. prze-
prowadzono przeglad i walidacje tematow, ktore
zostaty uznane za istotne w poprzednim okresie ra-
portowym, uwzgledniono przy tym fakt, ze proces
byt kompleksowy i ztozony. Wsrdd przedstawicieli
firmy i interesariuszy zewnetrznych przeprowadzono
wtedy kilkuetapowe badanie z uwzglednieniem za-
sady podwadjnej istotnosci. Najpierw podjeto decyzje
o zidentyfikowaniu kluczowych grup interesariuszy.
Nastepnie z wykorzystaniem ankiety internetowej
przeprowadzono badanie istotnosci w kontekscie ra-
portowania ESG. Kluczowe grupy interesariuszy
wskazaty istotne wedtug nich wptywy firmy na oto-
czenie w kontekscie kwestii zwigzanych ze zrowno-
wazonym rozwojem. Jednoczesnie kadra menedzer-
ska Grupy Polpharma w Polsce zostata poproszona
o ocene istotnosci finansowej, czyli okreslenie, jak

te same zagadnienia wptywaja na wyniki i wartosc
biznesowa firmy. Badanie opierato sie na aspek-
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tach zidentyfikowanych w poprzednich raportach, Po ewaluacji, na poczatku aktualnego procesu raporto-

kwestiach raportowanych przez globalne koncerny wego, kadra menedzerska Grupy Polpharma w Polsce
z branzy farmaceutycznej oraz rekomendacjach podjeta w drodze gtosowania decyzje o ponownym
niezaleznej zewnetrznej agencji doradczej. Wyniki zatwierdzeniu wybranych tematéw. Dodatkowo
zostaty poddane ewaluacji w organizacji przez osoby zadecydowano o poszerzeniu zakresu o temat emi-
zarzadzajace i zajmujace sie kwestiami zwigzanymi ze sji, kluczowy w strategii firmy oraz dla réznych grup
zréwnowazonym rozwojem. interesariuszy.

W TOKU ANALIZY ISTOTNOSCI WSKAZANO NASTEPUJACE TEMATY DO UWZGLEDNIENIA
W TEGOROCZNYM RAPORCIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU:

Temat Aspekty Istotnos¢
Utrzymanie najwyzszej jakosci wytwarzanych produktéw Biznesowe Istotny
Rzetelne i przejrzyste informowanie klientéw, etyczny marketing i sprzedaz Biznesowe Istotny
Whptyw produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo klientow Spoteczne Istotny
Dziatania narzecz zapewnienia bezpieczenstwa farmakoterapii Biznesowe Istotny
Zapewnienie bezpieczenstwa lekowego - statej dostepnosci na rynku kluczowych produktéw Spoteczne Istotny
Szkolenia i edukacja pracownikéw, wspieranie rozwoju kariery Pracownicze Istotny
Nowe rozwiazania produktowe odpowiadajace na potrzeby pacjenta i konsumenta Biznesowe Istotny
Zapobieganie przypadkom naruszen zasad wolnej konkurencji i praktykom monopolistycznym Biznesowe Istotny
Zuzycie i sposoby redukcji zuzycia energii Srodowiskowe Istotny
Emisje gazéw cieplarnianych oraz sposoby ich redukcji Srodowiskowe Istotny
Zachowanie poufnosci w relacjach z klientami. Dziatania zapobiegajace utracie danych Biznesowe Istotny

W NINIEJSZYM RAPORCIE PORUSZONO ROWNIEZ NASTEPUJACE TEMATY:

Temat Aspekty Istotnos¢

Rozwdj wspdtpracy pomiedzy nauka a biznesem Biznesowe Srednioistotny
Edukacja zdrowotna pacjentéw, konsumentdw oraz lekarzy i farmaceutow Spoteczne Srednioistotny
Zréwnowazony tancuch dostaw Biznesowe Srednioistotny
Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw Pracownicze Srednioistotny
Warunki zatrudnienia (benefity, urlopy rodzicielskie, rotacja pracownikéw) Pracownicze Srednioistotny
Redukcja wptywu na srodowisko poprzez ekoprojektowanie produktdw, ich opakowar i procesdéw Srodowiskowe Srednioistotny
Réznorodnoscirownosc szans w dostepie do stanowisk, rowne wynagrodzenie mezczyzni kobiet Pracownicze Srednioistotny
Minimalizacja ilosci produkowanych odpadéw i recykling Srodowiskowe Srednioistotny
Wykorzystywane przez firme surowce i materiaty Srodowiskowe Srednioistotny
Informowanie pracownikéw i konsultacje z nimi Pracownicze Srednioistotny
Edukacja $rodowiskowa pracownikéw i innych interesariuszy firmy Srodowiskowe Srodowiskowe
Ograniczanie potencjalnych przypadkow dyskryminaciji Pracownicze Srednioistotny
Zuzycie wody i sposoby jego redukcji Srodowiskowe Srednioistotny
Przestrzeganie praw cztowieka w catym tancuchu wartosci Spoteczne Srednioistotny
System zarzadzania zrownowazonym rozwojem firmy Biznesowe Srednioistotny
Aktywnosci podejmowane przez firme w celu eliminacji przypadkdw korupdji Biznesowe Srednioistotny

Whptyw spotki na klimat i dziatania zapobiegajace zmianom klimatycznym Srodowiskowe Matoistotny



Tabele 2e wskaznikami
liczbowwymi

PRACOWNICY

CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA RODZAJ UMOWY | PLEC

Grupa Polpharmaw Polsce ZF POL.PHAF.{MAS'A' Polfa Warszawa
(z oddziatami)
Rodzaj umowy 2023 2022 Zmianavs 2022 2023 2023
oprace:
K M suma K M suma K M suma | K M suma K M suma
czas okreslony™ 203 157 360 205 228 433 -1% 31%  -17% 195 156 351 8 1 9

Czas

: - 2133 1852 3985 2118 1779 3897  +1% +4% +2% 1920 1678 3598 213 174 387
nieokreslony

SUMA 2336 | 2009 4345 2323 2007 4330 +1% 0% 0% 2215 | 1834 3949 221 175 396

*

Okres probny, zastepstwo za osobe na dtugotrwatym urlopie.
Najczesciej decyzja pracownika, zmniejszenie etatu po powrocie z urlopu macierzynskiego.

* %k

CALKOWITA LICZBA PRACOWNIKOW W PODZIALE NA TYP ZATRUDNIENIA | PLEC

Grupa Polpharmaw Polsce ZF POI‘.PHABMAS'A' PolfaWarszawa
. (z oddziatami)

Rodzaj umowy
oprace: 2023 2022 Zmianavs 2022 2023 2023

K M suma K M suma K M suma K M suma K M suma
petfenetat 2324 2004 4328 2310 2004 4314 +1% 0% 0% 2103 1829 3932 221 175 396
czescetatu 12 5 17 13 3 16 -8% +67% | +6% 12 5 17 - - -
SUMA 2336 2009 | 4345 2323 2007 4330 @ +1% 0% 0% 2115 1834 3949 221 175 396

W 2023 r.w Grupie Polpharma w Polsce nie zatrudniono oséb o niegwarantowanym wymiarze godzin.
Liczba 0séb zatrudnionych z dnia 31.12.2023 .

Catkowita liczba pracownikéw uwzglednia osoby na dtugotrwatych zwolnieniach (w tym urlopach macierzynskich i wy-
chowawczych). Poza organizacja zatrudniona jest niewielka czes¢ pracownikéw, ponizej 1% wszystkich zatrudnionych.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



WYKORZYSTYWANE DO PRODUKCJI | PAKOWANIA MATERIALY | SUROWCE NIEODNAWIALNE

Wykorzystane surowce [Mg]
Wykorzystane rozpuszczalniki [Mg]

Wykorzystane materiaty opakowaniowe [Mg]

tacznie [Mg]

Grupa Polpharmaw Polsce

2023
99466
2430
7646
109 541

2022
109357
2047
8648
120052

Zmianavs 2022
-9%

+19%

-12%

-9%

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)
2023

53079

2245

6582

61906

Polfa Warszawa

2023
46387
184
1064
47 635

Zaraportowane dane czastkowe nie zawsze sumujg sie do podanej emisji tagcznej ze wzgledu na zaokraglenia do

petnych jednosci.

WYKORZYSTANE PRZETWORZONE MATERIALY POCZATKOWE

Wykorzystane materiaty i surowce* [Mg]

Materiaty z recyklingu wykorzystane w procesie
produkcyjnym [Mg]

Odsetek materiatéw pochodzacych z recyklingu

ZUZYCIE ENERGII

Grupa Polpharmaw Polsce

2023
109 541

3071

2,80%

2022
120052

3972

3,31%

Zmianavs 2022
-9%

-23%

-0,51p.p.

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)
2023

61906
3055

4,93%

CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII POCHODZACEJ ZE ZRODEX NIEODNAWIALNYCH

Gaz z ropy naftowej [GJ]

Gaz ziemny [GJ]
Olej opatowy [GJ]

Paliwa ciekfe (benzyna, olej napedowy) [GJ]

taczna zuzycie energii [GJ]

Grupa Polpharmaw Polsce

2023
0,38
52388
7272
66333
125993

2022
0,23
72814
970
62854
136638

Zmianavs 2022
+65%

-28%

+650%

+6%

-8%

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)
2023

0,29

25411

0

65891
91302

Polfa Warszawa

2023
47 635

16

0%

Polfa Warszawa

2023
0,09
26977
7272
442
34691



ZUZYCIE ENERGII POCHODZACEJ ZE ZRODEL ODNAWIALNYCH

Energia geotermalna [GJ]

Energia wiatrowa [GJ]
Energiafotowoltaiczna [GJ]

Energiawodna [GJ]

Energia pochodzaca ze spalania biomasy [GJ]
Biopaliwa [GJ]

Inne zrodta [GJ]

taczne zuzycie energii [GJ]

Grupa Polpharmaw Polsce

2023

3125

2022

O O O o o o o o

Zmianavs 2022

ZFPOLPHARMAS.A.
(z oddziatami)

2023 2023

Polfa Warszawa

o
O O O o o o o o

3125

Farma fotowoltaiczna w Starogardzie Gdanskim wraz z mikroinstalacjami w Duchnicach, Medanie i Nowej Debie

pozyskaty w 2023 r. 868 MWh energii.

ZUZYCIE ENERGII W PODZIALE NA RODZAJ ENERGII

Energia elektryczna[GJ]
Energia cieplna zakupiona [GJ]
Energia do chtodzenia [GJ]
Parawodna [GJ]

taczne zuzycie energii [GJ]

SPRZEDAZ ENERGII

Sprzedanaenergia elektryczna [GJ]
Sprzedana energia cieplna [GJ]
Sprzedana energia do chtodzenia [GJ]
Sprzedanapara[GJ]

taczna sprzedaz energii [GJ]

Grupa Polpharmaw Polsce

2023
218933
288352
0

0
507285

2022
232561
300276
0

0
532837

Grupa Polpharmaw Polsce

2023
0
3332

3332

2022
0
4130

4130

Zmianavs 2022
-6%
-4%

-5%

Zmianavs 2022

-19%

-19%

(ZzFoF(,igzLi:E QEMA SA. Polfa Warszawa
2023 2023

191350 27583

277520 10832

0 0

0 0

468870 38415
(ZZZEE)ZI}ZEQ'SMA SA. PolfaWarszawa
2023 2023

0 0

3332 0

0 0

0 0

3332 0

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



CALKOWITE ZUZYCIE ENERGII WEWNATRZ ORGANIZACJI

Grupa Polpharmaw Polsce

2023 2022
Catkowite zuzycie energii wewnatrz organizacji[GJ] = 633279 669475
Catkowite zuzycie energii wewnatrz organizacji 175911 185965

[MWh]

REDUKCJA ZUZYCIA ENERGII

Grupa Polpharmaw Polsce

2023 2022

Wielkos¢ redukcji zuzycia energii osiagnieta bezposred-
nio w wyniku inicjatyw narzecz ograniczenia zuzycia
i efektywnosci uzycia energii [GJ]

30616 23762

POBOR WODY WEDtUG ZRODtA | RODZAJU

Grupa Polpharmaw Polsce

Zewszystkich = Zewszystkich
obszaréw obszaréw
2023 2022
Wody powierzchniowe [ML] 2609 2824
Wody gtebinowe [ML] 504 537
Woda morska [ML] 0 0
Wodawyprodukowana [ML] 0 0
Woda zinnej organizacji [ML]: 168 208
Wody powierzchniowe [ML] 0 0
Wody gtebinowe [ML] 168 208
Woda morska [ML] 0 0
Woda wyprodukowana [ML] 0 0
taczny pobér wody [ML] 3281 3569

Zmianavs 2022
-5%

-5%

Zmianavs 2022

-85%

Ze wszystkich
obszaréw

Zmianavs 2022
-8%
-6%

-20%

-20%

-8%

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)
2023
560172

1556083

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)
2023

30114

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)

Ze wszystkich ob-
szaréw

2023
2609
504
0

0

83

0

83

0

0
3197

Polfa Warszawa

2023
73107

20307

Polfa Warszawa

2023

502

Polfa Warszawa
Z obszaréw z nie-
doborem wody
2023

0

0

0

0

84

0

84

84



ZRZUTY WODY

Grupa Polpharmaw Polsce ZF POL.PHABMA SA. Polfa Warszawa
Docelowe miejsce zrzutu wody (zoddziatami)
2023 2022 Zmianavs 2022 2023 2023
Wody powierzchniowe [ML] 3146 3217 -2% 3062 84
Wody gtebinowe [ML] 0 0 0 0
Woda morska [ML] 0 0 0 0
Woda pochodzaca z innych organizacji oraz przestana
. ) o 0 0 0 0 0
do uzytku innym organizacjom [ML]
Catkowita objetos¢ zrzutu wodnego 3146 3217 -2% 3062 84

W 2023 r. odnotowalismy w naszych $ciekach trzy niewielkie przekroczenia wartosci dopuszczalnych (rte¢, AOX),
ktdre nie skutkowaty sankcjami prawnymi.

BEZPOSREDNIE | POSREDNIE ENERGETYCZNE EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH

WIELKOSC EMISJI GHG GRUPY POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA ZRODtA WED+UG METODY
LOCATION-BASED

2023 2022 2021 Zmianavs Zmianavs
Zrédto emisji GHG Tony COe % emisji TonyCO,e % emisji Tony COe % emisji 2022 2021
Zakres 1 8664 11,60% 8783 10,72% 9022 10,30% -1,35% -3,97%
Paliwa 8084 10,82% 8609 10,51% 8777 10,02% -6,10% -790%
Olejnapedowy 1271 1,70% 3231 3,95% 4474 511% -60,66% -71,59%
Gazziemny 2840 3,80% 3970 4,85% 4210 4,81% -28,46% -32,54%
Benzyna 3408 4,56% 1334 1,63% 94 0,11% +15547% +3525,53%
Olejopatowy 565 0,76% 74 0,09% 0 0,00% +663,51% -
Propan 0,024 0,00% 0,015 0,00% 0,011 0,00% +60,44% +125,10%
Czynniki chtodnicze 579 0,78% 174 0,21% 245 0,27% +232,76% +136,33%
R407C 29 0,04% 45 0,05% 121 0,14% -35,56% -76,03%
RAO4A 0 0,00% 64 0,08% 63 0,07% -100,00% -100,00%
R134A 372 0,50% 27 0,03% 47 0,05% +1277,78% +691,49%
HFC-134A 84 0,11% 0 0,00% 12 0,01% - +600,00%
R410A 94 0,13% 38 0,05% 2 0,00% +14737% +4600,00%
RA19A 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% - -
R507A 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% - -
R422D 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% - -
Zakres 2 66015 88,40% 73117 89,28% 78536 89,70% -971% -15,94%
Energiaelektryczna 39542 52,95% 42984 52,48% 46325 52,91% -8,01% -14,64%
Energia cieplna 26474 35,45% 30133 36,79% 32210 36,79% -12,14% -17.81%
Zakresy 1+2 74679 100,00% 81900 100,00% 87558 100,00% -8,82% -14,71%

Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do
petnych jednosci.

Zmiana zostata wyliczona po rekalkulacji danych dla propanu w zakresie 1 za lata 20211 2022.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



WIELKOSC EMISJI GHG GRUPY POLPHARMA W POLSCE W PODZIALE NA ZRODt A WED+UG METODY

MARKET-BASED

Zrédto emisji GHG
Zakres 1

Paliwa
Olejnapedowy

Gaz ziemny
Benzyna

Olej opatowy
Propan

Czynniki chtodnicze
R407C

R404A

R134a

HFC-134a

R410A

R419A

R507A

R422D

Zakres 2

Energia elektryczna
Energia cieplna

Zakresy 1+2

2023
TonyCO,e
8664
8084
1271
2840
3408
565
0,024
579
29

0

372
84

94

51193
24719
26474
59857

% emisji
14,47%
13,51%
2,12%
4.75%
5,70%
0,94%
0,00%
0.97%
0,05%
0,00%
0,62%
0,14%
0,16%
0,00%
0,00%
0,00%
85,53%
41,30%
44,23%
100,00%

2022
Tony COe
8783
8609
3231
3970
1334
74
0,015
174

45

64

27

0

38

0

0

0
75086
44953
30133
83869

% emisji
10,47%
10,26%
3,85%
4,73%
1,59%
0,09%
0,00%
0,21%
0,05%
0,08%
0,03%
0,00%
0,05%
0,00%
0,00%
0,00%
89,53%
53,60%
35,93%
100,00%

2021
Tony CO_e
9022
8777
4474
4210
94

0
0,011
245
121
63

47

12

2

0

0

0
81697
49486
32210
90718

% emisji
9,94%
9,68%
4,93%
4,64%
0,10%
0,00%
0,00%
0,27%
0,13%
0,07%
0,05%
0,01%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
90,06%
54,55%
35,51%
100,00%

Zmianavs
2022

-1,35%
-6,10%
-60,66%
-28,46%
+155,47%
+663,51%
+60%
+232,76%
-35,56%
-100,00%
+1277,78%
+147.37%
-31,82%
-45,01%
-12,14%
-28,63%

Zmianavs
2021

-3.97%
-790%
-71,59%
-32,54%
+3525,53%
+118,18%
+136,33%
-76,03%
-100,00%
+691,49%
+600,00%
+4600,00%

-37,34%
-50,05%
-17.81%
-34,02%

Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do

petnych jednosci.

Zmiana zostata wyliczona po rekalkulacji danych dla propanu w zakresie 1 za lata 2021 2022.



INNE POSREDNIE EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH

WIELKOSC EMISJI GHG GRUPY POLPHARMA W POLSCE W ZAKRESIE 3 W PODZIALE NA KATEGORIE

2023
Zrédto emisji GHG Tony

CO,e
Kat. 1. Zakupione surowce i ustugi 28471
Kat. 2. Dobrakapitatowe 694
Kat.3.EmisieWTT 14499
Kat. 4. Upstream - transport i dystrybucja 3097
Kat. 5. Zagospodarowanie odpadow 407
Kat. 6. Podroze stuzbowe 52
Kat. 7. Dojazdy pracownikow 2441
Kat. 9. Downstream - transport i dystrybucja 220
Kat. 10. Przetwarzanie sprzedanych produktow 3231
Kat 11. Uzytkowanie sprzedanych produktow 10670
Kat. 12. Postepowanie ze sprzedanymi produktami 179
po zakonczeniu ich uzytkowania
Kat 13. Downstream - wynajete aktywa 40
Zakres 3 64001

% emisji

23,00%
0,56%
11,71%
2,50%
0,33%
0,04%
1.97%
0,18%
2,61%
8,61%

0,14%

0,03%
100%

2022

Tony
CO,e

52986
15363
3058
425
57
2683
422
6049
11196

206

37
92483

% emisji

30,05%
8,71%
1,73%
0,24%
0,03%
1,52%
0,24%
3,43%
6,35%

0,12%

0,02%
100%

2021

Tony
CO,e

43150
12573
4450
578
74
3033
615
6948
10810

181

29
82440

% emisji

24.92%
7.26%
2,57%
0,33%
0,04%
1,75%
0,36%
4,01%
6,24%

0,10%

0,02%
100%

Zmianavs
2022

-46,32%
-5,62%
+1,28%
-4,24%
-8,77%
-9,02%
-47.87%
(-46,59%)
-4,70%

-13,11%

+8,11%
-30,80%

Zmianavs
2021

-34,02%
+15,32%
-30,40%
-29,58%
-29,73%

-19,52%

-64,23%
-53,50%
-1,30%

-1,10%

+37,93%
-22,37%

Zaraportowane emisje czastkowe nie zawsze sumuja sie do podanej emisji tacznej ze wzgledu na zaokraglenia do

petnych jednosci.

Zmiana zostata wyliczona po rekalkulacji danych dotyczacych zakresu 3 za lata 20221 2021.

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



INTENSYWNOSC EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH GRUPY POLPHARMA W POLSCE

Zmiana2023  Zmiana 2023

2023 2022 2021 vs 2022 vs 2021
Przychody ogdtem [min z1] 40759 3996,2 34214 +1,99% +19,13%
Liczba pracownikéw 4345 4330 4320 +0,35% +0,58%
Zakresy 1+2 (location-based) [t CO,¢] 74679 81900 87558 -8,82% -14.71%
Zakresy 1+2 (market-based) [t CO,e] 59857 83869 90718 -28,33% -34,02%
Intensywnos¢ emisji B o . o
(t CO,e emisji w zakresach 1+2 location-based/min zt przychodu) 18,32 2049 2559 10,59% 2841%
Intensywnos¢ emisji B o B o
(t CO,e emisji w zakresach 1+2 market-based/min zt przychodu) 14,69 20,99 2652 30,01% 44,61%
Intensywnos¢ emisji
(t CO,e emisji w zakresach 1+2 location-based/liczba pracowni- 1719 18,91 20,27 -910% -15,19%
kéw)
Intensywnos¢ emisji ~ 5 - o
(t CO,e emisji w zakresach 1+2 market-based/liczba pracownikéw) 1378 19,37 21,00 28,.86% 34,38%

WYTWORZONE ODPADY
Grupa Polpharmaw Polsce (ZZZZSZI}ZEQ%MA S.A. PolfaWarszawa
2023 2022 Zmianavs 2022 2023 2023

Catkowita waga odpaddw niebezpiecznych [Mg]: 1288 899 +43% 765 523
[Cl\j’g?)vvlta waga odpaddw innych niz niebezpieczne 5006 5407 7% 4769 937
SUMAt] 6294 6306 0% 5534 760

Masa odpaddw innych niz niebezpieczne w roku 2021 oraz 2022 zostata ponownie przeliczona; uwzgledniono przy
tym odpad osadu z oczyszczalni sciekéw jako mokra mase odpadu. We wczesniejszych raportach uwzgledniana byta
sucha masa osadu.



ODPADY PRZEKAZANE DO UNIESZKODLIWIENIA

Odpady niebezpieczne [Mg]
Spalanie (z odzyskiem energii) [Mg]
Spalanie (bez odzysku energii) [Mg]
Sktadowanie [Mg]

Inne metody unieszkodliwiania [Mg]
Odpady inne niz niebezpieczne [Mg]
Spalanie (z odzyskiem energii) [Mg]
Spalanie (bez odzysku energii) [Mg]
Sktadowanie [Mg]

Inne metody unieszkodliwiania [Mg]

SUMA [Mg]

Grupa Polpharmaw Polsce

2023
947
418
527
0

2
3587
301
2983

299
4534

2022
620
13
605

3828
164
3644
20

4448

ZATRUDNIENIE NOWYCH PRACOWNIKOW | ROTACJA

LICZBA NOWYCH PRACOWNIKOW W PODZIALE NA PLEC | WIEK

Grupa Polpharmaw Polsce

2023

K M suma
<30lat 71 48 119
30-50lat 97 98 195
>50lat 13 18 31
Suma 181 164 345
Wskaznik

zatrudnie- 8% 8% 8%
nia

2022

87
101

189

8%

122
116

250

12%

suma
209
217
13
439

10%

Zmianavs 2022
K M
-18% -61%
-4% -16%
+1200%  +50%
-4% -34%
Op.p. -4p.p.

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)

Zmianavs2022 | 2023
+53% 465
+3115% 3
-13% 460
- 0
0% 2
-6% 3434
+84% 148
-18 2983
-80% 4
- 299
-2% 3899
ZF POLPHARMAS.A.
(z oddziatami)
2023
suma K M suma
-43% 63 44 107
-10% 89 77 166
+138% 9 5 14
+21% 161 126 287
-2p.p. 8% 7% 7%

Polfa Warszawa

2023

482

415

67

0

0

153

153

635
Polfa Warszawa
2023
K M suma
8 4 12
8 21 29
4 13 17

20 38 58

9% 22% 15%

Wskaznik zatrudnienia nowych pracownikéw liczony jest jako stosunek liczby nowo zatrudnionych pracownikéw do

ogdbtu zatrudnionych

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



LICZBA ODEJSC PRACOWNIKOW W PODZIALE NA PLEC | WIEK

Grupa Polpharmaw Polsce

2023 2022

K M suma K M suma
<30lat 22 32 54 30 31 61
30-50lat 90 82 172 83 92 175
>50lt 40 29 69 50 31 81
Suma 152 143 295 163 154 317
‘r’g,f;‘gf"ik 7% 7% 7% 7% 8% 7%

Zmianavs 2022
K M
27% | +3%
+8% -11%
20% 6%
7% 7%
Op.p. -1p.p.

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)

2023
suma K M suma
-11% 21 30 51
-2% 85 78 163
-15% 37 28 65
7% 143 136 279
Opp. 7% 7% 7%

Polfa Warszawa

2023

M suma
2 3

4 9

1 4

7 16

4% 4%

W tabeli nie zostaty ujete odejscia zwigzane z restrukturyzacjg (jako planowane odejscia). Zostata ujeta kategoria

,inne powody” (Smierc pracownika).

Wskaznik rotacji liczony jest jako stosunek liczby pracownikdw, ktérzy odeszli z pracy do ogdtu zatrudnionych.

ROTACJA ZATRUDNIENIA

Grupa Polpharmaw Polsce

2023
Catkowita liczba dobrowolnych odejs¢ pracownikow 226
Wskaznik dobrowolnej rotacji zatrudnienia 5%
Catkowita liczba przymusowych odejs¢ pracownikow 320

Wskaznik przymusowej rotacji zatrudnienia 7%

URAZY W MIEJSCU PRACY

WSKAZNIKI DOTYCZACE PRACOWNIKOW ETATOWYCH ORGANIZACJI

2022
252
6%
163
4%

Grupa Polpharmaw Polsce

2023
Liczbawypadkow Smiertelnych w miejscu pracy 0
Liczba wypadkow ciezkich w miejscu pracy 1
Liczbawszystkich wypadkow 22
Wskaznik wszystkich wypadkéw 0,51

2022
0

0

20
0,47

Zmianavs 2022
-10%

-1p.p.

+96%

+3p.p.

Zmianavs 2022

+10%
+9%

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)
2023

213

5%

75

2%

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)
2023

0

0

21

0,49

Polfa Warszawa

2023
13
3%
245
62%

PolfaWarszawa

2023
0

0

1
0,02

Wskaznik wypadkow liczony jest jako stosunek liczby wypadkdw do liczby przepracowanych godzin pomnozony przez

200000h

Gtowne rodzaje urazéw: zwichniecia, skrecenia, ztamania, naderwania stawow i wiezadet, urazy konczyn dolnych i gor-
nych oraz zeber i czaszki, (ztamanie kosci Srédstopia, palca, zeber, kosci czaszki, zmiazdzenie palcdw), rany, sttuczenia,

oparzenia.

W raportowanym okresie nie zarejestrowano wypadkdw przy pracy pracownikdw nadzorowanych przez organizacje.



SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH W ROKU PRZYPADAJACA NA PRACOWNIKA

Podziat ze wzgledu na ptec:

WSszyscy pracownicy

Kobiety
Mezczyzni

Podziat ze wzgledu na strukture:

Stanowiska kierownicze iwyzsze

Stanowiska nizsze niz kierownicze

Grupa Polpharmaw Polsce

ROZNORODNOSC PRACOWNIKOW | ORGANOW ZARZADZAJACYCH

ZF POLPHARMAS.A.

(z oddziatami)

ODSETEK PRACOWNIKOW NALEZACYCH DO ORGANOW ZARZADCZYCH ORGANIZACJI

Zarzad
<301at
30-501lat
>50lat

Razem

RadaNadzorcza

<30lat
30-501at
> 50 lat

Razem

Grupa Polpharmaw Polsce

2023

K M :*;iaeczf
0% 0% 0%
11% 22%  33%
33%  33%  67%
44%  56% 100%
K oM R
0% 0% 0%
7% 7% 13%
20%  67% 87%
27%  73% 100%

2022

0%

0%

25%

25%

0%
7%
20%
27%

2023 2022 Zmianavs2022 | 2023
15 17 -12% 15
15 18 -17% 15
15 16 -6% 15
ZF POLPHARMAS.A.
Grupa Polpharmaw Polsce (z oddziatami)
2023 2022 Zmianavs2022 | 2023
50 28 +79% 49
11 16 -31% 11
ZF POLPHARMAS.A. Polfa
(z oddziatami)
Zmianavs 2022 2023 2023
M tacz M tac M tacz
nie nie nie
0% 0% Opp. Opp. Opp. 0% 0% 0% 0%
38% 38w b 16 o0 47% 33% 50% 0%
p.p. p.p.
38% 63% +8pp. -5pp.  +4pp. 17% 33% 50% 67%
75%  100% ¥ Y opp s3%  e7%  100%  67%
p.p. p.p.
M tacz— K M tgcz- K M tgcz- K
nie nie nie
0% 0% Opp. Opp. Opp. 0% 0% 0% 0%
7% 13%  Opp. Opp.  Opp.  14%  14%  29% 0%
67% 87% Opp. Opp. Opp 14% 57% 71% 25%
73% 100% Opp.  Opp.  Opp.  29% 71% 100% @ 25%

Polfa Warszawa

2023
11
12

9

Polfa Warszawa

2023
66
8
Warszawa
M tlaczf
nie
0% 0%
0% 0%
33% 100%
33% 100%
M tacz—
nie
0% 0%
0% 0%
75% 100%
75% 100%

Raport zrownowazonego rozwoju 2023



ODSETEK PRACOWNIKOW NALEZACYCH DO PONIZSZYCH KATEGORII

Grupa Polpharma w Polsce ZF POL.PHABMAS'A' Polfa Warszawa
(z oddziatami)

2023 2022 Zmianavs 2022 2023 2023
stanowiska
kierownicze K M tace M tacz M tacz M tace M tacz-
S nie nie nie nie nie
iwyzsze
<30lat 02% 02% 05% 0% 0% 0% g(;,z ;%2 52'5 03% 03% 1% 0% 0% 0%
30-501at 36% 33% 68% 35% 36% 71% +1pp. -3pp. -3pp. 36% 31% 68% 21% 58% 79%
>50lat 12% 19% 31% 11% 17% 29% +lpp. +2pp. 2pp. 12% 20% 32% 11% 11% 21%
Razem 48% 52% 100%  47% 53% 100%  +1pp. -lpp. Opp.  49% 51% 100%  32% 68% 100%
stanowiska
nizszenizkie- K Mo BTy Moo BTy Moo By Mo BTy Mo A

X nie nie nie nie nie

rownicze
<30lat 6% 6% 11% 6% 6% 12% Opp. Opp.  -lpp. &% 6% 12% 2% 3% 5%
30-501at 35% 28% 62% 36% 27% 63% lpp.  +lpp. -lpp.  36% 29% 64% 25% 18% 43%
>501at 14% 12% 27% 13% 12% 25% +1pp. Opp.  +2pp. 13% 11% 24% 30% 22% 52%
Razem 54% 46% 100%  54% 46% 100% Opp.  Opp. Opp.  54% 46% 100%  57% 43% 100%

STOSUNEK PENSJI PODSTAWOWEJ | WYNAGRODZENIA KOBIET | MEZCZYZN W PODZIALE NA
KATEGORIE PRACOWNIKOW | GEOWNE LOKALIZACJE PROWADZENIA DZIAELALNOSCI

STOSUNEK PENSJI PODSTAWOWEJ | WYNAGRODZENIA KOBIET DO MEZCZYZN

ZF POLPHARMAS.A.

Grupa Polpharmaw Polsce (zoddziatami) Polfa Warszawa
2023 2022 Zmianavs 2022 2023 2023
Pensja Wynagro- Pensja Wynagro- Pensja Wynagro- Pensja Wynagro- Pensja Wynagro-
podstawo- Y . 8 podstawo- Y X 8 podstawo- Y! . g podstawo- Y . 8 podstawo- Y . 8
dzenie dzenie dzenie dzenie dzenie
wa wa wa wa wa
stanowiska
kierownicze 93% 93% 96% 94% -3p.p. -1p.p. 93% 93% 91% 90%
iwyzsze
stanowiska
nizsze niz kie- 101% 101% 101% 101% Op.p. Op.p. 100% 100% 105% 107%
rownicze
WSKAZNIK ROWNOSCI WYNAGRODZEN
Grupa Polpharmaw Polsce ZF POL.PHABMAS'A' Polfa Warszawa
(z oddziatami)
2023 2022 Zmianavs 2022 2023 2023
?‘tanf)wwka kierownicze 709 632 +199% 6.99 1071
iwyzsze
it'anows‘ka nizsze niz -0,80 101 21% 039 6,40
ierownicze

Wskaznik przedstawia réznice pomiedzy srednim wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagréd i innych dodat-
kéw) mezczyzn i kobiet, pokazujac o ile wiecej (Ilub mniej) mezczyzni zarabiajg Srednio wzgledem kobiet



10 2asad Global Compact

Numer zasady
Prawa cztowieka
Zasada 1

Zasada 2

Standardy pracy
Zasada 3

Zasada4

Zasada 5

Zasada 6

Ochrona $rodowiska
Zasada 7

Zasada8

Zasada 9
Przeciwdziatanie korupcji

Zasada 10

Nazwa zasady Numer strony

Przestrzeganie i wspieranie ochrony miedzynarodowo uznanych praw cztowieka.

96,98

Eliminowanie wszelkich przypadkéw tamania praw cztowieka przez firme.
Popieranie wolnosci zrzeszania sie i uznawanie w praktyce prawa do zbiorowych negocjacji.
Wspieranie eliminacji wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowe;.

R R o 25,38,41,98
Przyczynianie sie do faktycznego zniesienia pracy dzieci.
Przeciwdziatanie dyskryminacji w sferze zatrudnienia.
Wspieranie zapobiegawczego podejscia do probleméw srodowiska naturalnego.

. L ) ) o s . 73,74,82,84,87,

Podejmowanie inicjatyw propagujacych wieksza odpowiedzialnos¢ srodowiskowa. 88 8990 91

Wspieranie rozwoju i upowszechniania technologii przyjaznych srodowisku.

Przeciwdziatanie korupcjiwe wszystkich jej formach, w tym tapdwkarstwu i wymuszeniom 983,97
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Indeks tresci GRI

Numer Pominiecie
Standard GRI = wskaz- Nazwa wskaznika Lokalizacja Pominiete Wyjaénie-
nika . Powéd .
wymagania nie

Ogolne ujawnienia

Organizacjaijej praktykiraportowania

2-1 Dane natemat organizacji 9
) Podmioty objete raportowaniem zréwnowazonego 101
rozwoju w organizacji
Okres objety raportem, czestotliwosc¢ raportowania
2-3 ) 101
i dane kontaktowe
2-4 Korekty informacji 101
2-5 Weryfikacja zewnetrzna 101
Dziatalno$¢ i pracownicy
226 dezaje dziatalnosci, tancuch wartosci i inne relacje 945,98
biznesowe
2-7 Pracownicy 25,103
2-8 Osoby swiadczace prace niebedace pracownikami 25
Organizacjaijej praktykiraportowania
2-9 Strukturaisktad organdw zarzadzajacych 14
210 Povvoiywame iwybdr najwyzszych organow zarzadza- 14
jacych
2-11 Przewodniczacy najwyzszych organéw zarzadzajacych 14
Opis roli najwyz-
szychorganéw
zarzadzajacych
(ZarzaduiRady
Nadzorczej)
w kontroli
proceséw due
diligence wor-
GRI 2:(Ogo|ne 219 Rola'najwyzszych organow zarzadzajacych w nadzoro- 14.18 ganizacji,oraz Brak informaci
ujawnienia waniu zarzadzania wptywem innych procesow
2021 majacych na
celu okreslenie
i zarzadzanie
ekonomicznym,
Srodowiskowym
i spotecznym
wptywem orga-
nizacji
213 Delegowanie odpowiedzialnosci za zarzadzanie wpty- 14.18
wem
014 Rola'najvxl/\/zszych_organovv zarzladzajacychwraportof 18,101
waniu zréwnowazonego rozwoju
2-15 Konflikty interesow 14
Ujawnienie POUfNOSE
2-16 Komunikacja kwestii krytycznych - pominiete przez . .
informadji
firme
2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszych organdw zarzadzajacych 18
2-18 QOcena dziatan najwyzszych organdw zarzadzajacych 14
Premie z tytutu
podpisania
umowy lub moty-
wacyjne ptatnosci
przy rekrutacji;
wynagrodzenie
2-19 Politykiwynagrodzen 93 7 tytutu rozwia- Nie dotyczy
Zaniaumowy;
iv.zwroty
wyptaconego
wynagrodzenia;
Swiadczenia

emerytalne



Standard GRI

Numer
wskaz-
nika

2-21

Nazwa wskaznika

Proces ustalaniawynagrodzen

Roczny wskaznik catkowitego wynagrodzenia

Strategie, politykiiprocedury

2-22

2-23
2-24
2-25
2-26
2-27
2-28

Oswiadczenie w sprawie strategii zrownowazonego
rozwoju

Zobowiazaniaw ramach polityk
Realizacja zobowigzan w ramach polityk
Procesy tagodzenia negatywnego wptywu

Mechanizmy zasiegania porad i sygnalizowania poten-
cjalnych nieprawidtowosci

Zgodnos¢ z prawem i regulacjami

Cztonkowstwo w organizacjach

Angazowanie interesariuszy

2-29
2-30

Podejscie do angazowania interesariuszy

Uktady zbiorowe

Lokalizacja

33,93

93

4

73,93,94

20
94

73
23

22
25

Pominigcie
Pomlnlete. Powéd V\!yjasnle-
wymagania nie
Opinieintersa-
riuszy (wtym
akcjonariuszy);

zaangazowanie
konsultantéw

Nie dotyczy

Stosunek roczne-
go catkowitego
wynagrodze-

nia najlepiej
zarabiajacego
pracownika do
mediany roczne-
gowynagrodze-
niawszystkich
pozostatych
pracownikow
organizadji

Poufnosc
informacji

|

Istotne zagadnienia

Zachowania antykonkurencyjne

GRI 3:Istotne
zagadnienia
2021

GRI206:
Zachowania
antykonkuren-
cyjne 2016

Energia

GRI 3:Istotne
zagadnienia
2021

GRI302:
Energia 2016

Emisje
GRI 3:Istotne

zagadnienia
2021

GRI305:
Emisje 2016

3-3

206-1

3-3

302-1
302-4

3-3

305-1

305-2

305-3
305-4
305-5

Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami

Kroki prawne podjete z powodu naruszen zasad wolnej
konkurencji oraz praktyk monopolistycznych

Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami

Zuzycie energii w organizacji

Redukcja zuzycia energii

Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami

Bezposrednie emisje gazow cieplarnianych (Zakres 1)

Posrednie energetyczne emisje gazéw cieplarnianych
(Zakres 2)

Inne posrednie emisje gazow cieplarnianych (Zakres 3)
Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych

Redukcja emisji gazow cieplarnianych

94

94

82

82,104
82,106

74

74,107
74,107

74,109
74,110
74
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Standard GRI

Numer
wskaz-
nika

Nazwa wskaznika

Lokalizacja

Pominiecie

Pominiete
wymagania

Powdd

Wyjasnie-
nie

GRI 3:Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 35
2021

4041 S;i(in|ar;|§é\?vanigéd2|n szkoleniowych w roku przypadaja- 35.113
GRI404: P
Szkolenia Programy podnoszenia kwalifikacji pracownikow i pro-
; ) 404-2 ; ) o 35
iedukacja gramy wsparciaw okresie przejsciowym
2016 . . )

404-3 Odsetek pracownikow regularnie otrzymujacych oceny 35

pracy i rozwoju kariery

GRI 3:Istotne

zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 46,47
2021

GRI416: 4161 Ocenawptywu produktéw i ustug na zdrowie i bezpie- 46 47
Zdrowie czenstwo !
ibezpieczen-

stwoklientéw  414.9 Przypadkinieprzestrzegania przepiséw dotyczacych 46

2016

wptywu produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo

GRI 3: Istotne

zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 49,50
2021

GRI417:Mar- M7 Wymagania dotyczace informowania o produktach 49
ketingoraz i ustugach oraz ich znakowania

znakowanie

produktow 417-3 Przypadki niezgodnosci z zasadami dotyczacymi komu- 50
justug 2016 nikacji marketingowej

GRI 3: Istotne

zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 61
2021

GRI418: Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia prywatnosci
Prywatnos¢ 418-1 61

klientow 2016

iutraty danych klientow

GRI 3:Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 57
2021
wskaznik  Produkty wprowadzone na rynek w odpowiedzi na 57
wtasny 1 potrzeby konsumenta

GRI 3:Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 47
2021
wskaznik  Procedury pozwalajace na zapewnienie bezpieczenstwa 47
wtasny 2 farmakoterapii

GRI 3:Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 46
2021
wskaznik  Opis proceséw umozliwiajacych zapewnienie najwyzsza
S ) 46
wtasny 3 jakos$¢ wytwarzanych produktéw

GRI 3:Istotne
zagadnienia 3-3 Zarzadzanie istotnymi zagadnieniami 50
2021
wskaznik  Opis dziatan podjetych w celu zapewnienia bezpieczen- 50
wtasny 4  stwa lekowego
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BUREAU
| VERITAS |

OSWIADCZENIE NIEZALEZNEJ OCENY O ZAKRESIE OGRANICZONYM

Do: Interesariuszy Spotek Grupy Polpharma w Polsce

Wstep i cel pracy

Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. (Bureau Veritas) zostata zaangazowana przez Zaktady Farmaceutyczne
POLPHARMA S.A. w celu przeprowadzenia niezaleznego poswiadczenia Wybranych Informaciji
przedstawionych w Raporcie Zréwnowazonego Rozwoju Spétek Grupy Polpharma w Polsce za rok 2023
(Raport). Poswiadczenie odnosi sie do danych i informacji objetych opisanym ponizej zakresem naszych prac.

Wybrane Informacje
Zakres naszej pracy byt ograniczony do poswiadczenia wskaznikow w wersji podstawowej umieszczonych
w Raporcie dotyczgcym okresu od 01.01.2023 do 31.12.2023, opracowanych zgodnie z:

+ GRI Standards 2021: 1, 2-1 do 2-15, 2-17 do 2-30, 3-1, 3-2, 3-3.

* GRI Standards 2016: 305-1 do 305-5, 206-1, 302-1, 302-4, 404-1, 404-2, 404-3, 416-1, 416-2, 417-
1,417-3, 418-1, 301-3,

* GRI Standards 2018: 303-3, 403-9

+ GRI Standards 2020: 306-1, 306-3.

*  Wskazniki wtasne: 1- Produkty wprowadzone na rynek w odpowiedzi na potrzeby konsumentow; 2-
Procedury pozwalajgce na zapewnienie bezpieczenstwa stosowania produktow; 3- Opis proceséow
umozliwiajgcych zapewnienie najwyzszg jako$¢ wytwarzanych produktéw, 4- Opis dziatan podjetych
w celu zapewnienia bezpieczehstwa lekowego.

Nasze poswiadczenie nie odnosi sie do innych informacji zawartych w Raporcie.
Kryteria Raportowania

Wybrane Informacje nalezy interpretowaé w odniesieniu do standardéw raportowania zréwnowazonego
rozwoju GRI Standards 2016, 2018, 2020 oraz 2021 w wersji dostepnej na stronie internetowe;j
https://www.globalreporting.org.

Ograniczenia i wylagczenia
Z zakresu naszej pracy wytgczona jest ocena informaciji dotyczgcych:

e dziatan realizowanych poza okreslonym przedziatem czasowym oceny,

e oswiadczen dotyczgcych obecnych lub przysziych intencji przedstawionych przez Grupe Polpharma
(wyrazonych opinii, przekonan, oczekiwan, celéw),

Niniejsze poswiadczenie o ograniczonym zakresie oparte jest na danych dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju, wybranych z wykorzystaniem podejscia bazujacego na ryzyku wraz z ograniczeniami wynikajgcymi
z takiego podejscia. Rzetelnos¢ raportowanych danych jest zalezna od doktadnosci stosowanych pomiaréw
i innych, przyjetych na poziomie poszczegodlnych lokalizacji, rozwigzan w zakresie monitorowania, ktére nie
byly analizowane dla potrzeb sporzadzenia niniejszego poswiadczenia. Nie nalezy opierac¢ sie na niniejszym
oswiadczeniu niezaleznej oceny w celu wykrycia wszystkich btedéw, pominie¢ lub niescistosci, ktére mogg
wystepowac.

Odpowiedzialnosé

Wybrane Informacje zawarte w Raporcie oraz sposoby ich prezentacji sg wytaczng odpowiedzialnoscig
Kierownictwa Spotek Grupy Polpharma w Polsce. Bureau Veritas nie byto zaangazowane w opracowanie
Raportu ani Kryteriow Raportowania. Naszg odpowiedzialnoscig byto:

e uzyskanie ograniczonej pewnosci, ze Wybrane Informacje zostaty przygotowane zgodnie z Kryteriami
Raportowania,

¢ sformutowanie niezaleznych wnioskéw opartych na przeprowadzonych procedurach poswiadczania i
na uzyskanych dowodach oraz

e przedstawienie naszych wnioskéw Kierownictwu Spétek Grupy Polpharma w Polsce

Norma Oceny

Nasza praca zostala wykonana zgodnie z miedzynarodowg normg International Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 Revised, Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of Historical
Financial Information (obowigzujgcg dla poswiadczania raportow od 15 grudnia 2015), wydang przez
International Auditing and Assurance Standards Board.
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Podsumowanie wykonanych prac
W ramach niezaleznej oceny przeprowadzili§my:

1. ocene stosownosci Kryteriéw Raportowania w odniesieniu do Wybranych Informac;ji;
2. wywiady z personelem ZF Polpharma S.A. zaangazowanym w opracowanie Raportu;

3. przeglad proceséw Spétek Grupy Polpharma dotyczacych zbierania iagregowania danych
zastosowanych do opracowania Wybranych Informacji, w tym ocene zatozen oraz zakresu danych
i granic raportowania;

4. przeglad dokumentacji przedstawionej przez Spétki Grupy Polpharma w Polsce;

5. ocene selekcji Wybranych Informacji w odniesieniu do dokumentac;ji zrédiowej;
6. przeglad systeméw Spotek Grupy Polpharma w Polsce dotyczgcych analizy i agregowania danych
ilosciowych;
7. ocene sposobu prezentacji Wybranych Informacji w celu zapewnienia spojnosci z poswiadczanymi
informacjami.
Whioski

W oparciu o przyjetg metodyke i wymienione wyzej dziatania wydajemy nastepujgcag opinie:

e Nie zidentyfikowaliSmy zadnych oznak wskazujgcych na to, ze Wybrane Informacje nie zostaty
przedstawione w sposob wiarygodny we wszystkich istotnych obszarach.

Ocena w odniesieniu do GRI Standards

Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. dokonata oceny Raportu w odniesieniu do standardéw raportowania
zrownowazonego rozwoju GRI Standards. Obejmowata ona badanie krzyzowe tabeli wskaznikéw GRI w odniesieniu
do dokumentéw referencyjnych w celu wydania opinii o deklarowanej wersji Raportu

W oparciu o naszg prace wydajemy nastepujaca opinig:
e Raport Zrbwnowazonego Rozwoju Grupy Polpharma w Polsce za rok 2023 zostat przygotowany
zgodnie ze standardami raportowania zréwnowazonego rozwoju GRI Standards (2016, 2018 oraz
2020 oraz 2021) w wersji podstawowej.

Oswiadczenie dotyczace niezaleznosci, bezstronnosci i kompetencji

Bureau Veritas jest profesjonalng firmg ustugowa, ktéra specjalizuje sie w zarzadzaniu jakos$cig, bezpieczenstwem
i higieng pracy, srodowiskiem oraz odpowiedzialnoscig spoteczng o ponad 190-letniej tradycji w $wiadczeniu ustug
niezaleznej oceny. Zespot oceniajgcy posiada doswiadczenie w weryfikacji i ocenie informac;ji, systeméw i procesow
dotyczacych srodowiska, etyki, spotecznej odpowiedzialnosci, bezpieczenstwa i higieny pracy.

Bureau Veritas wdrozyta certyfikowany' System Zarzadzania Jakoscig zgodny z wymaganiami ISO 9001:2015
i utrzymuje kompleksowy system nadzorowania jakosci, obejmujgcy udokumentowane polityki i procedury
w zakresie zgodnosci z wymaganiami etycznymi, normami zawodowymi i wymaganiami prawnymi

Bureau Veritas wdrozyta i stosuje Kodeks Etyki, ktory spetnia wymagania TIC Council?, w celu zapewnienia
integralnosci, obiektywizmu, profesjonalizmu i nalezytej starannosci oraz wysokiego poziomu etycznego personelu
w jego codziennych dziataniach zawodowych.

BUREAU VERITAS POLSKA Sp. zo.o.

Warszawa, wrzesien 2024

Witold Dzu - N Michat Klocek
sl
}“J\ 0
Dyrektor Zarzadzajacy, Weryfikator wiodacy

' Certyfikat No. 44 100 160145 wydany przez TUV NORD CERT GmbH
2 TIC Council Compliance Code EDITION 1 December 2018
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KONTAKT W SPRAWIE RAPORTU:

Magdalena Rzeszotalska
Szefowa Dziatu Zrownowazonego Rozwoju i ESG
magdalena.rzeszotalska@polpharma.com

SIEDZIBA GEOWNA FIRMY:

Zaktady Farmaceutyczne POLPHARMAS.A.
ul. Pelplinska 19
83-200 Starogard Gdanski

ADRESY ONLINE:

www.polpharma.pl
www.polpharma.pl/odpowiedzialnosc-spoleczna
www.linkedin.com/company/polpharma
www.instagram.com/team_polpharma



@ polpharma

www.polpharma.pl




