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WPROWADZENIE

JesteSmy dynamiczna organizacjg dziatajgcg w nieustannie
zmieniajagcym sie otoczeniu. Wiemy, ze nasza dziatalnos¢
odpowiada na istotne potrzeby spoteczne, a nasze produkty
maja wptyw na zdrowie i jako$¢ zycia pacjentow.

W petni zdajemy sobie sprawe z odpowiedzialnosci, jaka sie
z tym wigze i rozumiemy, ze zaufanie do jakosci naszej pracy
ma zasadnicze znaczenie.

Mamy swiadomosc¢, ze cele biznesowe i ekonomiczne musza
iS¢ w parze z wartosciami i zasadami etycznymi.

Jako Grupa Polpharma przeszlismy dtugg droge rozwoju
i transformacji. Postawy, doswiadczenie i zaangazowanie
naszych pracownikéw pozostajg fundamentem naszej kultu-
ry korporacyjnej. To dziedzictwo zastuguje na szacunek
i zobowigzuje nas do utrzymywania najwyzszych standardéw
etycznych.
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Nasza misja ,,Pomagamy ludziom zy¢ zdrowo w zdrowym
Swiecie” okresla nasza role spoteczng i jednoczy wszyst-
kich pracownikdw, niezaleznie od ich stanowiska, lokaliza-
Ccji czy stazu pracy.

Kodeks Etyki ksztattuje reputacje Grupy Polpharma jako
organizacji odpowiedzialnej spotecznie, ktéra dba
o potrzeby swojego otoczenia. Ma on na celu wzbudzanie
dumy, poczucia bezpieczenstwa i przynaleznosci wsrod
wszystkich oséb zwigzanych z Grupa Polpharma. Zawarta
w Kodeksie deklaracja etycznego postepowania jest naszg
motywacjg i wptywa na podejmowane przez nas decyzje.

Kodeks nie jest zamknietym zbiorem zasad, ale raczej
ewoluujgcacymi ramami, dostosowujgcymi sie do zmie-
niajgcych sie czaséw i otwartymi na pojawiajgce sie warto-
$ci i wspoétczesne wyzwania, np. technologiczne, spotecz-
ne lub srodowiskowe. Jednoczesnie pozostaje on jasnym
wyrazem naszej szczegblnej odpowiedzialnosci jako grupy
dziatajgcej na rynku farmaceutycznym.

Staramy sie wywiera¢ pozytywny wptyw na nasze otoczenie
i interesariuszy, dgzac do budowania relacji opartych na
wzajemnym szacunku i przestrzeganiu najwyzszych
standardoéw prawnych i etycznych. Dla wszystkich naszych
interesariuszy, w tym pacjentdéw i partnerow biznesowych,
Kodeks jest zaréwno gwarancjg naszego uczciwego,
spotecznie odpowiedzialnego postepowania, jak i Zrédtem
inspiracji, odzwierciedlajgcym nasze zaangazowanie
na rzecz $rodowiska i otoczenia spotecznego, zgodnie
Z naszag misja.
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O GRUPIE POLPHARMA

Historia Grupy Polpharma rozpoczeta sie w 1935 roku, kiedy
to aptekarz Kurt Boskamp zatozyt Polskg Fabryke Chemiczno-
-Farmaceutyczng Polpharma w Starogardzie Gdanskim.

Po Il wojnie swiatowej fabryka zostata znacjonalizowana,
a w 1959 roku wtgczona do Zjednoczenia Przemystu Farma-
ceutycznego Polfa. W 1995 roku firma odzyskata swojg histo-
ryczng nazwe ,Polpharma”, a w 2000 roku jej prywatyzacja
zapoczatkowata okres dynamicznego rozwoju.

Dzi$, dzieki zaangazowaniu tysiecy pracownikéw, Zaktady
Farmaceutyczne Polpharma S.A. to lider polskiego rynku
farmaceutycznego oraz miedzynarodowa grupa farmaceu-
tyczna dziatajgca na rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej,
Kaukazu i Azji Centralnej. Nasze portfolio wykracza poza leki
i substancje czynne - produkujemy rowniez suplementy diety,
zywnos$¢ specjalnego przeznaczenia medycznego, wyroby
medyczne oraz kosmetyki.

Wdrazamy innowacyjne rozwigzania we wszystkich obszarach
naszej dziatalnosci, wykorzystujgc swiatowej klasy technolo-
gie i najwyzsze standardy produkcji. Angazujemy sie w rozwaj
nauki, promowanie edukacji zdrowotnej i wspieranie profilak-
tyki choréb. Cieszymy sie zaufaniem pacjentéw, przedstawi-
cielizawodéw medycznych i partneréw biznesowych.

O naszej sile stanowi zaangazowanie wszystkich oséb pracu-
jacych na rzecz Grupy Polpharma lub z nig wspétpracujacych
na wszystkich rynkach, na ktérych dziatamy. Tworzymy dla
nich srodowisko sprzyjajace rozwojowi i osigganiu zamierzo-
nych celdw z korzyscig dla nich samych, Grupy Polpharmaiijej
otoczenia.
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O KODEKSIE

CZEGO DOTYCZY KODEKS IR R
Kodeks:

e okresla podstawowe zasady etyczne Grupy Polpharma;

e okresla standardy postepowania oczekiwane od wszystkich
Pracownikéw, zaréwno w relacjach wewnetrznych, jak
i zewnetrznych;

e podkresla role Kadry kierowniczej jako wzorca etycznego;

e zawiera wytyczne dotyczgce postepowania w sytuacjach
budzacych watpliwosci etyczne.

CEL KODEKSU CEL KODEKSU
Celem Kodeksu jest: Zakres zastosowania
® Kodeks jest skierowany do wszystkich Spétek z Grupy
e okreslenie podstawowych zasad etycznych, ktére kieruja Polpharma i ich Pracownikéw.

wszystkimi dziataniami i decyzjami w Grupie Polpharma;
® Inne osoby, podmioty i organizacje wspotpracujgce

e promowanie kultury uczciwosci, szacunku i odpowiedzial- ze Spoétkami z Grupy Polpharma powinny przestrzegac
nosci we wszystkich relacjach przez zapewnienie jasnych zasad Kodeksu w najwiekszym mozliwym zakresie i prowa-
standardéw postepowania dla Pracownikow; dzi¢ swoja dziatalnos¢ w sposdb uczciwy i zgodny

Z prawem.

® wspieranie podejmowania decyzji w oparciu o wartosci
etyczne oraz wzmacnianie reputacji Grupy Polpharma jako ® \W przypadku rozbieznosci miedzy niniejszym Kodeksem
odpowiedzialnej organizacji, przestrzegajacej najwyzszych a lokalnymi przepisami lub regulacjami majgcymi zastoso-

standardéw etycznych i prawnych. wanie do danej Spétki z Grupy Polpharma, zastosowanie
majg postanowienia bardziej restrykcyjne.
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DEFINICJE | SKROTY

e

CHIEF COMPLIANCE OFFICER

Osoba petnigca globalng funkcje ds. compliance i dziatajaca
jako Lokalna funkcja ds. compliance w Zaktadach Farmaceu-
tycznych Polpharma S.A. zgodnie z Globalng Politykg Syste-
mu Compliance.

GRUPA POLPHARMA (SPOLKI Z GRUPY POLPHARMA)
Zaktady Farmaceutyczne Polpharma S.A. oraz podmioty
powiazane z Zaktadami Farmaceutycznymi Polpharma S.A.

KADRA KIEROWNICZA
Wszystkie osoby, do ktérych raportuje co najmniej jeden
pracownik.

KODEKS
Niniejszy Kodeks Etyki Grupy Polpharma.

KONTRAHENT

Osoba prawna lub fizyczna, niezaleznie od tego, czy prowadzi
dziatalnos¢ gospodarcza, w szczegdélnosci wykonawca,
dostawca, klient lub jakikolwiek inny podmiot nawigzujacy
relacje ze Spotka z Grupy Polpharma, niezaleznie od przyjetej
formy wspotpracy prawne;.

LOKALNA FUNKCJA DS. COMPLIANCE

Osoba odpowiedzialna za kwestie compliance w danej
Spoétce z Grupy Polpharma zgodnie z Globalna Polityka Syste-
mu Compliance.

LOKALNA FUNKCJA DS. HR

Osoba odpowiedzialna za zarzadzanie zasobami ludzkimi

w okreslonej Spotce z Grupy Polpharma (Szef Kultury i Komu-
nikacji w Zaktadach Farmaceutycznych Polpharma S.A.).
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PRACOWNIK

Osoba zatrudniona w Spoétce z Grupy Polpharma na podsta-
wie umowy o prace, pracownik tymczasowy, rowniez wspot-
pracownik (tj. osoba sSwiadczaca ustugi w sposéb ciggty
na podstawie umowy cywilnoprawnej), a takze praktykant,
stazysta lub wolontariusz.

ZARZAD LOKALNEJ SPOLKI

Organ zarzadzajacy danej Spétki z Grupy Polpharma, ktory
moze by¢ okreslany jako zarzad lub mieé¢ inng nazwe,
a w niektérych przypadkach moze sktadac sie z jednej osoby.

ZARZAD ZAKLADOW FARMACEUTYCZNYCH

POLPHARMA S.A.

Zarzad petnigcy funkcje globalng dla wszystkich Spétek
z Grupy Polpharma oraz funkcje lokalng dla Zaktadéw Farma-
ceutycznych Polpharma S.A.

GROUP
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ROLE 4
| ODPOWIEDZIALNOSC

Zarzad Zaktadow Farmaceutycznych Polpharma S.A. oraz
Zarzady lokalnych Spoétek sg odpowiedzialne za przyjecie
Kodeksu Etyki, zapewnienie jego wdrozenia we wszystkich
Spoétkach  Grupy Polpharma oraz promowanie wartos$ci
i zasad etycznych.

Chief Compliance Officer zapewnia utrzymanie Kodeksu
zgodnie z aktualnymi wymogami prawnymi i najlepszymi
praktykami rynkowymi, a takze udziela ogélnych wskazéwek
dotyczgcych kwestii etycznych.

Lokalna funkcja ds. compliance jest odpowiedzialna
za wdrazanie zasad opisanych w Kodeksie, monitorowanie
przestrzegania Kodeksu w danej Spoétce z Grupy Polpharma
oraz wspieranie Pracownikéw w stosowaniu zasad, w tym
przez wyjasnianie wszelkich watpliwosci.
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KADRA KIEROWNICZA powinna dawac¢ dobry przyktad
i by¢ wzorem do nasladowania dla swoich podwtadnych.

Kadra kierownicza
jest w szczegolnosci odpowiedzialna za:

® tworzenie dobrych warunkéw umozliwiajgcych podwtad-
nym osigganie celdw i zadan, ktore sprzyjaja budowaniu
kultury pracy opartej na wartosciach i zasadach etycznych;

® promowanie standardéw i zasad postepowania okreslo-
nych w Kodeksie w codziennej praktyce zawodowej przez
rozmowy z Pracownikami i Kontrahentami oraz zwracanie
uwagi na kwestie etyczne w pracy;

® zapewnienie wszystkim Pracownikom mozliwosci zapo-
znania sie z trescig Kodeksu;

® udzielanie, w zakresie swoich kompetencji, wszelkich
niezbednych wyjasnien lub porad zwigzanych
z rozwigzywaniem dylematéw etycznych zgtaszanych przez
Pracownikow;

® reagowanie na wszelkie zachowania, ktére mogg miec
negatywne konsekwencje zarowno dla catej Grupy
Polpharma, jak i dla osob lub podmiotéw wspotpracuja-
cych z Grupa Polpharma;

e zapewnianie wsparcia Pracownikom zgtaszajgcym watpli-
wosci dotyczgce kwestii etycznych oraz chronienie ich
przed dziataniami odwetowymi ze strony osdb postepuja-
cych w sposoéb nieetyczny.

PRACOWNICY s3 odpowiedzialni za zapoznanie sie
z Kodeksem i przestrzeganie wartosci i zasad etycznych
w swojej codziennej pracy. Spoétki z Grupy Polpharma maja
prawo do naktadania konsekwencji na Pracownikéw, ktdrzy
naruszajg postanowienia Kodeksu.
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POSTANOWIENIA
OGOLNE

Misja Grupy Polpharma to ,,Pomagamy ludziom zy¢ zdrowo
w zdrowym swiecie”. U jej podstaw lezg zasady etyczne
uksztattowane przez osobiste i zawodowe postawy o0sdéb
tworzacych Grupe Polpharma na przestrzeni lat oraz wartosci,
na ktérych sie opieramy, realizujgc cele biznesowe.

Jako osoby, do ktéorych ma zastosowanie Kodeks Etyki,
Pracownicy powinni:

e przestrzegac prawa krajowego panstw, w ktérym prowadzimy
dziatalnos¢;

e dziata¢ zgodnie ze standardami okreslonymi w Kodeksie Etyki
zarowno w relacjach wewnetrznych, jaki zewnetrznych;

e przestrzegac¢ polityk obowigzujgcych w spotce;

® kierowac sie wartosciami Grupy Polpharma i ocenia¢ swoja
prace zgodnie z nimi;

e czu¢ sie odpowiedzialni za sSrodowisko naturalne, w ktérym
zyjg i pracujg;
e aktywnie przeciwdziata¢ niedopuszczalnym zachowaniom

W miejscu pracy;

e reagowaé¢ w przypadku zauwazenia zachowan sprzecznych
z prawem lub zasadami etycznymi przyjetymi w Grupie
Polpharma, w tym przez zgtaszanie takich zachowan;

e w uzasadnionych przypadkach proponowac¢ rozwigzania

majagce na celu ulepszenie Kodeksu Etyki lub wspieranie
rozwoju kultury etycznej Grupy Polpharma.
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PODSTAWOWE
ZASADY ETYCZNE

Podstawowe zasady etyczne definiuja tozsamos¢ Grupy
Polpharma i stanowia DNA firmy. W oparciu o te zasady
Grupa Polpharma buduje swojg kulture organizacyjna
i tworzy wartosci organizacyjne, ktére umozliwiaja osiagnie-
cie celéw biznesowych z poszanowaniem zasad etyki.

o

KODEKS ETYKI GRUPY POLPHARMY 15

4 -

@ polpharma

SZACUNEK

W Grupie Polpharma najwazniejszy jest cztowiek. Traktujemy
ludzi i ich prace z szacunkiem, niezaleznie od zajmowanego
przez nich stanowiska. Stosujemy te zasade w relacjach
z osobami, ktére z nami pracujg, wspotpracujg lub ktére
korzystaja z naszych produktéw.

Dazymy do stworzenia srodowiska pracy cechujacego sie
poszanowaniem dla réznorodnosci i godnosci wszystkich
0s6b, wolnego od dyskryminaciji i innych nieetycznych zacho-
wan. Chcemy, aby nasze miejsce pracy sprzyjato rozwojowi
pracownikéw i umozliwiato im realizacje ambicji zawodowych
i osobistych.

Szanujemy prawo do prywatnosci i zachowania rownowagi
miedzy zyciem prywatnym a zawodowym.

uczciwosc

Sciste przestrzeganie prawa stanowi podstawe wiarygodnosci
i reputacji Grupy Polpharma. Pracownicy we wszystkich
krajach, w ktérych dziata Grupa Polpharma, sa zobowigzani
do zapoznania sie z obowigzujgcymi przepisami prawa
iich przestrzegania.

Dla Grupy Polpharma uczciwos¢ oznacza réwniez postepo-
wanie zgodnie z przyjetymi zasadami etycznymi i dobrymi
praktykami. Znajduje to odzwierciedlenie w sposobie, w jaki
komunikujemy sie i konkurujemy na rynku, a takze w rzetelnej
i wiarygodnej reklamie oraz promocji naszych produktéw.

SOLIDARNOSC
Solidarnos$¢ z innymi ludZzmi stanowi podstawe naszego
pojmowania naszej pracy jako stuzby i zobowigzania.

Grupa Polpharma oferuje pomoc i wsparcie osobom chorym
lub cierpigcym. Staramy sie stale ulepszac nasze rozwigzania
terapeutyczne zgodnie z najwyzszymi standardami na rynku
farmaceutycznym.

GROUP
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ODPOWIEDZIALNOSC
IE@ Czujemy sie odpowiedzialni za nasze miejsce pracy
‘T jako$¢ wykonywanych zadan, wiedzac, ze nasza praca
ma wptyw na zdrowie i dobrostan wielu oséb.

® Grupa Polpharma zwraca szczegblng uwage na bezpieczen-
stwo i jakos¢ swoich produktow. Czujemy sie odpowiedzialni
za zapewnienie statej dostepnosci wytwarzanych przez nas
produktow, zwtaszcza lekow ratujgcych zycie.

® Wypetniamy nasze zobowigzania z nalezytg starannoscia
i zaangazowaniem. Dotrzymujac ich, a takze szanujgc tajem-
nice handlowe i informacje poufne, tworzymy wiarygodna
i godna zaufania organizacje.

e Dbamy o nasze aktywa i chronimy je przed nadmiernym
ryzykiem.

WSPOLPRACA

){ ® Grupa Polpharma ceni sobie prace zespotowg oparta
na wiedzy i r6znorodnych kompetencjach wszystkich Pracow-
nikéw i Kontrahentdéw, dlatego doceniamy codzienne zaanga-
zowanie kazdej osoby.

e Budujemy nasza pozycje, korzystajagc z doswiadczenia
pracownikéw i ich otwartosci na nowatorskie pomysty, ktére
stanowig podstawe naszej innowacyjnosci.

e W Grupie Polpharma wazna jest otwarta komunikacja i dialog.
Naszym celem jest konstruktywne dazenie do porozumienia
i budowanie partnerskich relacji. Pracownicy powinni wspie-
ra¢ sie nawzajem i dgzy¢ do osiggniecia wspolnych celow.

e Wspoétpraca miedzy ludzmi, zespotami i wszystkimi Spotkami
z Grupy Polpharma jest przyczyng sukcesu Grupy Polpharma
na rynku. Umozliwia ona réwniez wzmocnienie wzajemnie
korzystnych relacji z partnerami biznesowymi i spotecznymi.
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ZASADY
POSTEPOWANIA
W RELACJACH
MIEDZYLUDZKICH

STWARZAMY ROWNE SZANSE AWANSU,
ROZWOJU ZAWODOWEGO | WYNAGRODZENIA

e Grupa Polpharma zapewnia warunki pracy sprzyjajace
rozwojowi i satysfakcji zawodowej Pracownikéw. Motywuje-
my ludzi do dziatania i tworzymy przestrzen dla rozwoju
talentéw i zdolnosci.

e Ustanawiamy systemy wynagrodzen i premii oparte
na obiektywnych kryteriach. Kadra kierownicza dokonuje
starannej i rzetelnej oceny pracy w oparciu o rzeczowe
i merytoryczne kryteria.

® Cenimy profesjonalizm, doswiadczenie i rezultaty pracy.
Sciezki kariery zalezg wytacznie od konkretnych potrzeb
Spotek z Grupy Polpharma, wynikéw pracy i zaangazowania
w wykonywanie powierzonych zadan. Omawiamy mozliwo-
Ssci rozwoju zawodowego. Zapewniamy réwniez dostep
do wewnetrznych programéw majacych na celu poszerzanie
wiedzy i umiejetnosci zgodnie z wartoSciami i wymaganiami
poszczegblnych stanowisk.

® Dgzymy do stosowania przejrzystych praktyk ptacowych
i zapewnienia rownych szans dla wszystkich Pracownikow.

KODEKS ETYKI GRUPY POLPHARMY 19
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SZANUJEMY GODNOSC CZLOWIEKA
® Grupa Polpharma zobowigzuje sie do przestrzegania praw
cztowieka zgodnie z miedzynarodowymi konwencjami.

Nie akceptujemy:

- naruszania godnosci oséb, w tym zachowan przesmiew-
czych, dyskryminujacych lub obrazliwych, ktére naruszaja
dobra osobiste;

- wszelkich dziatann zwigzanych z nekaniem lub zastrasza-
niem, majacych na celu obnizenie samooceny, izolacje lub
wykluczenie z zespotu.

e Chronimy i nie publikujemy prywatnych informacji oséb,
z ktérymi wspotpracujemy.

e Respektujemy wolnos¢ zrzeszania sie.

DOCENIAMY ROZNORODNOSC

® Kultura Grupy Polpharma opiera sie na otwartosci wobec
wszystkich oséb, niezaleznie od ich ptci, wieku, pochodze-
nia etnicznego, narodowosci, wyznania, orientacji seksual-
nej, wygladu, stanu zdrowia, sprawnosci fizycznej lub
innych aspektéw réznorodnosci.

® Niezaleznie od réznic szanujemy sie nawzajem
i przestrzegamy zasad uprzejmosci. Postrzegamy réznorod-
nos¢ jako atut. W codziennej dziatalnosci korzystamy
z bogatego i zréznicowanego doswiadczenia wszystkich
Pracownikéw i Kontrahentow.

® Okazujemy szacunek dla pogladéw innych, poniewaz
wierzymy, ze réznorodnos$¢ opinii napedza nasz rozwdj
i pomaga nam pokonywa¢ wyzwania. Kluczem do osiggnie-
cia tego celu jest otwarty dialog i wymiana wiedzy.
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/&\ POSTEPUJEMY | KOMUNIKUJEMY SIE UCZCIWIE

Vv & @ Dziatamy uczciwie, przestrzegamy dobrych praktyk i komuni-
A=A kujemy sie w profesjonalny sposob, ktéry wspiera naszg repu-
tacje. Nie uciekamy sie do nieetycznych praktyk, takich jak
podstep, niedomodwienie lub celowe wprowadzanie w btad.

o Komunikujemy nasze decyzje w sposob przejrzysty i otwarcie
omawiamy osiggane wyniki. Przekazujemy informacje
dotyczace oczekiwan i przydzielonych zadan.

® Dzielimy sie wiedzg w sposob sprzyjajacy tworzeniu relacji
opartych na partnerstwie i zrozumieniu w zespotach. Cenimy
wspotprace i wzajemne wsparcie w osigganiu wyznaczonych
celow, z korzyscig dla Grupy Polpharma i jej otoczenia.

e Bezpieczenstwo pracy i ochrona zdrowia Pracownikéw
sg bardzo wazne dla Grupy Polpharma. Przestrzegamy przepi-
sow i regulacji dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz aktywnie dziatamy na rzecz poprawy warunkéw pracy
wykraczajgcej poza wymogi prawne w tym zakresie.

ZAPEWNIAMY BEZPIECZNE | ZDROWE WARUNKI PRACY

e Ksztattujemy $wiadomos$¢ i zachecamy pracownikéw
do zachowania ostroznosci w pracy, m.in. przez ostrzeganie
przed sytuacjami, ktére moga zagrazac ich zdrowiu lub zyciu.

DBAMY O DOBRE IMIE GRUPY POLPHARMA
@ e Kierujgac sie wzajemnym szacunkiem i zaufaniem, Grupa
Polpharma szanuje prawo Pracownikéw do prywatnosci.

A A . Jednoczesnie Pracownicy powinni mie¢ $wiadomos¢é wptywu
‘J 1 f swojego zachowania poza praca na wizerunek
kit

LLLLA 1A i reputacje Grupy Polpharma.

-

e W relacjach z otoczeniem Pracownicy powinni:
. chroni¢ dobre imie i reputacje Grupy Polpharma,

|Fr'.I | i \

atll ”’ / -

Jm.LIJI_IJH—_ : - ; . szanowac¢ marke i wartosci Grupy Polpharma,

. przestrzegac zasad komunikacji internetowej i medialnej
. okreslonych w Globalnej polityce - Netykiecie.
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DOTRZYMUJEMY ZOBOWIAZAN
w° Grupa Polpharma doktada wszelkich staran, aby wywiazy-
wac sie z podjetych zobowigzan. W trosce o bezpieczen-
stwo klientéw i utrzymanie uczciwych relacji z Kontrahen-
tami nie sktadamy obietnic, ktérych nie mozemy dotrzy-
mac.

e CHRONIMY MAJATEK GRUPY POLPHARMA
Grupa Polpharma dba o zawodowa rzetelnosé. Jestesmy
odpowiedzialni za wtasciwe wykorzystywanie aktywow

Grupy Polpharma oraz zapobieganie ich marnotrawstwu
lub niewtasciwemu wykorzystaniu.

e Aktywa firmy obejmuja miedzy innymi srodki trwate i inne
ruchomosci, prawnie chronione informacje, znaki towaro-
we i inne wartosci niematerialne, a takze wszystkie fundu-
sze i $rodki pieniezne. Kolejnym waznym aktywem jest czas
pracy, ktéry Pracownicy sa zobowigzani wykorzystywac

efektywnie.
ZASADY e Aktywa Grupy Polpharma sag przeznaczone wytacznie
do prawidtowego wykonywania obowigzkéw przez osoby

POSTEPOWANIA
W RELACJACH Sl |
BIZNESOWYCH

| ZOTOCZENIEM

SPOLECZNYM
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r@) JESTESMY TRANSPARENTNI
(34 ® Grupa Polpharma przywigzuje najwyzsza wage do przestrze-
gania prawa i zapewniania zgodnosci (compliance).

® Dokumentujemy nasze transakcje biznesowe i inne operacje
ksiegowe w sposéb doktadny i przejrzysty. Raportujemy
wynikifinansowe i poddajemy sie audytom przeprowadzanym
przez niezaleznych audytorow.

ZAPOBIEGAMY OSZUSTWOM I NIE TOLERUJEMY ICH

@ e Grupa Polpharma aktywnie zapobiega wszelkim formom
oszustw, w tym fatszowaniu dokumentacji, wprowadzaniu
w btad, sprzeniewierzaniu aktywoéw lub innym nieuczciwym
praktykom, i nie toleruje ich.

® Pracownicy sg zobowigzani do niezwtocznego zgtaszania
wszelkich potencjalnych lub zaistniatych oszustw za posred-
nictwem wyznaczonych kanatéw zgtaszania oraz do petnej
wspotpracy w ramach audytdw wewnetrznych, postepowan
wewnetrznych i proceséw monitorowania majgcych na celu
wykrywanie i zapobieganie oszustwom.

W sytuacjach, w ktérych interesy osobiste (np. rodzinne)
sg sprzeczne z interesami Grupy Polpharma, Pracownicy
powinni wycofac sie z wszelkich dziatan lub decyzji objetych
konfliktem interesow.

g UNIKAMY KONFLIKTU INTERESOW
°

NIENALEZNYCH KORZYSCI

e Nie narazamy reputacji Grupy Polpharma na szwank przez
oferowanie ani przekazywanie nienaleznych korzysci w celu
nawigzania lub utrzymania relacji lub osiggniecia nieupraw-
nionej przewagi biznesowej, w szczegélnosci politykom,
funkcjonariuszom publicznym, audytorom lub innym osobom
w celu wywarcia wptywu na ich decyzje stuzbowe.

@ NIE OFERUJEMY ANI NIE PRZYJMUJEMY
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® Nie oferujemy przedstawicielom zawoddéw medycznych
zadnych korzysci wykraczajacych poza to, co jest dozwolone
przez prawo. Nasze dziatania promocyjne i reklamowe skiero-
wane do przedstawicieli zawodéw medycznych sg zgodne
z obowigzujagcym prawem, przyjeta praktyka i maja symbo-
liczny charakter. Wynagrodzenie oferowane przedstawicie-
lom zawodéw medycznych za Swiadczenie ustug w prawnie
dozwolonym zakresie musi odpowiadac¢ ich kwalifikacjom,
wykonywanej pracy i zasadzie uczciwej wartosci rynkowej
(ang. fair market value). Szczegdétowe zasady sg opisane
w Instrukcji Dziatann Marketingowych (przyjetej lokalnie).

e Pracownicy moga przyjmowac¢ upominki biznesowe tylko
wtedy, gdy jest to dozwolone przez obowigzujgce prawo
i zwyczaje, pod warunkiem ze sg one okazjonalne lub maja
charakter promocyjny i nie powodujg zadnych zobowigzan ani
nie wptywaja na stuzbowe decyzje lub dziatania. Dopuszczal-
na warto$¢ upominkow i sposéb postgpowania z nimi po ich
otrzymaniu sg opisane w Kodeksie Antykorupcyjnym (przyje-
tym lokalnie).

® Unikamy réwniez dziatan, ktére cho¢ formalnie nie naruszaja
prawa, moga by¢ negatywnie postrzegane przez spoteczen-
stwo, wywota¢ niepozadang reakcje odbiorcy lub w inny
sposob zaszkodzi¢ reputacji Grupy Polpharma.

PRZESTRZEGAMY ZASAD GOSCINNOSCI

[[% e Grupa Polpharma doktada wszelkich staran, aby oferowana
goscinnos¢ szanowata tradycje i kulture gosci i byta wytgcznie
wyrazem uprzejmosci i etykiety biznesowej. Powstrzymujemy
sie od aktéw goscinnosci, ktére mogtyby by¢ negatywnie
postrzegane przez spoteczenstwo lub odbiorce, postrzegane
jako wywieranie niewtasciwego wptywu lub w inny sposéb
szkodzi¢ reputacji Grupy Polpharma.

GROUP
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® Goscinnos¢ wobec przedstawicieli zawodéw medycznych

podczas spotkan promocyjnych i wydarzen naukowych jest
dopuszczalna wytacznie w granicach okreslonych przez
obowigzujgce prawo. Goscinno$é nie moze byé nadmierna
w stosunku do celu i charakteru spotkania oraz nie moze
naruszac ustalonych zwyczajéw.

STOSUJEMY ZASADY UCZCIWEJ KONKURENCIJI |
PROMOCII

Grupa Polpharma przestrzega zasad uczciwej konkurencji
i przepiséw antymonopolowych.

Dbamy o to, aby dziatania reklamowe i promocyjne byty
zgodne z obowigzujgcym prawem w szczegolnosci przez
przyjecie i stosowanie wewnetrznych polityk, ktére obejmuja
proces weryfikacji tych dziatan. Prowadzac dziatania rekla-
mowe, dziatamy uczciwie, rzetelnie i nie wprowadzamy nikogo
w btad.

Nie akceptujemy przekazywania klientom lub Kontrahentom
nierzetelnych lub fatszywych informacji, ani informac;ji, ktére
moga by¢ mylnie zrozumiane lub dwuznacznie interpretowa-
ne.

SZANUJEMY WEASNOSC INTELEKTUALNA

| TAJEMNICE HANDLOWE

Nie wykorzystujemy informacji poufnych w zadnej formie,
w tym zapiséw elektronicznych, pochodzacych od poprzed-
nich pracodawcoéw lub z jakiegokolwiek Zrodta, do ktérego nie
posiadamy odpowiednich praw lub upowaznienia.

Chronimy i zabezpieczamy informacje handlowe, techniczne i
naukowe Grupy Polpharma, ktérych ujawnienie mogtoby nam
zaszkodzié. Przeciwdziatamy nieuprawnionemu udostepnia-
niu lub wykorzystywaniu takich informacji. Takg sama ochro-
ng objete sg informacje poufne przekazane nam przez Kontra-
hentow.
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Nie wykorzystujemy wtasnosci intelektualnej stworzonej
przez osoby trzecie w jakiejkolwiek formie, do ktérej nie posia-
damy odpowiednich praw.

ZAPEWNIAMY JAKOSC | BEZPIECZENSTWO PRODUKTOW
Najwyzszym zobowigzaniem Grupy Polpharma jest odpowie-
dzialnos¢ wobec pacjentéw i konsumentéw za jakosé, bezpie-
czenstwo i niezaktocony dostep do wytwarzanych przez nas
produktéw. Dbamy o to na kazdym etapie rozwoju, produkcji,
przechowywania i sprzedazy.

Przestrzegamy miedzynarodowych standardéw Dobrej
Praktyki Wytwarzania (ang. GMP - Good Manufacturing Practi-
ce) i dgzymy do tego, aby wszyscy Pracownicy czuli sie wspot-
odpowiedzialni za bezpieczenstwo i jakos¢ produktéw oraz
aktywnie przyczyniali sie do utrzymania tych standardéw
przez swoje codzienne dziatania.

BUDUJEMY DOBRE RELACJE Z DOSTAWCAMI

Jako grupa odpowiedzialna spotecznie, przywigzujemy duza
wage do przestrzegania przez dostawcow miedzynarodowych
standardéw ochrony praw cztowieka, w tym zakazu pracy
dzieci i pracy przymusowej, warunkéw bezpieczenstwa
W miejscu pracy, a takze stosowania zasad uczciwej konku-
rencji, przeciwdziatania korupcji i ochrony srodowiska. Wazne
jest, aby dostawcy znali i przestrzegali zasad etycznych Grupy
Polpharma.

Kierujemy sie zasadg obiektywizmu i réwnego traktowania
wszystkich podmiotéw ubiegajacych sie o wspoétprace z nami.
W sposéb rzetelny przekazujemy informacje i oceniamy
jakos¢ wspotpracy z dostawcami, starajgc sie obiektywnie
i szybko wyjasniac¢ wszelkie watpliwosci zwigzane z procesem
wspotpracy.

GROUP
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JESTESMY OTWARCI NA NOWE TECHNOLOGIE

e Grupa Polpharma odpowiedzialnie podchodzi do innowacyj-
nych rozwigzan wynikajgcych z rozwoju nowych technologii,
w tym technologii cyfrowych i sztucznej inteligencji. Akceptu-
jemy ich stosowanie wytgcznie w sposob przejrzysty,
bezpieczny i uczciwy, w granicach obowigzujgcego prawa
i z poszanowaniem godnosci ludzkiej. Nie akceptujemy
technologii, ktére moga wprowadzac w btad, dyskryminowac
lub podwaza¢ zaufanie.

CHRONIMY DANE | ZAPEWNIAMY
CYBERBEZPIECZENSTWO

e Grupa Polpharma przestrzega obowigzujacych przepisow
dotyczacych ochrony danych i cyberbezpieczenstwa, w tym
zgtaszania incydentow.

® Zobowigzujemy sie do ochrony danych osobowych i bizneso-
wych, zapewniajac integralnosé i bezpieczenstwo systemow
informatycznych. Promujemy cyberhigiene przez edukacje
Pracownikéw i bierzemy odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie
ryzykiem cyfrowym.

KORZYSTAMY Z DANYCH MEDYCZNYCH W SPOSOB
ODPOWIEDZIALNY | KOMUNIKUJEMY SIE
W SPOSOB PRZEJRZYSTY

e Grupa Polpharma zobowigzuje sie do odpowiedzialnego
wykorzystywania danych medycznych i technologii wspierajg-
cych bezpieczenstwo pacjentéw. Zapewniamy zgodnosé
z obowigzujgcymi przepisami, chronimy prywatnos¢ pacjen-
téw i zachowujemy przejrzystos¢ w komunikacji z przedstawi-
cielami zawodéw medycznych i pacjentami.

WSPIERAMY PACJENTOW | SRODOWISKO MEDYCZNE

® Grupa Polpharma angazuje sie w programy majgce
na celu utatwienie pacjentom dostepu do nowoczesnej
diagnostyki oraz edukacje w zakresie profilaktyki i opieki
zdrowotnej. Wspotpracujemy w tym zakresie ze Srodowiskiem
medycznym i wspieramy naukowcow z dziedziny medycyny
i farmaciji.

KODEKS ETYKI GRUPY POLPHARMY 29

®.,.®
®"®

@ polpharma

DBAMY O DOBRE RELACIJE Z SASIADAMI

® Grupa Polpharma dazy do utrzymania pozytywnych relacji
z lokalnymi spotecznosciami opartych na wzajemnym zrozu-
mieniu i wspotpracy. Staramy sie przyczyniac sie do rozwoju
lokalnych spotecznosci przez wktad w rozwdj gospodarczy,
spoteczny i kulturalny, w sposéb odpowiadajgcy skali naszej
dziatalnosci w danym regionie.

® Wspieramy i zachecamy do zaangazowania spotecznego
wszystkich o0soéb, ktdére pracujg w Grupie Polpharma lub
z nami wspoétpracujg. Troszczymy sie o osoby najbardziej
potrzebujgce przez dziatania charytatywne (w tym darowizny
lekéw) oraz tworzenie srodowiska sprzyjajacego inicjatywom
oddolnym, takim jak wolontariat pracowniczy.

DBAMY O SRODOWISKO | DZIALAMY W SPOSOB
ZROWNOWAZONY

® Grupa Polpharma jest swiadoma zagrozen zwigzanych
z degradacjg srodowiska i zmianami klimatycznymi i uwzgled-
nia je przy planowaniu i realizacji celdw biznesowych. Dziata-
my zgodnie z obowigzujgcym prawem, dgzgc do zmniejszenia
naszego potencjalnego negatywnego wptywu na srodowisko,
atakze najakosc¢ i warunki zycia w obszarze naszego oddziaty-
wania.

® Promujemy sSwiadomos$¢ ekologiczng i cenimy inicjatywy
wspierajgce ochrone klimatu i poprawe stanu srodowiska,
zaréwno w miejscu pracy, jak i poza nim.

® \Wtgczamy zasady dotyczgce $rodowiska, spoteczenstwa
i tadu korporacyjnego (ESG - z ang. Environmental, Social,
Governance) do naszej dziatalnosci, zapewniamy przejrzysta
sprawozdawczos¢ ESG, promujemy etyczne zarzadzanie
tancuchem dostaw i aktywnie zapobiegamy greenwashingo-
wi. Nasze dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju
odzwierciedlajg wartosci Grupy Polpharma i nasza odpowie-
dzialnos¢ wobec przysztych pokolen.

GROUP
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JAK POSTEPOWAC
W RAZIE WATPLIWOSCI

o Kodeks Etyki stanowi gtowne zrodto wiedzy na temat
wartosci etycznych i zasad postepowania w Grupie
Polpharma. Stanowi on ramy pozadanych zachowan, oferu-
jac wsparcie niezbedne do pracy zgodnie z normami etycz-
nymi i obowigzujgcymi przepisami prawa.

® Zgodnie z Kodeksem Pracownicy powinni zawsze oceniag,
czy dane zachowanie:
wspiera budowanie reputacji Grupy Polpharma jako uczci-
wego i wiarygodnego partnera biznesowego,

® moze narazi¢ Grupe Polpharma lub jej wizerunek na szkode,
lub

e moze narazi¢ klientéw Grupy Polpharma na ryzyko braku
dostepu do naszych produktow.

e Moga jednak wystagpi¢ sytuacje, w ktérych postanowienia
Kodeksu okazg sie niewystarczajace do dokonania wtasci-
wej oceny pod katem etycznym. W takich przypadkach
Pracownicy maja prawo skonsultowaé swoje watpliwosci
z bezposrednim przetozonym, Lokalng funkcja ds. HR lub
Lokalng funkcja ds. compliance (w przypadku Zaktaddw
Farmaceutycznych Polpharma S.A. - z ComplianceOffice-
rem).
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e W razie watpliwosci, jak postgpi¢ w danej sytuaciji,
Pracownicy powinni zada¢ sobie nastepujace pytania:

. Czy moje zachowanie w danej sytuacji jest zgodne
z obowiagzujgcym prawem, wewnetrznymi politykami oraz
wartosciami i zasadami etycznymi opisanymi w Kodeksie
Etyki, a takze z moimi wtasnymi wartosciami?

. Czy to zachowanie moze mie¢ wptyw na decyzje, ktére
podejmuje w ramach wykonywania moich obowigzkow
zawodowych?

. Jak bede sie czut(a), jesli tak postapie?

. Czy chciat(a)bym, aby inni zachowywali sie tak na co dzien?

. Czy sam(a) chciat(a)bym by¢ tak traktowany(a)?

. Jak czuliby sie moi bliscy, gdyby dowiedzieli sie 0 moim
zachowaniu?

. Jak zareagowaliby na te sytuacje moj przetozony i inni
wspotpracownicy?

. Czy ta sytuacja moze narazi¢ Grupe Polpharma na straty
finansowe lub wizerunkowe?

. Jaka bytaby reakcja moich bliskich, wspoétpracownikow
i przetozonego, a takze otoczenia Grupy Polpharma, gdyby
sytuacja ta zostata przedstawiona w mediach? Jak bym sie
wtedy czut(a)?
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PODSTAWOWE
ZASADY ETYCZNE

® Podstawowe zasady etyczne definiujg tozsamos¢é Grupy
Polpharma i stanowiag DNA firmy. W oparciu o te zasady
Grupa Polpharma buduje swojg kulture organizacyjna
i tworzy wartosci organizacyjne, ktére umozliwiajg osiggnie-

cie celéow biznesowych z poszanowaniem zasad etyKki.

ZGLASZANIE NAR,USZEN
PRAWA | DZIALAN
NIEDOZWOLONYCH

® \Wszelkie zaistniate lub potencjalne naruszenia Kodeksu
Etyki nalezy zgtasza¢ do Chief Compliance Officera lub
Lokalnej funkcji ds. compliance. Proces zgtaszania naru-
szen jest opisany w Procedurze zgtaszania naruszen prawa
i dziatan niedozwolonych (przyjetej lokalnie).

® Dla zewnetrznych interesariuszy dostepny jest kanat
zgtaszania na stronie internetowej Grupy Polpharma.
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e Grupa Polpharma traktuje kazde zgtoszenie z duza powaga
i doktadnie je analizuje. Wszystkie zgtoszenia sg traktowa-
ne jako poufne. Zgtaszajgcy sg chronieni przed dziataniami
odwetowymi i zawsze informowani o podjetych dziataniach
nastepczych.

POSTANOWIENIA
KONCOWE

e Kodeks podlega przegladowi co najmniej raz na dwa lata.

POWIAZANE
DOKUMENTY

® Globalna Polityka Systemu Compliance

® Globalna Polityka Relacji Zewnetrznych

® Globalna polityka uczciwej konkurencji i ochrony konsu-
mentow

® Globalna Polityka — Netykieta

® Kodeks Antykorupcyjny (przyjety lokalnie)

® Procedura zgtaszania naruszen prawa i dziatan niedozwo-
lonych (przyjeta lokalnie)

® |nstrukcja Dziatann Marketingowych (przyjeta lokalnie)

® Globalna polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskry-
minacji w miejscu pracy

® |nstrukcja postepowania w przypadku kontroli lub przeszu-
kania przez organy publiczne (przyjeta lokalnie)

® Globalna Deklaracja Disclosure

e Globalna deklaracja przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu
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